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أسس ومهارات المعلم الناجح                                                                                             محمد بن ناصر الخليف 


ثالثاً
أسئلة تقويم الدرس وأسس صياغتها 

ثالثا : أسئلة تقويم الدرس وأسس صياغتها :

تفيد الأسئلة التقويمية للدرس في إظهار:

1-مستويات الطلاب . 2- ما تحقق من أهداف الدرس . 3- مواطن الضعف لمعالجتها .

 4-دفع الطلاب للمضي في مراحل الدرس بتشجيع إجاباتهم. 5- الحث على مضاعفة الجهد لذوي الإجابات المخفقة.  6- التعرف على الفروق الفردية بين الطلاب .

وتقوم الأسئلة التقويمية بوظيفتين في العملية التعليمية :

1- الاختبار . 2- التثقيف .
 فالأسئلة الاختبارية : تقيس معلومات الطلاب وفهمهم وتحصيلهم ، وتسود في الاختبارات التحريرية والشفهية ، كما تستخدم في التقديم للدرس ومراجعتها .أما الأسئلة التثقيفية : فهي توقظ التفكير والانتباه ، وترشد الطلاب إلى أخطاء إجاباتهم، و وتمرّن القوى العقلية من الربط والاستنباط ، وتذهب السأم وتطعّم طريقة التدريس بالحوار. 

أنواع الأسئلة : تتنوع الأسئلة وفق الهدف المنشود من ورائها و وفق الأساليب المتبعة في صياغتها، فهناك أسئلة تهدف إلى قياس أساليب  الطلاب التعبيرية وقدرتهم على الشرح والتوضيح والمقال ، وهي أيضا تقيس المعلومات المكتسبة، وتسمى (المقالية) . وهناك أسئلة تهدف إلى التركيز على الموضوعات المدروسة ومعلوماتها فقط دون قياس الأساليب التعبيرية، وتسمى (الموضوعية). وكلاهما وسيلة لتقويم الطلاب ومعرفة مستواهم التحصيلي ، لا لمجرد تصنيفهم إلى متميزين ، ومتوسطين ، وضعاف فقط ، بل لمراعاة فروقاتهم الفردية (بمكافأة المتميزين ، وتشجيع المتوسطين ، ومعالجة الضعاف) ، و لمعرفة مدى نجاح المعلم نفسه في تعليم طلابه ، وتحقيق أهداف التعليم معهم .

شكل يوضح وظائف الأسئلة التقويمية: 



شكل يوضح أنواع الأسئلة :



1- الأسئلة المقالية:

ويطلب فيها الإجابة عن المطلوب بالاعتماد على أسلوب الطالب في شكل مقال يكتبه.

أنواعها :

1- أسئلة المقال القصيرة : ذات إجابات محددة بقيود وتعليمات في السؤال نفسه. ومن أمثلتها :  أين كانت مها تتنزه مع والدها ؟ وماذا رأت ؟

2- أسئلة المقال المفتوحة: ويترك للطالب المجال مفتوحا للتوسع في الإجابة وتفريعها ، ويعد هذا النوع جيدا إذا أحسن اختيارها وصياغتها والانتفاع بنتائجها.

	محاسنها
	عيوبها
	معالجتها

	وسيلة لتلخيص المعلومات والخبرات والوصف والمقارنة.

      سهولة إعدادها .

صلاحيتها لدارسي المراحل العليا لقياسها قدرتهم على التفكير السليم .
	تأثرها بقدرات واضع الأسئلة وأخطائه ،من حيث : نقص الشمولية عندما يقتصر واضعها على قياس الجانب المعرفي  في أدنى مستوياته (التذكر والاسترجاع).
	تحسين ذلك بشمولها أسئلة تقيس الفهم والتطبيق والتحليل والتركيب والحكم والتقدير ، ومراعاتها الجوانب الوجدانية(من ميول واتجاهات وقيم)واتصالها بمهارات الأداء .

	تتيح الفرصة لإبداء الرأي ومناقشة القضايا .
	يتأثر تصحيحها بأحكام شخصية لدى المصححين في تقدير الإجابة كحسن الخط والتنظيم ...
	محاولة توضيح الأسئلة ،وتحديدها بتعليمات ونماذج معرفة من الإجابات.

	تكشف قدرة الطالب في التعبير والشرح وتنظيم المعلومات .
	صعوبة تمثيل المقرر كاملا .
	تضمينها عددا من الأسئلة القصيرة ، وتوزيعها على موضوعات المقرر .



الأسئلة الموضوعية:

تتطلب من الطلاب في إجابتها تحديد الإجابة أو اختيارها أو الحكم عليها دون حاجة إلى تعبير ومقال .

أنواعها :

1- الصواب والخطأ:

ويتكون من مجموعة من العبارات القصيرة الواضحة يحكم الطالب عليها بالصواب أو الخطأ بوضع علامة مناسبة أمامها. وهي تنمي القراءة الناقدة والتفكير السليم ن والتمييز بين الخطأ والصواب . ويراعى فيها أن تكون عباراتها الصحيحة والخاطئة متوازنة، وأن تركز كل عبارة على فكرة محددة واحدة . ويراعى عند تصحيحها أن تأخذ الإجابة الصحيحة درجة،  وتخصم الإجابة الخاطئة درجة ، حتى لا تدعو إلى التخمين.

2- الاختيار من متعدد :

يقدم للطالب عدد من الإجابات المحتملة لفكرة ما ويطلب منه اختيار الصحيحة منها . ويراعى فيها أهمية الفكرة ،وألا يقل عدد الإجابات عن أربع لتلافي التخمين ولا تزيد عن ست .

3- التكميلية : 

يطلب من الطلاب وضع كلمة أو عبارة ناقصة أو رقما ناقصا . ويراعى فيها ألا تكون الفراغات كثيرة في العبارة الواحدة ، وألا تكون الكلمة المطلوبة محل خلاف . 

4- المزاوجة :

مكونة من قائمتين تتضمنان مجموعة من الأشياء المترابطة غير المرتبة ، ويطلب من الطلاب الربط بينهما . ويراعى فيها أن تكون عبارات القائمة الثانية أكثر من الأولى ، وأن يكون الارتباط واضحا بينهما ، وأن تكون شاملة لعدد من موضوعات المقرر .

	مميزاتها
	عيوبها

	تتسم بالموضوعية وبعدها عن تأثير شخصية المصحح .
	لا تعكس قدرة الطالب في الموازنة والنظرة الكلية للموضوع وحسن التنظيم والتعبير .

	لا تطلب جهدا كبيرا في التصحيح .
	تتطلب جهدا كبيرا وتركيزا عند إعدادها

	يمكن أن يصححها غير المختص من خلال مفتاح الإجابات
	تشجع الطلاب على الاهتمام بالجزئيات خلال الاستذكار .


كيف تضع أسئلة الاختبارات :

1-  ابدأ بكتابة البيانات الخاصة بورقة الأسئلة كاملة ، وتشمل:

اسم الدولة والوزارة والإدارة والمدرسة والمرحلة ، واسم المادة والصف ، وزمن الاختبار.

ويمكن أن يشار إلى اسم المصحح والمراجع ومجموع درجة الاختبار من بسط ومقام .

2-  راع وضوح الخط والأسلوب وسلامة اللغة ، واستعمل علامات الترقيم .

3-  جرّب أن تجيب  على الأسئلة لمعرفة ما تتطلبه من و وقت ، ثم قم بمضاعفته لتحصل على الوقت الذي يحتاجه الطلاب للإجابة ، ثم راع ذلك بالنسبة للزمن المعطى للمادة ، وإذا تطلب الوضع أعد النظر في أسئلتك وقم باختصارها أو إلغاء بعض فقراتها غير المهمة .

4-  وزّع درجات الاختبار على الأسئلة بالتساوي عند بداية التخطيط لها ، ولا تكثر من الفقرات الجزئية في السؤال الواحد ، وراع تساوي توزيع أجزاء الدرجة ما أمكن في الفقرات المتشابهة ، واكتب المجموع الكلي في نماذج الإجابة.

5- قم بصياغة جمل السؤال في سياق معنوي  مفيد إضافة إلى ما تريد التركيز عليه .

6- لا تجعل أسئلتك مركّبة من أجزاء ، تكون إجابة الجزء الثاني منها متوقفة على معرفة الطالب للجزء الأول ، لتلافي إخفاق الطالب فيهما .

 نتائج سوء فهم الاختبارات :

1- سببت مبالغة بعض الطلاب والمعلمين في الاهتمام بالاختبارات إلى تحولها هدفا لنفسها ، وأدت إلى التركيز على الحفظ والتسميع وإهمال الجوانب المعرفية الأخرى.

2- خرجت ظواهر ضارة ومنها: تحول التدريس إلى التلقين ، وشيوع الملخصات والموجزات، والدروس الخصوصية ، والغش في الاختبارات.
3- الآثار النفسية الضارة بالطلاب نتيجة تخوفهم من الاختبارات ، وتحولها إلى رهبة وقلق وضغط نفسي .
4- نهاية الوحدة الثانية :

حاول أن تتذكر :

- ما فائدة الأسئلة التقويمية للدرس  !
· للأسئلة وظيفتان !
(الاختبار) (التثقيف ) .
· ما أنواع الأسئلة !

 (مقالية ) (موضوعية)

    - ما أنواع الأسئلة المقالية ،ومحاسنها وعيوبها ؟


- ما أنواع الأسئلة الموضوعية،ومميزاتها وعيوبها؟

    - ما النقاط التي تراعى عند وضع أسئلة الاختبار؟

الوحدة الثالثة :

مهارات المعلم الأساسية 
حيوية المعلم ، طرح الأسئلة ، وضوح الشرح ، التواصل والتعامل الإيجابي ، إدارة للفصل ، التعاون والمشاركة ، استخدام التقنيات، التطوير والتفكير الإبداعي . 

الوحدة الثالثة : مهارات المعلم الأساسية في التدريس


  إن الفارق بين المعلمين يكاد ينحصر في أن أحدهما استطاع أن يستثمر مهارات المعلم الناجح ،والآخر ركّز على المادة العلمية فحسب ، وفيما يلي حديث مفصل عن أبرز تلك المهارات .



أولا : حيوية المعلم :

من أهم مهارات المعلم الناجح ، وتعتمد على تنويع المثيرات والمنبهات .

	المظهر
	التوضيح
	المعيار

	حركة المعلم
	نحو السبورة ،بين الطلاب 
	دون إكثار أو تكلف

	إشاراته
	باليدين والوجه والرأس وأجزاء الجسم
	حسب المعنى ، دون تكلف

	تغيير صوته ونبراته
	تغيير سرعة التحدث وارتفاع الصوت وانخفاضه مثل:  القراءة والنصوص
	حسب المعنى ، دون تكلف

	توقف الحديث
	السكوت لمدة  لجذب انتباه الطلاب وبعد طرح السؤال وغيره .
	أقصر مدة (5) ثوان ، وأطولها(14) ثانية.

	التنويع
	بالانتقال بين مراكز التركيز الحسية:من الاستماع إلى المشاهدة فالمناقشة فالمهارات الحركية،من القراءة للكتابة،إلى الوسائل والتقنيات التعليمية .
	بتخطيط

وتوازن

وتأن

	تفعيل المتعلمين
	توجيه المعلم لهم بالانتقال والتنويع بين الأساليب ،واستعمال الوسائل والتقنيات التعليمية،والكتابة والإجابة والتصويب.
	بتنظيم ، وتوزيع عادل وتأن ، ومراعاة فروقهم .


ثانيا : مهارة طرح الأسئلة:

ولها أهميتها في شد انتباه الطلاب ، وتوجيههم إلى خطوات الدرس، والمعلم الناجح يراعي توجيه الأسئلة بعمومية ثم يختار المجيب ، ولا يقبل الإجابة الجماعية إلا لهدف محدد.ولا يطلب منهم عملا قبل فراغهم من سابقه . وعليه أيضا المراوحة بين مستويات الأسئلة ، وهي :

	المستوى
	النوع
	التوضيح
	المثال

	الأدنى
	الأسئلة المعرفية (الاستدعاء والفهم)
	تسأل عن المعارف إجابتها بكلمة أو جملة 
	ما عاصمة مصر؟

	المتوسط
	أسئلة التطبيق
	تطبيق القاعدة على أمثلة جديدة
	هات مثالا للمستثنى!

	العالي
	أسئلة التحليل 

والتركيب 

والتقويم
	تجزئة الشيء إلى عناصره ،

أو تكوين شيء من عناصر

 إبداء الرأي والحكم على القيم 
	ما أجزاء الجملة الاسمية؟

كلمات يكون منها جملة!

ما رأيك في التعاون ؟

	العام
	الأسئلة المتشعبة
	متتابعة تحيط بالموضوع
	مستمرة مع الدرس


ثالثا : وضوح الشرح والتفسير :

تقديم موضوعات واضحة الألفاظ والعبارات ، ويمكن الإفادة من شروح الطلاب وتفسيراتهم ومفرداتهم أساسا لشرح المعلم بهدف تمرينهم على الفهم لما يقال ويقرأ . ومن أساليبه:

	الأسلوب
	توضيحه
	عناصره

	الترادف والتضاد
	اقتران الكلمة المشروحة بأخرى
	الكلمة يقابلها كلمة معروفة تؤدي معناها نفسه .

الكلمة يقابلها كلمة معروفة

تؤدي نقيض معناها .

	التفسير المنطقي
	عرض الموضوع بتسلسل وترابط
	المقدمات ، وذكر الأسباب ،ثم النتائج

	الإراءة
	إدراك المقصود برؤيته
	استخدام الوسائل الحسية والتقنيات .

	السّياق
	فهم المقصود من خلال وروده مع جمل مفهومه .
	اتساق الجمل بالعطف والاستفهام ، والتكرار والإسهاب ، وإعادة الصياغة  والأمثلة الجديدة .


تنبيه : 

 المعلم  الناجح  هو الذي يبتعد عن بتر الجمل ، والغموض باستخدام ألفاظ الشك (تقريبا،أظن) ، وتلافي المفردات غير الملائمة للصعوبة أو الإيحاءات الأخرى .

رابعا : مهارة التواصل و التفاعل الإيجابي (التشجيع والتعزيز):

وهي تمكن المعلم والمتعلم من التعبير عن الأفكار باستخدام الوسائط المتعددة ، مما يجعل الطلاب يستوعبون ما يحاول إيصاله إليهم ومتابعته . مثل استخدام  جدول بيانات حاسوبي أو برنامج رسوم لأداء مهمة محددة. وتعدد تلك الوسائط يتيح للطلاب الفرصة لتعلم المفاهيم وعرضها بطرق متنوعة لمعالجة مشكلة ما ، ويتعلم التعبير عن نفسه سمعيا وبصريا وحركيا، واستغلال إحدى الوسائط المتعددة في حالة فشل أخرى في إنجاز هدف محدد.

يقوم المعلم بهذه المهارة من خلال هذه المراحل :


ويستخدم وسائل متنوعة ، ومنها :

	وسائلها
	أمثلتها

	الألفاظ
	عظيم ، جيد ، ممتاز، أحسنت ، التنويه 

	غير اللفظية
	النظر بإعجاب ، الابتسام ، هز الرأس

	شبه لفظية
	همهمة ، التأوه..

	معنوية
	منح الدرجات ، تقليد النجوم ، البطاقات ..


تنبيه :

المعلم الناجح هو من يستطيع أن يتلافى الوسائل الخاطئة الآتية:

	الوسائل الخاطئة
	أمثلتها

	اللفظية
	خطأ ، غبي ، سخيف ... 

	غير اللفظية
	تقطيب الحاجبين ، هز الرأس ضجرا ، القرع على الأرض أو الطاولة .

	شبه لفظية
	همهمة عدم الرضا، التأوه بضجر، التأفف

	المعنوية
	حسم الدرجات ، التعهد ، الحرمان من الحقوق


خامسا : الإدارة الناجحة للفصل :

ويمكن السعي إلى تحقيق إدارة ناجحة للفصل بتهيئة العوامل الملائمة لذلك ، ومنها:

	العوامل
	توضيحها

	تهيئة الفصل
	بالإضاءة ، والتهوية ، والتدفئة ..

	ترتيب المقاعد
	وفق طريقة التدريس ،وإتاحة سهولة الحركة ،ومراعاة الفروق.

	توزيع الطلاب
	بالكثافة المعقولة في الفصول .

	احترام المعلم
	بتصرفاته ، ومن خلال المجتمع والإعلام وأولياء الأمور

	التعاون مع المرشد والإدارة
	في حل مشكلات الطلاب ،وتفهم ظروفهم...

	تمكنه من المادة

 تخصصا وأسلوبا
	بالتعلم الذاتي، والمراجعة والإعداد الذهني والكتابي، والتدريب.

واستخدام الأساليب وطرائق التدريس الجيدة .

	قوة الشخصية
	باحترام الذات ، والتصرف على أنه قدوة ، المظهر الحسن .


مهام المعلم في إدارة الفصل :

	1
	تكوين العلاقات الإنسانية
	5
	استثمار وقت الدرس كاملا

	2
	الاتصاف بالأخلاق الإسلامية :

الحلم ، الأناة ، الإيثار، الأسوة الحسنة
	6
	الانتباه إلى مجريات الفصل

	3


	إتاحة الفرصة للطلاب في التعبير 

عن الأفكار والمشاعر
	7
	إثارة الطلاب للتعلم وتشويقهم إليه ، والاهتمام بميولهم

	4
	إشراكهم في تفاعلات الدرس 
	8
	حل مشكلاتهم ، والتخفيف من قلقهم


أساليب التعامل مع مواقف الإخلال بالنظام:

	وقاية
	تصرف
	معالجة

	1-تنظيم المحيط المدرسي والعائلي ، وإبعاد الفساد عنه.

2-الاتفاق مع الطلاب على السلوك المرغوب ،وغير المرغوب ، وإطلاعهم على عواقبه وجزاءاته .
	1- الإطفاء :
 بتحويل السلوك المخالف إلى سلوك مرغوب فيه : التغيب بالرحلات والزيارات .

2- المناقشة :
قبل التصرف بالاستفسار عن دوافع السلوك .
	1-تحسين الظروف المؤدية للموقف وتلافيها .
2-إشباع الدوافع .

3-إجراء الثواب والعقاب :

تنفيذ الثواب لذوي السلوك السوي لحث الطلاب عليه، وتشجيع المحسنين .

وتنفيذ العقاب لتحقيق العدالة ،وإصلاح المسيء ،وردع غيره .


أساليب العقاب الإيجابية:

	العتاب:

باستخدام الثناء واللوم معًا ، وتحريك عواطف المسيء (الشعور بالذات ،الخيبة)
	التحذيرمن تكرارالخطأ :

مما يفتح مجالا لإصلاح السلوك ، ويحفظ الكرامة للطرفين
	الحرمان :

من الامتيازات كاللعب ، الثناء ، التحدث ،التكليف ...


تنبيه : والمعلم الناجح يتلافى الأساليب الآتية:

	التأنيب 

باستخدام اللوم والسخرية على الملأ، والتوبيخ والتهكم والاستهزاء
	الانتقام الشخصي :

بغياب روح التربية ،والاستبداد بالضعاف والإساءة بالعقاب البدني،والحرمان من الحقوق 
	الطرد:

أمام الطلاب ، خارج الفصل ،خارج المدرسة


سادسا : مهارة التعاون و المشاركة:

   التعاون: أن يعمل طلاب الفصل في مجموعات متعاونة كفريق يعمل في مشروع أو مشكلة محددة . أما المشاركة : فهو تعويد الطلاب على التعلم بالعمل مع من هم أرفع منهم في الصف أي الاتصال بمن هم في مستوى أعلى .ويمكن في هذين الأسلوبين استخدام مصادر معلومات حاسوبية وغير حاسوبية ،كما يمكن العمل في بيئة حيوية مشوقة مما يتيح للطلاب فرص التعلم من بعضهم البعض ،والتعلم ضمن الفريق ، ويمكن تقسيم الموضوعات المدروسة إلى أجزاء وإعطاء كل عضو في مجموعة جزءا لإنجازه.   ولتدريس مهارات التعاون والمشاركة يحتاج المعلم إلى الاطلاع على تلك المهارات وإتقانها ومن ثم تدريب الطلاب عليها ،وبخاصة أن دور المعلم فيها يتحول من خبير تعليمي إلى عضو في الفريق يقدم لطلابه المساعدة عند الحاجة ويوفر لهم الخبرة لتمكينهم من حل المشكلات .

سابعا: مهارة استخدام التقنيات في التعليم :

   ينبغي للمعلم الذي يخطط للنجاح في مهنته أن يمتلك المهارات اللازمة لدمج التقنية في المناهج الدراسية في فصولهم ، حتى يصبح هذا الاستخدام تلقائيا لدى المعلم فيمكنه مثلا سحب صورة من الأنترنت أو جلب نص إلى مستند دون تردد إلى غير ذلك .ويتاح ذلك من خلال التعلم المستمر والالتحاق بدورات الحاسب الآلي أو التعلم من الأقران ، وإتاحة مثل هذه الأجهزة للمعلم ،مما يدفعه إلى التعامل معها وإتقان مهاراتها .

ثامنا: مهارة التطوير والتفكير الإبداعي :

   لقد جلب عصر المعلومات مجموعة من التحديات الجديدة ، مما يؤكد على المعلم أن يتعلم طرائق جديدة لمضمون البحث العلمي ، والتحقق من دقة المعلومات ، وتصفية المعلومات لتحديد قيمتها التعليمية ، وإذا امتلك المعلم المهارات وأصبح لديه المعرفة الواسعة بتدريس طلابه على تنوع أشكال التدريس ، واستخدام التقنية وتفجير طاقاتها الكامنة فسوف يحقق الأهداف التعليمية المرجوة . وتدريس الطلاب التفكير الإبداعي يتضمن مهارات التفكير الإبداعي العليا المتعلقة بقدرتهم على (التقويم ) ، مما يوجب على المعلم تعلم معايير تحديد إمكانات التطبيق ومجالاته لتحديد استعمالات جديدة ، وقيادة الطلاب خلال تطويرهم  مهارات مماثلة.(راجع تدريس مهارات التفكير في وحدة طرائق التدريس ) .   

نهاية الوحدة الثالثة :

حاول أن تتذكر :

· ما مهارات المعلم الأساسية  !

· تظهر سمات حيوية المعلم في !

· تتنوع الأسئلة بين : ( معرفية) و(تطبيقية) و(تحليلية) و(تركيبية) و(تقويمية)  !
نهاية الوحدة الثالثة :

حاول أن تتذكر :

- أساليب مهارة وضوح الشرح الأربعة !

· مراحل التفاعل الإيجابي !
· وسائل التفاعل الإيجابي :
لفظية ، شبه لفظية ، غير لفظية ، معنوية !
· العوامل المساعدة على الإدارة الناجحة للفصل !
· مهام المعلم في إدارة الفصل !

· للتعامل مع مواقف الإخلال بالنظام أساليب مرغوبة وأخرى غير مرغوبة !

-كيف يمكن الاستفادة من مهارات الاتصال مع الطلاب واستخدام التقنية لتدريس فعال؟

· للتعاون والمشاركة أثر في تعلم الطلاب !

· ما أهمية تدريب الطلاب على التطوير والتفكير الإبداعي ؟

الوحدة الرابعة :

مسؤوليات المعلم

حقوقه و واجباته

الوحدة الرابعة :

مسؤوليات المعلم:  حقوقه و واجباته:

   أشير في مقدمة هذا الكتاب إلى أن كثيرا من المعلمين يقبلون في بداية حياتهم العملية على مهنة التدريس بشغف وحب ، بيد أن ذلك الاهتمام لا يلبث أن يتناقص مع كل مشكلة جديدة تعترض سبيلهم ، وقد لا يجدون من يقدم المشورة اللازمة أو الخبرة المفيدة ، وقد يكون مرجع تلك المشكلات إلى أنهم لم يطلعوا على مسؤولياتهم بوضوح ، ولم يتعرفوا على حقوقهم وواجباتهم بتفصيل حتى يقفوا عندها ويسيروا في هداها ، امتثالا لهدي الرسول الكريم –صلى الله عليه وسلم- حينما وجه بأن المؤمنين عند شروطهم ،أي يلتزمون بها .

   والعمل في التدريس تعاقد بين المعلم الجهة المسؤولة عن التعليم  يجب أن يعرف طرفاه ما لهما وما عليهما ، ومع إسهاب الأدبيات التربوية في تفصيل تلك الواجبات والمسؤوليات يمكن اختصارها وعرضها في نقاط مركزة كما يلي .
	أولا : الحقوق

	الأعباء المحتملة : من حيث عدد طلاب الفصل ، والنصاب التدريسي ، والأعمال المكتبية والإشرافية .

	توفير الدعم المطلوب : الإداري والإشرافي ،والتقني : من الكتب والمرافق ،والتجهيزات والوسائل والتقنيات.



	النمو الأكاديمي والمهني : بالدراسة والتدريب.



	إبداء الآراء البناءة والاشتراك في دعم المنهج، ونقده البناء .

	الراتب المجزي ، والعلاوات الرسمية، والإجازات المعتادة:  السنوية، ونصف العام ، والعيدين . 


	ثانيا : الواجبات

	تجاه الدين: أداء الفرائض ، والدعوة إلى الله ، والتحلي بالأخلاق والفضائل ، والقدوة الحسنة.

	العناية بالطلاب : بغرس القيم كالتعاون والبحث عن المعرفة، وإقامة العلاقة الأبوية   والعدالة بينهم ، والحرص على نفعهم.. وتبصيرهم بمسؤولياتهم تجاه الأمة والمجتمع

	تجاه الزملاء( إداريين ومعلمين ومشرفين) :

الثقة ، وتقبل الأعمال الموكلة ، وتقدير الآراء ، والمشاركة بها ، والتعاون ، والمشاركة في الاجتماعات بفاعلية ، وتجنب الخصوصيات والتكتلات .

	تجاه العمل: المحافظة على  الوقت و استثماره ، الإعداد المسبق للمادة والأدوات ، ورفع الكفاية العلمية والتربوية .

	الإسهام في بناء المجتمع : بالنشاطات والخدمات ، والتواصل مع أولياء الأمور وتوطيد الثقة معهم في التعليم والتربية.


نهاية الوحدة الرابعة :

تذكّر أن من حقوق المعلمين وواجباتهم:

	الحقوق
	الواجبات

	
	

	
	

	
	


الوحدة الخامسة :

كيف يتم تقويم أداء المعلم الوظيفي

الوحدة الخامسة :

 كيف يتم تقويم أداء المعلم الوظيفي :


   كنت أحس بالتوتر حينما يزورني المشرف التربوي لأنني أعرف أن عين الناقد بصيرة وعين الرقيب فاحصة . ومع المحاولة الجادة منذ بداية تدريسي في أداء هذه المهمة –ولست أزكي النفس- على الوجه الذي يرضي الله –سبحانه- أولا ثم يرضي طموحي الوظيفي . وكنت خلال زيارته دائما أحاول أن يظهر تفاعل الطلاب ومشاركتهم كما يحدث بيني وبينهم بشكل طبيعي .

   وحينما صرت مشرفا فيما بعد سمعت كثيرا عن العلاقة المتوترة بين المعلم والمشرف ،وقرأت عددا من البحوث الجامعية في تلك العلاقة وأسبابها . وظهر لي من خلال التعامل والممارسة أن السبب يعود إلى طابع التفتيش المباغت لتلك الزيارات ، وما يقترن بها من تدوين بطاقة تقويم الأداء الوظيفي . ومع الأيام حاولت الوصول إلى علاقة مختلفة مع زملائي المعلمين تقوم على الاحترام المتبادل ،والمصارحة ،والرغبة في الاستفادة وتبادل الخبرات . 

 واستطعت ذلك – بحمد الله- من خلال إبعاد شبح التقويم المباغت ، وكشف مواعيد الزيارة للمعلمين منذ بداية العام الدراسي ، وتلافي التقويم من الزيارة الأولى ، ومن خلال تنويع أساليب الإشراف التربوي لتشمل إلى جانب الزيارات الصفية أساليب أخرى متنوعة كاللقاءات التربوية والندوات والورش التدريبية والدروس النماذج وإعداد النشرات وغير ذلك .

   غير أن الزيارات الصفية ستبقى أسلوبا رئيسا من الأساليب الإشرافية ، وتقويم الأداء الوظيفي سيبقى مطلبا وظيفيا من قبل إدارة المدرسة وإدارة التعليم للاستفادة منه في ملف المعلم وتحركاته وتنقلاته وابتعاثه وتدريبه وإيفاده للتدريس وترشيحه للوظائف التربوية والإدارية ، ولذ1 سنستعرض فيما يلي كيفية تقويم الأداء الوظيفي للمعلم ونركز على ما يتعلق بالأداء ، و نغض الطرف عما يتعلق بالصفات الشخصية والعلاقات مع الرؤساء والزملاء وأولياء الأمور. 

   وغالبا ما يتولى مدير المدرسة والمشرف التربوي،أومن يقوم بعمله من المعلمين الأوائل تقويم أداء المعلم وتقدير درجته وملء البطاقة الخاصة بذلك ، بعد النظر في الأداء التدريسي ونقاط العلاقات مع الإدارة والزملاء وأولياء الأمور ، والصفات الشخصية .على أن يكون ذلك بعد زيارة تعارف ، وزيارة توجيهية لتبادل الرأي والمشورة والاستفادة من الخبرة ، ثم تكون الزيارة التقويمية بحضور الدروس والاطّلاع على الأعمال الكتابية للمعلم من كراس إعداد الدروس وكراريس الطّلاب ، وكشوف المتابعة وغيرها ، وعادة يعقب الزيارة الصّفية جلسة ذات خصوصية لمناقشة الإيجابيات والتأكيد عليها، والسلبيات والبحث في كيفية معالجتها.ويمكن معاودة الزيارة التقويمية حسب الحاجة والتفاهم .


وفيما يلي أهم النقاط التي يتم متابعتها خلال الزيارة ، وهي العناصر التي يوضع تقويم الأداء بموجبها :

	م
	العنصر
	م
	العنصر

	1
	الإلمام بالمادة
	7
	النشاط المدرسي

	2
	الجدية وتقدير المسؤولية
	8
	الواجبات والتكليفات

	3
	المحافظة على مواعيد العمل
	9
	وضوح الصوت وفصاحته

	4
	التعاون
	10 
	توزيع الموضوعات وإعداد الدروس

	5
	العناية بالطلاب ومشكلاتهم ورفع مستواهم التحصيلي
	11
	رفع مستوى الطلاب

	6
	أسلوب التدريس، والتشويق ، ومراعاة الفروق الفردية
	12
	حسن المظهر والقدوة


نهاية الوحدة الخامسة :

 تذكّر النقاط التي من خلالها  يتم تقويم أداء المعلم الوظيفي:

بعد النظر في نقاط العلاقات والصفات الشخصية :

ثم حاول تعبئة الحقول الآتية:

	م
	العنصر
	م
	العنصر

	1
	
	7
	

	2
	
	8
	

	3
	
	9
	

	4
	
	10 
	

	5
	
	11
	

	6
	
	12
	


الوحدة السادسة :

من أساليب التدريس الفعالة
الوحدة السادسة :

من أساليب التدريس الفعالة:
   ما أكثر الأساليب التربوية التي يمكن للمعلم انتهاجها في فصله مع طلابه ، والأدبيات التربوية تسهب في الأساليب المادية مما لا حاجة إلى ترداده هنا، غير أننا سنركز على أساليب معنوية شفافة لها تأثيرها الواضح في تعديل سلوك الطلاب نحو الأفضل ، وهي مستفادة من كتاب الأستاذ عبد الرحمن النحلاوي (أصول التربية الإسلامية 1403هـ ) . وفيما يلي أبرز تلك الأساليب .


أولا: سرد القصص : 

   سرد القصص محبب ومشوق للطلاب ، ومن أقوى القصص تأثيرا في النفوس التي يمكن سردها في الفصل  القصص القرآنية والنبوية لما فيها من عناصر التشويق وشد الانتباه ، ولتعاملها مع النفس البشرية وتربية العواطف ، ولامتيازها بالإقناع الفكري ، وهي تحقق أهدافا تربوية كثيرة ، ومنها بيان أهمية إخلاص العمل لله سبحانه ،والحث على شكره تعالى ،وأخذ العبرة والعظة ،والاهتداء بالقدوة الحسنة .

   فمن القصص القرآني في الصبر والثبات على الحق قصص الأنبياء -عليهم السلام- ،وقصة الذي أماته الله مائة عام ثم بعثه ، وقصة خلق آدم-عليه السلام-،وقصة إبراهيم –عليه السلام-والطير . ومن القصص النبوي  قصة الأقرع والأبرص والأعمى ، وقصة الحديقة التي سقتها السحابة وغيرها . 

ثانيا : ضرب الأمثال : 

   أي تمثيل المعاني والأفكار بالصور الحسية لتوضيحها وتقريبها إلى الفهم.

ففي بيان خيبة الكفار وضياع عملهم يقول تعالى : (( مثلهم كمثل الذي استوقد نارا فلما أضاءت ما حوله ذهب الله بنورهم وتركهم في ظلمات لا يبصرون )) البقرة/17.  وفي توضيح بطلان ما يعبد من دون الله يقول عزّ وجلّ : (( مثل الذين اتخذوا من دون الله أولياء كمثل العنكبوت اتخذت بيتا وإن أوهن البيوت لبيت العنكبوت لو كانوا يعلمون )) العنكبوت /41 .

ثالثا : القدوة والنموذج :

   على المعلم أن يمثل أسوة تربوية قويمة قولا وعملا وسلوكا لقنع طلابه بما يتعلمونه ويرونه أمامهم واقعا عمليا . وقد كان الرسول الكريم – صلى الله عليه وسلم- ترجمة عملية بشرية حية لحقائق القرآن الكريم وتعاليمه وآدابه وتشريعاته للناس أجمعين ((لقد كان لكم في رسول الله أسوة حسنة )) الأحزاب /21 . والحاجة إلى القدوة نابعة من غريزة بشرية هي التقليد ، وهي التي تدفع الإنسان إلى محاكاة سلوك من يفضله ويعجب به بشرط وجود الرغبة والاستعداد اللازم والهدف . ومن تطبيقات القدوة في التدريس : تقليد المعلم في القراءة النموذجية ، وفي الأداء الحركي ومنه الإلمام بالعبادات ، وفي حفظ النصوص .

رابعا : العبرة :

   الاستفادة من خبرة مجربة لتأمل وفهم خبرة أخرى غير مجربة ، وهي حالة نفسية توصل الإنسان إلى معرفة المغزى والمآل لأمر ما بقياسه بأمر مشاهد ومحاكمته عقليا مما يوصل إلى نتيجة مؤثرة يتأثر بها القلب ، ويترجمها سلوكا مناسبا .

ومن ألوانها :

1- العبرة بالقصص القرآني الكريم والسنة المطهرة .

2- العبرة بالقصص والأحداث التاريخية والمعاصرة .
3- العبرة بالمخلوقات والنعم والآيات .
خامسا : الموعظة :

   وهي النصح والتذكير بالخير والحق وحسن مآل أهله ، وبالشر والباطل وسوء منقلبهما ، مما يرقق القلب ، ويحفزه على ترجمة ذلك إلى عمل للخير وبعد عن الشر .

    ولهذا الأسلوب أثره في إيقاظ العواطف كالخوف من الله ، والرغبة في رحمته وجنته ، وله أثره أيضا في تزكية النفوس وتطهيرها .

سادسا : الترغيب والترهيب :

   الترغيب :وعد يصحبه تحبب وإغراء، بمصلحة أو متعة آجلة مؤكدة ، مقابل القيام بعمل جيد والامتناع عن عمل سيئ . والترهيب :وعيد وتهديد بعقوبة تترتب على اقتراف ذنب أو التهاون في أداء واجب . ويمكن للمعلم أن يطبقهما بشروط وضوابط تجعلهما متميزين عن مبدأ الثواب والعقاب المعروف في التربية الغربية ، ومن تلك الضوابط :

1- ارتكازهما على الإقناع والبرهان بالترغيب برحمة الله تعالى والجنة ، والترهيب من عذابه والنار .

2- أن يكونا مصحوبين بتصوير نعيم الجنة وعذاب جهنم ،أي ربطهما بالحياة الآخرة.
3- أن يثير المعلم من خلالهما الانفعالات والعواطف الربانية كعاطفة الخوف من الله ، وعاطفة الخشوع لله تعالى بالانقياد والعبودية ، وعاطفة المحبة لله سبحانه ثم لرسوله –صلى الله عليه وسلم -  ، وعاطفة الرجاء في رحمة الله والأمل في ثوابه .
4- ضبط الانفعالات والعواطف والموازنة بينها،فلا تطغى عاطفة على حساب الأخرى .

نهاية الوحدة السادسة :

تذكر أن :


الوحدة السابعة

25 خطوة للنجاح في التدريس 

الوحدة السابعة

25 خطوة للنجاح في التدريس
1- أخلص نيتك لله تعالى، فبها يصلح العمل كله .

2- أعد درسك جيدا ، فالإعداد الجيد يعني درسا جيدا (راجع الإعداد الذهني والكتابي للدرس ) .
3- خطط لمستلزمات الدرس من مواد وأدوات تعليمية ، وحاول توفيرها ، ونظم فصلك ومقاعده والأدوات بشكل مريح يمكن من حرية الحركة ووضوح الرؤية .
4- ابدأ درسك واثقا ( ومن المعين على ذلك البدء بالبسملة وحمد الله والصلاة على رسوله ، وإلقاء التحية ، وتوزيع النظرات) .
5- تعرف على طلابك ونادهم بأسمائهم .
6- راجع الدرس السابق إن وجد .
7- أعط طلابك فكرة عامة عما ستقومون بدراسته .
8- وضح لهم الهدف/الأهداف من دراسة هذا الموضوع .
9- توقف بعد كل جزء من المادة واستعد مع طلابك الأفكار والحقائق والاستنتاجات .
10- اربط ما تستطيع من الأفكار بحياتهم وبقيم الإسلام ، واربط الخبرة الجديدة بالخبرات السابقة .
11- توقف وقفات استراحة قصيرة جدا عقب كل ربع ساعة ، ونوع النشاط المستخدم بعدها .
12- ركز معهم في قراءاتهم ومشاركاتهم حتى تتعرف على مستواهم .
13- تابعهم في كشوف خاصة ، وسجل تفاعلاتهم مباشرة لضمان العدالة ولتلافي النسيان والخلط  . 
14- راع ظروف طلابك النفسية والجسدية والاجتماعية ، فأنت خير من يقدر فروقاتهم ويعاملهم بما يتناسب معها ,
15- اقبل مشاركاتهم وآراءهم وأفكارهم مهما كان مقدار صوابها ومدى التصاقها بالموضوع ، واستثمرها .
16- أعط طلابك التعليمات اللازمة الواضحة عند ممارستهم لنشاط ما أو قيامهم بحل التدريبات أو غيرها من إجراءات الدرس .
17- تفقد طلابك خلال إنجازهم الأعمال المطلوبة ، وقدّم لهم المساعدة اللازمة .
18- استخدم عبارات الثناء والتشجيع لكل مشاركة ،وتلاف عبارات التأنيب والتوبيخ .
19- أعلن عن الانتقال بين مراحل الدرس وخطواته بشكل واضح .
20- استثمر وقت الحصة كاملا .
21- لا تشغل نفسك بأكثر من اهتمام واحد حتى ينجز ، ثم انتقل معهم إلى غيره .
22- اختم الدرس بمراجعة الأفكار والتفاصيل ، وأتح الفرصة لهم في السؤال عما لم يفهموه .
23- اطلب مشورة الآخرين عند الحاجة إلى ذلك ، كما في حالة تأخر بعض طلابك غير العادي ، أو عجزه عن تحقيق التقدم ، أو حين تكرار أحدهم الإخلال بالنظام .
24- تابع مستجدات التربية والتعليم ، ونوع طرائق تدريسك ووسائلك ونشاطاتك .
25- أعط جسمك الراحة اللازمة والتغذية المناسبة، واللياقة البدنية  ليعطيك الأداء المطلوب بنشاط وحيوية .

نهاية الوحدة السابعة :

حاول أن تتذكر عشر خطوات من 25 خطوة المذكورة سابقا !

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


المراجع

1- سياسة التعليم في المملكة العربية السعودية ، الرياض، وزارة المعارف، 1390هـ .

2- نظام وسياسة التعليم في المملكة العربية السعودية ، سليمان بن عبد الرحمن الحقيل ، ط6 ،مطابع الشريف، الرياض ،1414هـ .
3- طرق التدريس العامة ، محمد عبد القادر أحمد ، مكتبة النهضة القاهرة، 1416هـ .
4- الموجه الفني لمدرسي اللغة العربية ، عبد العليم إبراهيم ، دار المعارف القاهرة ، 1387هـ .
5- تدريس فنون اللغة العربية ،د علي مدكور ،مكتبة الفلاح، الكويت، ط1 ،1404هـ .
6- المناهج المعاصرة ، د دمرداش عبد المجيد سرحان وآخرون ، ط 5 ، مكتبة الفلاح ، الكويت ، 1405 هـ .
7- إعلان مكتب التربية العربي لدول الخليج لأخلاق مهنة التعليم ، الدوحة ،1405هـ .
8- ملاحظات على أسئلة الاختبارات ، الإدارة العامة للتعليم بمنطقة الرياض التعميم رقم 558/4بتاريخ 8/10/1409هـ ،والتعميم رقم 540/4 بتاريخ 17/10/1410هـ .
9- دراسة حول أسئلة الاختبارات ، أ. محمد أبو بكر ، مركز التوجيه التربوي بوسط الرياض ، د ت ، بحث غير منشور. 
10- المهارات الست الأساسية لمعلمي القرن الحادي والعشرين ، جون كالني ، مذكرة من منشورات (فيوتشر كيدز العالمية) ، الرياض ، 1420هـ .
11- تعليم التفكير ، د إبراهيم بن أحمد الحارثي ، مكتبة الشقري ، الرياض ، 1422هـ .
12- أصول التربية الإسلامية وأساليبها ، عبد الرحمن النحلاوي ،دار الفكر ، دمشق ، 1403هـ .
محمد بن ناصر الخليف :
من مواليد مدينة الرياض عام 1385هـ .

بكالوريوس التربية من جامعة الملك سعود بالرياض 1408هـ .

معلم بالمرحلة الثانوية 1409هـ .

مشرف تربوي 1414هـ .

دورة الإشراف التربوي من جامعة الإمام محمد بن سعود بالرياض 1416هـ.

عضو موسوعة تاريخ التعليم عام 1417هـ .

دورة المدارس الرائدة من جامعة ملبورن باستراليا عام 1420هـ.

عضو الأسرة الوطنية للغة العربية عام 1420هـ .

ماجستير اللغة العربية من جامعة الإمام محمد بن سعود بالرياض 1422هـ .

مدير برنامج المدارس السعودية الرائدة بوزارة التربية والتعليم 1423هـ/1424هـ .

تقبل أفكار الطلاب مهما كانت





مدحــها





تنظيمها ، وربطها بالموضوع،واستخدامها





حركة





إشارة





صوت





توقف





تنويع





تفعيل المتعلم








وضوح الشرح








زيارة  التعارف








طرح الأسئلة

















مهارات المعلم الأساسية








المقالية








الموضوعية








أنواع الأسئلة








التثقيف








الاختبار





   حكى لنا أحد الزملاء من المعلمين أنه شارك في لجنة لتصحيح إجابات أسئلة الاختبارات مع مجموعة من زملائه ، وفي أثناء عملهم دخل نموذج الإجابة ضمن أوراق الإجابات خطأ ،وكان مكتوبا باليد ، فقام أحدهم بتصحيحه، وخلال مراجعة الأوراق اكتشفوا أمرين طريفين ، الأول أن تلك الورقة  هي نسخة نموذج الإجابة المعتمدة ، والأمر الثاني أنها لم تأخذ الدرجة الكاملة !!





   أتذكر موقفين يتعلقان بفنية الأسئلة ، وطريقه توجيهها أثناء الدرس ، الأول حينما كنت في زيارة معلم وهو يسأل طلابه سؤالا صعبا مركبا حيث عجزوا عن إجابته حتى توقف الدرس عند هذه النقطة . حتى أجاب المعلم عليه بنفسه . 


   والموقف الثاني لدى زيارة معلم آخر وجه سؤالا مطلقا غير محدد يحتمل إجابات عدة ، فتوقف كثير من الطلاب أيضا حائرا أمام تحديد الإجابة المطلوبة . وحينما أجاب ، تبين أن المقصود جزئية معينة لا كما كان السؤال يدل .


 ولذلك يجدر أن نحيط بإلمامة عن الأسئلة وأسس صياغتها .








وظائف الأسئلة





   في مدرستين ثانويتين مختلفتين حضرت درسين لمادة الأدب العربي لمرحلة واحدة – على ما أتذكر- ،وكان ذلك عام 1417هـ ،الأول في ثانوية في غرب الرياض ،وكان المعلم رجلا وقورا فصيح اللسان يظهر في لغته وحديثه ثقافة جيدة ، ويبدو فيهما علم وتخصص .غير أنه كان رتيبا في أدائه ،يتصل بطلابه من طرف واحد ،فهو المرسل وهم المستقبلون دائما ، حتى أنه كان يملي عليهم تحليله للنص الأدبي إملاء . والثاني في ثانوية مسائية في وسط الرياض ، ومع أن الدرس كان بعد المغرب إلا أن المعلم قد أفعمه بحيوية وطابع شخصي مع لغة عربية جميلة مستقيمة استطاع أن يحول خلالها الدرس إلى رحلة خيالية في أجواء النص الأدبي ،وكان –على ما أتذكر- في الأدب الأندلسي ، وجعل الطلاب يشعرون بأجواء الأندلس وطبيعتها ،في توضيح لغوي ، وشد لانتباههم بطرح الأسئلة بين فينة وأخرى ،وأن يجعلهم عنصرا فعالا وشريكا أساسيا في الدرس مع اهتمامه بالتعامل الإيجابي معهم . 





التواصل والتعامل الإيجابي








إدارة الفصل





التعاون والمشاركة





استخدام التقنية











الحيوية





التطوير والتفكير الإبداعي





الزيارة التوجيهية





الزيارة التقويمية 1





الزيارة التقويمية 2





من أساليب التدريس الفعالة











سرد القصص





الترغيب والترهيب





ضرب الأمثال





القدوة والنموذج





العبرة





الموعظة





تكميل











مزاوجة





اختيار





من أساليب التدريس الفعالة





القصيرة





صواب وخطأ





المفتوحة
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