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تنفيذ المبادئ التوجيهية 

المقدمة 

يرمي مشروع معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال1 إلى تحسين ممارسة المعلمين في مجمل نطاقات مهنة التعليم. وانطلاقاً من مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصال، ونتائج الدراسات والبحوث الجديدة في مجال التعليم وإعداد المناهج، والتنظيم المدرسي، صُممت المعايير بهدف تطوير القدرات المهنية للمعلمين الذين سيستخدمون المهارات والموارد المتاحة في تكنولوجيا المعلومات والاتصال لتحسين أسلوب تعليمهم، والتعاون مع الزملاء، وربما ليتحولوا لاحقاً إلى القيادة الابتكارية ضمن مؤسساتهم التعليمية. ولا يقتصر هذا المشروع على تحسين ممارسة المعلم، وإنما يحرص على تحقيق هذه الغاية إلى جانب تعزيز جودة النظام التعليمي. وهذا، بدوره، ما ينتج مواطنين أكثر إلماماً بالمعرفة وقوى عاملة أكثر مهارةً. كما يؤدي، في النتيجة، إلى دفع عجلة التنمية الاقتصادية والاجتماعية في بلد ما. 

تتمثل أهداف مشروع معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال، على وجه التحديد، في ما يلي: 

· إنشاء مجموعة مشتركة من المبادئ التوجيهية التي يمكن أن يستخدمها مقدّمو برامج تطوير القدرات المهنية للمعلمين بغية تحديد وتطوير وتقييم مواد التعليم والتعلم، وبرامج إعداد المعلمين، من أجل استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم والتعلم. 

· توفير مجموعة أساسية من المؤهلات التي تتيح للمعلمين دمج تكنولوجيا المعلومات والاتصال ضمن وسائل التعليم والتعلم بهدف إحراز تقدم في عملية تعلم التلامذة، وتحسين عدد من الواجبات المهنية الأخرى. 
· تعزيز القدرات المهنية للمعلمين عبر تحسين مهاراتهم في مجال التعليم، والتعاون، والقيادة، والتطوير المدرسي الابتكاري، وذلك من خلال استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال. 
· إضفاء تجانس على مختلف الدراسات والمصطلحات المرتبطة باستخدامات تكنولوجيا المعلومات والاتصال في إعداد المعلمين.
 تسعى هذه الوثيقة إلى توفير المعلومات اللازمة للشركاء في عملية تطوير القدرات المهنية للمعلمين بما يسهِّل دراسة مشاركتهم في مشروع اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال، واستعراض ومراجعة وتحضير المناهج، ودورات الإعداد، والتدريب. كما تعرض الوثيقة البنية العامة للمعايير من خلال:

· تحديد النهوج التكميلية الثلاثة التي يمكن أن يعتمدها واضعو السياسات لربط الإصلاح التعليمي وتطوير القدرات المهنية للمعلمين بالسياسات الإنمائية الاقتصادية والاجتماعية لبلد ما،
· عرض المكونات الستة لإطار معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال،
· وصف المحتويات التعليمية وتحديد مستويات الوحدات التي تتلاءم مع المكونات الستة ضمن كل نهج،
· عرض مفصل للأهداف والأساليب المقترحة التي يمكن أن يستخدمها مقدمو برامج تطوير القدرات المهنية بغية تصميم مواد التعلم الداعمة لأهداف مشروع معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال. 
كما تحدد الوثيقة وتناقش المسائل التي يجب على مقدمي برامج تطوير القدرات المهنية دراستها لدى إعداد موادهم أو مراجعتها. وستعرض المواد اللاحقة أيضاً، بالتفصيل، الآلية التي يسعهم من خلالها تقديم مناهجهم ومواد التعلم للمشاركة في برنامج معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال. 

ثلاثة نهوج 

يرمي مشروع معايير كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال إلى ربط الإصلاح التعليمي بالنمو الاقتصادي والتنمية الاجتماعية بهدف تحسين جودة التعليم، وتخفيف الفقر وعدم المساواة، وتعزيز مستوى المعيشة، وإعداد مواطني بلد ما لمواجهة تحديات القرن الحادي والعشرين. وتستند المعايير إلى ثلاثة نهوج لإصلاح التعليم تعتبَر بمثابة نهوج تكميلية، ومتداخلة نوعاً ما، بغرض تحسين قدرات القوى العاملة في بلد ما وتعزيز النمو الاقتصادي:

· زيادة الإدراك التكنولوجي للقوى العاملة من خلال دمج المهارات التكنولوجية ضمن المناهج التعليمية – أو ما يدعى بنهج محو الأمية التكنولوجية.

· تعزيز قابلية القوى العاملة على استخدام المعرفة لإضافة قيمة جديدة إلى المخرجات الاقتصادية، وذلك من خلال تطبيق هذه المعرفة في حل المسائل المعقدة في العالم الفعلي– أو ما يدعى بنهج تعميق المعرفة.
· تعزيز قابلية القوى العاملة على الابتكار، وإنتاج معرفة جديدة، وتشجيع استفادة المواطنين من هذه المعرفة الجديدة – أو ما يدعى بنهج إنتاج المعرفة. 
وتوفر هذه النهوج التكميلية، لو أخذت كمجموعة قائمة بذاتها، مساراً إنمائياً يتيح للإصلاح التربوي ضمان دعم أكبر لوسائل تنمية اقتصاد ومجتمع بلد ما، وهي وسائل لا تنفك تزداد تطوراً. من اكتساب المهارات التكنولوجية، إلى الأداء الرفيع للقوى العاملة، إلى اقتصاد قائم على المعرفة ومجتمع المعلومات... من خلال هذه النهوج مجتمعةً، يكتسب تلامذة بلد معين، وقواه العاملة ومواطنوه في النهاية، مهارات أكثر فأكثر تطوراً، وهي مهارات ضرورية لدعم النمو الاقتصادي وتحسين مستوى المعيشة.

محو الأمية التكنولوجية

تعميق المعرفة


إنتاج المعرفة


المكونات الستة 

تعالج معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال ستة مكونات ضمن النظام التعليمي. وتجدر الملاحظة بأن المعايير لا تركز فقط على المهارات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال، وإنما أيضاً على عملية اكتساب هذه المهارات، بوصفها جزءاً من النهج الشامل لإصلاح التعليم الذي يشمل: السياسات، المنهج والتقييم، الأسلوب التعليمي، استخدام التكنولوجيا، التنظيم المدرسي، الإدارة، وتطوير القدرات المهنية للمعلمين. 

وقد صُمم إطار المنهج الدراسي الخاص بمشروع معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال انطلاقاً من ضمّ المكونات الستة والنهوج الثلاثة المذكورة أعلاه ضمن شبكة واحدة ومتكاملة. وتعرض الوثيقة المرفقة، بالتفصيل، المبادئ التي تقوم عليها هذه البنية. كما تشكل كل خلية ضمن الشبكة أدناه وحدة من وحدات إطار المنهج هذا. 

وضمن كل وحدة، حُددت أهداف المنهج ومهارات المعلمين. وقد أرفق أيضاً بالوثيقة وصف للوحدات وكفاءات المعلمين، فضلاً عن شرح للأهداف والأساليب المقترحة لتحقيقها ضمن برنامج تطوير القدرات المهنية. والهدف من ذلك هو حث منظمي الدورات الإعدادية والمدرِّبين على استخدام الإطار، والأهداف، والأساليب المفصلة، والمبادئ التوجيهية الواردة في هذه الوثيقة، لتطوير مواد جديدة للتعلم أو مراجعة المواد الحالية بشكل يدعم نهجاً أو أكثر من النهوج الثلاثة المذكورة. 
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تنفيذ المبادئ التوجيهية

يهدف مشروع معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال إلى تزويد مقدمي دورات تطوير القدرات المهنية للمعلمين بإطار يمكن استخدامه لتحسين أو مراجعة منتجاتهم في هذا المجال. ويُتاح للراغبين منهم في المشاركة في إطار المعايير هذا حيّز كبير من المرونة أثناء التنفيذ. لكن أسلوب استخدام المرونة يجب أن يخضع لدراسة مجلس الإقرار. إذ سيُطلب إلى مقدمي دورات تطوير القدرات المهنية، في هذه الحال، شرح وتبرير استخدام منتجاتهم، وإبراز مدى انسجامها مع المبادئ التي تقوم عليها المعايير والمشروع، بانتظار موافقة مجلس الإقرار عليها. ويمكنهم أيضاً استخدام المبادئ التوجيهية التالية لإعداد طلباتهم. 

معايير واضحة. يجب أن يعرض مقدمو دورات تطوير القدرات المهنية على مجلس الإقرار، بالتفصيل، البنية التي تقوم عليها دورتهم وموادهم التدريبية. وعليهم أن يحددوا في طلبهم الوحدات والمعايير التي تتلاءم مع كل عنصر من عناصر التدريب (المكونات)، وأن يشرحوا تصميم الأساليب المعتمدة لتحقيق هذه المعايير. كما يتعين عليهم تحديد أي متطلبات يرونها أساسية لمواد التدريب. والهدف من هذا الشرح لا يقتصر على استعراض مجلس الإقرار لبنية الدورة التدريبية وتصميمها، وإنما يرمي أيضاً إلى تزويد الوزارات، وغيرها من الوكالات المعنية، بالمعلومات التي تحتاج إليها لدراسة مدى انسجام عروض المقدمين مع أهداف تطوير القدرات المهنية لديها، وجمع العروض والمنتجات التكميلية ضمن جداول تفصيلية لتحقيق هذه الأهداف. ومن شأن استخدام الجداول التفصيلية كذلك أن يساعد وزارة تربية معينة على خفض نفقاتها إلى أدنى حد عند تطوير القدرات المهنية، وذلك بالحد من تكرار العمل، أو تجنيه تماماً.

بنية قائمة على "وحدات تجميعية". كما سبق أن ذكرنا أعلاه، لقد صُمم إطار معايير كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال ليُستخدم تبعاً لأسلوب الوحدات. ولا يُنتظر إذن من مقدمي دورات تطوير القدرات المهنية للمعلمين أن يعالجوا مجمل الوحدات والكفاءات بواسطة مناهجهم ومنتجاتهم. وإنما يُتوقع منهم تصميم المنتجات ومن ثمّ تقديم طلب بالموافقة عليها، شرط أن تعالج مراحل محددة من مسار تطوير القدرات المهنية، ومكونات معينة من نظام التعليم، أو نهجاً واحداً على الأقل من النهوج المذكورة أعلاه لإصلاح التعليم. لكن قيام البنية على أسلوب الوحدات لا يعني عدم انسجام الاقتراحات المقدمة مع الأهداف والمبادئ الشاملة الواردة في مشروع المعايير. إذ أن الاقتراحات لن تنال الموافقة إذا كانت قائمة على اختيار عشوائي لعدد صغير من الكفاءات غير المترابطة، وإنما ينبغي على مقدمي الدورات شرح المبادئ التي تقوم عليها الوحدات التي قاموا باختيارها. وتشمل العروض الناجحة تلك التي تقوم على "سعة الأفق"، والتي يعالج فيها المقدِّمون جميع المكونات المذكورة (السياسات، المنهج، أسلوب التعليم، إلخ.) ضمن نهج محدد بين النهوج الثلاثة (محو الأمية التكنولوجية، تعميق المعرفة، إنتاج المعرفة)، وبراعة "العمق"، وهي العروض التي يجري فيها تطوير أحد المكونات، على الأقل، عبر مختلف جوانب النهوج، وبراعة "الدور"، أي العروض التي تصمَّم فيها الوحدات المجمَّعة خصيصاً لجمهور محدد على مستوى المدرسة، كمنسقي الوسائل التكنولوجية، ومنسقي المناهج، ومديري المدارس. كما سيدرس المجلس بنى ومبادئ أخرى تقوم عليها العروض والاقتراحات. 

الدوافع الإنمائية. يجب أن يكون التدريب مصمماً عبر مختلف النهوج والمكونات بما ينسجم مع المهارات الناشئة للمعلمين في فترة التدريب السابقة للخدمة، ولدى إعداد المعلمين المبتدئين، والمعلمين ذوي المؤهلات العالية بدرجة ماجستير، ومعلمي مراحل الدراسات المتقدمة، والمعلمين الابتكاريين، وسائر الجهات الفاعلة على المستوى المدرسي. ويجب أن يعرض مقدمو الدورات بنية منتجاتهم وقدرتها على الاستجابة للاحتياجات الإنمائية لجمهورهم.  

التحسينات المستقبلية. ينبغي أن تتسم وثيقة المعايير، باستمرار، بالفعالية والدينامية، حتى وإن كانت مجموعة الكفاءات المحددة تسعى إلى تحقيق الشمولية. ولذا، فسوف يتم إنشاء آلية لا تكتفي باستعراض المنهج والمنتجات المقترحة والموافقة عليها، وإنما تشمل استعراضاً منتظماً لبنية المعايير ومحتوياتها، على اعتبار أن السياق الإنمائي يشهد تغييرات متسارعة في موازاة تطور المعارف الجديدة المرتبطة بعملية التعليم وبنيتها. ومن المحبَّذ أن يعرض مقدمو دورات تطوير القدرات المهنية للمعلمين اقتراحاتهم في المستقبل لتحسين محتوى وبنية واستعراض مشروع معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال.
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	1. ب. 2. مساعدة الطلاب على اكتساب مهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصال في إطار الدورات التدريبية. 
	

	أطلب إلى المشاركين دمج تكنولوجيا المعلومات والاتصال وأنواع معينة من برامج التقييم الدوري للتعلم وتكييف التعليم ضمن تصميم الدروس، ومن ثم تقاسم هذه المنتجات مع الآخرين للاستفادة من توصيات سائر المعلمين في بيئة التعلم المهني.   
	1. ب. 3. استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال لتقييم مدى اكتساب الطلاب لمعرفة المواضيع المدرسية، وتوفير المعلومات للطلاب بشأن التقدم الذي أحرزوه، باستخدام وسائل التقييم الدوري لمدى تعلمهم، وتكييف التعليم والتعلم خلال الدورة تبعاً للاحتياجات القائمة.   
	

	
	يجب أن يتمكن المعلمون من:
	1. جيم. الأسلوب التعليمي

	شرح مدى إسهام تكنولوجيا المعلومات والاتصال وأنواع معينة من البرامج في اكتساب الطلاب لمعرفة المواضيع المدرسية، وعرض وسائل تبيِّن أن استخدام هذه التكنولوجيات يمكن أن يكمِّل التعليم النظري (أي المحاضرات، والأمثلة والتجارب الإيضاحية، والتعليم في قاعة الدرس).
	1. ج. 1. شرح كيفية استخدام التعليم النظري وتكنولوجيا المعلومات والاتصال بغية دعم اكتساب الطلاب لمعرفة المواضيع المدرسية. 
	

	أطلب إلى المشاركين تصميم دروس تدمج  المبادئ التوجيهية وبرامج التدريب والموارد الإلكترونية والمحتوى الإلكتروني معاً. شجِّع المشاركين على تقاسم هذه المنتجات مع الآخرين للاستفادة من توجيهات الأقران.  
	1. ج. 2. دمج الأنشطة المناسبة لتكنولوجيا المعلومات والاتصال في تصميم الدروس بما يدعم اكتساب الطلاب لمعرفة المواضيع المدرسية.  
	

	شرح كيفية استخدام برامج العروض وغيرها من وسائط الإعلام الرقمية لتكملة المحاضرة؛ توفير أمثلة متنوعة عن العروض التعليمية؛ أطلب إلى المشاركين تصميم درس يشمل استخدام برامج العروض؛ ثم أطلب إلى المشاركين استخدام برامج العروض لتصميم عرض.
	1. ج. 3. استخدام برامج العروض والموارد الرقمية لدعم عملية التعليم.
	

	
	يجب أن يتمكن المعلمون من:
	1. دال. تكنولوجيا المعلومات والاتصال

	مناقشة وشرح طرائق العمل الأساسية لتكنولوجيا التجهيزات الإلكترونية على أنواعها، كمحطات عمل المكتب، والحواسيب المحمولة، والطابعات، وآلات المسح الضوئي، والأجهزة الإلكترونية المحمولة المتعددة المهام.  
	1. د. 1. وصف وشرح استخدام تكنولوجيا التجهيزات الإلكترونية الأكثر رواجاً وانتشاراً. 
	

	مناقشة وشرح المهام الأساسية لمعالج النصوص، وشرح كيفية استخدامه في التعليم. أطلب إلى المشاركين إنشاء مستند نص يُستخدم فيه معالج النصوص لإنتاج مستند نص. 
	1. د. 2. وصف وشرح المهام والاستخدامات الرئيسية لمعالج النصوص، كالحقل المخصص للبحث، وتحرير النصوص، وتنسيق النصوص، والطباعة. 
	

	مناقشة أهداف برامج العروض وشرح ميزاتها ووظائفها العامة. أطلب إلى المشاركين إعداد عرض حول موضوع من اختيارهم باستخدام الموارد الرقمية. 
	1. د. 3. وصف وشرح أهداف برامج العروض وغيرها من الموارد الرقمية، وميزاتها الأساسية.
	

	مناقشة أهداف برامج الرسوميات وشرح طريقة إنشاء عرض للرسوميات. أطلب إلى المشاركين إنشاء عرض للرسوميات وتبادل العروض فيما بينهم.   
	1. د. 4. وصف الأهداف والوظائف الأساسية لبرامج الرسوميات واستخدام مجموعة من برامج الرسوميات لإنشاء عرض بسيط للرسوميات. 
	

	مناقشة أهداف وبنية الإنترنت والشبكة العالمية، واستعراض خبرات المشاركين فيهما. اشرح كيفية استخدام متصفح الشبكة؛ أطلب إلى المشاركين استخدام متصفح للشبكة للوصول إلى مواقع رائجة على شبكة الإنترنت. 
	1. د. 5. وصف الإنترنت والشبكة العالمية، وشرح استخداماتهما، وطريقة عمل متصفح الشبكة، واستخدام عنوان صفحة الشبكة للوصول إلى موقع على شبكة الإنترنت.
	

	شرح استخدام محرك البحث؛ مناقشة وشرح عمليات البحث البسيطة بواسطة كلمة مفتاح وعمليات البحث البولياني؛ أطلب إلى المشاركين البحث عن مواقع على شبكة الإنترنت تعالج مواضيعهم المفضَّلة وناقش مع المجموعة الاستراتيجيات التي اعتمدوها بشأن الكلمة المفتاح. 
	1. د. 6. استخدام محرك للبحث للقيام ببحث بولياني بواسطة كلمة مفتاح. 
	

	اشرح إنشاء واستخدام البريد الإلكتروني؛ أطلب إلى المشاركين إنشاء بريد إلكتروني وإجراء سلسلة من المراسلات الإلكترونية.  
	1. د. 7. إنشاء بريد إلكتروني واستخدامه للقيام بسلسلة من المراسلات الإلكترونية المنتظمة. 
	

	شرح عدد من المبادئ التوجيهية ومواد التدريب وبرامج الممارسة في نطاق مواضيع المشاركين ووصف مدى دعمها لاكتساب المعرفة المتعلقة بتلك المواضيع. أطلب إلى المشاركين تحليل مجموعة برامج محددة ضمن نطاق مواضيعهم ووصف مدى دعمها لاكتساب معرفة معينة بتلك المواضيع.
	1. د. 8. وصف وظائف وأهداف المبادئ التوجيهية ومواد التدريب وبرامج الممارسة ومدى دعمها لاكتساب الطلاب لمعرفة المواضيع المدرسية. 
	

	أطلب إلى المشاركين البحث في مواقع على شبكة الإنترنت وكتيّبات العرض عن البرامج الملائمة لأهداف ومعايير التعلم المحددة، وتحليل مدى دقة هذه المجموعة وانسجامها مع المنهج. ثم أطلب إلى المشاركين مناقشة المعايير التي استخدموها لتحليل البرامج وتقييمها. 
	1. د. 9. البحث عن مجموعة برامج تعليمية جاهزة وموارد على الشبكة، وتقييم دقتها وانسجامها مع معايير المنهج، ومدى ملاءمتها مع احتياجات طلاب معينين.  
	

	مناقشة أهداف ومزايا نظام التدوين الإلكتروني، وشرح استخدام هذا النظام. أطلب إلى المشاركين إدخال وحفظ البيانات المتعلقة بسجلات قاعة الدرس.  
	1. د. 10. استخدام برامج التدوين الإلكتروني لإنشاء سجل حضور الطلاب إلى قاعة الدرس، وتقديم العلامات المدرسية، وحفظ سجلات الطلاب.
	

	مناقشة أهداف ومزايا مختلف تكنولوجيات الاتصال والتعاون؛ اطلب إلى المشاركين استخدام هذه التكنولوجيات للاتصال والتعاون مع سائر أفراد الفريق. 
	1. د. 11. استخدام تكنولوجيات الاتصال والتعاون الرائجة، كخدمة الرسائل القصيرة، وخدمات التداول بالفيديو، والبيئات التعاونية القائمة على الشبكة العالمية، والبيئات الاجتماعية.
	

	
	يجب أن يتمكن المعلمون من:
	1. هاء. التنظيم والإدارة

	مناقشة مختلف وسائل استخدام مختبرات الحاسوب لتكملة التعليم في قاعة الدرس وتوفير أمثلة؛ أطلب إلى المشاركين تصميم دروس تشمل استخدام أنشطة مختبرات الحاسوب.
	1. ه. 1. دمج استخدام مختبر الحاسوب ضمن أنشطة التعليم القائمة.
	

	مناقشة مختلف الوسائل التي يعتمدها الطلاب، أفراداً أو ضمن فرق عمل مؤلفة من شخصين أو فرق عمل صغيرة، لاستخدام موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال في قاعة درس محدودة بغية تكملة التعليم، وتوفير أمثلة على ذلك؛ ثم أطلب إلى المشاركين تصميم دروس تشمل استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال لتكملة التعليم في قاعة الدرس.
	1. ه. 2. إدارة استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال التكميلية مع الأفراد وفرق العمل الصغيرة للطلاب في قاعة الدرس العادية بحيث لا يجري تعطيل سائر الأنشطة التعليمية في القاعة.
	

	تحديد مختلف تكنولوجيات الأجهزة والبرامج ومناقشة الترتيبات الاجتماعية المناسبة لاستخدامها في سياق تعليمي، من جانب الأفراد وفرق العمل المؤلفة من شخصين، وفرق العمل الصغيرة، وفرق العمل الكبيرة.  
	1. ه. 3. تحديد الترتيبات الاجتماعية الملائمة وغير الملائمة التي تستخدم مع مختلف هذه التكنولوجيات.
	

	
	يجب أن يتمكن المعلمون من:
	1. واو. تطوير القدرات المهنية للمعلمين

	مناقشة مختلف المهام التي تشغل وقت المشاركين خلال يوم العمل؛ مناقشة إمكانية استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال للإسهام في إنجاز تلك المهام وتعزيز الإنتاجية؛ أطلب إلى المشاركين استخدام الحواسيب المكتبية، والحواسيب المحمولة، والأجهزة الإلكترونية المحمولة المتعددة المهام، والبرامج، كمعالج النصوص، والمدونات الإلكترونية (blogs)، ونظام إدارة المحتوى "ويكي"، وغيرها من أدوات الإنتاجية والاتصال، بغية الإسهام في تنفيذ إحدى المهام المحددة.    
	1. و. 1. استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال بهدف تعزيز الإنتاجية. 
	

	مناقشة مختلف موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال التي يمكن للمشاركين استخدامها بهدف تعزيز معرفتهم بالمواضيع المدرسية والمواد التربوية؛ أطلب إلى المشاركين تحديد هدف شخصي لتطوير القدرات المهنية وإعداد خطة لاستخدام مختلف أدوات تكنولوجيا المعلومات والاتصال لتحقيق هذا الهدف، كمتصفح الشبكة وتكنولوجيات الاتصال.  
	1. و. 2. استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال لدعم اكتساب الطلاب لمعرفة المواضيع المدرسية والتربوية. 
	


عرض عام لنهج تعميق المعرفة

	معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال – عرض عام



	ثانياً. نهج تعميق المعرفة
	

	هدف سياسات هذا النهج هو تعزيز قدرة القوى العاملة على إضافة قيمة جديدة إلى المخرجات الاقتصادية من خلال تطبيق المعرفة المتعلقة بالمواضيع الدراسية في حل المسائل المعقدة التي يتم مواجهتها في الحياة الفعلية وفي ظروف العمل.
	السياسات والرؤية

	أمثلة عن الأساليب التعليمية
	الأهداف
	

	
	يجب أن يتمكن المعلمون من:
	2. ألف. السياسات

	شرح مجموعة متنوعة من البرامج ووصف مدى دعمها لإدراك الطلاب للمفاهيم الرئيسية وتطبيقها في حل المسائل المعقدة. أطلب إلى المشاركين تحليل برامج معينة ضمن نطاق موضوعهم وشرح مدى دعمها للمفاهيم، وإسهامها في حل المسائل المعقدة. 
	2. أ. 1. تحديد المفاهيم والعمليات الرئيسية في نطاقات المحتوى؛ شرح وظيفة وهدف ألعاب المحاكاة وتمثيل الأدوار، والتصورات العلمية، وأدوات جمع البيانات، وبرامج تحليل البيانات، وكيف أنها تساعد على إدراك الطلاب لتلك المفاهيم والعمليات الرئيسية، وتطبيقها في العالم الفعلي خارج قاعة الدرس. 
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	2. باء. المنهج والتقييم

	شرح مجموعة متنوعة من البرامج في نطاق الموضوع (كالتصورات العلمية، وبرامج تحليل البيانات في الرياضيات، وألعاب المحاكاة وتمثيل الأدوار في الدراسات الاجتماعية، والموارد المرجعية في مجال اللغة)، ووصف كيفية إسهامها في إدراك الطلاب للمفاهيم الرئيسية المرتبطة بالموضوع، وتطبيقها في حل المسائل المعقدة. أطلب إلى المشاركين تحليل برامج معينة ضمن نطاق موضوعهم وشرح مدى دعمها للمفاهيم وحل المسائل المعقدة في بيئة مركزة على المتعلم. 
	2. ب. 1. تحديد المفاهيم والعمليات الرئيسية ضمن نطاق الموضوع؛ وصف وظيفة وهدف الأدوات المرتبطة بالموضوع ومدى إسهامها في إدراك الطلاب لهذه المفاهيم والعمليات الرئيسية، وتطبيقها في العالم الفعلي خارج قاعة الدرس.  
	

	مناقشة مميزات استجابة الطلاب ومنتجاتهم أياً كان مستوى جودتها، وتطوير قواعد وتعليمات تعكس هذه المميزات؛ دراسة أمثلة عن قواعد التقييم هذه؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج وتطبيق قواعد وتعليمات ذات صلة بعيِّنات من المنتجات، كتقرير للطلاب عن نتائج تجربة طبِّقت في مادة الكيمياء.   
	2. ب. 2. تطوير وتطبيق قواعد وتعليمات قائمة على المعرفة والأداء، تتيح للمعلمين تقييم إدراك الطلاب للمفاهيم الرئيسية والمهارات والعمليات في نطاق الموضوع.
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	2. جيم. الأسلوب التعليمي

	اشرح مدى دعم تكنولوجيا المعلومات والاتصال وأنواع محددة من البرامج  لإدراك الطلاب وتطبيق المعرفة المرتبطة بالموضوع، واشرح أيضاً سبل استخدام هذه التكنولوجيا لدعم التعلم المركز على مشروع معين. أعرض وناقش حالات مختلفة، في هذا الصدد، كأن تتحول فرق عمل الطلاب إلى علماء في البيولوجيا البحرية والمحيطات، مهمتهم استخدام الشبكة العالمية وتطبيق المفاهيم  لتحديد سبل حماية النظم الإيكولوجية، أو استخدام فرق عمل الطلاب لبرامج العروض في الدراسات الاجتماعية وتطبيق مفاهيم الحكومة دفاعاً عن موقف المجلس البلدي على سبيل المثال.   
	2. ج. 1. شرح مدى إسهام التعلم التعاوني القائم على مشروع محدد وتكنولوجيا المعلومات والاتصال في شحذ تفكير الطلاب ودعم التفاعل الاجتماعي، إذ ينجح الطلاب في إدراك المفاهيم والعمليات والمهارات الرئيسية في نطاق الموضوع، ويستخدمونها في حل مسائل الحياة الفعلية.  
	

	مناقشة مميزات مسائل العالم الفعلي من خلال دمج المفاهيم الرئيسية؛ دراسة أمثلة عن هذه المسائل؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج أمثلة محددة، كالحاجة إلى تحسين إنتاجية المحاصيل، أو تسويق منتح ما. 
	2. ج. 2. تحديد أو تصميم مسائل معقدة  مستوحاة من العالم الفعلي، وبناؤها على نحو يتيح دمج المفاهيم الأساسية للموضوع ويُستخدم كقاعدة لمشاريع الطلاب. 
	

	تحليل المواد الإلكترونية بغية تحديد المميزات الأساسية للمواد الداعمة للفهم العميق. أطلب إلى المشاركين العمل ضمن فرق بهدف تصميم وحدة إلكترونية على الشبكة تدعم إدراك المفاهيم الرئيسية وتطوير المهارات ذات الصلة ضمن نطاق الموضوع. 
	2. ج. 3. تصميم مواد إلكترونية تدعم إدراك الطلاب بعمق للمفاهيم الرئيسية وتطبيقها في حل مسائل العالم الفعلي.
	

	مناقشة مميزات الأنشطة التي تحث الطلاب على التعلم القائم على مشروع معين؛ دراسة أمثلة عن هذه الأنشطة؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج وحدات وأنشطة ضمن نطاق موضوعهم، كاستخدام مفاهيم الفيزياء بهدف تمتين أسس المنازل ضد الهزات الأرضية، أو استخدام الكسور من أجل توزيع عادل للموارد. قم بتسهيل دراسة إحدى الوحدات مع فريق عمل صغير ومشاركين آخرين. 
	2. ج. 4. تصميم خطط للوحدات وأنشطة لقاعة الدرس بغية حث الطلاب على التفكير والنقاش في المفاهيم الرئيسية للموضوع واستخدامها في إطار تعاوني لفهم وتمثيل وحلّ المسائل المعقدة في العالم الفعلي، والتأمل أيضاً في الحلول وتناقلها فيما بينهم. 
	

	مناقشة مميزات الأنشطة التي تستخدم الأدوات الرقمية السهلة التطويع والتطبيقات التي تحث الطلاب على التعلم المركز على مشروع معين؛ دراسة أمثلة، وأدوات، وتطبيقات مرتبطة بهذه الأنشطة؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج وشرح الوحدات ضمن نطاق موضوعهم، كاستخدام عملية المحاكاة الحاسوبية ومفاهيم الدراسات الاجتماعية لفهم العوامل والديناميات التي تقف وراء توسّع مستوطنة ما أو استخدام برامج الرسوميات لتوضيح الأفكار الواردة في قصيدة شعرية.   
	2. ج. 5. تصميم خطط للوحدات وأنشطة لقاعة الدرس تستخدم أدوات سهلة التطويع وتطبيقات ذات صلة بموضوع الطلاب بغية شحذ تفكيرهم بشأن المفاهيم والعمليات الرئيسية المتعلقة بالموضوع، والنقاش بشأنها واستخدامها في إطار تعاوني لحل المسائل المعقدة. 
	

	مناقشة دور المعلمين والاستراتيجيات التي يستخدمونها خلال تطبيق الوحدات القائمة على مشروع تعاوني محدد. أطلب إلى المشاركين شرح استخدام الاستراتيجيات والموارد الرقمية لدعم تطبيق الوحدات. 
	2. ج. 6. تطبيق خطط الوحدات وأنشطة قاعة الدرس القائمة على مشروع تعاوني محدد، مع توفير الإرشاد للطلاب بما يدعم إنجاز مشاريعهم بنجاح وفهمهم العميق للمفاهيم الرئيسية.
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	2. دال. تكنولوجيا المعلومات والاتصال

	شرح استخدام مجموعات متنوعة من البرامج ضمن نطاق الموضوع؛ أطلب إلى المشاركين استكشاف وشرح هذه المجموعات. 
	2. د. 1. تشغيل مجموعات متنوعة من البرامج السهلة التطويع، والملائمة لنطاق موضوعهم، كالتصور العلمي، وتحليل البيانات، و ألعاب المحاكاة وتمثيل الأدوار، والمراجع الإلكترونية القائمة على الشبكة. 
	

	أطلب إلى المشاركين القيام بعمليات بحث في المواقع الشبكية وكتيِّبات العرض لتحديد البرامج الملائمة للتعلم المركز على مشروع معين ضمن نطاق موضوعهم. أطلب إلى المشاركين تطوير معايير تقييم وقواعد وتعليمات، وتبرير اختيارهم بالاستناد إلى مبدأ الفعالية لتحقيق الهدف المتوخى.  
	2. د. 2. تقييم دقة وفائدة موارد الشبكة العالمية بما يدعم التعلم المركز على مشروع معين ضمن نطاق الموضوع. 
	

	شرح استخدام بيئة وأدوات البناء والتأليف. أطلب إلى المشاركين العمل ضمن فرق لتصميم وحدة إلكترونية.  
	2. د. 3. استخدام بيئة وأدوات البناء والتأليف لتصميم مواد إلكترونية. 
	

	شرح استخدام برامج المشاريع القائمة على التواصل والتي تتيح للمعلم إدارة ومتابعة وتقييم تنفيذ مشروع الطلاب؛ أطلب إلى المشاركين إدخال بيانات متعلقة بمشاريع عمل طلابهم. 
	2. د. 4. استخدام شبكة وبرامج ملائمة لإدارة ومتابعة وتقييم التقدم في مشاريع الطلاب المتنوعة.
	

	مناقشة استخدام المعلمين لوسائل الاتصال الإلكترونية والبيئات التعاونية بهدف تعزيز تعلم الطلاب؛ أطلب إلى المشاركين الاحتفاظ بسجل للأداء، وتقاسم المستخرجات المطبوعة، وإعطاء أمثلة عن تجاربهم وخبراتهم في التواصل الإلكتروني. 
	2. د. 5. استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال للتواصل والتعاون مع الطلاب والأقران والأهل والمجتمع ككل سعياً إلى تعزيز تعلم الطلاب.
	

	مناقشة استخدام الطلاب لوسائل الاتصال الإلكترونية والبيئات التعاونية بهدف دعم تنفيذ مشروعهم التعاوني وتعلمهم؛ أطلب إلى المشاركين الاحتفاظ بسجل للأداء، وتقاسم المستخرجات المطبوعة، وإعطاء أمثلة عن تجارب الطلاب في التواصل الإلكتروني.  
	2. د. 5. استخدام الشبكة لتعزيز تعاون الطلاب داخل قاعة الدرس وخارجها.
	

	مناقشة استخدام محركات البحث، وقواعد البيانات الإلكترونية، والبريد الإلكتروني، للعثور على أشخاص وموارد لأغراض المشاريع التعاونية؛ أطلب إلى المشاركين إدارة عمليات بحث مرتبطة بمشروع في إطار دورتهم التدريبية؛ أطلق مشروعاً إلكترونياً تعاونياً؛ أطلب إلى المشاركين التأمل في خبراتهم، وتقاسمها مع الآخرين، ومناقشتها. 
	2. د. 6. استخدام محركات البحث، وقواعد البيانات الإلكترونية، والبريد الإلكتروني، للعثور على أشخاص وموارد لأغراض المشاريع التعاونية. 
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	2. هاء. التنظيم والإدارة

	دراسة ومناقشة مختلف ترتيبات الحواسيب وغيرها من الموارد الرقمية داخل قاعة الدرس مع الأخذ في الحسبان الترتيبات التي تشجع أو تكبح مشاركة الطلاب وتفاعلهم؛ أطلب إلى المشاركين تصميم ترتيبات لموارد قاعة الدرس ومناقشة الدوافع التي تقف وراء تصميمهم. 
	2. ه. 1. توزيع وتنظيم الحواسيب وغيرها من الموارد الرقمية داخل قاعة الدرس بهدف دعم وتعزيز أنشطة التعلم والتفاعلات الاجتماعية.
	

	مناقشة السبل الكفيلة بإدارة أنشطة الطلاب القائمة على التكنولوجيا في قاعة الدرس خلال إنجاز المشروع؛ أطلب إلى المشاركين مناقشة خطط وحداتهم لإدارة قاعة الدرس، والتركيز على مزايا ومساوئ مختلف الترتيبات.  
	2. ه. 2. إدارة أنشطة تعلم الطلاب القائمة على مشروع معين ضمن بيئة تعزيز وسائل التكنولوجيا.
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	2. واو. تطوير القدرات المهنية للمعلمين

	مناقشة المصادر المتنوعة للمعلومات الإلكترونية وغيرها من الموارد التي يمكن أن تستخدَم لدعم تطوير القدرات المهنية؛ أطلب إلى المشاركين إجراء عمليات بحث إلكتروني عن المواد التي تدعم أهدافهم في تطوير القدرات المهنية؛ أطلب إليهم تقاسم ومناقشة نتائج بحثهم وخططهم للتنفيذ.  
	2. و. 1. استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال للحصول على الموارد وتقاسمها بهدف دعم أنشطتهم وتطوير قدراتهم المهنية. 
	

	مناقشة المصادر المتنوعة لإيجاد خبراء وبيئات عن طريق الشبكة بغية تطوير القدرات المهنية؛ أطلب إلى المشاركين إجراء عمليات بحث إلكتروني عن الخبراء والبيئات التي تدعم أهدافهم في مجال تطوير القدرات المهنية؛ أطلب إليهم الاتصال بخبراء والمشاركة في أنشطة البيئات ومن ثم تقاسم نتائج هذه الأنشطة ومناقشتها.  
	2. و. 2. استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال للاتصال بخبراء خارجيين وبيئات التعلم سعياً إلى نيل الدعم للأنشطة وتطوير القدرات المهنية للمعلمين.
	

	مناقشة أهمية تطوير مهارات إدارة المعرفة المرتبطة بتحليل الموارد الإلكترونية، ودمجها في الممارسة، وتقييم جودتها؛ أطلب إلى المشاركين وصف ومناقشة وشرح أمثلة عن ممارساتهم في هذا الخصوص. 
	2. و. 3. استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال للبحث عن معلومات يمكن أن تستخدَم لدعم تطوير قدراتهم المهنية، ومن ثم لإدارتها وتحليلها ودمجها وتقييمها.
	


 عرض عام لنهج إنتاج المعرفة 
	معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال – عرض عام



	ثالثاً. نهج إنتاج المعرفة
	

	هدف سياسات هذا النهج هو زيادة الإنتاجية من خلال تطوير قوى عاملة مهتمة دوماً بإنتاج المعرفة وابتكارها والاستفادة منها.
	السياسات والرؤية

	أمثلة عن الأساليب التعليمية
	الأهداف
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	3. ألف. السياسات

	مناقشة أهداف السياسات الوطنية للإصلاح التعليمي ووسائل تنفيذها ضمن البرامج المدرسية. أطلب إلى المشاركين العمل في فرق بغية تصميم برنامج مدرسي ينفذ أحد مكونات سياسات الإصلاح الوطني. أطلب من المشاركين تنفيذ مرحلة أولية من هذا البرنامج، وتقييم التقدم المحرز، وتبادل الآراء بشأن التحديات والاستراتيجيات المعدَّة للتحديات المقبلة.   
	3. أ. 1. تصميم وتنفيذ وتعديل برامج الإصلاح التعليمي المدرسي التي تعتمد العناصر الرئيسية للسياسات الوطنية للإصلاح التعليمي.  


	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	3. باء. المنهج والتقييم

	مناقشة خصائص العمليات المعقدة للتفكير الإدراكي، وكيف يقوم الطلاب باكتسابها، وشرحها. أطلب إلى المشاركين تحديد استخدام هذه المهارات في إطار عملهم. ثم أطلب إليهم دمج كيفية اكتساب إحدى هذه المهارات أو أكثر في خطة درس وشرحها على نحو واضح. أطلب إلى المشاركين التأمل في سبل تطبيق خطة الدرس وتقديم اقتراحات لتحسينها.   
	3. ب. 1. تحديد ومناقشة كيفية تعلم الطلاب، وشرح المهارات الإدراكية المعقدة، كإدارة المعلومات، وحلّ المسائل، والتعاون، والتفكير النقدي.
	

	مناقشة خصائص مهارات البحث عن المعلومات المفيدة وإدارتها، وكيفية إسهام أنشطة التعلم القائمة على التكنولوجيا في تطوير وبروز هذه المهارات؛ أطلب إلى المشاركين إعطاء أمثلة عن هذه الأنشطة. 
	3. ب. 2. مساعدة الطلاب على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال لاكتساب مهارات البحث عن المعلومات وإدارتها وتحليلها ودمجها وتقييمها.
	

	مناقشة خصائص التفكير والتخطيط ومهارات بناء المعرفة، وكيفية دعم أنشطة التعلم القائمة على التكنولوجيا لهذه المهارات؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج أمثلة عن هذه الأنشطة وتبادلها. ثم أطلب إلى المشاركين تقييم الوحدات خطياً وتقديم اقتراحات بموارد إضافية.
	3. ب. 3. تصميم الوحدات وأنشطة قاعة الدرس التي تدمج مجموعة من أدوات وأساليب تكنولوجيا المعلومات والاتصال لمساعدة الطلاب على اكتساب مهارات التفكير، والتخطيط، والتعلم القائم على التأمل، وبناء المعرفة، والاتصال.
	

	مناقشة خصائص مهارات الاتصال والتعاون وكيفية دعم أنشطة تعلم هذه المهارات القائمة على التكنولوجيا؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج أمثلة عن هذه الأنشطة. ثم أطلب إلى المشاركين الاختبار الفعلي للاتصال والتعاون من خلال المشاركة في مجتمعات إلكترونية للتعلم المهني.  
	3. ب. 4. مساعدة الطلاب على استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال بهدف تطوير مهارات الاتصال والتعاون. 
	

	مناقشة خصائص التقييم الذاتي وتقييم الأقران، ومميزات القواعد القائمة على المعرفة والأداء والمستخدَمة لتقييم التعلم الذاتي وتعلم الآخرين بأسلوب التأمل؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج وتقييم أمثلة عن هذه الأنشطة والقواعد. ثم أطلب إلى المشاركين تطوير قواعد قائمة على المعرفة والأداء لتعزيز إمكانيات تمديد وتوسيع تعلم المواضيع الرئيسية ومهارات ومفاهيم تكنولوجيا المعلومات والاتصال من خلال دمج التكنولوجيات الناشئة. 
	3. ب. 5. مساعدة الطلاب على تطوير قواعد قائمة على المعرفة والأداء وتطبيقها لتقييم إدراكهم للمواضيع الرئيسية ومهارات ومفاهيم تكنولوجيا المعلومات والاتصال، وإدراك الطلاب الآخرين لها، ومن ثم استخدام هذه التقييمات لتحسين منتجاتهم وتعلمهم.                                                                                     
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	3. جيم. الأسلوب التعليمي

	أطلب إلى المشاركين متابعة النقاش بشأن مهاراتهم الإدراكية وشرح استخدام هذه المهارات لحل المسائل ضمن نطاق موضوعهم وعلى نحو واضح. ثم أطلب من المشاركين تقاسم استراتيجياتهم وعملياتهم لحل المسائل وإنتاج معرفة جديدة مع الأقران بالاستناد إلى نماذجهم. 
	3. ج. 1. التأثير بشكل واضح على طريقة التفكير وأسلوب حل المسائل وإنتاج المعرفة عند تعليم الطلاب.  
	

	مناقشة خصائص المواد الإلكترونية التي تدعم الطلاب في تصميم وتخطيط أنشطة تعلمهم؛ أطلب إلى المشاركين العمل ضمن فرق لإنتاج وتقييم المواد الإلكترونية. ثم أطلب إلى المشاركين إنتاج مواد إلكترونية لحل المسائل بشكل تعاوني، والبحث، والإبداع الفني ضمن مجتمع للتعلم المهني. 
	3. ج. 2. تصميم مواد وأنشطة إلكترونية تشجع الطلاب على الحل التعاوني للمسائل، والبحث، والإبداع الفني.
	

	مناقشة أنشطة المعلم التي تدعم الطلاب في تصميم وتخطيط أنشطة تعلمهم؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج وشرح أمثلة عن هذه الأنشطة.
	3. ج. 3. مساعدة الطلاب على تصميم خطط وأنشطة للمشاريع بغية حثهم على حل المسائل بشكل تعاوني، والبحث، والإبداع الفني. 
	

	مناقشة خصائص أنشطة المعلم التي تشجع الطلاب على استخدام مختلف تكنولوجيات الإنتاج ضمن أنشطة التعلم؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج أمثلة عن هذه الأنشطة؛ ثم أطلب إلى المشاركين شرح أمثلة متعلقة بإنتاج وسائط الإعلام المتعددة والإنتاج الشبكي وتكنولوجيات النشر بهدف دعم أنشطة نشر الطلاب في المجتمعات الإلكترونية للتعلم المهني.  
	3. ج. 4. مساعدة الطلاب على اعتماد إنتاج وسائط الإعلام المتعددة والإنتاج الشبكي وتكنولوجيات النشر في إطار مشاريعهم بشكل يدعم إنتاجهم المعرفي المستمر والاتصال  بجماهير أخرى.
	

	مناقشة خصائص أنشطة المعلم التي تدعم التفكير المتعمق للطلاب (أسلوب التأمل)؛ أطلب إلى المشاركين إنتاج الأمثلة، وتقاسم تأملاتهم، وتقييم عمل الآخرين خطياً ضمن مجتمع التعلم المهني. 
	3. ج. 5. مساعدة الطلاب على التفكير ملياً في عملية التعلم.
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	3. دال. تكنولوجيا المعلومات والاتصال

	شرح مجموعات متنوعة من البرامج وموارد الإنتاج الرقمي، ووصف كيفية دعمها لابتكار الطلاب وممارسات إنتاج المعرفة. أطلب إلى المشاركين تحليل أمثلة محددة عن استخدام هذه الموارد في نطاق موضوعهم وشرح مدى دعمها لابتكار الطلاب وإنتاجهم للمعرفة. ثم أطلب إلى المشاركين استخدام وتقييم هذه الأدوات ضمن وحدة يقومون بتصميمها.  
	3. د. 1. وصف وظيفة وهدف  أدوات وموارد إنتاج تكنولوجيا المعلومات والاتصال (تسجيل وسائط الإعلام المتعددة ومعدات الإنتاج، أدوات التحرير، برامج النشر، أدوات تصميم مواقع الإنترنت) واستخدامها لدعم الابتكار وإنتاج المعرفة لدى الطلاب. 
	

	شرح عدد متنوع من البيئات الافتراضية وبيئات بناء المعرفة، ومدى دعمها لمجتمعات تعلم الطلاب. أطلب إلى المشاركين تحليل أمثلة محددة لاستخدام هذه الموارد في نطاق موضوعهم وكيفية إسهامها في دعم مجتمعات تعلم الطلاب. ثم أطلب إلى المشاركين استخدام وشرح فعالية هذه الأدوات في وحدة يقومون بتصميمها.  
	3. د. 2. وصف وظيفة وهدف البيئات الافتراضية (مجموعات الألعاب على شبكة الإنترنت والفيديو، مثل MUDs وMOOs على سبيل المثال) وبيئات بناء المعرفة (KBEs) واستخدامها لدعم تعزيز المعرفة وإدراك المواضيع، وتنمية مجتمعات تعلم إلكترونية وافتراضية.
	

	شرح عدد متنوع من أدوات التخطيط والتأمل ووصف مدى إسهامها في دعم إنتاج الطلاب وتخطيطهم لأنشطة تعلمهم. أطلب إلى المشاركين تحليل أمثلة محددة عن استخدام هذه الموارد في نطاق موضوعهم ووصف مدى دعمها لتنمية التعلم الذاتي للطلاب. ثم أطلب إلى المشاركين استخدام وتقييم هذه الأدوات في وحدة يقومون بتصميمها.    
	3. د. 3. وصف وظيفة وهدف أدوات التخطيط والتأمل واستخدامها لدعم إنتاج الطلاب وتخطيطهم لأنشطة التعلم والتفكير القائم باستمرار على التأمل والتعلم.
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	3. هاء. التنظيم والإدارة

	مناقشة أنواع متنوعة من التصورات المرتبطة بالمدرسة من خلال دمج تكنولوجيا المعلومات والاتصال ضمن المنهج وقاعة الدرس بغية تحسين التعليم؛ أطلب إلى المشاركين تصميم  خطط العمل التي يضطلعون فيها بدور طليعي وتقاسمها مع الزملاء والإداريين بهدف تطبيق هذا التصور في مدرستهم. ثم أطلب إلى المشاركين تطبيق مرحلة أولية من هذا البرنامج، وتقييم التقدم المحرز، وتبادل الآراء بشأن التحديات والاستراتيجيات المعدَّة لمواجهة التحديات المقبلة. 
	3. ه. 1. تأدية دور قيادي في إنتاج تصور لما قد تتحول المدرسة إليه مع دمج تكنولوجيا المعلومات والاتصال ضمن المنهج وفي ممارسات قاعة الدرس.
	

	مناقشة أنواع الدعم الاجتماعي الذي يحتاج إليه مهنيو التعليم للشروع في برامج ابتكارية في المدارس ومواصلتها؛ أطلب إلى المشاركين تصميم وتقاسم خطط عمل يعملون فيها مع الإداريين والزملاء على إنشاء بيئة تدعم الابتكار. ثم أطلب إلى المشاركين عرض استراتيجيات بهدف تطبيق أدوات وموارد ابتكارية في مدارسهم.   
	3. ه. 2. الاضطلاع بدور ريادي في دعم الابتكار في المدرسة والتعلم المستمر لدى الزملاء.
	

	مناقشة الحاجة إلى التدريب والموارد التي يحتاج إليها مهنيو التعليم للشروع في البرامج الابتكارية ومواصلتها في مدارسهم؛ أطلب إلى المشاركين تصميم وتقاسم خطط عمل يعملون فيها مع الإداريين والزملاء على إنشاء برامج تدريب وموارد تحث على الابتكار.
	3. ه. 3. الاضطلاع بدور ريادي لدى تدريب ودعم الزملاء في عملية دمج تكنولوجيا المعلومات والاتصال ضمن قاعات الدرس.
	

	
	 يجب أن يتمكن المعلمون من:
	3. واو. تطوير القدرات المهنية للمعلمين

	مناقشة الممارسات المهنية التي تدعم مواصلة الابتكار والتحسين؛ أطلب إلى المشاركين، بهذا الصدد، إعطاء أمثلة مستمدة من خبرتهم وتجاربهم الشخصية وشرحها.  
	3. و. 1. تقييم الممارسة المهنية والتأمل فيها باستمرار لمواصلة الابتكار والتحسين.
	

	مناقشة سبل استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال بغية دعم الابتكار المستمر والتحسين انطلاقاً من مجتمعات التعلم المهني؛ أطلب إلى المشاركين إعطاء أمثلة عن هذه الممارسات القائمة على تكنولوجيا المعلومات والاتصال من تجربتهم الشخصية.  
	3. و. 2. استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات والاتصال للمشاركة في المجتمعات المهنية وتقاسم ومناقشة أفضل ممارسات التعليم. 
	


1  تشكل هذه الوثيقة ملحقاً لوثيقة أخرى لليونسكو صدرت تحت عنوان " معايير اليونسكو بشأن كفاءة المعلمين في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال –  وحدات معايير الكفاءة". 
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