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مع خالص الشكر للاستاذ الدكتور/ صلاح السرسى

(استمارة بحث اجتماعى)

(لحالة  مكفوف جزئى و لدية عدوان لفظى)
( رامى و  عمره 14 بمدرسة النور و الامل للمكفوفين)

تشمل استمارة البحث التالى :

1. تعريف الاعاقة البصرية

2. بيانات معرفية عن الحالة

3. عرض للمشكلة كما وصلت لمكتب الاخصائى الاجتماعى و الاخصائى النفسى من قبل المدرسين

4. تكوين أسرة الطالب البنائى
5. تكوين الأسرة الوظيفى
6. حالة المسكن
7. دخل الاسرة
8. التاريخ التطورى للحالة
9. أثر الاعاقة على الطفل و الاسرة
10. سمات الطالب
11. استمارة استبيان حول سمات و مهارات التكيف للحالة
12. نتائج الاستمارة حول مهارات التكيف
13. دراسة الحالة
14. التشخيص
15. خطة العلاج
و فيما يلى عرض لما اشتملت علية إستمارة البحث

1 - تعريف الاعاقة البصرية 

التعريف الطبى

يشير التعريف القانوني للإعاقة البصرية  ـ من وجهة نظر الأطباء  ـ  والذي تأخذ به معظم السلطات التشريعية ، إلى أن الشخص المعاق بصرياً : هو ذلك الشخص الذي لا تزيد حدة الأبصار Visual Acuity لديه عن 20/200 (6/60) قدم في احسن العينين أو حتى باستعمال النظارة الطبية ، وتفسير ذلك أن الجسم الذي يراه الشخص العادي في إبصاره على مسافة  200 قدم ، يجب أن يقرب إلى مسافة 20 قدم حتى يراه الشخص الذي يعتبر معاقاً بصرياً حسب هذا التعريف.وهذا التعريف هو التعريف المعتمد قانونياً في الولايات المتحدة ومعظم الدول الأوروبية .
أما تعريف منظمة الصحة العالمية في الدول الأقل نمواً لمنظمة الصحة العالمية فإنها تعتمد درجة مختلفة . فالكفيف وفق معيارها هو من تقل حدة إبصاره عن (3/60) . ولو حاولنا ترجمة ذلك وظيفياً فإنه يعني أن ذلك الشخص لا يستطيع رؤية ما يراه الإنسان سليم البصر على مسافة (60) متراً إلا إذا قرب له إلى مسافة (3) أمتار . ويشيع استخدام  
التعريف التربوي : 
فالتعريف التربوي يشير إلى أن الشخص الكفيف ، هو ذلك الشخص الذي لا يستطيع أن يقرأ أو يكتب إلا بطريقة برايل Braille Method .

أما ضعاف البصر فهم الأفراد الذين يستطيعون قراءة المادة المطبوعة على الرغم مما قد تتطلبه هذه المادة أحيانا من بعض أشكال التعديل (على سبيل المثال، تكبير حجم المادة ذاتها أو استخدام عدسات مكبرة) .

2- البيانات المعرفية

	بيانات الطالب 

	الاسم
	(رامى محمد وفيق)

إسم مستعار و الاسم الفعلى اطلعت علية و على علم به و اخذت عهد بعدم الإباحة به الا فى الضرورة .

	تاريخ الميلاد
	28/9/1995

	السن
	15 عام   

	النوع
	ذكر

	الديانة
	مسلم

	الجنسية
	مصرى

	الصف الدراسى
	الصف الثالث الاعدادى

	تاريخ التحاق الطالب بالمدرسة
	2001 محول من مدرسة الظاهر الابتدائية بسبب اصابتة بكفف جزئي


3- عرض المشكل " كما عرضها مدرسين فصل الطالب بالمدرسة" لمكتب الاخصائيين
· حولت الى مكتب الاخصائى النفسى و الاجتماعى مشكلة رامى بالصف الثالث الاعدادى بالمدرسة حيث يوجة الفاظ غير لائقة لزملائة و يشكو معظم المعلمين من انه لا يستجيب لتوجيهاتهم و عندما يوجة إلية احد المعلمين اللوم على استخدام هذه الألفاظ تجاة احد الزملاء يعتذر و يبكى و يخاف ان ينقل المدرس ما حدث الى الاب و لكنة يعود سريعا الى هذة الألفاظ مرة أخرى .

· و انه لا توجد مشكلة فى تحصيل رامى الدراسى بل بالعكس فهو ترتيبة الدراسى الاول بالنسبة لزملائة و لا يعيبة سوى عدوانة اللفظى الذى هو مصدر مشكلاتة مع زملائة مما يؤثر على تكيفة مع زملائة لانهم بالطبع يحملون له مشاعر سالبة .
4- التكوين البنائى للاسرة

	افراد الاسرة
	السن
	المؤهل الدراسى
	العمل
	الملاحظات

	الأب
	45
	دبلوم صناعى
	حارس امن بإحدى البنوك
	الأبوين اولاد عم و لا توجد لديهم إعاقات

	الام
	38
	دبلوم تجارى
	ربة منزل
	

	عمرو (الأخ الأوسط)
	9
	رابع ابتدائى
	طالب
	ليس لديه إعاقة

	احمد (الأخ الأصغر)
	2
	سنتين
	---
	ليس لديه إعاقة


5- التكوين الوظيفى للاسرة

الاب 

هو مصدر الدخل الوحيد للاسرة قوى الشخصية و هو المسيطر داخل المنزل شديد القلق على مستوى الابن الدراسى لدرجة زائدة عن الاعتدال لذا يضرب الطفل و يوبخة بألفاظ غير لائقة لدفعة لمستوى اعلى من قدراتة فى العام الماضى قام الاب بربط التلميذ فى السرير بالمنزل و استمر يضربة لفترة طويلة بسبب ان الطفل سرق طعاما زميلة بالمدرسة و تناولة .

الام
هى ربة منزل و الاب هو عائلها و هى تقسو على الطفل بألفاظ غير لائقة و لكن ليست قسوتها مثل الاب و تتابع مستوى الطفل بإستمرار و تخشى على الطالب من قسوة الاب المفرطة و ان يعرف الاب بما يفعل ابنة من اخطاء حتى لا يضربة ضربا مبرحا و رغم هذا فهى ليست مصدر حنان او عطف بالنسبة للطالب .
الاخوة

هم اصغر من الطفل و علاقة الطفل بهم علاقة اخوية طبيعية جدا و لا توجد بينهم مشاعر سلبية كالغيرة او الكراهية او المنافسة .

6- حالة المسكن

	المستوى الاجتماعى للسكن
	 متوسط

	مستوى اساس المنزل
	متوسط

	وسائل الترفيه بالمسكن
	راديو و تليفزيون

	مستوى الاجهزة المنزلية
	متوسط


ملحوظة : البيانات نقلا عن مشاهدة الاخصائى النفسى لسكن الحالة و افراد الاسرة

7- دخل الاسرة

 الأسرة محدودة الدخل تعتمد على راتب الاب فقط و الام لا تعملو الاب حارس امن بإحدى البنوك و هى ليست وظيفة ذات دخل كبير .

8- التاريخ التطورى للحالة

· الاب و الام اولاد عم و قد يكون فى الغالب ان زواج الاقارب هو سبب إعاقة الطفل .
· كان عمر الام بدية الحمل 22 سنة و عمرها عند الولادة 23 سنة .
· كان الحمل لمدة 9 شهور طبيعى جدا و لم تصاب بأى امراض .
· كان تسنين الطفل طبيعى جدا و لم يصاب بأى امراض خطيرة تؤدى للاعاقة .
· استطاع التحكم بإخراجة بعد سنتين .
· و لكن لوحظ منذ بداية طفولة الطفل و منذ عامة الاول ضعف الابصار الشديد جدا الذى يصل الى الكفف الجزئى رغم استخدام النظارة و المعينات البصرية .
· لكن الاب الحق الطفل بمدرسة الظاهر الابتدائية (مدرسة عادية) و لكن الطفل كان لا يرى و لا يستطيع القراءة و الكتابة بالطرق العادية و اقرت الوحدة المدرسية ضرورة تحويل الطفل الى مدرسة النور و الامل للمكفوفين فلابد له من تعلم طريقة برايل وفقا لمستوى حدة ابصارة .
9-أثر الاعاقة على الطفل و الاسرة
تمت مجموعة مقابلات بين الاخصائى النفسى بالمدرسة و الابوين و الطالب فأسفرت المقابلات عن التالى :
· ان الابوين و خاصة الاب بعد تحويل الابن الى مدرسة النور و الامل للمكفوفين شعرا بالخوف الشديد على مستقبل الطفل ممما دعى الابوين لتعنيفة و استخدام الفاظ غير لائقة و كان الاب يضرب الطاب ضرب مبرح لدفعة لمستوى دراسى قد يفوق قدراتة .
· بات الطفل يشعر بالخوف الشديد من الاب و اصبح يستخدم نفس الفاظ الاب عند غضبة مع زملائة مما سبب سؤ تكيف الطفل مع زملائة و عندما تصل المشكلة الى المدرس و ينهاه عن ذلك ينهار الطفل و يطلب من المدرس عدم ذكر ما حدث للأب و لكنة سرعان ما يعود مرة اخرى  .  
 10- سمات الطالب

· السمات الجسمية

الطفل سماتة الجسمية طبيعية جدا مثل اى انسان فى مثل عمره و لا يوجد لدية اى مشكلات جسمية سوى ضعف إبصارة  و هو  من واقع التقارير الطبية 

ان الطفل يعانى من ضعف شديد بالإبصار حيث يصعب معه القرأة و الكتابة إلا بطريقة برايل يبلغ حدة الابصار بالعين اليمنى 3/60 و بالعين اليسرى 2/60 بالنظارة و المعينات البصرية .

· السمات العقلية

مستوى ذكاء الطالب معتدل فلا توجد مؤشرات ارتفاع او انخفاض فى قدراتة العقلية و قد اشار اختبار ذكاء الطفل ان  حين دخولة المدرسة فى سن السابعة و عشرة شهور و كانت نسبة ذكاء الطفل
 91 درجة و كان العمر العقلى المتكافئ مع المقياس هو ثمان سنوات و تسعة شهور .
· السمات النفسية

الطفل لدية ذات عدوانية تتمثل فى عدوان لفظى و هى فى نفس الوقت ذات ضعيفة يخاف من الاب لحد الهلع لانه يتعهد للمدرسين بعدم تكرار تصرفة الخاطئ و لكنة يعود له مرة اخرى اما الذات العليا فهى ذات قوية الى حد ما فالطفل ليس منحرف سلوكيا و ليس له اتجاة غير اخلاقى و يبكى لما يفعلة و يعود له مرة اخرى فهو متيقن الضمير ان ما يفعلة خطأ .

· السمات السلوكية

ليس منحرف سلوكيا و ليس له اتجاة غير اخلاقى و لا يعيبة سوى العدوان اللفظى عندما يحدث ما يثير غضبة .

· السمات الانفعالية و الاجتماعية
ان الطالب الى حد كبير يستطيع التفاعل مع الاخر و ليس لديه مشكلات فى فهمة او إدراكة للمواقف فقد يكون هناك فعلا مواقف من شأنها استثارة غضب أى انسان مثلة و لكن المشكلة تكمن فى رد فعل الطالب من عدوان لفظى و استخدام الفاظ غير لائقة فربما لو عبر عن غضبة بدون تلك الالفاظ لما كان يوجد لدية مشكلة تؤثر على تفاعلة الاجتماعى مع زملائة و عند سؤال الاهل حول ما يثير غضب الطفل ورد انه الحديث بصوت مرتفع او اللوم الشديد و ان ذلك السلوك هو فى الواقع إزاحة لسلوك الابوين و خاصة الاب معه و تعديل هذا السلوك ممكن من خلال خطة علاج مناسبة .

استمارة استبيان عن مهارات التكيف

المحور الاول : السلوك الاجتماعى

· الشخصية و التحكم بالذات
	· هل التلميذ يشعر بالامن ؟  
    يخاف خوف شديد من الاب بسبب قسوة الاب معه و ضرب الاب المبرح له .



	· هل التلميذ مستجيب للسلطة الابوية (مدرسين و اباء) ؟
لا يستجيب لتوجيهات المدرسين و يشكون منه فالمدرس بديل الاب و المدرسة بديلة للام .



	· هل التلميذ مستقر نفسيا؟
الطفل قلق و خائف من قسوة الاب كما انه متردد .

         

	· هل التلميذ لدية ثقة بالنفس؟
يفتقد الثقة بالنفس بسبب معاملة ابوية القاسية بل انه يبكى بشدة امام المدرسين لكى لا ينقل المدرس ما حدث الى الاب و لكنة يعود سريعا الى هذة الألفاظ مرة أخرى.



	· هل يستطيع التلميذ المحافظة على ممتلكاتة (ادواتة ) ؟
هو طبيعى فى هذا الجانب .



	· هل التلميذ يشعر بالتقبل من زملائة ؟
الزملاء يرفضون عدوانة اللفظى الذى يسبب الكثير من المشاكل .



	· هل التلميذ تفاعلة ايجابى مع زملائة ؟
يتفاعل إيجابيا حتى يحدث ما يثيرة فيظهر عدوانة اللفظى .



	· هل التلميذ يتمتع بالامانة ؟
سبق ان قام الاب بربط التلميذ فى السرير بالمنزل و استمر يضربة لفترة طويلة بسبب ان الطفل سرق طعاما زميلة بالمدرسة و تناولة .




· المشاركة و الاداب الا جتماعية
	· هل يستطيع استخدام المواصلات ؟  
    لا يستطيع بمفردة كما انه لا زال صغير فوالدتة تحضر معه لتصحبة من و الى المدرسة .



	· هل يتصرف بشكل لائق فى الاماكن العامة ؟
نعم اذا لم يحدث ما يثير العدوان اللفظى لدية .



	· هل يشارك فى النشاط الاجتماعى؟
نعم محب جدا للنشاط و حرمانة منه يعتبر عقاب بالنسبة له .

         

	· هل يشارك فى الرحلات؟
نعم محب للرحلات.



	· هل يجلس بشكل طبيعى ؟
نعم جلستة طبيعية جداً .



	· هل لدية المبادرة بتحية الاخرين و ردها ؟
نعم ، طبيعى .



	· هل يستطيع مجاملة الزوار ؟
لا و لكنة يتحدث بشكل طبيعى اذا وجه له الحديث .



	· هل يتقبل قرارات الجماعة ؟
نعم ، الى حد كبير .




المحور الثانى : العناية بالذات

الوظائف و الاستقلالية فى الطعام و الملبس
	· هل يستطيع التلميذ تناول الاطعمة بمفردة  ؟ 
	نعم منذ كان عمره 3 سنوات

	· هل يستطيع التلميذ تناول المشروبات ؟
	نعم منذ كان عمره 3 سنوات

	· هل يتناول وجباتة الرئيسية ؟      
	طبيعى

	· هل يتبع عادات النظافة عند تناول الطعام؟    
	طبيعى

	· هل يستطيع التلميذ خلع ملابسة بنفسة ؟      
	مثل اى انسان فى نفس عمره

	· هل يستطيع فك الازرار و السحاب ؟        
	مثل اى انسان فى نفس عمره

	· هل يستطيع التلميذ ارتداء حذائة و خلعة ؟  
	مثل اى انسان فى نفس عمره

	· هل يستطيع ترتيب ادواتة؟
	مثل اى انسان فى نفس عمره


الوظائف و الاستقلالية فى النظافة و السلامة العامة
	· هل يستطيع استعمال المرحاض بمفردة ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع العناية بنظافتة الشخصية ؟ 
	نعم ، طبيعى

	· ما هو مظهر شعرة و حذائة و اظافرة  ؟   
	متوسط

	· ما هو مظهر هندامة و ترتيب ملابسة ؟
	متوسط

	· هل لدية وعى بالاخطار و الدفاع عن النفس ؟ 
	نعم ، طبيعى

	· هل يتحرك بشكل طبيعى و سط الممرات و الادراج ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع قطع الشارع   ؟
	لو وجد من يصحبة

	· هل يدرك التلميذ خطورة الالات الحادة كالسكاكين ؟
	نعم ، طبيعى


المحور الثالث : الاتصال

المهارات السمعية و التعبير غير اللفظى
	· هل يستطيع التعبير بالاشارة ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع التعرف على الصور و الاشياء المرئية ؟ 
	الكبيرة منها عن قرب شديد

	· هل يستطيع التعرف على اصوات البيئة المحيطة  ؟   
	نعم ، طبيعى

	· هل يمكنة الاتصال بالعين كمتكلم ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع الاصغاء و الاستماع وسط مجموعة ؟ 
	نعم ، طبيعى

	· هل يستجيب لتعليمات اللفظية ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستجيب للدعابة   ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يميز نبرات صوت الاخرين حسب الموقف (سعادة ، حزن ، تعجب) ؟

	نعم ، طبيعى بل هو حساس جدا لنبرات الصوت فالحديث بصوت مرتفع يجعلة عصبى


المهارات اللغوية
	· ما مدى وضوح كلماتة ؟
	نعم ، طبيعى

	· ما مدى صحة التراكيب اللغوية القصيرة او الطويلة ؟ 
	نعم ، طبيعى

	· ما مدى صحة نطقة للكلمات  ؟   
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع تغير نبرة صوتة حسب الموقف  ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع ضبط شدة الصوت ؟ 
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع ضبط شدة صوتة ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع القراءة و الكتابة بطريقة برايل   ؟
	نعم ،متقدم فيه

	· هل يستطيع الحوار مع الاخر بشكل جيد ؟
	نعم ، طبيعى


المحور الرابع : المعرفة الاساسية

المفاهيم الاساسية
	· هل يعرف الطقس (حار ، بارد)  ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يعرف انواع المهن و الحرف  ؟ 
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع معرفة حجوم الاشياء  ؟   
	نعم ، طبيعى

	· هل يجيد اجراء عمليات حسابية  ؟
	نعم ، متوسط بالنسبة للاسوياء

	· هل يستطيع معرفة اماكن الاشياء من حولة ؟ 
	نعم ، معتمد على بقايا نظر و ذاكرتة

	· هل يستطيع ضبط شدة صوتة ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يتعرف على النقود و اشكالها ؟
	نعم ،متقدم فيه

	· هل معارفة بالبيئة تساوى الاسوياء ؟
	نعم ، طبيعى الا اننا نميز تفاصيل الاشياء الكبيرة و الصغيرة اما هو له بقايا ابصار


الوعى و المعلومات العامة
	· هل التلميذ يعرف اعمامة و خالاتة و اولادهم ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يعرف قياس الطول  (شبر ، قدم ، متر)  ؟ 
	نعم ، طبيعى

	· هل يعرف التلميذ  الايام و الشهور   ؟   
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع معرفة الاتجاهات (يمين ، شمال) ؟
	نعم ، متوسط بالنسبة للاسوياء

	· هل يعرف الوقت (الساعة) و يقدرة ؟ 
	نعم ، معتمد على بقايا نظر و ذاكرتة

	· هل يعرف التلميذ الالوان الاساسية   ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل هو ملم باحداث المجتمع اليومية ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع قراءة الساعة ؟
	نعم ، ساعات الحائط الكبيرة عن قرب شديد


المحور الخامس : استعمال الجسم

الحس و الحركة
	· هل ييستطيع التلميذ صعود السلم  ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع سكب السوائل ؟   
	نعم ، طبيعى

	· هل يجيد استخدام الاصابع فى المهارات (ثنى ورق ، عزف موسيقى)؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يمكنة التوازن فى اليمشى فى خط مستقيم ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع التلميذ التحرك بسلاسة داخل المنزل، الفصل؟  
	نعم ، طبيعى معتمد على بقايا نظر

	· هل مهارات الجسم الحركية توازى الاسوياء ؟
	نعم ، طبيعى

	· يجيد استخدام حاسة الللمس للتعرف على الاشياء
	نعم ، طبيعى

	· هل يمارس العاب النشاط ؟
	

	إن ممارسة النشاط بالمدرسة اثناء الفسحة من خلال مدرس نشاط خاص باللعب حرصا على سلامة التلاميذ لانهم مكفوفين اما اكثر الانشطة لدينا ممارسة و امتاع للطلاب ممارسة الموسيقى و هو محب للنشاط جدا و يمارسه بشكل جيد


اللياقة البدنية و العادات الصحية
	· هل ييستطيع تنظيف الانف و الاظافر  ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع لمس اصبع القدم  ؟   
	نعم ، طبيعى

	· هل يستطيع وضع القمامة فى السلة ؟
	نعم ، طبيعى

	· ما مقدار اعتنائة بالنظافة و المظهر ؟
	متوسط

	· هل يستطيع الجرى ؟  
	نعم ، طبيعى معتمد على بقايا نظر

	· هل مظهرة الجسمانى سليم ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يتبع العادات الصحية السليمة فى طعامة ؟
	نعم ، طبيعى

	· هل يعبث بعينية و انفة ؟ 
	لا 


المحور السادس : التكيف الاجتماعى و الشخصى

التكيف الاجتماعى
	· هل التلميذ يميل إلى الوحدة و الانطواء ؟
	لا

	· هل سلوك التلميذ نمطى متكرر ؟
	لا

	· هل التلميذ لدية عنف او عدوان جسمى ؟
	لا

	· هل التلميذ لدية عدوان لفظى ؟
	نعم

	· هل يتمسك التلميذ بالاخلاق و القيم ؟
	نعم

	· هل يحترم الاخرين ؟
	نعم ، طالما لم يحدث ما يستفزه

	· ما مدى امتثالة للجماعة
	معتدل

	· هل يتعامل مع الاخرين بشكل لائق
	نعم ، طالما لم يحدث ما يستفزه


التكيف الشخصى
	· هل التلميذ متقلب المزاج ؟
لا ، الى حد كبير طبيعى

	· هل نشاطة البدنى و الذهنى طبيعى ؟
نعم

	· ما هى تصرفاتة المستهجنة ؟
عدوان لفظى فقط .

	· هل سلوك الطفل الجنسى يمتثل للدين و القيم ؟
نعم

	· هل يشعر بتقديىر الذات ؟
قسوة الاب انعكست على تقدير رامى لنفسة فرغم اجتهادة فى التحصيل الدراسى الا ان الاب يدفعة لتحصيل فوق قدراتة مما يئثر على شعورة بالثقة فى النفس .

	· هل هو مقاوم للاحباط ؟
نعم 

	· ما مدى حاجتة للرعاية و الحنان ؟
ان الاهل يرعون الطف اما الحنان فهو بالضبط ما يحتاجة رامى فهو يفتقدة بشكل كبير .
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دراسة الحالة
تمت دراسة الحالة من خلال 

1. الاطلاع على ملف بيانات الطالب و استمارة البحث الاجتماعى .
2. التقارير الطبية و استشارة طبيب استشارى فى حالة الطالب .
3. مقابلات مع الاخصائيين الاجتماعيين و النفسيين بالمدرسة .
4. استمارة استبيان حول مهارات التكيف .
· مضمون دراسة الحالة 

هى حالة رامى بالصف الثالث الاعدادى بمدرسة النور و الامل للمكفوفين تم تحويلة الى المدرسة من مدرسة الظاهر الابتدائية بسبب الاعاقة البصرية ( كفف جزئى ) و لكن ذلك انعكس على الاب فى صورة قلق شديد على مستوى الطفل الدراسى و مستقبل ابنة فأصبح يعنف الطفل و يضربة ضربا شديد و يوجة لة الفاظ غير لائقة كذلك الام الا ان قسوة الاب كانت بالغة مما دعى الطفل الى استخدام الفاظ الاب غير اللائقة مع الزملاء و لا يستجيب لتوجيهات مدرسية و عندما يوجة إلية احد المعلمين اللوم على استخدام هذه الألفاظ تجاة احد الزملاء يعتذر و يبكى و يخاف ان ينقل المدرس ما حدث الى الاب و لكنة يعود سريعا الى هذة الألفاظ مرة أخرى فهو يزيح سلوك الاب معه الى زملائة كما ان الطفل يقاوم السلطة الابوية المتمثلة فى المدرس و المدرسة فهم بمثابة الابوين .

ملحوظة : استخلصت تلك الدراسة من خلال مقابلات الاخصائيين بالمدرسة سواء كانو نفسيين او اجتماعيين و كذلك استمارة الاستبيان التى اجريت على مهارات التكيف و سوف نعرض نتائجها كالتالى 
· نتائج الاستمارة حول مهارات التكيف 

تم عمل استمارة استبيان لقياس مهارات التكيف للحالة و قد اسفرت عن التالى

5. الحالة لا توجد لديها مشكلات فى مهارات التكيف اللازمة للحياة اليومية 
6. لدية عدوان لفظى
7. يقتقد الشعور بالحب و الحنان
8. يقتقد الثقة بالنفس
9. سوى ذلك هو انسان طبيعى متكيف حياتيا مع إعاقتة و يساعدة بقايا ابصارة .
10. مقاومة السلطة الابوية من خلال (المدرسين )
التشخيص ( اسلوب التشخيص العاملى )

· العبارة التشخيصية

رامى طالب بالصف الثالث الاعداد – 15 سنة – سؤ تكيف مدرسى بسبب عدوان لفظى راجع لاساليب تربوية خاطئة من قبل الاسرة تتمثل فى قسوة ابوية تشمل استخدام الفاظ غير لائقة و ضرب مبرح خاصة من الاب قام الطفل بإزاحتها الى الزملاء فى شكل عدوان لفظى و مقاومة السلطة الابوية فى شخص المدرس او المدرسة  . 

· عوامل التشخيص

العوامل الذاتية 
إن الطفل يعانى من الاعاقة البصرية ( الكفف الجزئى ) و يفتقد الشعور بالتقدير و الحب و الحنان من الاسرة .

يعانى من التسلط الابوى و القسوة الذائدة و توجة له الفاظ غير لائقة من الابوين فيوجهها هو الى زملائة وقت غضبة.

يشعر الطفل ان إعاقتة سبب عرقلتة دراسياً و ان الاب يضغط علية بقسوة ليتفوق بشكل أعلى من قدراتة رغم ان ترتيبة وسط زملائة الاول دراسياً.

يفتقد الطفل الشعور بالثقة بنفسة فهو يخاف من الاب لحد الهلع و اصبح الطفل شخصية مهزوزة مترددة .

العوامل البيئية 
الأب 

· الاب يعانى من القلق الشديد على مستوى الطفل الدراسى و يعاملة بقسوة و يضغط علية لكى يتحسن مستواه الدراسى .
· الاب يضرب الطفل ضربا مبرحا كلما اخطأ و فى العام الماضى قام الاب بربط التلميذ فى السرير بالمنزل و استمر يضربة لفترة طويلة بسبب ان الطفل سرق طعاما زميلة بالمدرسة و تناولة .
الأم

الأم تعنف الطفل و توجه إلية ألفاظ قاسية و لكنها تخشى دائما من عقاب والد الطفل له ذلك و تحرص على عدم معرفة الأب مشكلات الطفل فى المدرسة حتى لا يضربة .

خطة العلاج
اولا : علاج البيئى (البدئ بالعلاج البيئى لانه مصدر المشكلة )

خدمات غير مباشرة - ارشاد و توجية للابوين ( الاب – الام )

1. الارشاد النفسى لاسرة الطالب بهدف تحسسين الجو المحيط بالطالب و توفير العطف و الشعور بالامن و ليس الشفقة فهذا له اثر على رفع روحة المعنوية ليسترد الطفل الثقة بالنفس .
2. توقف الابوين عن السلوك العنيف و السخرية من الطالب و استبدال ذلك السلوك بالسلوك التشجيعى للطالب من قبل الوالدين .
3. عدم استخدام الفاظ غير لائقة مع الطالب لكى لا يستخدمها مع زملائة .
4. إقناع الاب اولا ان كلا منا له قدرات وهبها الله له لا يمكن ان يتخطاها طالما ان الابن يبذل فعلا اقصى جهده فلا داعى لتعنيفى ليصل الى مستوى اعلى من قدراتة لان هذا له اثر عكسى.
5. عدم التدخل فى كل صغيرة و كبيرة فى حياة الطالب و ترك مساحة من حرية التصرف له .
6. محاولة تهدئة روح القلق داخل الاب و ان إبنة فعلا متفوق على أقرانة فهو ترتيبة الدراسى الاول و ان هذا انجاز يجب ان يكافئ علية و يشعر الابن فعلا انه يكافئ على تفوقة.
7. اشراك الطالب باحد الاندية فى الاجازة الصيفية التى يمكن ان يمارس خلالها احد الانشطة الجماعية التى تتلائم مع حالتة فهذا يكسبة مهارات التعامل الاجتماعى بشكل كبير .
ثانيا : علاج ذاتى 
1. تعريف الطالب ان من حقة ان يغضب و لكن يجب ان يعبر عن غضبة بشكل لائق لا يجرح الاخرين و لا يستفز غضبهم و كرههم له .
2. من خلال مدرس النشاط يتم توجيه الطالب - كلما تصرف الطفل ذلك السلوك العدوانى يحرم ذلك اليوم من النشاط و يجلس وحدة بالفصل  و اذا تصرف بشكل لائق محاولة جعلة نجم النشاط اى ان يسلط على مدرس النشاط الضؤ بالثناء و التقدير .

3. محاولة اشراك الطالب فى لعبة الدور اى ان يقوم احد الطلاب بممارسة السلوك المرفوض (العدوان اللفظى ) و يكون الطفل المراد علاجة يمثل دور الابوين الذين يرفضون سلوكة او الازملاء الذين يرفضون هذا السلوك فهذا يشعرة برد فعل الاخرين تجاه سلوكة و كيف هو يفعل لو كان مكانهم.
4. قمت بالرجوع الى استشارى جراحات عيون
عن مدى قدرة الطالب على الرؤية و استخدام الرسم كوسيلة للتعبير عن ما بداخلة و قد افاد د/ ماجد يوسف زكى اندراوس استشارى جراحات العيون بمستشفى نور الحياة للعيون بالمرغنى – القاهرة – ان الطفل فعلا يمكن ان يرى المادة المرسومة من بعد 2 متر شرط ان تكون رسوم كبيرة و لوحات و ريشات كبيرة فيمكن تحويل العدوان اللفظى الى محاولة التعبير عن ما بداخلة من خلال الرسم كسلوك تحويلة .
5. اشراك الطفل فى النشاط الموسيقى و خاصة الغناء او تلاوة و ترتيل القرأن فإعجاب الزملاء بغنائة و تلاوتة سوف يكون له اثر جيد فى نفسة .
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