تعتبر المهارات في الخدمة الاجتماعية ضرورة أساسية في الممارسة حيث تساهم في تحقيق الأهداف التي تسعى إليها ويمكن ان نحدد بعض الجوانب التي تؤكد أهمية المهارات في ممارسة مهنة الخدمة الاجتماعية : 

1توفر المهارات الوقت والجهد للأخصائي الاجتماعي لأنها توضح إدراك الأخصائي للمبادئ والأسس المهنية في المواقف المناسبة لها .

2 توجه المهارات الممارسين في الخدمة الاجتماعية نحو المسارات الصحيحة لتحقيق الأهداف الاجتماعية بشكل محدد وفقا لأساليب التدخل المهني لإشباع حاجات العملاء ومواجهة مشكلاتهم .

3 توضح المهارات القدرات التي يتميز بها الأخصائي الاجتماعي حيث يطبق المعرفة المواقف المهنية المختلفة .

4 المهارات تميز الخدمة الاجتماعية وتوضح هويتها المهنية الإنسانية .

5 توفر المهارات المهنية المؤشرات المناسبة التي يمكن أن تكون أساسا لتقويم ممارسة الخدمة الاجتماعية وتتيح أيضا الفرصة لوضع البرامج التدريبية للأخصائيين الاجتماعيين التي تتطلب إكسابهم مهارات أخرى وأساليب مناسبة .

6 المهارات المهنية تزيد من القدرة على الإدراك وفهم العوامل المتداخلة التي تؤثر في المواقف على أساس علمي ومهني سليم .

7 المهارات المهنية تؤكد أهمية المبادئ والأسس المهنية التي يستخدمها الأخصائي الاجتماعي من خلال تعامله في المواقف المختلفة وهي أساسية لمساعدة الأخصائي على تحديد موضوع المساعدة أو المشكلة .

8 المهارات المهنية تحدد الجوانب الإجرائية لتعامل الأخصائي مع المشكلات أو المواقف وتعتبر ركيزة هامة في التدخل المهني لتحقيق أهداف عملية المساعدة بشكل أفضل .

9 تؤكد المهارات النمو المهني للأخصائي الاجتماعي وارتباطه بالمواقف المهنية من خلال ممارسة طرق الخدمة الاجتماعية ومسايرة الأساليب الحديثة في ممارسة الخدمة الاجتماعية .

10 إن اكتساب المهارات في الممارسة المهنية تساهم في ارتفاع مستوى ومكانة المهنة في المجتمع وكلما كان الأخصائيون الاجتماعيون على قدر عال من المهارة كلما زادت وارتفعت مكانة المهنة في المجتمع .
