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     والأفاق المستقبلة  التحديات :التعليمفي الذكاء الاصطناعي تطبيقات 
The Applications of Artificial Intelligence in Education: Challenges 

and Future Prospects 

 ورقة عمل

 إعداد

 د/ محمد محمد عبد الهادي بدوي  .أ

  معلوماتالمكتبات والورئيس قسم  -تكنولوجيا التعليم أستاذ
 لدقهليةامعة الأزهر باج-كلية التربية -تكنولوجيا التعليمو 

Drmahomed@yahoo.comEmail:  
 ي)دوليًا( للجمعية المصرية للكمبيوتر التعليم)محليًا( العاشرالعلمي الثاني عشرالمؤتمر 

 م2022يوليو 25 -24ترة لفاخلال في مصر  -تكنولوجيا التعليم والثورة الصناعية
 

   :الملخص

ء الذكاات تطبيقالتحديات التي تواجه  :تسليط الضوء على إلىالحالية تهدف ورقة العمل 

  :تاليةمن خلال الإجابة عن التساؤلات ال له المستقبليةوالأفاق  ،الاصطناعي في التعليم

   م؟ء الاصطناعي في التعليذكالابيقات ه تطالتي تواج تحدياتالفرص والأبرز ما 

 ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة التالية:

 ؟  قاته في التعليموتطبي هو الذكاء الاصطناعيما -1

 الاصطناعي في التعليم؟تطبيقات الذكاء التحديات التي تواجه ما -2

   الذكاء الاصطناعي في التعليم؟مستقبلية لتطبيق الرؤية ما ال -4

 .لواقع المعززا-المحتوى الذكي-التعليم -الذكاء الاصطناعي ية:المفتاحمات الكل
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ية، طبيقأحد أهم العلوم الت Artificial Intelligence (A.I) يشكل الذكاء الاصطناعي

علمي طور اللتاأساس وهو ته وتطبيقاته المختلفة، أساسيات الحياة اليومية لاستخداما عد مني  و

لتواصل لمة، واالتقنية للعو والاتجاهاتالمعاصرة، صناعية الالذي يعيشه العالم من خلال الثورة 

  .المجالاتالثقافي والاتصال التقني في كافة 

ً فمن المجالات الأقل نالتعليم  مجالو ظم ن   حدثتهاأتي ي موجة التغيرات الهائلة الصيبا

نصر ئم على العفي السنوات الماضية؛ نظرًا لطبيعة النظام التعليمي القا (A.I)الذكاء الاصطناعي

نة من ية معيع سياسات تعليماتبام عليهم تحتيوبخاصة المتعلمين؛ حيث  البشرى في المقام الأول

ل ي مجافطفرة كبيرة  الأخيرةفقد شهدت السنوات  من ذلك مقبل أصحاب القرار؛ إلا أنه بالرغ

ت كما ساهت أكبر جامعا (e- Learning Platforms)المفتوح الإلكترونيمنصات التعليم 

حتي وتداء من المحاضرات العالم مثل جامعة أوكسفورد في توفير محتوى تعليمي مجاني، اب

ن مقترب ة تذين يمتلكون هواتف ذكيب اللاطإلى أن نسبة ال بالإضافةالتقويم )الاختبارات(؛ 

روحات والش ،على فهم الدروسفي مساعدة الطلاب هذا الواقع  استثماروبالتالي يمكن  %(80)

لحصص اللمعلم كما يمكن مشاهدة  وإرسالهاعد ب   الواجبات الدراسية من وإكمال ،الإضافية

  .الدراسية عبر ملفات الفيديو

 يس التالي:ئلسؤال الر اوانطلاقًا مما تقدم، يُطرح 

   ء الاصطناعي في التعليم؟الذكاالتي تواجه تطبيقات  تحدياتفرص وأبرز ما 

 ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة التالية:

 ؟  تعليمي اله فقاتوتطبي هو الذكاء الاصطناعيما -1

 الاصطناعي في التعليم؟تطبيقات الذكاء التحديات التي تواجه ما -2

  الذكاء الاصطناعي في التعليم؟تقبلية لتطبيق سمالرؤية ما ال -3

 ه الأسئلة السابقة يسير الطرح في هذه الورقة عبر المحاور التالية:ة عن هذوللإجاب

 :التعليمته في اقوتطبي الذكاء الاصطناعي المحور الأول:

 تعريف الذكاء الاصطناعي:
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لذكاء لمصطلح  John McCarthy,1965 يما كارثجون  الأمريكيالعالم  يعرف

 the science and engineering of" ،الذكيةبأنه علم وهندسة صناعة الآلات  :الاصطناعي

making intelligent machines" ع علوم وفر أحد هوو ،الذكيةاسوب وخاصة برامج الح

 .الذكيةالحاسوب الذي يهدف إلى إنشاء الآلات 

 الذي يالحساب الجزء اعتباره ويمكن قةه بدصعب تعريفيكمفهوم  intelligent والذكاء 

 لا وبالتالي  (Wisskir chen, 2017؛  Gunning,2017 الأهداف تحقيق على القدرة يعطينا

لنمو اهذا المجال على اعد مما س (A.I)يوجد مفهوم محدد ومقنن لمصطلح الذكاء الاصطناعي

ي مجال ثون فأورد الباحالصدد  أنه في هذاه إلى حد كبير ؛ إلا والازدهار والزيادة المضطردة ل

 منها: مفيدة تعريفات عي االاصطن ءالذكا

 بالجودة يتسم الاصطناعي الذكاء وأن ذكية، وتكون بالذكاء تتسم الآلات لجعل مطورا نشاطا -

 ,Nilsson) هاستشعار بيئت بصيرة مع ملائمة بطريقة بوظيفته يقوم لكي ما كيانا ندتسا التي

2010) . 

ح ي يصبحتوالتعلم من تفسير البيانات،  ،ليلحيق الخوارزميات للتبتصميم وتطبنظام يتعلق -

 لقرار(تخاذ اوا، التفكيرالفهم، و)الإنسان بتصرفات شبيه بتلك التي يقوم بها  مالقيا بمقدورها

 .(Stéphanie,2018)ومحاكاة الخبرة البشرية 

 البيانات، هذه من والتعلم صحيح، كلشب الخارجية البيانات تفسير على النظام قدرة"ة النظام قدر-

 Kaplan and"، المرن التكيف خلال من محددة ومهام أهداف لتحقيق المعرفة تلك واستخدام

Haenlein, 2019,17)  

 .زلة فيهاحسب العطيات المخت بسرعة ودقة عالية قرارات على استنباط ة الآلةقدر-

ر الإنسان ومقدرتها يبالذكاء لمحاكاة تفك فصرامج الحاسوبية التي تتت والبع الألاعلم اخترا-

 .رية المتقدمة للإنسانبالمهام الذكية في المشاريع ، والأنظمة التي توظف العمليات الفك على القيام

Mu, P. 2019) 

 Decision Support and Business Intelligent في كتابها  ون كما عرفته شركة بيرس -

Systems   علم دراسة عمليات  لالأو :جانبين على يركز والذي سوباحعلم ال د فروعحأبأنه



 

 =96 = 

  2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - (2)العدد  - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 
 

 

تمثيل هذه العمليات العقلية والتفكير العميق في الألات مثل كيفية التفكير لدى الإنسان ، والثاني 

 (Pedro,  et al,2019)، والحواسيبتالروبو

ب وليمكن بواسطته خلق وتصميم برنامج حاسوبي يحاكي أس ليلآافرع من علوم الحاسب -

ية منطقيقة بطر الإنسانمن  ي من أداء المهام بدلاً الذكاء الإنساني، لكي يتمكن البرنامج الحاسوب

   (.2019، الموسى) كير والفهم السمع والتحدث والحركةبالتفتتسم ومنظمة 

لوب تحاكي أسحاسوبية تصميم برامج  بأنه: الذكاء الاصطناعيف ييمكن تعرمما سبق 

لا من مهام بدليتمكن الحاسب من أداء بعض ال واتخاذ القرارات(تفكير، و ،مفه)الإنساني الذكاء 

 .الإنسان

 :أهداف الذكاء الاصطناعي

 :هيأهداف لذكاء الاصطناعي ( أن ل2019يشير القاسم )

   Systems that think like humans     الإنسان.نظم تفكر مثل  -1

     Systems that think rationally     نظم تفكر بشكل عقلاني -2

ثلاثة أهداف أساسية للذكاء  (1984 )وينستون وبرندرجاستيضع كتاب كما 

      ( 21،  2012اللوزي، )الاصطناعي تتمثل في: 

 .) هدف رئيس)جعل الأجهزة أكثر ذكاء  -1

 . فهم ماهية الذكاء -2

  .جعل الأجهزة أكثر فائدة -3

همها أطناعي عدة أهداف يمكن حصر لاصا اءما سبق يمكن القول أن للذك وتأسيسا على

 في النقطتين التاليتين: 

خر آمعنى بن في حل المسائل،  نالإنساتمكين الآلات من معالجة المعلومات بشكل أقرب طريقة -

 في حل نسانحيث يتم تنفيذ عدة أوامر في نفد الوقت وهذا أقرب طريقة الإ المعالجة المتوا زية

 Parallel Processingالمسائل . 

فهم أفضل لماهية الذكاء البشري عن طريق فك أغوار الدماغ ح ى يمكن محاكاته، كما هو  -

والدماغ البشري أكثر الأعضاء تعقيدا وهما يعملان بشكل مترابط  معروف أن الجهاز العصب

 الأشياء.ودائم في التعرف على 
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 :في التعليم الذكاء الاصطناعياستخدام مميزات 

 لطالب.لل ديتوفير واقع ب-

 توفير الوقت والجهد.-

 على الطالب . لةئسالأفي عرض  الإسهام-

 كبير وتنافسي. يعد فضاء-

  Nath, R (2012) غير رقمي.استخدام ترميز -

 :أنواع الذكاء الاصطناعي

  .Narrow Al or Weak Alلضعيف اأو  الذكاء الاصطناعي الضيق-1

 يتؤد لكي معينة بخوارزميات تلاالآ تبرمج وفيه، يتخصص في مجال واحد فقطحيث 

 لم شيء أي إنجاز وأ المحددة، البيئة خارج العمل الآلة تستطيع ولا ما، بيئة في محددة مهمات

 لمهمات،ا بعض في البشرية والقدرات المهارات اكىحت يجعلها وهذا فعله، على مباشرًا تبرمج

 البسيطة الحاسبة الآلات مثل أحياناً عليها تتفوق ربما

  :General Al or Strong or publicأو العام  القويالذكاء الاصطناعي -2

 هذه يف يفترض حيث كله، البشري العقل أو الإنساني التفكير عملية محاكاة على لةالآ قدرة

 تتخذ ثم ،البشر طريقة بنفس بها المنطقية العلاقات واتخاذ وتحللها معلومات تجمع أن الآلات

 الذكاء فكرة ندوتست،  نفسها تطور ثم أخطائها من الآلة وتتعلم تحليلات،لا هذه على بناءً  قرارًا

 وأن وتر،كمبيلا جهاز يعمل كما يعمل الإنساني العقل أن مفاده اعتقاد ىلإ القوي صطناعيالا

 ووفقاً اوبهذ، معقدة حسابية عمليات من أكثر اجوهره في ليست والعقلية الإدراكية العمليات

 الإنسان خداع على قادرًا كان إذا ذكياً يسمى أن يستحق الكمبيوتر أن (جتورين آلان) لرؤية

 (.2020العزيز، بد )ع إنسان أنه صدقلي

 :الذكاء الاصطناعي في التعليم تطبيقات
 اليوم،  ليمالتع التي تواجه تلتحديال التصدي على القدرة (AI) الاصطناعي الذكاء يمتلك

 الاصطناعي الذكاء تطبيقات تقسيم تم،  والتعلم سدريالت في جديدة اتممارس كارابت وكذلك

صَمَمَة  ,Baker) مينعلَ  وللم    ب  لاللط   موجهة للنظام، موجهة: رئيسية فئات ثلاث إلى للتعليم الم 
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et al, 209)   وهي  ، ميات الذكاء الاصطناعي المصممة للتعلبيقلتط أخرهناك تقسيم  أنكما

 :وهي والمحتملة الناشئة التطبيقات من الاحتياجات على قائمة فئات أربع من مجموعة

 :وتقديمه التعليم إدارة (1)

 تصميم تميث ح، وإيصاله التعليم إدارة لتسهيل الاصطناعي الذكاء تكنولوجيات استخدام تزايدلقد 

مَةأن على ب ناءً  آلية، سرالمدا إدارة من جوانب لجعل للنظام جهةالمو التطبيقات هذه  معلومات ظ 

 التعليم رةإدا

 ملياتوع المنزلية باتوالواج الحضور ومراقبة منيالز والجدول القبول عمليات ذلك في بما

 المعروف البياّنات استخراج نهج ي ستخَدم ان،الأحي بعض وفي المدارس على التفتيش

مَة عن الناتجة ةمالضخ البياّنات لتحليل  ( التعَلَُّم تحليلات)باسم  وماتالمعل فيرلتو لتعَلَُّما إدارة أنظ 

 ((DU Boulay, et al, 2018 ب  لاالط   لتوجيه الأحيان بعض وفي والإداريين، علَ مينللم  

 

 

 .والتقييم التعَلَُّم (2)

وجَهة ونتك ما غالباً التي الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام حظيد لق ، لاط  لل م   بأكبر ب 

طَورين الباحثين من هتماملاا من قدر عَ وال  والم   ورةث» تشكل أنها لىع عنها الإعلان تم التي ل مينم 

تعَلَ م، كل نتمك والتي  Seldon, A. and Abidoye, 2018))  « الرابعة التعليم  في كان نمايأ م 

 امينظ( الحياة ومدى مكان كل وفي وشامل وشخصي الجودة عالي تعليم إلى للوصول العالم،

 ساليبالأ لتسهيل الاصطناعي الذكاء استخدام ةانيإمك أيضا هناك. (رسمي وغير نظامي وغير

روال التكيفي التقييم مثل للتقييم، الجديدة ستمَ   .((Luckin, 2017  الاصطناعي بالذكاء المدعوم م 

ليمعتال يف شيوعًات الذكاء الاصطناعي اطبيقوتعد أنظمة التدريس الخصوصية الذكية من أكثر ت   

مَة بها تعمل، آخر تطبيق أي من أكثر ب   لاالط   من أكبر عدد اختبرها وقد  هي الذكية تدريسال أنظ 

 من

 مواد في توعاموض خلال من طالب، لكل مخصصة بخطوة، خطوة تعليمية برامج توفير خلال

ن ظ مة نظام المسار الأمثل من خلال المواد الأنشطة ال حدد، وي الفيزياء أو الرياضيات مثل م 

 الاستجابة يتم حيث المعرفية، والعلوم الموضوع حول الخبراء رفةعم على وبالاعتمادالتعليمية ، 
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 في الأحيان بعض في اأيضً  النهج هذا تنفيذ ويتم بلاللط   الفردية والنجاحات طئةالخا للمفاهيم

مَة  إدارة أنظ 

 Moodle30 لوودم مثل التعَلَُّم،

 المُعلَِمين تمكين (3)

علَ مينا إعداد المعلم  ذج ، وتوفير نموالاصطناعي بالذكاء غنية تعليمية بيئات في للعمل لم 

 المزدوج

 د،بعي يدراس فصل في ب   لاللط   فيديو رابط عبر محاضرة خبير مدرس ميقد ،النموذج  هذا في

 ((iResearch, 2019 خبرة أقل محلي مدرس من إضافية إرشادات يتلقون والذين

 .التدريس تحسين (4)

 وصية الذكيةدريس الخصأنظمة التوذلك من خلال استخدام 

 اعي في التعليم:الذكاء الاصطن هاالتي يقدم ومن التطبيقات
 المحتوى الذكي -1

 التعليمية بالغايات  صلةل تحويل الكتب التعليمية التقليدي إلى كتب ذكية وثيقة المن خلا
 التعليم الذكي أنظمة -2

 :يالتعليم الذك أنظمةلي يوضح والشكل التابشري تدخل لتقوم بتوفير دروس فورية دون الحاجة 
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 يتعليم الذكال أنظمة( 1)شكل 

اقع-3  Augmented Reality": المعزز  الو

 

  

 
 
 
 

 

  

 :التعليمية ةالمحادث روبوتات-4

 عيالاصطنا الذكاء وتقنيات سحابية حوسبة خدمات تستخدم لإنترنتا برع حاسوب برامج هي

 وتستجيب عنه، يتحدثّ أو سؤالاً  البشري دمستخالم يكتب .الأشخاص مع محاكاة محادثات لإجراء

 (,(Holstein,et al, 2018. بسيطة بمهمة تقوم أو المعلومات وتوفر المحادثة، وتاتروب
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 :وهي رئيسية مجالات ثلاث في الاصطناعي الذكاء تطبيقات إجمالمما سبق يمكن 

   ( O'Brien James‚ (2011)،  (2019،خوالدة)

 Cognitive science Applications الإدراكية العلوم تطبيقات-

 Robotics Applications  الذكية الآلات تطبيقات-

 Natural Interface Applicationsالطبيعية  البينية الواجهة تطبيقات-

 :يوضح ذلك (2)وشكل رقم 

                              

 

 

 

 

 

  

        الخبيرة. مالنظ-.                     البصري الإدراك-                         اللغات الطبيعية     

الخوارزميات -                          الوكيل الذكي. -                   ف على الكلام.التعر   

   الجينية.

 نظم التعلم-                     الشبكات العصبية -                    الواقع الافتراضي.     

ظومة منالاصطناعي في تطبيقات الذكاء واجه لتي تالتحديات اما المحور الثاني: 

 التعليم؟

 Thiti ؛2014ان، إيم؛Laudon,2013؛2012الفقي، ) الأدبياتشير ت

Jantakun,et al,2021 )  تطبيقات الذكاء إلي عدد من التحديات التي تواجه

 على النحو التالي: يمالتعلمنظومة الاصطناعي في 

 نقص الكوادر البشرية المدربة والمتخصصة.-1

 السرعة( اليعانترنت -تخصصه مبرامج  ،حاسوب أجهزة – ) معاملالتحتيةضعف البنية -2

 صطناعي.الحاجة إلى تأهيل المدريبين وتطوير مهاراتهم لتتلاءم من تقنيات الذكاء الا-3

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

الواجهة البينية تطبيقات 

 الطبيعية

 الإدراكيةالعلوم تطبيقات  الذكية الآلاتتطبيقات 
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 السليمة . الأجنبيةغياب اللغة -4

 رموز تستخدم في النظم الخبيرة .وبة تحويل الخبرة إلى صع-5

بير في قطاع ك لدى في التعليم  تطبيقات الذكاء الاصطناعيستخدام اغياب الثقافة المتعلقة ب-6

  منظومة التعليم.

 

 

 في التعليم:الذكاء الاصطناعي  تطبيقاتفاعلية تحديات متعلقة ب-

علَ مين، وارأد على المحتمل هاروتأثي  التدريس صولأ علمة اليفع على قوية أدلة وجود عدم -1  الم 

 ( (Holmes, et al, 2019 نطاقا الأوسع الأخلاقية والأسئلة

مَةلأ المكثف الاستخدام يثير-2  لالاتصا لتقلي المثال، سبيل على منها مشكلات الذكية التدريس نظ 

علَ مين ب   لاالط   بين البشري  .والم 

   ليم؟لذكاء الاصطناعي في التعامستقبلية لتطبيق الؤية رما ال لث:المحور الثا

 من خلال النقاط التالية:ء ما سبق عرضه يمكن وضع رؤيا مستقبليا في ضو

 بلية:الرؤيا المستق-أ

اء ضوء تطبيقات الذك في ككل يمالتعل منظومة تطوير لىإ المستقبلية الرؤية هذه تسعى

 ةمنظوم لعناصر يةمستقبل تصورات خلال من كوذل ،رابعةال الصناعية الثورةالاصطناعي 

ت الذكاء من تطبيقا يتناسب ما اختيار في التعليمي القرار وصانعي المسؤولين تساعد التعليم

 وملامح الاصطناعي

 .التعليمنظام  يعيشه الذي نالراه الواقع على ناءب الرابعة؛ الصناعية الثورة

 رؤية المستقبلية:أهداف ال-ب

 ر البشريلعنصا وتطوير إعداد مستقبلية لتطبيق الذكاء الاصطناعي في التعليم إلىالرؤيا ال فتهد

تطلبها لتي تبالمهارات ا فنين(وال، وقادة المدارس، في منظومة التعليم ) المعلمين، والطلاب، 

 يلع المحوالتي يتطلبها سوق العمل في المجتم في مجال التعليم ات الذكاء الاصطناعي تطبيق

   والعالمي.
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 ة الرؤية المستقبلية:ففلس-جـ

 الرقمي. ي لم يعد يتلاءم مع مقتضيات العصرالنظام التعليمي الحال-

الثورة  فرازاتإ أحد الاصطناعي الذكاء أن مفادها، مةمسل من المقترحة المستقبلية الرؤية تنطلق-

في  لموستغير م ثادحإوهذا يتطلب تغير مجتمعي محلي وعالمي  أحدثقد اعية الرابعة الصن

لتعليم اري في الكامنة للعنصر البش والإبداعيةخلال تنمية القدرات الفكرية  منظومة التعليم من

 الذي هو عصب منظومة التعليم.

 ستقبليةالم التحديات مواجهة القادمة جيالللأ يتسنى  حتى ؛وير منظومة التعليم تطضرورة -

  عةبراال الصناعية الثورة ظل في المتسارعة

 ستقبلية:لمئص الرؤيا اخصا--د

 :الآتية بالخصائص تتسم أن بد لا أهدافها، المقترحة المستقبلية الرؤية تحقق لكي

 .ي والعالميية، والمجتمع المحلالداخلة التعليم بحث تضم جميع عناصر منظومالشمولية: -1

 .وتتطلب التنويع في أهداف منظومة التعليم ة:المرون-2

 ل.بما سيكون عليه المستقبل المأموبؤ ي يمكننا التنكل :ستقبلوالم لواقعاالتزامن بين -3

 نظومة التعليم.بين صانعي القرارات، والمستفيدين من تطوير مالتعاون: -4

 

  :قترحةت تطبيق الرؤية المستقبلية الممعوقا-ـه

 التالي: ى النحولعيمكن عرض المعوقات               

  ية:ماد معوقات-1

 يدزووت لانترنتا وشبكات التكنولوجية والأجهزة الأدوات بتوفير المتعلقة  حتيةتوترتبط بالبنية ال

 بعض كلفةت أن إلى بالإضافةinternet of Things ( IoT)  الأشياء بإنترنت التعليمية البيئات

 .مرتفعة نولوجيةالتك والأدوات البرمجيات

 : قات تكنولوجيةمعو-

هارات م على التدريب إلى والطلاب مينلالمع احتياج على للتغلب الفعال التدريب نقص

 .والبرامج التي تدعم الذكاء الاصطناعي الأجهزة استخدام
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  مة وتوصيات:خات
توظيف الذكاء تم استخلاص بعض التوصيات التي قد تساعد في  ما سبقفي ضوء 

  :في التعليمالاصطناعي 
ل التعامو قدمة تالتكنولوجية الممهارات لتكنولوجي للمعلم وتمكينه من امتلاك الاهتمام بالإعداد ا-

 ليمية معها وتوظيفها في العملية التع

تمع المحلي لوضع الخطط مشاركة المجالمختلفة بتشكيل مجلس تنسيق بين الوزارات -

سسات جميع المؤ في  الذكاء الاصطناعيلتطبيقات زمة لبناء البنية التحتية اللا اتوالاستراتيجي،

 .التعليمية

ه التقنيات تبني المؤسسات الوطنية المعنية بهذمن خلال  (A.I) لاصطناعياالذكاء  نشر ثقافة-

قت الو تمرات للتعريف بماهية الذكاء الاصطناعي، وإبراز تطبيقاته فيومؤ ،عقد ورش علمية

ن لوضع لتعاولمساهمة في ا، واوالمجالات الأخرىي المستقبل واستخداماته في التعليم الراهن وف

 .لقة بهعالتحديات المتقية له والأطر الأخلا

لى ية الأولدراسالإسراع في إدخال مقررات البرمجة، وتعلم بناء التطبيقات الذكية منذ المراحل ا-

 .اومبدع تكراقنية المعلومات لجعل الطالب مبمن التعليم في المناهج الدراسية، وخصوصا مناهج ت

 راتيجييك إسترالقطاع الخاص كشإشراك  ت التطبيقات الذكية كمسابقة وطنية معمشروعاتبني -

ؤى ق في الرتوافلدعم المبادرة، وتبني مشاريع الطلبة وإنجازاتهم لتقديمها لسوق العمل، وكذلك ال

 ت.امعان ما يدرس في المدارس والكليات والجبين ما يحتاجه القطاع الخاص وسوق العمل وبي

طناعي ء الاصالذكا عليمي على مهاراتاع التدريبية لتأهيل جميع العاملين في القطبرامج تتبني -

لى عمن وظائف المستقبل، حيث سيكون التركيز في السنوات القادمة العمل ومتطلبات سوق 

ر فكيالت تخاطب مع الآلات، وتغيير نمطمهارات تقنية متخصصة، والتعامل مع برمجيات تسهل ال

 .ةع والابتكار لأفكار جديدة غير تقليديالإبدا للتركيز على

  2014ان، إيم؛Laudon,2013؛2012الفقي، )

 :اجعرالم
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