Homan Resonroes Masginent ;20 2 5 2

. clalaial) Jals " dall @bl " Gyl sl Al s 550 4 €

(Gl ) bl sl
Clleall 5 ZLEYI 5
. " Total Quality Management (T.Q.M) tias aui " ALaLa 5352l 5l
c Gasmdll 3l
Al 2 ) sl Bl
agl (Ao ol @3 ki Gua ol 00 A syl a1 " Personal Management ™ 31831 8)) -
@Y palic (e palc
e iyl S 3l g agdl Ao o) U sy 1 Ay ) 3 ) sal) 300) -
(Sl ) AlaaY) g A gall 31 )

29 9235239 pur” SV S L

Al 3 pall 50 Jals o Y1 a8 1 AT Al ()
A 3 ) sal) e (BeieS Jamy 1 Aghadi Adla g (Y
- o) panall el y eeilail) o ¢ Apard Aidag (Y

UL Gie e JaVL e calls Glue e glail Glue Al oA 358l 5 Zladll Bl sy Jles Galld as s
hadl dad 508 g6 mlailly Glae




bl A5 3 i Aneall Dty ) 0 58 0 5500kl sgad] €

70 | Y P TS G - - FY Y O ¥ Y N [

dedl AlaliiaY calia e 38 Gawd )

cAldb o al el Y

.%)Mi‘}cddt-}é)ﬂ‘eta‘gem Y

A Al Aie ey daall Gl 50 Jame (alads) s plas ) L€

B e R e

3l s alall Ja gl " ddudn g1l o3 o s (53 (o da gyl puia g g dedaiall Jala Adpds g S dapda a3
ALl
p A pdal) 3 ) gall Jaghads (¥
Al gl oded Alalall (5 gall Ja gyl puia
f Ayl 3 ) gl el (¥
il sanl) o) Gy e Gndl Alee o
. Ol g JLSAY) (¢
LYY Qi (0
- Gaopdall dgali (1
. Bigally ssal (v

gﬁﬂ\dw\w\)@@)ﬂ\dj\}d\ojb\ *.
L dad a3 ) agas A A il o) sall 3l pael el Aada 6l ok
sl 06 ) e Gl Al e ) 4

7 —iol] 2] Ra il ST 7 A s sal 50 O e dadiiall s bl

ZUSIL e e JaVb e all Glue e glall e A G @l s Fladll ol s Jles (ald ae s
hadl dad 508 g6 mlailly Glae




R RN S AL G AN R EW M v

D)) 3,50) - o)

s Alaladl (g 8l 3yl yial) cobllaiddl )
' dendl oY Gaaalie e ) a5 Jeadl Y Cpanlia 318" ) 8V e (8 Sl g sl Y

32 09) ) 50) Y
Al ()

A T (Y
. Aadiadll (Y

Loyl of il JolS Jowass Jo Leaady <

(JL’J‘J}JU.\.IM\ J;\PL;\ J5ngpde A

UL Gie e JaVL e calls Glue e glail Glue Al oA 358l 5 Zladll Bl sy Jles Galld as s
hadl dad 508 g6 mlailly Glae




zenal Gl " Lpcliall Sl ¢ 5ignaaSll ¢ Jganall " JMA e 2l alal G sal alladl 13 o

: Jo-ly-ﬁ-“ JSH’:’

Al e ol a1 G ()
ere o slalay il CHUED agd (e ST (Y

Wl | e |
-UJGJS#WJ@UJQJ&J%@‘w\c\aﬂ&a\.@\‘)y‘ﬂ\w@

ALY o cldday) -
Y1 G AEEN R e eladll 6 Y saa g o) 030 Akl il - G
- dﬂ;wcﬂlaj&w\&}ﬂ\@f@@}d\ -

) Caal Jaall ot JLA) )
asd 2.8 e paniall Y Sl (A Y] aa g ¥ iy clabiiall (e o g g5 BB Y
& : F.F.O Friends family origination 5«3 d&aal) cilaliiall " a
Caaal Joall 5 Aalaially Cplalall QLY dle 5 535 e dee Jsan g lelaia

" A gl Alleal) sl o 8 )

A gl peY) 0l -r B ial) il lgal) cilillaia - &
1Y A g pall Ol gl aias Alalad) (g g8l e CileUnd 2ga g oo ¢ dudda gl) AaY) saa
COnpdiadl g asd gl Al dala 4 sl cailds
Py Aabaidl peie diteds agtlest (s 3 81 o 1 Jand) g ™l Al " Ak, Al - g
de (DA e Aige 3 geay o) o)) Caal Jory Jule s 5 € ) (pa b yaal 5 yis

Db il lasdl go dopaudl >y gadl By15] yga @
Aadaiall 4] pliag Al B ) 6 dde i) Alaadl 5 65 lasa ()
cpelaliia) pe Gl & je Jae Jglaa 58 (Y
LA el g Aailall Al G Ly (631 ) jeall ae Jalaill Slaeinyy) (Y

ZUSIL e e JaVb e all Glue e glall e A G @l s Fladll ol s Jles (ald ae s
hadl dad 508 g6 mlailly Glae




sl ol v
+ el el | ot S Gl 2 G gt Gl b Fui 0t o 21 e S
AT dee e il i) 8 cdy
sl Jee Jgaa |
Al e gl
iy e ST deall Sle 5,8

”a.\s;.\“Lﬁ\&hﬁ)ﬂ\})ﬁ‘}[“pﬁ&“dhwdbﬁd\e&<m¢"}t‘w Al \e;& M“' Y -z

L) g2 pd Yy n 29) 93020 0009) 239%

Ll Y Gkt 0 Jladl) JuaiYl il

Calal) e danlll bl BN aas

" il ¢ ciliali ¢ 38l ea " agie eliriul) Al Gl o U Clae Ll ap
RS 5 5y )l s U agie clininY) il o) g3

Cun e g Aaleiall a1 301 Y1 AS Hlie (Bopk (e 1 ateall okl g Cpadl) el o - g
e calaall oLl Cangy ) Camcall ol Lgibpai camy ) 5 5l Jalis

- DA e dddaiadl clilee (e %V puad a1 clilaad) Awaia Bale) - o
Cdraad) e S ()
YL A 5o aahaii S (Y
e Y e Ty Al adanill Jaadl ) kil 832 S (Y

D pdlie 500 Ll 5 1 age Allaial) jga¥) B 218 &) ) g el - 3
CAashyle e ol s sk )
Al cpeatl Jadl 5 5la) Y
. Aadaiall slai] 3 all o il 5 oY gl 33l y LY
alee e 555 pall )l ag) 8 3l Al elac) g (i oiil ddes ) : Al Yt

ZUSIL e e JaVb e all Glue e glall e A G @l s Fladll ol s Jles (ald ae s
hadl dad 508 g6 mlailly Glae




S Pu NS N SN &\ 5o
) ge)9 B ) D) | 2

Jurc e LI I
oYl e ddle ds ) agal ()
e @l lga elliay (Y
bl V) Baial 5T an g5 (Y

:Jad\ghu‘gldébéi .
pila gala 8 il s e ol 1 gl agd e

= ML) B hal) Ay pand) A4
. Aalaiall dalinay ) saign Vs AY) agunny o ey g saaa JlSal o 5
il | 0
Loriwor | pggido <

Laals ) daniia CailS o) gus allall U5 pline alaia) o dadadl) o Jaradill o Aadiadll s jle 3satid
privatisation 4l dus jdll ) 4, 505y 43l (sbail mllaiael Gl lezsen A

A5 ey A N UlSe e Al 628 seie D gldly Cua dduadiadll dalSl ale Giie 50 a s¢8e 2a 5 Y
Adld Lgld o sall alama 8 delasind 21 Lt ) Lo guia ge Canual il 5 jalall s (i e L) 5l (S5 5 A
L j Y Al e laia ¥ Glardl) s alaidy) cilelasl) (o S axe Jy el cdoasil jial <ld s dalai)
aigd o) g ) (aLaBY) a sgiall 8 Al galls alad) g lhadll ) aledl o Uil (e oA gall Lladl Al
AV 5a¥1 il Lal el Loy Jai 5 3 Ao LY 5 i) 5 1Y) 5 dpnland) ) 5aVIS 5 Sl 5,
13 Jae LIMA (pe alaii g 41 gl Lganad il Aalai¥] 5 oyl il jla) b lld g alal) g Uil Jid (he Lginali (Sasd
& Uadl)

i lgnllial 203 ) g daai) jiu) o382 Yl 2023 ) gy jat g dadiadl) aalia Culial g Cindad
b sl J8 Al o gy Apad Y | plai g W Laal) @l g adlul) oded Al g 508 (Baay o iy yail)
el adladl) (e LIS 51 L Ll cla gobail) Lol 5 y10) sl 4SLe Ji Leily dadiadll (o e cCanl) Juualis
el e gl )

1

ZUSIL e e JaVb e all Glue e glall e A G @l s Fladll ol s Jles (ald ae s
hadl dad 508 g6 mlailly Glae



http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%B5
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%88%D8%B5%D8%B5%D8%A9

st (53 Jali (galal D) el o Jurdil 3131 Al g ()5S La Bale o Lail L3l any duadiadll jriei Vg
zal n 285 e (gl 3 L Bale (llaiall 138 (e 5 Le A1 50 8 A0laiBY) g lia 5Y) Sl ) Congg Baaxia
my\ﬁ&}ﬂé\ém\me@ouw@@dsdmmmjhj\yd}iy\}mw\
Aanld g & sedal 3y yda ol st LS 55 () oy Auadiadll o ) (alaldl g Uaill oot aladl ¢ Uil & daliaid|
tMA\sJL.Ms\UAJUA\am@my\J@my\jwM\u”;ﬁwy\Umwuﬂ\ujw
o=l

aadl) P ) deadadl dlee Cargd gabaBY) ) slaiall (pad oulins s (530l oyt slaie dadiadll
(5 gl 5y 5 puall Vs & YA 5al) JANS ade g (3 gmal) yypaiy @lld g o e Al 5 3e i€, 4yl g Apmylal
J5a) ) sea Ganadilld sl ) shiall e le) 4300 (e asdl g (3 sall )il Glasal Barae &l 53l e
S8 1A e laia ) cileadll g Jalall ey 5 sloaill 5 g ball Jie dplad ¥ laa e puail A1l 5
Ao Laia ) dpabeatl) 4085 iy S ASle J8 i J gl g il o puaiiall Guall 4 sgia ) slathy panadil
Adgall 5ol anas A.l8 93 S Al

S 5> skl sy g Ll 85 Capesy U3 5 2y el Jgal) e Y Alal g Hall T 5 Almins dumdiadl) o
el 1 — UMM\WMJLEBJ@\JLA\?}M\M;dﬂa\u}\ml_d\djﬂ\uh\dua@m
mjdh@fwu\dpj\ﬁ\ydqu\wdjy\dﬁmd)\;u)\yﬁswmw@u@c\ﬁ} o= sl 5
o (oo ) allailly QUYL A yall J sall Le 5 daalill J sal) ddlad o) il sl IS5 G ylai dga )
u_‘c)u\)uﬂ.lauuicdu\.aﬁ&‘.i:nﬁ?\J@%&&JWY\&M\&M@M\@\F\@M\
o3 iyl 288 allall (oAb S 3 rlaxiV g de luciall S8l el shaill ks (ST Lagle 58 Lo
wm@ww\ew\mMu@&\dﬁﬁuwd}mu@ummmwwﬁ 3 sl
3okl e (AR Al J sl Gpania I A3 S e Liadis cpdasi yall aaad) el 5 53l Claal 5 Il LS
o s b 3 13 s s TaaSl Cus Do @llhy | gans 385 Zae Ul 5 plasad) gant olai¥) 5 Al jaal) A<l
Labail alaiine Apalill Jsall Cpanin — agag jliial 5 agd Lalia®l 31 2 5 ade (e ae il -ALIS daliaill e Uad
IS pas gl )l e (i s Aalud) e g asal) sl g Uadl) 8 el de oSall S il e 5 gl 5 puanll
Gt )l g (el (AL 5 gad Canat Al e sill Ja g 30 (g Alas (im 8 aed JES3 Lay g ) Al Slas)
Faslaa) Y 5 LSV pe Bl By i) U1 e smn) agd iS5 ey Ao e 353 U5 e ) e
Ls_gmch\J\ijjaﬂ\‘_g;y‘%Jw\w\t_i\:ujb‘)\.ai}!\c,n\& w}\d)\;:\:ﬁﬁj:\_ﬁ&hﬁd@u\
Audliall sl @l g J 531 Jsatll A Laodd) 5 Aaluadl 53 g g aliiY) 36 LS (5 glna g (g2LaBY] £1aY)

£ pinsall 2l b e ) dmdmdlll S0y S8 A@dall

ol il g £ sl dadiadld) (e BAEILY) HBa ae daduadll 0 4ild ) B) a5y oSl B oSl
B9 A Al e agdls B g
A%
CUSI Ghe e JU Giec cally e e gl (e ) G sl mladl ol sy Jled palls e
hadl dad 508 g6 mlailly Glae




ZUSIL e e JaVb e all Glue e glall e
hadl dad 508 g6 mlailly Glae

2228 i 59\ Gog9 ©

LIl @l gl aladind e gl ()
B _fiue dyaliatd) Ay Al (Y
 Aaual s g 8 (53ke a3 (Y

b gl e 5 il AShay A Gl Aadiae s shaa (€

L Adalad) Aaladll BLC‘)A (0
L aleny) GJJﬂ\ (\/

)99 128 ) GIV)

Ol gal) A< 3ale ) (3 5k e Aadial )
gl bt 3y jha o Auadad Y
CsolaY) Jo 8y yha e dadad Y

A G Gl s el ol s iled pall e s




