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2- بيان بالتدريبات التي قامت بها وحدة التدريب والجودة
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4- قائمة بمواصفات المدرب الجيد

· فهم المادة المقدمة 

· يهتم بعملية التنظيم والإعداد المسبق للتدريب

· أسلوب العرض الذى يقدمه شيق

· يتجاوب مع المشاركين ، ولدية قدرة على خلق جو مناسب للتعلم 
· يشجع كل المتدربين على المشاركة 
· يقدم تغذية مرتجعة محددة باستمرار  بصياغات وجمل محددة

· لدية الحماس، و القدرة على التعامل مع الأسئلة والمقاطعات 
· جعل المتدربين مهتمين 

· يوفر المواد التدريبية اللازمة 

· يستخدم لغة ومصطلحات مفهومة 

· يعطى أمثلة توضيحية 

· يعطى فرص للتطبيق 
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