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·    إلى كل الموظفين الجدد الذين انضموا أو سينضمون إلى العمل الوظيفي 0
·    إلى عاشقي التطوير والإبداع والتميز 0 
·    إلى كل الموظفين المخلصين المثابرين في عملهم الوظيفي 0
اهدي جهدي المتواضع هذا ليستفيدوا منه في بناء مسيرتهم الوظيفية بكل إخلاص وتفان وليكونوا أعضاءً فاعلين في مؤسستهم ويساهموا في تطوير مسيرتها ويتركوا بصماتهم فيها ،ومن الله تعالى التوفيق والسداد 0 
قال تعالى في كتابه العزيز:

بسم الله الرحمن الرحيم ((و قل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون))  

                                                                                               صدق الله العظيم  (التوبة الآية 105)



يسرنا نحن أسرة هذه المؤسسة أن نهنئك عزيزي الموظف الجديد بمناسبة انتمائك إلى أسرتنا الكبيرة المؤلفة من التشكيلات الإدارية المختلفة والتي تهدف إلى خدمة المواطنين من خلال الخدمات المختلفة التي تقدمها لهم في مختلف المجالات ، متمنين لك حياة وظيفية مليئة بالهمة والنشاط والإبداع والتميز 0 

عزيزي الموظف:

وأنت تعيش يومك  الوظيفي الأول بين اسرتك ومع زملائك الموظفين قد تتبادر  إلى تفكيرك الأسئلة الآتية:ـ

· ـ ماهي حقوقي الوظيفية ؟ وهل هناك قانون يكفلها لي؟ 
·  ماهي واجباتي الوظيفية المطلوب مني انجازها لقاء الحقوق الممنوحة لي؟  
·  ماهي العقوبات الانضباطية التي أقع تحت طائلتها في إخلالي بواجباتي
        الوظيفية لأسمح الله ؟
·  ماهي قواعد السلوك التي تحكم سلوكي الوظيفي  ؟
· هل هناك نصائح تُقدم لي وأنا ابدأ اليوم الأول من حياتي الوظيفية؟
في هذا الكراس الذي أعددته يسرني إجابتك على هذه التساؤلات والذي أطلقت عليه ((لائحة حقوق وواجبات الموظف العراقي بموجب القوانين والتشريعات النافذة )) ، فيه أوضحت حقوقك الوظيفية التي كفلها لك قانون الخدمة المدنية رقم (24) لسنة 1960 وتعديلاته لكي لايغبن احد حقك وكذلك الواجبات الملقاة على عاتقك كموظف حكومي لكي تكون واضحة لديك ولا تقصر في أي منها بشكل مقصود أو غير مقصود فتحاسب على تقصيرك بموجب القانون لان التقصير سيسبب أضرار تنعكس على عمل مؤسستك التي سوف تعمل فيها إن شاء الله ، وقد أوضحت فيها أيضا الأمور المحضور عليك القيام بها بصفتك كموظف حكومي إضافة لاستعراض العقوبات الانضباطية التي حددها قانون انضباط موظفي الدولة رقم (14) لسنة 1991 كي تكون على بينة منها وتتعرف على نتائجها خلال حياتك الوظيفية، إضافة إلى إعطائك النصائح المتعلقة بالسلوك الوظيفي الواجب عليك الالتزام بها لتنظيم علاقة منسجمة بينك وبين رؤساؤك في العمل 0 
تطبق هذه اللائحة في الكثير من دول العالم المتطورة حيث يطلع عليها الموظف الجديد ويوقع على مضمونها لكي لأتكون لدى الموظف حجة في ارتكاب الأخطاء بادعاء عدم معرفته لواجباته الوظيفية المحددة له بموجب القانون 0
تضمنت اللائحة فصلان احتوى كل فصل منها على الأتي:ـ  
الفصل الأول: 

ـ (تعريف بالموظف العام (الحكومي) 0

ـ صفات الموظف العام 0 

ـ شروط التعيين في الوظيفة العامة 0 

ـ طرق اختيار الموظفين العموميين 0 

ـ حقوق الموظف العام كما حددها القانون 0  

ـ واجبات الموظف العام كما حددها القانون 0 

الفصل الثاني:

ـ الأمور المحظور على الموظف القيام بها خلال حياته الوظيفية 0

ـ العقوبات الانضباطية التي حددها القانون 0 
ـ النصائح المتعلقة بالسلوك الوظيفي للموظف 0 

عزيزي الموظف :

نتمنى لك الموفقية في عملك الوظيفي وحياة وظيفية أساسها الإخلاص والمثابرة والإبداع والتميز لمواصلة مسيرة مؤسستك وتحقيق الأهداف السامية التي وجدت من اجلها ،ونتمنى منك اجتناب الأمور التي تضعك تحت المسائلة القانونية وان لايلومك في الحق لومة لائم 0
إننا نقدم لك هذه النصائح لأنك عضو جديد في عائلتنا ومن واجبنا أبداء النصح والتوجيه لك لكي تتمكن من بناء أساس قوي لمسيرتك الوظيفية معنا0
قال الرسول الأعظم محمد (ص) 

           (( المسلم للمسلم كالبنيان المرصوص يشد بعضه بعضا )) 0

وقال(ص) أيضا : (( الدين النصيحة )) 0 

واعلم عزيزي الموظف إن التطوير الإداري وجد لخدمتك فلا تتردد في طلب الخدمة ونحن مسرورون جدا لتقديمها إليك تجسيدا لشعارنا :ـ
((معًــــا مـــــن اجــــــل التطـــويـــــر والإبــــــداع والتميـــــــز ))



قبل تحديد لائحة حقوق وواجبات الموظف العراقي (الحكومي) لابد من توضيح ماهية الوظيفة العامة ومن هو الموظف العام وفق ماحددته التشريعات القانونيـة وماهي شروط التعيين وطرق اختيار الموظفين لكي يتمكن الموظف من الإلمام بهذه الامور0 

الوظيفـة العامـة:ـ  
هي تكليف وطني وخدمة اجتماعية يستهدف القائم بها المصلحة العامة وخدمة المواطنين في ضوء القواعد القانونية النافذة 0 
و تمارس الدولة نشاطاتها من خلال موظفيها، فهم أداة الدولة لتحقيق أهدافها 0

مـن هـو الموظـف العـام ؟
أورد المشرع العراقي تعريفا للموظف العام من صلب قوانين الخدمة المدنية وقوانين انضباط موظفي الدولة، فقد عرفت المادة (الأولى) من قانون انضباط موظفي الدولة رقم (14) لسنة 1991 وتعديلاته الموظف العام هو:ـ
((كل شخص عهدت إليه وظيفة داخل  ملاك  الوزارة أو  الجهة  غير المرتبطة بوزارة))0  
صفـات الموظـف العـام :ـ

يطلق على أي شخص  لقب موظف عام (حكومي) إذا تمتع بالصفات التالية:ـ

1ـ أن يعهد إليه بعمل دائم :
     أي إن يكون لديه عمل دائم في مرفق عام إما الذين يعملون بصفة مؤقتة أو 
     موسمية كالخبراء والمستشارين فلا يعدون موظفين 0

2ـ أن يعمل في خدمة مرفق عام:
     فلا يكفي اعتبار الفرد موظفا إذا كان يعمل بشكل  دائمي وإنما يجب أن يكون

    عمله في خدمة مرفق عام 0 
3ـ أن يكون توليه الوظيفة بواسطة السلطة المختصة أو إحدى الجهات التابعة لها0 
شـروط التعيين فـي الوظيفـة العامـة :ـ
1ـ أن يكون متمتعا بالجنسية العراقية:ـ

    وفقا لما حددته المادة (السابعة) من قانون  الخدمة المدنية رقم 
    (24)لسنة196وتعديلاته ولكن المشرع العراقي سمح للمجنس (الحاصل 
    على الجنسية العراقية) الذي أمضى على تجنسه مدة لاتقل عن(5) خمس 
     سنوات أن يتولى الوظيفة العامة 0 
 وهذا المبدأ لايجري على إطلاقه إذ غالبا ماتستعين الدولة بالخبراء 
     والمستشارين الأجانب لأداء أعمال مؤقتة أو تقديم استشارات 0 

     ويجب أن يكون الشخص متمتعا بحقوقه المدنية وعدم وجود عقوبات 
     عليه تمنع تمتعه بحقوقه المدنية كعقوبات بعض الجرائم التي تحد من
      ممارسته لحقوقه المدنية 0 

2ـ حسن السيرة والسلوك :ـ وهي مجموعة الصفات الحميدة التي يجب أن 

    يتمتع بها الشخص وان يكون مصدر ثقة الآخرين به وان يتمتع بالنزاهة0

    إن تقدير حسن السيرة والسلوك أمر نسبي يختلف من مجتمع لأخر فالأمر

    الذي يعد سيئا في مجتمع قد لايعتبر كذلك في مجتمع أخر 0 ولكن ديننا 

    الإسلامي الحنيف حدد صفات المؤمن وسلوكه وكيفية تعامله مع الآخرين0 

3ـ أن لايكون تم عزله من الخدمة بقرار تأديبي نهائي:ـ إن قرار العزل يؤكد 
    عدم صلاحية الموظف لتولي الوظيفة لإخلاله إخلالا جسيما بإحكامها مما 

    أدى إلى صدور قرار تأديبي نهائي بعزله واستبعاده عن الوظيفة وان يكون 

    هذا القرار معتمد ومصادق عليه من جهة إدارية عليا 0 

4ـ لايقل سن المرشح للتعيين عن ثماني عشرة سنة:ـ يجب أن يبلغ المرشح 

     سن النضج ليكون مؤهلاً لإشغال الوظيفة وتحمل أعباء منصبه وقد حددها 

     المشرع العراقي بـ (18) ثماني عشرة سنة ،ويتم إثبات سن المرشح 

     للتعيين من خلال شهادة ميلاده المستخرجة من سجلات الأحوال المدنية
     وان تعذر ذلك يعرض على لجنة طبية متخصصة لتقدير عمره ويكون 
     قرارها غير قابل للطعن 0 

5ـ أن يكون المرشح للتعيين لائقا صحياً للوظيفة العامة :ـ يجب توافر 
    اللياقة الصحية لدى المرشح لإشغال الوظيفة ليتمكن من القيام بأعباء 
    الوظيفة ويتم التأكد من ذلك بعرضه على لجنة طبية مختصة لإثبات خلوه 
    من الإمراض ولياقته البدنية 0 
واللياقة الصحية تختلف من وظيفة لأخرى فعندما يكون لائقا لوظيفة معينه قد لايكون كذلك لوظيفة أخرى وهذا يتحدد بحسب طبيعة الوظيفة وظروفها فبعضها يحتاج إلى جهد بدني  كالوظائف الإنتاجية في المعامل والمصانع والأخرى تحتاج إلى جهد فكري وجهد بدني قليل كما في الوظائف في الدوائر الخدمية 0 
طـرق اختيـار الموظـــــف العـــــام ( الحكومــــي ):ـ
يتم اختيار الموظفين العموميين بإحدى الأساليب الثلاث التالية :ـ

1ـ أسلـوب الاختيار الحــر:ـ

     تتمتع الإدارة في هذا الأسلوب بحرية اختيار الموظفين دون قيود أو 
     ضوابط لأنها وحدها تمتلك تحديد المعايير التي يستند عليها لاختيار 
     الموظفين ولأتكون ملزمة بإعلان هذه المعايير 0 

2ـ أسلـوب الإعـداد والتأهيـل :ـ

     تقوم الدولة وفقا لهذا الأسلوب بإنشاء الجامعات والكليات والمعاهد 
     المتخصصة ومراكز التعليم المهني لإعداد الأشخاص الراغبين في تولي 

    الوظيفة العامة،  وعلى الرغم من أهمية هذا الأسلوب في الإعداد للوظائف 

    العامة فانه يتطلب الكثير من النفقات والجهود من الدولة 0

3ـ أسلـوب الاختيار الديمقراطـي :ـ

     ويتم وفق هذا الأسلوب اختيار الموظفين عن طريق الموظفين في الوحدات 

    الإدارية التي يراد شغل الوظيفة العامة فيها ويؤدي إتباع هذا الأسلوب إلى

     شعور الموظفين بأهميتهم لمشاركتهم في اختيار الموظفين كما يشعر هذا 

    الأسلوب المرشحين للتعيين بان موظفي الدائرة قد وضعوا ثقتهم فيه مما 

    يتوجب عليه احترامهم وتأدية مهام عمله بالشكل المطلوب 0 

3ـ أسلـوب المسابقة والامتحــان :ـ

    يعد هذا الأسلوب من أفضل الأساليب لشغل الوظيفة العامة لأنه يحقق مبدأ 

    تكافئ الفرص والمساواة بين المتقدمين لشغل الوظائف العامة ويؤدي إلى 

    وصول المؤهلين لتولي المسؤولية في المناصب الإدارية ، واغلب الدول 
    تتبع هذا الأسلوب لأنه موضوعي بعيد عن المحسوبية والاعتبارات 
    الشخصية، ويختلف اعتماد الدول لهذا الأسلوب فبعضها تستخدمه لاختيار
    المرشحين للوظائف الدنيا ودول أخرى تستخدمه لاختيار المرشحين
    للوظائف الدنيا والعليا 0 
حقــوق الموظــف العــام (الحكومــــي ) :ــ
إليك عزيزي الموظف عرض لحقوقك الوظيفية التي حددها المشرع العراقي في قانون الخدمة المدنية رقم (24) لسنة1960 وتعديلاته وهي جملة من الحقوق التي تتمتع بها بصفتك موظف عام منها ماهو ذي طبيعة مادية ومنها ماهو ذي طبيعة أدبية وكما يأتي :ـ

ا ـ الراتب وملحقاته :ـ

   ويقصد به المبلغ المالي الذي يتقاضاه الموظف شهريا نظير قيامه بمهام 
   وظيفته ويدخل ضمن معنى الراتب كافة المزايا المالية الأخرى الملحقة 
   بالراتب وهي:ـ
      ـ المخصصات الزوجية 0 

      ـ مخصصات الأولاد 0 

      ـ مخصصات المنصب ( في حالة إشغالك لمنصب وظيفي) 0 

      ـ المخصصات المهنية 0

      ـ مخصصات الخطورة 0 

    والراتب يعتبر من أهم حقوق الموظف لأنه السبب الرئيسي لالتحاقه 
    بالوظيفة ولأهميته فقد أضفى المشرع العراقي حماية خاصة إذ ينظر القضاء 
    الإداري في المنازعات المتعلقة بالرواتب التي يتقاضاها الموظفون 0 

2ـ الترقيـة :ـ

   ويقصد بها كل مايطرا على الموظف من تغيير في مركزه الوظيفي يكون من  

   شأنه تقدمه وتميزه على اقرأنه ، والترقية تحقق للموظف مزايا مادية 
   ومعنوية فهي تفسح له المجال للوصول إلى المناصب العليا فيتحقق طموحه 
   في الحصول على درجة مالية اكبر واختصاصات أكثر اهمية0 وتكون الترقية 
   من درجة أدنى إلى درجة أعلى تحدد بفترة زمنية لكل درجة 0 
3ـ العــلاوات :ـ

   ويقصد بها مايطرا على الموظف من ترقية في نفس الدرجة الوظيفية لحين 

   وصوله إلى المدة القانونية للترفيع إلى الدرجة التي تليها 0

   وتقسم العلاوات إلى نوعين هما :ـ 
     أ ـ العلاوة الدورية :ـ  

         وهي العلاوة التي تمنح للموظف سنويا واعتبارا من أول الشهر التالي
         لانقضاء سنة من تاريخ التعيين أومن تاريخ منح العلاوة السابقة 
         واشترط المشرع لمنحها أن يؤدي الموظف خدمته بصورة مرضية ،
         ويتم تقييم الموظف من خلال التقارير الدورية السرية التي ترفع من 
         قبل الرئيس المباشر للموظف (مدير قسمه أو شعبته) ويصادق عليها
         المدير العام لدائرته التي يعمل بها  على التقديرات التي قيمه فيها 
         رئيسه المباشر وترسل التقارير إلى قسم إدارة الموارد البشرية 
        لاستحصال الموافقات الأصولية عليها وإصدار الأمر الإداري بالعلاوات 
        وتتقدم هذه العلاوة  بمقدار القدم التي يحصل عليه الموظف عند حصوله 
       على كتاب شكر وتقدير من رؤسائه بالعمل 0 
    ب ـ العلاوة التشجيعية :ـ

        أجاز المشرع منح الموظف مكافأة تشجيعية تشجيعا له لبذله أقصى قدر 

        ممكن من الجهد في العمل وهي علاوة إضافية لاتؤثر على منح الموظف 

        لعلاوته السنوية 0

   ج ـ المكافآت التشجيعية :ـ

        تمنح للموظف نظير قيامه بعمل متميز يميزه عن اقرأنه من الموظفين 
        يتطلب معه منحه مكافأة تشجيعية يقترحها الرئيس المباشر ويوافق
       عليها الرئيس الأعلى وقد تكون هذه المكافأة مادية (مبلغ من المال،ساعة 
       يدوية000 الخ) او معنوية (كتاب شكر وتقدير، درع الموظف المتميز، 
       شهادة تقديرية000 الخ) 0  

 4ـ الإجــــازات :ـ

     كل موظف لابد له من راحة من عناء العمل لتجديد نشاطه وان ظروفه 

     الصحية وارتباطاته الاجتماعية قد تضطره لطلب الإجازة وأحيانا ظرف 
     العمل يتطلب منح الموظف إجازة للراحة ليعود بعدها نشيطا لعمله 0 
     وتقسم الإجازات إلى عدة أنواع وكما يأتي :ـ

      أ ـ الإجازات الاعتيادية:ـ
         تمنح للموظف لغرض الراحة من عناء العمل وقد حددتها المادة (34) 
         من قانون الخدمة المدنية بـ (يوم واحد) لكل عشرة أيام خدمة براتب 
        تام أي ثلاثة أيام في الشهر براتب تام 0 ويجوز أن تتراكم هذه الإجازات   

          لمدة (180) مائة وثمانون يوما ،ولا يمنح الموظف أكثر من (120) 
          مائة وعشرون يوما براتب تام لكل مرة0

       الدائرة غير ملزمة بإعطاء الموظف الإجازة بالوقت الذي يحدده هو بل بما 

       لايؤثر على متطلبات العمل في الدائرة 0

       والدائرة أيضا لا تستطيع الامتناع عن منح الموظف الإجازة لمدة تزيد عن
       (6)ستة أشهر 0
       ويستحق الموظف عند إحالته على التقاعد رواتب الإجازات الاعتيادية 

       المتراكمة لمدة لأتزيد عن (180) مائة وثمانون يوما وما زاد عن ذلك 

       يضاف إلى مدة خدمته التقاعدية 0 
       ب ـ الإجازات المرضية :ـ

          يجب الحفاظ على صحة الموظف ليتمكن من القيام بمهامه الوظيفية 
          على أكمل وجه وهذا يتطلب توفير العناية الصحية له من خلال عرضه 
          على المراكز الصحية والمستشفيات لإجراء الفحص الطبي وإعطاءه
          العلاج اللازم لحالته المرضية وقد يكون من ضمنه منحه إجازة 
          مرضية تتناسب مع حالته الصحية ومدة الإجازة المرضية المسموح
          بها للموظف في كل  سنة من سنوات الخدمة:ـ
· (30) ثلاثون يوما براتب تام 0 

· (45)خمسة وأربعون يوما بنصف راتب 0

          ويمكن أن تتراكم الإجازات المرضية على أن لاتتجاوز (120) مائة  

          وعشرون يوما براتب تام و(90) تسعون يوما بنصف راتب على أن 
          لايتجاوز مجموع الإجازات المرضية خلال الخمس سنوات التي تسبق 
          انتهاء مدة الإجازة (180) مائة وثمانون يوما براتب تام ومثلها 
           بنصف راتب 0 
         أما إذا استنفذ الموظف رصيده من الإجازات الاعتياديـة والمرضيـة فيجوز
          منحه إجازة بدون راتـب أقصاهـا (180) مائـة وثمانون يومـا بدون 
          راتب وان لم يلتحق بعدها يجوز للدائرة إحالتـه علـى التقاعد مالم يكن 
          مصابا بمرض مزمن أو مستعصي علاجـه حيـث أجازت المادة (46) من
          قانون الخدمة المدنية منح الموظف إجـازة براتب تام لمدة أقصـاها 
          سنتـان يحـال علـى التقاعـد بعـدها إذا لـم يستأنـف عملــه0
  وأجاز مجلس قيادة الثورة المنحل بقراره المرقم(392) لسنـة 1980
  إن تكون مدة الإجازة براتب تام لمدة ثلاث سنوات يحال بعدها الموظف
  على التقاعد إذا لم يستأنف عمله0  
     ج ـ إجازة الحمل والولادة :ـ
          وهي إجازة تستحقها الموظفة الحامل ومدتها (72) اثنان وسبعون يوما 

          براتب تام على إن تتمتع بما لايقل عن (21) واحد وعشرون يوما 
          منها  قبل الوضع و (51) واحد وخمسون يوما بعد الوضع ، ويجوز 
          تكرار هذه الإجازة كلما تكرر الحمل والوضع 0 
     د ـ إجـازة الأمومـة :ـ
         وتمنح هذه الإجازة للام الموظفة، والغاية منها هو تفرغها لرعاية 
         طفلها الذي لم يتجاوز عمره سنة واحدة، ومدة هذه الإجازة سنة واحدة 

        (ستة أشهر الأولى براتب تام وستة أشهر الثانية بنصف راتب )0

    هـ إجازة المصاحبة الزوجية :ـ 

         أجاز القانون منح الزوجة الموظفة إجازة لمصاحبة زوجها الموظف 
         الذي يزاول وظيفة أو طالب بعثة لإكمال دراسته خارج العراق وتمنح 

         ماتستحقه من إجازات اعتيادية براتب تام وما زاد عن ذلك بدون راتب

         على أن تتمتع بهذه الإجازة مرة واحدة خلال وجودها مع الزوج في 
         مكان واحد 0 
     و ـ الإجـازة الدراسيـة :ـ

        أجاز المشرع العراقي منح الموظف(تشمل هذه العبارة الموظف والموظفة) 
        إجازة دراسية براتب تام إذا كان الموظف يحمل شهادة جامعية أولية أو عليا
        وأكمل سنتين في الخدمة الوظيفية الفعلية لإكمال دراسته خارج  العراق 
        للحصول على شهادة أعلى ، وتكون مدة الإجازة بمقدار المدة التي تتطلبها
        الدراسة وتعلم اللغة وفق الشروط المعتمدة بالنسبة لطلبة البعثات ويجوز تمديد 
        الإجازة للحصول على شهادة أعلى وكذلك يجوز منح الموظف الذي أكمل
         سنتين من الخدمة الفعلية للحصول على شهادة جامعية أولية أو عليا داخل
        العراق 0 

     ز ـ إجازة العدة (الموظفة التي توفى عنها زوجها) (*)  
          تمنح الموظفة المتوفى عنها زوجها إجازة عدة لمدة (130) مائة وثلاثون 
         يوما براتب تام  واعتبارا من تاريخ الوفاة المثبت في شهادة الوفاة 0
        وتمنح هذه الإجازات بطلب تحريري يقدمه الموظف لدائرته 0
إن متقدم ذكره يمثل حقوق الموظف العام (الحكومي) والتي كفلها له قانون الخدمة المدنية رقم (24) لسنة 1960 وتعديلاته 0 

(*) منحت استنادا إلى الفقرة (7) من المادة الثالثة والأربعين من قانون الخدمة المدنية رقم (24) لسنة 
1960  المعدلة بالقانون رقم (12) لسنة 2007
واجبــات الموظـــف العـــام (الحكــومـي ) 
عزيزي الموظف بعد أن تم استعراض الحقوق الوظيفية التي كفلها لك قانون الخدمة المدنية رقم (24) لسنة 1960 وتعديلاته ومن اجل الحصول عليها يتطلب منك أداء الواجبات التي حددتها المادة (4) من قانون انضباط موظفي الدولة رقم (14) لسنة 1991 كطرف ثاني من المعادلة التي منحتك الحقوق تفرض عليك الواجبات التالية :ـ 

1ـ أداء أعمال وظيفته بنفسه بأمانة وشعور بالمسؤولية 0 

2ـ التقييد بمواعيد العمل وعدم التغييب عنه الاباذن وان يتم تخصيص جميع

     وقت الدوام الرسمي للعمل 0 
3ـ احترام رؤسائه بالعمل والتزام الأدب واللياقة في مخاطبتهم وإطاعة 

     أوامرهم المتعلقة بأداء واجباته في حدود ماتقتضي به القوانين والأنظمة 

     والتعليمات وإذا كانت هذه الأوامر مخالفة فعلى الموظف إن يبين لرئيسه 

     كتابه وجه تلك المخالفة ويلتزم بتنفيذ تلك الأوامر إلا إذا أكدها رئيسه 
     كتابة وعندئذ يكون الرئيس هو المسؤول عنها 0 

4ـ معاملة المرؤوسين بالحسنى وبما يحفظ كرامتهم 0 

5ـ احترام المواطنين وتسهيل انجاز معاملاتهم  0 
6ـ المحافظة على أموال الدولة التي بحوزته أو تحت تصرفه واستخدامها 

    بصورة رشيدة0 

7ـ كتمان المعلومات والوثائق التي يطلع عليها بحكم وظيفته أو إثنائها إذا 
     كانت سرية بطبيعتها أو يخشى من إفشائها إلحاق الضرر بالدولة أو
     الأشخاص أو صدرت إليه أوامر من رؤسائه بكتمانها ويبقى هذا الواجب 
     قائما حتى بعد انتهاء خدمته ولا يجوز له أن يحتفظ بوثائق رسمية سرية 
     بعد إحالته على التقاعد أو إنهاء خدمته بأي درجة كان 0 
8ـ المحافظة على كرامة الوظيفة العامة والابتعاد عن كل مامن شانه المساس 

      بالاحترام اللازم لها سواء أكان ذلك إثناء أداءه الوظيفة أو خارج أوقات 

      الدوام الرسمي 0 

9ـ الامتناع عن استغلال الوظيفة لتحقيق منفعة أو ربح شخصي له اولغيره0 

10ـ إعادة مايكون تحت تصرفه من أدوات أو آلات إلى المحل المخصص لها

        عند انتهاء العمل اليومي إلا إذا اقتضت طبيعة العمل غير ذلك 0 

11ـ مراعاة القوانين والأنظمة والتعليمات الخاصة بحماية الصحة العامة 

       والسلامة في العمل والوقاية من الحريق 0 

12ـ القيام بواجبات الوظيفة حسبما تقرره القوانين والأنظمة والتعليمات 0 



عزيزي الموظف :ـ
بعد أن تم استعراض حقوقك وواجباتك الوظيفية، هناك بعض الأمور التي يحظر عليك القيام بها خلال حياتك الوظيفية والتي حددها نص المادة (5) من قانون انضباط موظفي الدولة رقم (14) لسنة 1991:

((يحظر عليك  عزيزي الموظف القيام بماياتي:ـ ))
1ـ الجمع بين وظيفتين بصلةاو الجمع بين الوظيفة وبين أي عمل أخر  إلا

     بموجب أحكام القانون 0 

2ـ مزاولة الإعمال التجارية وتأسيس الشركات والعضوية في مجالس إدارتها عدا:
     أ ـ شراء أسهم الشركات المساهمة 0 

     ب ـ الإعمال التي تخص أمواله أو التي آلت إليه إرثا وإدارة أموال زوجته
            أو أقاربه حتى الدرجة الثالثة التي آلت إليهم إرثا وعلى الموظف أن 
            يخبر دائرته خلال (30) ثلاثون يوما، وعلى الوزير إذا رأى ذلك يؤثر
            على أداء واجبات الموظف أو يضر بالمصلحة العامة أن يخيره بين
            البقاء بالوظيفة وتصفية تلك الأموال أو التخلي عن الإدارة خلال سنة 
            من تاريخ تبليغه بذلك وبين طلب الاستقالة أو الإحالة على التقاعد 0

3 ـ الاشتراك  في المناقصات 0 
4ـ الاشتراك في المزايدات التي تجريها دوائر الدولة والقطاع العام لبيع  الأمـوال 
      المنقولة وغير المنقولة إذا كان مخولاً قانونا بالتصديق على البيع لاعتبار الإحالة
      قطعية اوكان عضواُ في لجان التقدير أو البيع أو اتخذ قراراً ببيع أو إيجار تلـك 
     الأموال أو كان موظفا في المديرية العامة أو مايعادلها التي تعود إليها تلك
     الأموال0 

5ـ استعمال المواد والآلات ووسائل النقل وغيرها العائدة إلى دوائر الدولة والقطاع 

    العام لإغراض خاصة 0 

6ـ استعمال أي ماكينة أو جهاز أو أي آلة من الآلات الإنتاج لم يكلفه رئيسه

    المباشر باستعماله 0 
7ـ عدم الاستغلال الصحيح لساعات العمل ووسائل الإنتاج بغية انجاز الإعمال 

    المناطة به أو التهاون في العمل بما يؤدي إلى إلحاق ضرر بالإنتاج أو الخدمات

    أو الممتلكات 0 
8 ـ العبث بالمشروع أو إتلاف آلاته أو المواد الأولية أو الأدوات واللوازم 0

9ـ التعمد في إنقاص الإنتاج أو الإضرار به 0 

10 ـ التأخر في انجاز العمل الذي يتسبب عنه تعطيل عمل الآخرين 0 
11ـ الاقتراض أو قبول هدية أو منفعة من المراجعين أو المقاولين والمتعاقدين مع 

   دائرته أو من كان بعمله علاقة بالموظف بسبب الوظيفة 0

12ـ الحضور إلى مقر وظيفته في حالة سكر أو الظهور بحالة سكر بين (واضح)
      في محل عام 0 

13ـ الاحتفاظ لنفسه بأصل أي ورقة أو وثيقة رسمية أو نزع هذا الأصل من الملفات
   المخصصة لحفظه للتصرف به لغير الإغراض الرسمية 0 
14ـ الإفضاء بأي تصريح أو بيان عن أعمال دائرته لوسائل الإعلام والبشر فيما له 

    مساس مباشر بإعمال وظيفته إلا إذا كان مصرحاً له من قبل الرئيس المختص0 

عزيزي الموظف :ـ
لقد سمح لك نص المادة (6) من قانون انضباط موظفي الدولة رقم(14) لسنة 
1991 القيام بما يأتي:ـ 

 1ـ للموظف الذي يشغل إحدى الوظائف التي تقع في حدود الدرجة السابعة من 

     درجات قانون الخدمة المدنية رقم (24) لسنة 1960 أو مايعادلها فما دون أن 

     يشتغل خارج أوقات الدوام الرسمي لحسابه أو لدى الغير بشرط أن يشعر
      دائرته بمحل وطبيعة عمله سنويا وان لايؤثر عمله خارج أوقات الدوام على
      واجبات وظيفته 0 

2ـ للوزير المختص أو من يخوله أن يؤذن للموظف من غير المشمولين بإحكام 

    الفقرة (أولا)من هذه المادة بالاشتغال خارج أوقات الدوام الرسمي لمدة سنة
     قابلة للتجديد 0 

3ـ يستثنى من أحكام هذه المادة الموظفون:ـ

     أ ـ المعينون بمرسوم جمهوري 0 

     ب ـ منتسبو وزارة الخارجية 0 

     ج ـ العاملون في الخدمة الخارجية 0 

تأديــب الموظـــف العــــام :

قال الرسول الأكرم محمد (ص) (( أدبني  ربي  فأحسن  تأديبي ))0 
عزيزي الموظف :ـ
إن إخلالك بأي واجب من واجباتك الوظيفية  التي حددتها المادة (4) من قانون 
انضباط موظفي الدولة رقم (14) لسنة1991 أنفة الذكر  يعد جريمة ويعرضك 
للعقوبة أو الجزاء التأديبي 0 
يمكن تعريف الجريمة ذات العقوبة التأديبية بأنها (( كل فعل أو امتناع إرادي 
يصدر عن الموظف من شانه الإخلال بواجب من واجبات الوظيفة التي ينص
 عليها القانون)) 0

وهذا التعريف يجمع كافة أركان الجريمة ذات العقوبة التأديبية (المادي،المعنوي
،الشرعي،الصفة) 0 
حدد المشرع العراقي بنص المادة (8) من قانون انضباط موظفي الدولة رقم (14)
لسنة 1991 المعدل العقوبات التي يجوز أن تُوقع على الموظف العام وهي:ـ 

	ت
	  نـوع
العقوبـة
	الإجــراءات المتخـذة
	تأثيـر العقوبـة

	1ـ
	لفت

النظـر

	 يتم إشعار الموظف تحريريا 

بالمخالفة التي ارتكبها ويتم

 توجيهه إلى وجوب تحسين

 سلوكه الوظيفي0 
	يترتب على هذه العقوبة 

تأخير الترفيع أو العلاوة 

 مـدة ثلاثـة أشهـر0

	2ـ
	الإنـذار

	يتم إشعار الموظف تحريريا 

بالمخالفة التي ارتكبها ويتم تحذيره من الإخلال بواجباته الوظيفية مستقبلا0 
	يترتب على هذه العقوبة

 تأخير الترفيع أو العلاوة السنوية 

مدة ستة أشهر0 خير الترفيع او العلاوة 

	3ـ
	 قطع 

الراتب


	ويكون بحسم القسط اليومي من راتب الموظف لمدة لاتتجاوز (10)عشرة أيام بأمر تحريري تذكر فيه المخالفة التي ارتكبها الموظف واستوجبت فرض العقوبة
	يترتب على هذه العقوبة تأخير

 الترفيع أو العلاوة السنوية 
وفقا لما يأتي:ـ

أ ـ خمسة أشهر في حالة 

   قطع الراتب لمدة لاتتجاوز
   خمسة  أيام 0 

ب ـ شهر واحد عن كل يوم من 

     أيام قطع الراتب في حالة 

    تجاوز مدة العقوبة خمسة أيام

 


	ت
	 نـوع العقوبـة
	الإجــراءات المتخـذة
	تأثيـر العقوبـة

	4ـ
	التوبيخ
	يكون بشعار الموظف تحريريا 

بالمخالفة التي ارتكبها والأسباب 

التي جعلت سلوكه غير مرض

ويطلب إليه وجوب اجتناب 

اجتناب المخالفة وتحسين سلوكه

الوظيفي 0 
	يترتب على هذه العقوبة تأخير 

الترفيع أو العلاوة السنوية مدة

سنة واحدة 0

	5ـ
	إنقاص 

الراتب
	يكون بقطع مبلغ من راتب 

الموظف بنسبة لاتتجاوز (10%)

 من راتبه الشهري لمدة لأتقل عن

ستة أشهر ولأتزيد عن سنتين

ويتم ذلك بأمر تحريري ُيشعربه

الموظف الذي ارتكبه 0 
	ترتب على هذه العقوبة تأخير 

الترفيع أو العلاوة السنوية مدة

سنتين 0 

	6ـ
	تنزيل 

الدرجة
	يكون بأمر تحريري يُشعر فيه

 الموظف بالفعل الذي ارتكبه 0
	يعتمد مايترتب على هذه العقوبة

بحسب الاتظمة والقوانين وتعليمات

الخدمة التي يخضع لها الموظف:ـ

أ ـ بالنسبة للموظف الخاضع لقوانين

   أو أنظمة أو تعليمات الخدمة التي

   تأخذ بنظام الدرجات المالية 

   والترفيع تنزيل راتب الموظف إلى الحد 

   الأدنى للدرجة التي دون درجته 

   مباشرة مع منحه العلاوات التي 

   نالها من الدرجة المنزل إليها 

   ويعاد إلى الراتب الذي كان

   يتقاضاه قبل تنزيل درجته بعد

   قضائه ثلاث سنوات من تاريخ 

   فرض العقوبة مع تدوير المدة 

   المقضية من راتبه الأخير قبل

   فرض العقوبة 0 

ب ـ بالنسبة للموظف الخاضع

     لقوانين وأنظمة وتعليمات خدمة

    تأخذ بنظام الزيادة كل سنتين يتم 

  تخفيض زيادتين من راتب الموظف

 ويعاد إلى الراتب الذي كان يتقاضاه

 قبل تنزيل درجته بعد قضاءه ثلاث

 سنوات من تاريخ فرض العقوبة
     مع تدوير المدة المقضية من 

     راتبه الأخير قبل فرض العقوبة

ج ـ بالنسبة للموظف الخاضع 

     للقوانين والأنظمة التي تأخذ

     بنظام الزيادة السنوية يتم

    تخفيض ثلاث زيادات سنوية من 

    راتب الموظف مع تدوير المدة

   المنقضية في راتبه الأخير قبل

   فرض العقوبة 0 

	7ـ
	الفصل
	يكون بتنحية الموظف عن الوظيفة

مدة تحدد بقرار الفصل يتضمن 

الأسباب التي استوجبت فرض 

العقوبة عليه على النحو التالي:ـ

أ ـ مدة لأتقل عن سنة ولأتزيد 

  على ثلاث سنوات إذا عوقب 

  الموظف باثنين من العقوبات

  التالية أو بإحداها لمرتين وارتكب

  في المرة الثالثة خلال خمس

  سنوات من تاريخ فرض العقوبة

  الأولى فعلاً يستوجب معاقبته 

  بإحداها (التوبيخ،إنقاص الراتب

   تنزيل الدرجة ) 0

ب ـ مدة بقائه في السجن إذا حكم

   عليه بالحبس أو السجن عن 

  جريمة غير مخلة بالشرف وذلك

  اعتبارا من تاريخ صدور الأمر 

  عليه وتعتبر مدة موقوفيته من

  ضمن مدة الفصل ولا تسترد منه

  إنصاف الرواتب المصروفة له 

  من خلال مدة سحب اليد0
	

	8ـ
	العـزل
	يكون بتنحية الموظف من الوظيفة

 نهائيا ولا يجوز إعادته في دوائر 

الدولة والقطاع العام وذلك بقرار 

مسبب من الوزير في إحدى الحالات التالية:ـ

أ ـ إذا ثبت ارتكابه فعلا خطيرا 

    يجعل بقاءه في خدمة الدولة

    مضرا بالمصلحة العامة0 

ب ـ إذا حكم عليه عن جناية 

     ناشئة عن وظيفته أو ارتكبها 

     بصفته الرسمية 0

ج ـ إذا عوقب بالفصل ثم أعيد 

     توظيفه فارتكب فعلاً يستوجب

     الفصل مرة أخرى 0


	1ـ تسري مدد التأخير في الترفيع

 أو العلاوة السنوية التي تترتب عن 

    عقوبة العزل اعتبارا من تاريخ 

    استحقاق الموظف للترفيع أو 

    العلاوة السنوية 0 

2ـ إذا عوقب الموظف بأكثر من 

    عقوبة واحدة خلال الدرجة 

    الوظيفية الواحدة تطبق بحقه 

    العقوبة الأشد فيما يتعلق بتأخير

    الترفيع وفقا لما هو مقرر بالفقرة

     السابقة 0 


نصت المادة (10) من قانون انضباط موظفي الدولة رقم (14)لسنة 1991 

((على الوزير أو رئيس الدائرة تأليف لجنة تحقيقيه من رئيس وعضوين من ذوي الخبرة على إن يكون احدهم حاصلاُ على شهادة جامعية أولية في القانون ))0 وهذه اللجنة تتولى التحقيق تحريريا مع الموظف المخالف المحال إليها وتستمع له وللشهود وتحرر محضرا بذلك وتقدم توصياتها المسببة بعدم مساءلة الموظف وغلق التحقيق أو بفرض اى العقوبات المنصوص عليها بموجب القانون وترفع ذلك إلى الجهة التي أحالت الموظف للتحقيق 0

عزيزي الموظف :ـ
قد يتبادرالى ذهنك السؤال التالي : هل يمكنني الطعن بقرار العقوبة المفروضة عليٌ ؟

والجواب على ذلك (نعم) يمكنك الطعن بقرار العقوبة لدى مجلس الانضباط العام بعد تقديمك التظلم لدى الجهة التي أصدرت العقوبة خلال (30) ثلاثون يوما من تاريخ تبليغك بقرار فرض العقوبة وعلى تلك الجهة البت بالتظلم خلال (30)ثلاثون يوما من تاريخ تقديمك طلب التظلم وعند عدم البت به خلال الفترة المحددة يعتبر ذلك رفضا للتظلم 0تقدم الطعن إلى مجلس الانضباط العام خلال (30) ثلاثون يوما
من تاريخ تبليغك برفض التظلم حقيقة أو حكماً للنظر به 0وتكون جلسات المجلس سرية 0  
ويمكنك عزيزي الموظف استنادا لنص الفقرة (ب )من رابعا من المادة (15) من القانون الطعن بقرار مجلس الانضباط العام لدى الهيئة العامة لمجلس شورى الدولة خلال (30) ثلاثون يوما من تاريخ التبليغ به أو اعتباره مبلغا ويكون قرار الهيئة العامة الصادر نتيجة الطعن باتا وملزما 0 
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قيامك بهذه الأعمال يضعك تحت طائلة القانون:ـ

عزيزي الموظف:ـ
هناك الكثير من الأفعال التي قد تواجهك في حياتك الوظيفية والإتيان بها يعرضك للمساءلة القانونية رأيت انه من الضروري اطلاعك عليها وعلى العقوبات القانونية كما وردت بنصوص مواد قانون العقوبات رقم (111) لسنة 1969 وتعديلاته وفيما يأتي نصوص المواد القانونية والعقوبات المترتبة عليها :ـ
	المادة
	نص المادة القانونية 
	العقوبة القانونية

	290
	تزوير المحررات الرسمية:

((كل من حمل موظفاً أو مكلفاً بخدمة عامة
أثناء تدوينه محررا من اختصاص وظيفته
 أما بانتحال اسم شخص أخر أو بالاتصاف 
بصفة ليست له أو بتقرير وقائع كاذبة أو 
بغير ذلك من الطرق على تدوين أو إثبات 
واقعة غير صحيحة بخصوص أمر من شأن
 المستند إثباته))0
	يعاقب بالسجن مدة لأتزيد 
عن عشرة سنوات0

	296
	تزوير المحررات العادية:

(( من كان مكلفاً قانوناً بمسك دفاتر أو
 أوراقا خاضعة لرقابة السلطات العامة،
 فدون قيها أمورا غير صحيحة أو اغفل 
تدوين أمورا صحيحة فيها وكان من شان
 ذلك خدع السلطات المذكورة وإيقاعها في
 الغلط ))0

	يعاقب بالحبس مدة لأتزيد 
على سنة وبغرامة لأتزيد على
 مائة دينار أو بإحدى هاتين العقوبتين0

	298
	استعمال المحررات المزورة :

((يعاقب بالعقوبة المقررة لجريمة التزوير
بحسب الأحوال من استعمل المحرر المزور
 مع علمه بتزويره )) 0
	يعاقب بالسجن مدة لأتزيد عن
 سبع  سنوات أو بالحبس0

	299
	استعمال المحررات الصحيحة الصادرة للغير بدون حق:
(( كل من استعمل وانتفع بغير حق بمحرر
   صحيح  صادر لغيره )) 0
	يعاقب بالحبس مدة لأتزيد عن سنتين وبغرامة لأتزيد على
 مائتي دينار أو بإحدى هاتين 
العقوبتين0


	المادة
	نص المادة القانونية
	العقوبة القانونية

	300
	إتلاف المحررات :

((كل من اتلف أو افسد اوعيب او أبطل 

بسوء نية محرراً موجداً أو مثبتاً لدين أو

 تصرف في مال اوإبراء أو مخالصة أو أي  محرر يمكن استعماله لإثبات حقوق الملكية)) 0
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد 
عن سبع سنوات أو بالحبس 0

	301
	(( كل مستخدم في محل خاص اتلف أو افسد
  أوعيب أو أبطل أو دون قيدا مزوراً او 
أهمل تدوين قيد ذي أهمية في دفاتر او 
أوراق أو سجلات مستخدمة وكان ذلك بقصد الغش )) 0
	يعاقب بالحبس والغرامة أو 
 بإحدى هاتين العقوبتين

	307
	الرشــوة :
 ((كل موظف أو مكلف بخدمة عامة طلب 
  أو قبل لنفسه أو لغيره عطية او منفعة أو

  ميزة أو وعد بشيء من ذلك لأداء عمل 
  من أعمال وظيفته او الامتناع عنه أو 
 الإخلال بواجبات الوظيفة 0  
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد 
عن عشر سنين أو بالحبس والغرامة على أن لأتقل عما
 طلب أو أعطي أو وعد به
 ولأتزيد بأي حال من الأحوال
 عن خمسمائة دينار 0

	
	2ـ (( إذا حصل الطلب او القبول بعد أداء 
   العمل أو الامتناع عنه او بعد الإخلال 
   بواجبات الوظيفة بقصد المكافأة على 
   ماوقع من ذلك))0
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد 
على سبع سنوات أو بالحبس 0

	308
	 (( كل موظف او مكلف بخدمة عامة طلب 
 أو قبل لنفسه أو لغيره عطية او منفعة او 
 ميزة أو وعد بشيء من ذلك لأداء عمل أو  الامتناع عن عمل لايدخل في أعمال وظيفته 
ولكنه رغم ذلك زعم او اعتقده خطأ )) 0
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد 
على سبع سنوات أو الحبس 
 والغرامة على أن لأتقل عما 
طلب أو أعطي أو وعد به 
ولأتزيد بأي حال من الأحوال 
عن خمسمائة دينار 0

	309
	 ((تسري أحكام المادتين السابقتين ولو كان الموظف او المكلف بخدمة عامة يقصد عدم 
القيام أو عدم الامتناع عنه وعدم الإخلال
 بواجبات وظيفته )) 0
	يعاقب بنفس إحكام المادتين 
أعلاه (308، 309)0


	315
	الاختــلاس :ـ
 ((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة عامة
  اختلس  أو أخفى مالاً أو متاعا أو ورقة
  مثبتة لحق أو غير ذلك  مما وجد في 
  حيازته ))0
	يعاقب بالسجن 
المؤبد أو المؤقت 0 

	316
	 (( يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 
  عامة استغل وظيفته فاستولى بغير حق 
  على مال أومتاع أوورقة مثبته لحق أو
  غير ذلك مملوك للدولة أو لإحدى 
  المؤسسات أو الهيئات التي تسهم الدولة
 في مالها بنصيب ما أو سهل ذلك لغيره ))0
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد على
 عشر سنين إذا كان المال أو
 المتاع أو الورقة أو غيره 
مملوكا لغير من ذكر في الفقرة المتقدمة 0

	318
	 ((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة عامة
  عهدت  إليه المحافظة على مصلحة 
  للجهة التي يعمل فيها في صفقة أو 
  قضية فأضر بسوء نية  أو تسبب 
  بالأضرار لهذه المصلحة ليحصل على 
  منفعة لنفسه اولغيره))0
	يعاقب بالسجـن0 

	319
	 (( يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 
  عامة انتفع مباشرة أو بالواسطة من
  الإشغال أو المقاولات اوالتعهدات التي له
   شأن في إعدادها أو إحالتها أو تنفيذها 
   أو الإشراف عليها )) 0 
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد على 
عشر سنين أو بالحبس0

 ويعاقب بالعقوبة ذاتها إذا
 حصل على عمولة لنفسه أو 
لغيره بشأن من الشؤون 
المتقدمة 0

	321
	(( يحكم فضلاً على العقوبات المبيتة في 
مواد هذا الفصل برد مااختلسه الجاني أو استولى عليه من مال اوقيمة ماحصل 

عليه من منفعة أو ربح )) 0
	يعاقب برد مااختلسه أو استولى
 عليه من مال اوقيمة إضافة

 للعقوبات أعلاه 0

	327
	تجاوز الموظفين حدود وظيفتهم:ـ
((كل موظف أو مكلف بخدمة عامة أو

 أفشى امرأ أو وصل إلى علمه بمقتضى

وظيفته لشخص يعلم وجوب عدم إخباره 
 به  ))0


	يعاقب بالحبس مدة لاتزيد عن
 ثلاث سنوات وبالغرامة التي 
لاتزيد عن ثلاثمائة دينار أو 

بإحدى هاتين العقوبتين 0
وتكون العقوبة السجن إذا كان
 من شان هذا الإفشاء أن يضر

 بمصلحة الدولة0



	المادة
	نص المادة القانونية
	العقوبة القانونية

	328
	((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 
 عامة فتح أو اتلف اواخفى رسالة أو 

برقية أودعت أو سلمت للدوائر أو 
سهل لغيره ذلك أو أفشى سرًا تضمنته الرسالة أو البرقية))0
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد 

على سبع سنوات أو بالحبس


	329
	1ـ ((يعاقب كل موظف أو مكلف 

بخدمة عامة استغل سلطته وظيفته في وقف أو تعطيل تنفيذ الأوامر الصادرة 

من الحكومة أو إحكام القوانين 

والأنظمة أو أي حكم صادر من إحدى المحاكم أو من أي سلطة عامة 
مختصة أو في تأخير تحصيل الأموال 
أو الرسوم أو نحوها المقررة قانونا ))0
	يعاقب بالحبس وبالغرامة أو بإحدى هاتين العقوبتين 0

	
	2ـ (( يعاقب كل موظف  أو مكلف 

بخدمة عامة امتنع عن تنفيذ حكم أو

 أمر صادر من إحدى المحاكم أو من

 أية سلطة عامة مختصة بعد مضي 

ثمانية أيام من إنذاره رسميا بالتنفيذ

 متى كان تنفيذ الحكم أو الأمر داخلا

 في اختصاصه )) 0
	يعاقب بالحبس وبالغرامة أو بإحدى هاتين العقوبتين 0


	330
	(( يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 

عامة امتنع بغير حق عن أداء عمل 

من أعمال وظيفته أو اخل عمدا 

بواجب من واجباتها نتيجة لرجاء أو توصية أو وساطة أو لأي سبب أخر

 غير مشروع)) 0
	يعاقب بالحبس 0 

	331
	((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 

عامة ارتكب عمدا مايخالف واجبات 
وظيفته أو امتنع عن أداء عمل من
أعمالها بقصد الإضرار بمصلحة احد
 الأفراد أو بقصد منفعة شخص على حساب أخر أو على حساب الدولة)) 0

	يعاقب بالحبس وبالغرامة أو بإحدى هاتين العقوبتين0 


	المادة
	نص المادة القانونية
	العقوبة القانونية

	332
	((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 

عامة استعمل القسوة مع احد من الناس اعتمادا على وظيفته فاخل باعتباره أو

 شرفه أو احدث ألماً ببدنه وذلك دون 

الإخلال بأية عقوبة اشد ينص عليها

 القانون )) 0
	يعاقب بالحبس مدة لأتزيد 

على سنة وبغرامة لاتزيد 

عن مائة دينار أو بإحدى 

 هاتين العقوبتين

	336
	((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة

 عامة اخل بطريق الغش أو بأية وسيلة أخرى غير مشروعة بحرية أو سلامة المزايدات أو المناقصات المتعلقة 

بالحكومة أو المؤسسات أو الشركات التي تسهم الحكومة بمالها بنصيب أو التي 

تجريها الدوائر الرسمية أو شبه الرسمية)) 0 
	1ـ يعاقب بالحبس 

  وبالغرامة أو بإحدى 

  هاتين العقوبتين0

2ـ يحكم برد بدل الخسارة 

   التي نشأت عن الفعل

   المنصوص عليه في هذه 

    المادة 0

	337
	((يعاقب كل موظف ممنوع بمقتضى 

وظيفته من الاشتغال بالتجارة اتجر في

 غير ثمار أو محصول أملاكه الخاصة أو أملاك أصوله وفروعه وإخوانه وأخواته وزوجته ومن كان تحت وصايته أو

 ولايته )) 0
	يعاقب بالحبس مدة لأتزيد 

على سنة واحدة وبغرامة 

لأتزيد على مائتي دينار أو

 بإحدى هاتين العقوبتين 0

	338

	((يعاقب كل موظف ومستخدم في دائرة رسمية أو شبه رسمية استغل سلطته

 وظيفته فاخذ لنفسه أو لغيره من احد 

الناس بغير رضائه شيئا بدون ثمن أو 

بثمن بخس )) 0

	1ـ يعاقب بالحبس مدة 

  لأتزيد على سنة واحدة 

  وبغرامة  لأتزيد على 

  مائتي دينار أو  بإحدى 

  هاتين العقوبتين 0

2ـ الحكم عليه برد الأشياء

   التي أخذها آو دفع ثمنها

   كاملاً إن لم تكن موجودة 

  على حالتها الأصلية 0

	339
	((كل موظف أو مكلف بخدمة عامة له

شان بتحصيل الضرائب أو الرسوم أو الغرامات أو نحوها وكل ملتزم للعوائد والأجور أو نحوها أو طلب أو اخذ أو

 أمر بتحصيل ماليس مستحقا أو مايزيد 

على المستحق مع علمه بذلك))0
	1ـ يعاقب بالسجن مدة ل

   أتزيد عن سبع سنوات

   أو بالحبس 0

 2ـ يحكم برد المبالغ 

    المتحصلة بدون حق 0



	340
	((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 

عامة احدث عمداً ضرراً بأموال أو 

مصالح الجهة التي يعمل فيها أو

يتصل بها بحكم وظيفته أو بأموال 

الأشخاص المعهود بها إليه)) 0
	يعاقب بالسجن مدة لأتزيد 

عن سبع سنوات أو بالحبس 0

	341
	((يعاقب كل موظف أو مكلف بخدمة 

عامة تسبب بخطئه الجسيم في إلحاق 

ضرر جسيم بأموال أو مصالح الجهة 

التي يعمل بها أو يتصل بها بحكم 

وظيفته أو بأموال أو مصالح الأشخاص المعهود بها إليه إن كان ذلك ناشئاً عن 

إهمال جسيم بأداء وظيفته آو إساءة 

استعمال السلطة أو عن إخلال جسيم 

بواجبات وظيفته )) 0
	يعاقب بالحبس 0

	342 
	الحريق والمفرقعات :ـ

1ـ(( يعاقب كل من أشعل النار عمداً

  في مال منقول أو غير منقول ولو كان

 مملوكاً إذا كان من شان ذلك  تعريض

 حياة الناس أو أموالهم للخطر)) 0
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد 

على خمس عشرة سنة 0



	
	2ـ((إذا كان إشعال النار في مبنى

    مشغول من دائرة رسمية  أو شبه

   رسمية أو مؤسسة عامة ذات نفع 

   عام)) 0
	 يعاقب بالسجن المؤبد 

  أوالمؤقت 0



	
	3ـ ((إذا كان الغرض من الجريمة

  تيسير ارتكاب جناية اهو جنحة أو
 طمس أثارها أو أذا عطل الفاعل  الآلات الإطفاء أو وسائله أو أفضى  الحريق إلى عاهة مستديمة أو إذا كان إشعال النار

 باستعمال مفرقعات أو متفجرات))0
	يعاقب بالسجن المؤبد 



	
	4ـ((إذا أفضى الحريق إلى موت إنسان))0

 
	يعاقب بالإعدام أو السجن

 المؤبد 0


	المادة
	نص المادة القانونية
	العقوبة القانونية

	343
	1ـ (( يعاقب كل من تسبب بخطئه في

   إحداث حريق في مال منقول أو غير

   منقول إذا كان من شأن ذلك تعريض

   حياة الناس أو أموالهم للخطر )) 0
	يعاقب بالحبس وبالغرامة أو بإحدى هاتين العقوبتين 0 

	
	2ـ ((إذا نشأ عن الحريق تعطيل مرفق 

    عام أو ضرر جسيم بالأموال )) 0
	يعاقب بالسجن مدة لاتزيد

على سبع سنوات أوبالحبس 0

	453
	جريمة خيانة الأمانة :ـ

((كل من اؤتُمن على مال منقول مملوك للغيراو عهد به إليه بأي كيفية كانت أو

 سلم له لأي غرض كان فاستعمله بسوء
 قصد لنفسه أو لفائدته أو لفائدة شخص 

أخر أو تصرف به بسوء قصد خلافا 

للغرض الذي عهد به إليه أو سلم له من
 اجله حسب ماهو مقرر قانونا أو حسب 
التعليمات الصريحة أو الضمنية الصادرة

 ممن سلمه إياه أو عهد به إليه )) 0

	يعاقب بالحبس أو بالغرامة


تعليمات قواعد السلوك الوظيفي لموظفي دوائر الدولة والقطاع العام :ـ

عزيزي الموظف :ـ
تهدف هذه التعليمات إلى بيان قواعد السلوك الوظيفي بما من شأنه إرساء مبادئ الانضباط الوظيفي والشفافية والنزاهة والموضوعية والكفاءة والولاء والفعالية في سلوك موظفي الخدمة أثناء تأديتهم واجباتهم ومهامهم الوظيفية. و تهدف إلى غرس مكارم الأخلاق لدى الموظف والنأي بنفسه عن مواطن الشبهات التي قد تنال من كرامة الوظيفة وهيبتها، كما تهدف إلى توجيه الموظفين إلى ضرورة تقديم خدمات سريعة وبجودة عالية للمواطنين وبأعلى درجات المهنية والحياد ، إن ترسيخ هذه القواعد السلوكية والأخلاقية من شأنه تحقيق رسالة التنظيم الإداري الحكومي وترسيخ مفهوم الإدارة الرشيدة وتعزيز المساءلة حول الأداء الوظيفي والسلوك للموظفين ومكافأة الموظف المجد ومساءلة المقصر وتحسين صورة الموظف العام والخدمة المدنية. 
يجب  المحافظة على كرامة الوظيفة العامة وهيبتها من قبل جميع موظفي الخدمة 
المدنية وذلك بالالتزام بالسلوك القويم وأداء الواجبات والنأي عن المحظورات كما 
هي منصوص عليها بالمواد (5)، (6)، (7) و من قانون انضباط موظفي الدولة رقم(14) لسنة 1991 وتعديلاته  وذلك عن طريق التقيد الصارم بهذه القواعد والأسس والمبادئ التي ترتكز إليها.   
من اجل تنظيم وتحديد قواعد لتنظيم السلوك الوظيفي لموظفي الدولة والقطاع العام فقد أصدرت الهيئة للنزاهة العامة نموذج قواعد السلوك الخاص بموظفي الدولة والقطاع العام ومنتسبي القطاع المختلط رقم (1) لسنة 2005 ثم قامت بالتعديل الأول لهذا النموذج وأصدرت التعليمات رقم(1) لسنة 2006 والذي تم بموجبه تعديل النموذج السابق وأرفق به استمارة تتضمن المعلومات التفصيلية عن الموظف

وأرفق لك (عزيزي الموظف) هذا النموذج لتتمكن من الاطلاع على كافة تفاصيله لأنه سيطلب منك الاطلاع على الالتزامات والضوابط المذكورة في هذه القواعد وتوقيع التعهد بالالتزام بها وملئ الاستمارة المرافقة لها وان الإخلال بها سيؤدي إلى تعرضك للمساءلة القانونية الجزائية والمدنية ويتم إنهاء خدماتك وفقا للقانون واليك هذا النموذج :ـ
  نمـوذج / قواعد السلوك الخاصـة بموظفـي الدولـة والقطـاع العـام ومنتسبي القطـاع المختلـط لسنة(2006 ) الصـادر عـن هيئـــة النزاهــــة العامــــة:ـــــ
1. إبلاغ الجهات المختصة بأية حالة من حالات الفساد وإساءة استعمال السلطة عند العلم بها .
2. . أداء واجبات الوظيفة بكل أمانة وكفاءة وإخلاص وحرص على المصلحة العامة وان لاتؤثر الالتزامات والنشاطات السياسية  في حسن أداء الواجب الوظيفي .  
3. . أداء الواجب الوظيفي بكل حيادية ودون تمييز على أساس الجنس أو القومية أو الدين أو اللون أو المعتقدات السياسية  وأية معايير أخرى مماثلة خلافا للقانون . 
4. عدم الدخول في أية معاملات مالية تدخل ضمن واجبات الوظيفة  أو يكون للموظف شأن بأعدادها أو إحالتها  أو تنفيذها  أو استخدام المعلومات  الرسمية لإغراض شخصية والالتزام  بعدم المساهمة  شخصيا  في المسائل  الرسمية التي لها  تأثير مباشر أو متوقع في مصالحه المالية أو مصالح  ( زوجه )  أو احد أقربائه  إلى الدرجة الرابعة 0
5. تطبيق أحكام القوانين  والأنظمة  والتعليمات  النافذة  والأوامر  الصادرة عن الرئيس الإداري  وفقا للقانون  وفي حالة مخالفة  تلك الأوامر  للقانون  يكون  على الموظف  بيان  وجه تلك  المخالفة  لرئيسه  كتابة وعدم  تنفيذها  إلا إذا أكدها كتابة  وعندئذ  يكون الرئيس هو المسؤول عنها  .
6. . التصريح عند التعيين بطبيعة  مصالحه الشخصية  التي لها تأثير في أداء واجباته  الرسمية وكل تغيير يطرأ عليها في أثناء الخدمة  
7. عدم القيام بأي عمل أو مهنة  تتعارض مع  واجباته الرسمية  سواء كان ذلك العمل  أو المهنة بأجر أو بدونه .
8. الحفاظ على سرية المعلومات  والوثائق الرسمية  التي بحوزته  أو التي يطلع عليها بحكم وظيفته وعدم استخدامها خلافا للقانون .
9. عدم قبول الهدايا أو طلب المنافع التي يكون غرضها التأثير في حياديته  أو نزاهته والتي تؤثر على أداء واجباته أو الامتناع عنها أو التي تصب في مصلحة احد أفراد عائلته أو أقربائه إلى الدرجة الرابعة مادامت للغرض نفسه أعلاه .
10. الامتناع عن إعطاء أية وعود مخالفة للقانون وان لا يتأثر بالمشاعر والأحاسيس تجاه الآخرين عند أداء واجباته الوظيفية .
11. عدم إدخال معلومات غير صحيحة أو مضللة في قيود الحكومة لأي سبب كان والتي تؤدي إلى التصرف بأموال الدولة وموجوداتها وعدم التصرف بتلك الأموال والموجودات دون تخويل صريح بذلك .
12. الامتناع عن التصريح أو إعطاء المعلومات الرسمية إلا إذا كان هناك تخويل رسمي بذلك .
13. أن تكون المعلومات التي يقدمها إلى هيئة النزاهة صحيحة ودقيقة متى ماطلب منه ذلك أو فرض عليه القانون تقديمها .
14. . بذل العناية اللازمة في المحافظة على أموال الدولة وممتلكاتها أو التي بعهدته والتي يستخدمها بحكم عمله وان يكون استخدامها 
             على نحو فعال وكفوء واقتصادي وان لايستخدمها إلا وفق القانون 
             والأنظمة والتعليمات .
15. عدم إساءة استخدام السلطة الممنوحة له بموجب القانون وعدم تسخيرها من اجل الحصول على مكاسب شخصية أو مالية أو الإساءة لحقوق الآخرين والإضرار بهم أو محاولة التسبب بها إثناء أداء العمل الوظيفي ويتحمل التبعات القانونية المترتبة عليها ومنها التعويض عن الإضرار التي تحصل نتيجة لذلك .
16. المحافظة على كرامة الوظيفة العامة والظهور بالمظهر اللائق بها والابتعاد عن كل تصرف يقلل من الاحترام اللازم لها سواء أكان ذلك أثناء الدوام الرسمي أم بعده .
17. العمل على تنمية معلوماته الوظيفية التي تؤدي إلى تطوير خبرته في العمل وتفهم الواجبات الموكلة له .
18. معاملة المرؤوسين بالحسنى وبما يحفظ كرامتهم .
19. احترام المواطنين وتسهيل انجاز معاملاتهم وفقا للقانون .
20. التقيد التام بمواعيد الدوام الرسمي وتخصيص جميع أوقاته للعمل الرسمي فقط. 0
21. الامتناع عن العمل مع أي جهة في القطاع الخاص لها علاقة مباشرة بالوظيفة في مجال عمله الوظيفي السابق أو قبول أي مكافأة منها بعد تاريخ انتهاء خدمته الوظيفية ولمدة سنتين .
اطلعت على الالتزامات والضوابط المذكورة في هذه القواعد وأتعهد بالالتزام بما ورد فيها وان الإخلال بها سيؤدي إلى تعرضي للمسائلة الجزائية أو المدنية أو إنهاء خدماتي وفقا للقانون ولأجله وقعت : 
اسم الموظف الرباعي :                                                                                       اللقب:  
التوقيع :

	
	
	


التاريخ :

معلومات خاصة بالموظف ( تملأ من قبل الدائرة فقط ) ويكون الرئيس المباشر مسؤولا عن صحة هذه المعلومات :

	
	


اسم الموظف المكلف الرباعي:                                                                                                             تاريخ ومحل الميلاد:
اسم الأم: 

الوزارة:                                                                            اسم الدائرة الحكومية:                                                                         القسم:
	
	
	


العنوان الوظيفي:                                                                                                        تاريخ التعيين:    
	
	
	


عقـد:                                                                                  تاريخ التعاقـد:

	
	
	

	
	
	


إعادة تعيين:                          تاريخ التعيين   الأول:                                                                            تاريخ إعادة تعين                                                               
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


 رقم هوية الأحوال المدنية:                                                                               رقم السجل:                                     رقم الصحيفة:

	
	
	


جهة الإصدار:                                                                                                                                   تاريخ الإصدار: 
اسم مدير الدائرة :

التوقيع : 
	
	
	


التاريخ : 

                                                                                                                                                                                 ختم الدائرة

ملاحظة : ترفق نسخة مصورة من هوية الأحوال المدنية مع لائحة السلوك المرسلة للهيئة 0 

التوصيات والنصائح المتعلقة بالسلوك الوظيفي للموظف:ـ
عزيزي الموظف :ـ
يسرني إن أقدم لك بعض التوصيات والنصائح المتعلقة بسلوكك كموظف عام

تضاف إلى مااطلعت عليه سابقا لكي تكون ناجحا في عملك الوظيفي الجديد:
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	المصــــادر

	ـ قانون الخدمة المدنية رقم (24) لسنة 1960 وتعديلاته0 



	ـ قانون انضباط موظفي الدولة رقم (14) لسنة 1991 0

	ـ قانون رقم (5)لسنة 2008 قانون التعديل الأول لقانون 

   انضباط موظفي الدولة رقم (14) لسنة 1991 0

	ـ قانون العقوبات رقم (111) لسنة 1969 وتعديلاته   

   الطبعة رقم (2) لسنة 2006 النسخة المنقحة/إعداد 
   القاضي نبيل عبد الرحمن حياوي/ المكتبة القانونية 
    /بغداد/ 2006 0 

	ـ موقع هيئة النزاهة العامة ( WWW.alnazaha.net)  



	



	رقم الصفحة
	الموضـــوع

	2
	الإهـــداء

	3ـ4
	المقـدمــة

	5ـ12
	الفصـل الأول

	5
	مفهوم الوظيفة العامة

	5
	مفهوم الموظف العام

	5
	صفات الموظف العام

	6
	شروط التعيين في الوظيفة العامة

	7
	طرق اختيار الموظف العام

	8ـ11
	حقوق الموظف العام

	12
	واجبات الموظف العام

	13ـ32
	الفصـــل الثانــــــي

	13ـ14
	الأعمال المحظور على الموظف القيام بها

	15ـ18
	تأديب الموظف العام

	19ـ24
	القيام بهذه الأعمال يضعك تحت طائلة القانون


	25ـ29
	تعليمات قواعد السلوك الوظيفي لموظفي الدولة

	26ـ29  
	نموذج قواعد السلوك الوظيفي لسنة (2006) المعد مــن قبل هيئــة النزاهـــة العامــة 0

	30ـ32
	التوصيات والنصائح المتعلقة بالسلوك الوظيفي

	33
	الخاتمـــة

	34
	مصــادر اللائحـــة
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اللهم قد تم هذا الجهد المتواضع بتوفيقك ومنك وفضلك  فتقبله خالصا لوجهك الكريم واجعل الخير فيه للبلاد والعباد0





إعــــداد





عـدنان ماشـي والـي


2011





الاهــداء





المقدمــة





عدنان ماشي والي


2011





عدنان ماشي والي


2011





الفصـل الاول





الفصـل الثانـي





1ـ  التقيد بأوقات الدوام الرسمي وعدم التأخير في الحضور والانصراف    المبكر بدون تصريح، والتواجد في أماكن العمل لتأدية مهامك الوظيفية  بمهنية عالية وتخصيص أوقات العمل لأداء العمل ومتطلباته.  








 2. إنجاز المهام الوظيفية والمشاريع الموكلة إليك بدون تأخير مما يتطلب حسن إدارة الوقت وعدم هدره في التوقف عن العمل ولجوئك إلى قراءة الصحف والمجلات غير المرتبطة بمهام الوظيفة وألعاب الكمبيوتر وتبادل الزيارات وإساءة استخدام الهاتف لأغراض شخصية. 








3ـ عدم الغياب عن العمل والخروج من أماكن العمل المخصصة لك بدون


     تصريح من مسئولك المباشر، وعليك إبلاغ مسئولك المباشر في حالة


     عدم تمكنك من الحضور إلى العمل قبل بدء الدوام الرسمي بوقت كاف. 








4ـ احرص دائما إلى جعل مظهرك لائقا محتشما ولا يتعارض مع تعاليم 


   ديننا الإسلامي الحنيف 0 وان لا يخل بالآداب وسمعة العمل الحكومي 0





5ـ اجعل من تعاملك مع المراجعين انعكاسا للخلق الإسلامي القويم الذي 


     تربيت عليه وتذكر قول الله تعالى لنبينا الكريم (ص)


   ((وانك لعلى خلق عظيم)) ،واجعل الابتسامة لاتفارق وجهك اقتداءً


بقول رسولنا الأكرم( ص ) ((ابتسامتك في وجه أخيك صدقه )) 0








6ـ خدمة المواطنين بشفافية وعدالة وسرعة ولباقة بهدف كسب رضاهم عن    مستوى الخدمات المقدمة لهم بما يعكس الصورة الجيدة للمؤسسة وارفع شعار  ((خدمة المراجع وتقديم أفضل الخدمات له شرف لنا))





 








7ـ  عدم التمييز في تقديمك خدماتك للمواطنين والتقيد بأعلى درجات


      المهنية والحياد وعدم الإساءة إليهم واستغلالهم لمنفعة شخصية


       بسبب تقديمك الخدمات لهم  0





8ـ عدم قبول أية هدايا أو مكافأة أو عمولة أو خدمات سواء كانت مباشرة أوبالوساطة قد تكون في حقيقتها رشوة مقنعة من أفراد أو جهات قد تكون لها تأثير مباشر أو غير مباشر على موضوعيتك في تنفيذ مهامك الوظيفة أو من شأنها أن تؤثر على قراراتك أو قد تضطرك للالتزام بشئ ما مقابل قبولها أو الانتفاع بها.








9ـ   مراعاة ذوي الاحتياجات الخاصة وكبار السن والمرضى عند تقديمك الخدمة لهم والتعاون مع زملائك عند الضرورة في خدمتنهم تجنباً للتأخير والإخلال بحسن سير العمل. قال نبيينا (ص) ((خير الناس من نفع الناس ))








10 ـ عدم استخدام المعلومات الرسمية التي تحصل عليها بحكم وظيفتك أو   عملك الحكومي لتحقيق منفعة خاصة. 








11ـ يجب عليك المحافظة على البيانات والسجلات الرسمية وعدم نقلها أو    إتلافها أو تعديلها إلا بتصريح من الجهة المختصة.  








12ـ احرص دائما على الالتزام عند أداء مهامك الوظيفة على تحقيق 


     المصلحـة العامة خاصة فيما يتعلق بالنواحي المالية والمحافظة على


     المال العام.  








13ـ الاستخدام الأمثل للموارد المالية العامة تحت إشرافك أو تصرفك، وأن    تحافظ على الأموال والممتلكات العامة وعدم استخدامها للمنفعة الخاصة. 








     لا ئحـــة





حقـوق وواجبـات





الموظـف العـراقي





بموجب


القوانين والتشريعات النافذة





15ـ  امتناعك عن القيام بأي نشاط من شأنه المساس أو الإساءة إلى  سمعة  المؤسسة0








14ـ  امتناعك عن القيام بأي نشاط من شأنه أن يؤدي إلى تضارب حقيقي أو ظاهري أو محتمل بين مصالحك الشخصية من جهة وبين مسؤولياتك ومهامك الوظيفية من جهة أخرى.








الفهـرسـت





16ـ عليك بالإخلاص والمثابرة وحب التزود بالعلم واكتساب المهارات 


    الجديدة والمعارف وحب الإبداع والتطوير والتميز0





وفي الختام نتمنى لك الموفقية والنجاح في عملك الجديد ونهنئك بانضمامك لعائلتنا الكبيرة عائلة ديوان الوقف الشيعي وسنكون لك السند والعون لتنجح في عملك ونتوقع منك الإخلاص والمثابرة والتفاني وحب العمل معنا





الخاتمـــة





وفي الختام 0000


نتمنى لك عزيزي الموظف الموفقية والنجاح في عملك الجديد ونهنئك بانضمامك لعائلتنا الكبيرة وسنكون لك السند والعون إن شاء الله لتنجح في عملك ونتوقع منك الإخلاص والمثابرة والتفاني وحب العمل معنا بروح الفريق الواحد يشدُ بعضهُ بعضا0








مع تحيات


عائلتك  الجديدة


بتشكيلاتها المختلفة


2011





مصادر اللائحـة
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