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RESUME

Une des caractéristiques de I’entreprise familiale est son organisation rigide. Ce caractére est
nous semble t-il, la conséquence de deux valeurs qui sont partagées par ce type d’entreprise :
le conservatisme et I’indépendance (Hirigoyen, 1985 ; Timur ,1988 ; Schwartz, 1994). Les
buts poursuivis par les entreprises familiales sont a la fois financiers et non financiers (Tagiuri
et Davis, 1996). L’esprit d’entreprise est alimenté par I’esprit familial (Ward, 1997) mieux
encore, la famille est un mécanisme de coopération spécifique a I’entreprise familiale
(Fukuyama, 1995) ou la confiance remplace I’intérét (Williamson, 1995).Cet esprit familial
caractérisé par une forme de coopération spécifique fait aussi que I’entreprise familiale en
Algérie s’installe dans les secteurs d’activité a évolution lente (BTP, Agro-alimentaire) non
investis par I’Etat dans son modéle de développement (1965-1985). Aussi, nous pensons que
I’évolution du secteur prive algérien et notamment I’entreprise familiale est une réaction aux
pouvoirs publics depuis le XIX*™ siécle. C’est I’absence de confiance dans les institutions de
I’Etat’ qui alimente I’esprit d’indépendance donc de conservatisme. Le conservatisme
(manque de confiance) ainsi considéré devient I’idéologie méme de I’esprit d’indépendance
(essayer de limiter au maximum les relations avec les pouvoirs publics). 1l s’agit d’étayer
cette these.

MOTS CLES
PME familiales — L’entrepreneuriat éthique et communautaire — La PME

1. Un climat des affaires assombris par un manque de perspectives et une reforme bancaire qui s’éternise.
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INTRODUCTION

La structure de propriété de I’entreprise aurait, d’une maniere générale, une influence
importante sur la prise de décision stratégique et sur les choix et les comportements
stratégiques qui en découlent. Le contrble de la propriété fait coincider les intéréts de
I’entreprise et de ses propriétaires, Il permet, par ailleurs, d’aligner la prise de decision
managériale et les intéréts des propriétaires (Katz et Niehoff, 1989). On a souvent culpabilisé
I’entreprise familiale pour son non respect de la réglementation en vigueur sans jamais
questionner la nature méme de cette réglementation. Nombreuses sont les entreprises
familiales qui produisent, vendent et emploient de la main d’ceuvre sans jamais déclarer leurs
chiffres aux organismes officiels®. A ce stade, I’acte d’entreprendre pour ce type d’entreprise
c’est d’abord produire et vendre mais il est aussi, un repli sur soi lorsqu’il s’agit d’entrer en
rapport avec les institutions publiques d’ou la question suivante : Si I’on admet que la culture
influence les entrepreneurs dans ce qu'ils sont, comment influence-t-elle ce qu’ils font ?

Nombre de chercheurs (Madoui, Gillet, Bouyacoub ,2004) pense que la culture, profondément
ancrée, inconsciente et irrationnelle, conditionne les pensées et les actes des entrepreneurs
tout au long de I’acte entrepreneurial. Depuis I’intention jusqu'au au développement des
entreprises, la culture fait partie du systeme entrepreneurial et est au coeur de la dialogique
individu/création. La création d’entreprise est pour la plupart des entrepreneurs une réponse a
une situation non désirée ; elle répond davantage a un besoin de création de son propre emploi
qu’a une volonté d’accomplissement ou une recherche d’indépendance. La création
d’entreprise devient la production d’un statut social en dehors de toute dépendance ou la
famille intervient dans la faisabilité de I’acte entrepreneurial. (A. Tounes, K. Assala, 2007).

Par conséquent I’entreprise familiale® en Algérie se replie dans son indépendance toute en
étant conservatrice de ses pratiques régies et dictées par la famille, et dans ce cas, méme une
stratégie d’alliance, est a écarter a I’inverse de ce que les auteurs dans ce domaine ont montré
(Herigoyen, 1985, Kreiser et ali ,2002). En Algérie, le conservatisme devient I’idéologie de
I’esprit d’indépendance. La présente contribution, a portée théorique, vise a analyser
I’entreprise familiale en Algérie selon deux points de vue culturel, historique et stratégique.
Nous ferons référence a plusieurs analyses théoriques dont la théorie des ressources, la théorie
de I’intendance (le gouvernement d’entreprise) et la théorie institutionnelle.

Dans une premiére partie, nous allons montrer que le conservatisme caractérise I’entreprise
familiale (1). Ce conservatisme appliqué a I’entreprise algérienne est appelé pour justifier
I’esprit d’indépendance vis-a-vis des institutions de I’Etat (2).

2. L’informel devient une activité incontournable ce qui a engendré des phénoménes comme la corruption.

3. L’Algérie a adopté la Charte de Bologne sur le PME en Juin 2000 et défini les différents types d’entreprises
comme suit : « La moyenne entreprise est définie comme une entreprise employant de 50 a 250 personnes et
dont le chiffre d'affaires est compris entre 200 millions et 2 milliards de Dinars ou dont le total du bilan est
compris entre 100 et 500 millions de Dinars. La petite entreprise est définie comme une entreprise employant
de 10 & 49 personnes et dont le chiffre d'affaires annuel n'excéde pas 200 millions de Dinars ou dont le total
du bilan n'excede pas 100 millions de Dinars. La treés petite entreprise (TPE) incarnée par I’entreprise
familiale ou micro-entreprise, y est définie comme une entreprise employant de 1 a 9 employés et réalisant
un chiffre d'affaires annuel inférieur & 20 Millions ou dont le total du bilan n'excede pas 10 millions de
Dinars »
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1. L’ENTREPRISE FAMILIALE SOURCE DU CONSERVATISME

La mutation de I’économie algérienne a entrainé un développement important des PME*
composée d’une multitude de micro entreprises semi informelles, indépendantes et
déconnectées les unes des autres.Elles sont plutét concentrées dans des niches ou des
créneaux que le secteur public a délaissé ce qui leur a donné des positons confortables de
monopoles®, elles sont de ce fait rentiéres et peu génératrices d’innovation. Elles se
démarquent par leur esprit conservateur et sont peu enclines a I’ouverture du capital. Ajoutons
a cela des ressources sous utilisées® faute d’un environnement propice aux affaires qui pousse
les entreprises familiales a maitriser leurs croissance et a I’envisager par rapport a des
considérations autres que dans les entreprises non familiales(innnovation-compétitivité).En
effet de nombreuses institutions dites de proximité (Whitley,1992) telles les systémes
politiques et financiers ou les réglementations exercent une influence coercitive sur les
pratiques managériales des entreprises familiales en ce sens qu’elles définissent un ensemble
de contraintes et d’opportunités pour les entreprises et leurs dirigeants.

L'analyse institutionnelle enrichit la compréhension du lien famille-entreprise en poursuivant
la réflexion au-dela de la traditionnelle vision d'interactions nombreuses entre membres
familiaux, vision la plus souvent utilisée en management. La famille influence,
essentiellement de fagcon mimétique et normative, les attitudes et comportements des membres
familiaux parties prenantes dans I'entreprise familiale(North, 1991,Whitley, 1992)...

Ainsi, Granovetter (1985) souligne ce besoin de contextualisation pour comprendre le lien
entre la famille et I’entreprise. La famille porteuse de culture et d’histoire, influence
nécessairement la nature du management de I’entreprise parce qu'elle contribue a structurer
les comportements autour de concepts comme la confiance, la coopération ou l'identité .La
famille concue comme une institution affecte les pratiques managériales dans la firme
familiale, comme les autres institutions éducatives, la famille communique des connaissances
explicites a tous ses membres afin que ceux-ci acquierent un savoir et des pratiques qui ont
conduit par le passé a des résultats favorables. De plus, comme les autres institutions
éducatives, la famille impregne ses membres d'une connaissance collective qui représente
I'ensemble des valeurs sociales et des normes de comportement portées par le groupe familial.

Plusieurs variables (Arregle, 2002) peuvent avoir un impact sur la nature du capital familial
créé comme le type de structure familiale’, la taille de la famille et la génération (Bauer,
1993). (Habbershon et Williams, 1999) montrent que certaines entreprises familiales arrivent
a créer un avantage concurrentiel a partir de ses spécificités, par une maitrise des ressources,

4. L’ONS a enregistré au premier semestre 2008 plus de 432000 PME dont 309578 sont privées avec 95% de
TPE familiales (34%activent dans le BTP, 18 % dans les services et commerce et seulement 5.63% dans
I’industrie).

5. Les PME algériennes sont souvent concentrées dans des secteurs d’activités a faible valeur ajoutée. Elles se
focalisent dans la production de biens de consommation afin de satisfaire la demande locale, sans se soucier
de I’amélioration de la qualité des produits commercialisés a cause de I’absence de la concurrence des
entreprises étrangéres.

6. Une grande partie des PME algériennes ne possede pas de compétences techniques pour conduire des projets
d’innovation, Cela est d (le plus souvent) au faible niveau de formation des chefs d’entreprises.

7. Lataille et le type de structure de la famille, selon les conclusions de Gersick et al. (1997) et Bauer (1993), la
famille est un facteur qui influence fortement le fonctionnement et le management de I’entreprise familiale.
En d’autres termes, le raisonnement suggere que la dynamique familiale entraine une dynamique d’évolution
du capital social familial.
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compétences ou capacités rares, non imitables et non substituables qui permettent de creer de
la valeur. Généralement, ces effets sont subis par les firmes familiales plus que réellement
geérés car resultant de I’histoire de la famille, de processus émergents et involontaires existants
pour des raisons qui n’ont rien a voir avec le domaine entrepreneuriale. En effet, toutes ces
décisions de la sphere familiale et de logiques non économiques vont se traduire par
I’existence, de comportements stratégiques qui peuvent soit étre bénéfique pour I’entreprise
ou au contraire qui peuvent entraver toute perspective d’avenir.

En Algérie les caracteristiques de I’entreprise familiale sont dictées par un environnement qui
n’a pas toujours été favorable a la libre entreprise et ou I’absence de I’état en tant que
régulateur fait défaut. Justement, au lieu de penser au développement de leur entreprises, les
entreprises familiales présentes dans certains secteurs se sont retranchées sur elles mémes
pour se réfugier dans la famille ; une institution fiable et sdre. Ainsi, la famille devient la
seule institution (Arregle et al ,2002) qui definit les regles de I’entreprise tant a I’intérieur
qu’a I’extérieur, puisqu’elle impregne les pratiques managériales d’une connaissance
collective qui représente I’ensemble des valeurs sociales (tradition, conservatisme, confiance,
cohésion familiale). L’entreprise donc, reste attachée a son passé, ce qui rend son évolution
trés difficile. Deux comportements résultent de cet état de fait; d’abord la pérennité® de
I’entreprise a travers un investissement a long terme (Reynolds, 1992) sans risque de
liquidation dans des secteurs comme le BTP et les services. Ensuite I’entreprise familiale
tente d’évoluer dans un monde hermétique (systtme de gouvernement® qui repose sur la
famille seulement) ou toute intervention financiere externe risquerait d’altérer son objectif
d’indépendance.

L’intérét porté a I’entreprise familiale provient de la structure de propriété et de la
performance que I’entreprise non familiale ne possede pas (Amann, Allouche 2000), d’un
coté et le processus de prise décision, et de mise en ceuvre de la stratégie d’un autre coté (\Voir
Tableau 1).

TABLEAU 1
Nature de I’entreprise familiale par rapport a I’entreprise non familiale
Entreprise non familiale Entreprise familiale
Dimension dominante Dimension rationnelle Dimension affective
Processus de décision Circuit hiérarchique Centralisé par le fondateur
La décision repose L’argumentation rationnelle, la La conviction intime du fondateur,
sur. justification I’intuition, I’arbitraire
Source : a partir Basly S. (2007), « La prise de décision dans I’entreprise familiale », Intervention au
collogue « Entreprise familiale : vivier du tissu économique et unité d’affaires » - organisé par la FATIAD
et groupe sénatorial d’amitié France — Turquie, ler décembre 2007, Palais du Luxembourg, Paris

Faute de définition sur I’entreprise familiale en Algérie, nous adopterons celle de Litz (1995),
pour qui une entreprise familiale se caractérise par la concentration du pouvoir et de la
propriété en de mémes mains, celles d'une famille, dont les membres cherchent a maintenir
des liens sociaux et des influences au sein de I'organisation.

8. Une multitude de travaux est consacrée a I’évolution de I’affaire familiale et de la pérennité de I’entreprise
(Ward, 1988 ; Fox et al. 1996 ; Harvey, 1999).

9. G. Hirigoyen, contrairement a la littérature qui, d’'une maniére générale, confond les deux termes, distingue
et introduit une nuance théorique entre « gouvernance " et « gouvernement ". Si le gouvernement se rattache
principalement aux dirigeants, la gouvernance a trait aux mécanismes cherchant a limiter leur latitude
discrétionnaire.
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Ces spécificités sont forcement dictées par des considérations familiales qui ont pour vocation
de préserver au maximum le pouvoir et le contrle des membres de la famille et de renforcer
et enraciner I’héritage administratif familial (Barlett ,Ghoshal 1989) par I’instauration d’une
politique conservatrice et indépendante. Fama et Jensen (1983) font remarquer que, du fait de
I’absence de diversification de son risque en raison d’un investissement a la fois humain et
financier dans la méme organisation, le dirigeant-propriétaire va privilégier des
investissements et des financements peu risqués. Il craint, a la fois, de perdre son emploi et
son investissement financier au sein de I’entreprise qu’il dirige. Il n’est donc pas aisé, du fait
de I’ambivalence (Ward 1997) du rdle joué par la famille (propriétaire et dirigeant), de
prévoir I’attitude vis-a-vis du risque de I’entreprise familiale.

Cependant, toutes les entreprises familiales n’ont pas forcément des avantages vis-a-vis des
firmes non familiales, elles peuvent méme souffrir de désavantages (Davis et Harveston,
2001). Certaines entreprises familiales auront un tel avantage alors que d’autres ne seront pas
capables de le créer en fonction de leurs ressources, compétences et capacités et de leur
situation concurrentielle. Dans un objectif de combler ce vide,( Habbershon ,Williams ,1999)
proposent d’utiliser I’approche fondée sur les ressources pour développer un cadre théorique
de I’avantage concurrentiel des firmes familiales.Selon cette approche une grande partie des
avantages des firmes familiales provient de processus organisationnels originaux, hérités de
I’aspect familial de I’entreprise, pour arriver a créer un avantage concurrentiel a partir de ses
specificités, une entreprise familiale doit maitriser des ressources, compétences ou capacités
rares, non imitables et non substituables qui permettent de créer de la valeur. 1l est possible de
parler de dans ce cas de «familiness » qui sous entend une notion de confiance que
I’entreprise familiale instaure avec les clients, les fournisseurs et les autres partenaires.

A travers la notion de confiance, il y’a réduction de I’opportunisme du cété interne par une
valorisation des compétences des salariés (Ghesouli, 1997, Ghlagou, 2006), et du c6té externe
cette confiance entre partenaires permet d’instaurer des réciprocités pour se lancer dans des
stratégies d’alliances entres autres (Ward, 1997, Hocquard et Oury 1989).Toutefois cette
approche par les ressources surtout a travers la notion de familiness peut pousser I’entreprise
vers une orientation « intérieure » ,c'est-a-dire vers I’efficience des opérations. Il semble, par
ailleurs, que le fait que I’entreprise soit aussi de petite taille( cas de la plupart des entreprises
familiales) soit associé avec son orientation stratégique de concentration sur une niche de
produits et de clients et au fort caractére local (Basly ,2007).

En effet, une rigidité latérale peut apparaitre qui se traduit par une « léthargie » dans la
direction stratégique (Gallo et Luostarinen, 1992). L’entreprise ne désire pas prendre des
risques, ne veut pas s’associer et partager le pouvoir pour une quelcongue activité et ne veut
surtout pas créer des problémes parmi les membres de la famille. Par ailleurs, le systéme
familial crée des comportements conservateurs'® en privilégiant la sécurité, le conformisme et
la tradition ce qui pousse a adopter des styles de management autocratique, paternaliste (Chui
et Ali 2002). Du fait que les réles de chef d’entreprise et de membre familial sont étroitement
liés (Mustakallio et Autio 2002), ces roles constituent des chevauchements selon trois cercles
en partie superposés (Wortman, 1994, Gersick et al, 1997). Ces cercles représentent
respectivement les propriétaires, les employés de I'entreprise et la famille. Ce modéle Gersick
et al. (1997) montre les priorités percues par chaque individu dépendent de son appartenance
a un ou plusieurs cercles. Un actionnaire familial sera sensible aux objectifs économiques et

10. Le conservatisme tel définit par Timur (1989) rattache I’entreprise familiale au passé par la prédominance
des valeurs qui influencent la marche de I’entreprise, il a trait donc a I’esprit culturel que porte la société sur
I’individu par des valeurs telles la tradition la confiance et la convenance.
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familiaux. Un autre membre, non actionnaire et non employe par I'entreprise, sera concerné
avant tout par les intéréts familiaux liés a I'entreprise, car celle-ci fait partie du patrimoine, de
la richesse commune. Le dirigeant familial pourrait considérer la réputation de I'entreprise et
son pouvoir au méme titre que la logique familiale et le raisonnement économique. Les
relations entre acteurs sont forcément nombreuses, mais souvent conflictuelles a cause des
différences entre les priorités de chacun..ce qui constitue un frein la mise en oeuvre de plans
de développements de I’entreprise et réduit sa capacite a adopter une posture proactive.

L’entreprise familiale recéle des caractéristiques et des ressources socialement complexes
aussi diverses que les processus de prise de décision, surtout informels, fortement enracinés,
les relations entre parents et descendants ou les relations spéciales qu'établit I'entreprise avec
ses partenaires.

A priori I’approche par les ressources semble difficile a adopter étant donné que la notion de
« familiness » est percue différemment, car si I’on examine la structure de I’entreprise
familiale algérienne, elle demeure une organisation incapable de s'émanciper de son cadre
local et de mettre en place des stratégies volontaristes et proactives, les entreprises familiales
n’arrivent pas a traduire leur spécificité en ressources, compétences ou capacités stratégiques.
Elles ont créé leurs avantages concurrentiels selon d’autres aspects et ne montent pas
forcément de spécificités de comportement ou de résultat. D’ailleurs pour mieux activer dans
ce sens, le secteur privé a opté pour la SARL comme forme juridique dominante. Pour
beaucoup d’observateurs** cette forme est révélatrice d’un mode de capitalisme bien
particulier’?. La spécificité de ces entreprises aura alors un impact négatif (désavantages
concurrentiels) sur leur réussite et performance.

Le poids de la famille des PME algériennes est de nature a aggraver les contraintes
institutionnelles et permettent d’organiser solidairement une « résistance » interne a la
contrainte externe (Belmihoub, Tabet Aoul 2006). Dans ce cas, on assiste a un conservatisme
qui justifie I’esprit d’indépendance de I’entreprise familiale.C’est pour cela qu’une tentative
d’approche par la théorie institutionnelle et la théorie d’intendance peut se révéler plus
fructueuse car elle qui est susceptible de nous éclairer sur le mode de gouvernement de
I’entreprise familiale Algérienne.

2. L’ESPRIT D’INDEPENDANCE

Beaucoup d’auteurs et notamment Marchesnay (1979) définissent la dépendance comme une
« relation d’échange de biens et services spécifiés entre deux unités disjointes, lorsque I’une
d’entre elles est en mesure, sans réunir les conditions mises a I’intégration (droit de propriété,
contrble de gestion) de conformer la politique et la gestion de I’autre unité a ses propres
intentions et actions, & la logique propre de son organisation ». Alors que pour S. A. Ledunois
et F. Le Vigoureux (1999) I’indépendance est liée a la présence ou a I’absence d’une entité
externe dans le capital de I’entreprise. L’esprit d’indépendance devient I’autonomie dont jouit
la PME dans son rapport avec les autres entreprises sinon la concentration du capital au mains
d’une entité qui peut étre la famille.

11. N .Grim fait le proceés du capitalisme familial en Algérie, dans son article la modernisation une affaire de
temps, justement il compare la PME algérienne a un livret de famille ou chacun posséde une place bien
précise.

12. L’interférence des considérations familiales, avec les unités de commandement dans nos PME, porte
préjudice a son développement.
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La logique d’indépendance est sous tendue par la recherche de la pérennité et la volonté de
sauvegarde et de transmission du patrimoine familial (Chlagou, 2006), elle évoque le maintien
a tout prix des pouvoirs de propriété et de gestion entre les mains du dirigeant propriétaire qui
conditionne I’ensemble des décisions de gestion. Ce dernier évite une dépendance vis-a-vis de
personnes extérieures a I’organisation. Le dirigeant de ce type d’entreprises évite le risque
d’étre pergu comme ayant besoin des autres. Cet esprit d’indépendance se manifeste donc a
trois niveaux : Financier en évitant de se tourner vers des partenaires extérieurs, humain dans
le sens ou le dirigeant privilégie I’emploi des membres de la famille ou de personnes
appartenant au cercle relationnel restreint enfin, inter-organisationnelles, portant sur des
investissements coopératifs, le dirigeant essaye de limiter le partage du contrble de ses
investissements afin de garder la prise de décision aux mains de la famille (S. Basly, 2006).

Ce comportement ne manque pas d’altérer le fonctionnement de I’entreprise familiale dans le
sens ou le recours a la famille ou au cercle relationnel du dirigeant limite l'apprentissage
organisationnel et I’internationalisation’®> du point de vue des ressources humaines.
L’indépendance managériale se trouve limitée, aussi bien quantitativement que
qualitativement, par le manque de ressources humaines (Basly, 2006). La non ouverture sur
les modes de financement autres que ceux internes, se traduit par le risque d’un financement
interne (un autofinancement et réserves) a un codt elevé.

Cette nature propre aux entreprises familiales est, selon la plupart des auteurs influencée par
les valeurs familiales plus que par un ensemble standardisé de critéres de performance et de
compétence. On retient dans ces valeurs familiales, le conservatisme qui Iégitime I’esprit
d’indépendance. Ce qui distingue le petit entrepreneur (ou I’indépendant) du manager nous
disent S. Boutillier et D. Uzunidis (1999, p117), est que pour le premier, entreprise et
patrimoine familial ne font qu’un. Cette relation de la famille a I’entrepreneur repose sur
I’indépendance comme posture pour se défaire d’une sujétion et non pour soumettre autrui a
sa propre volonté. En d’autres termes, c’est le refus de se soumettre a un pouvoir sans pour
autant y soumettre les autres. Pour le cas algérien I’esprit d’indépendance qui amine les
entreprises familiales est beaucoup plus rattaché a des facteurs politiques que socioculturelles.
Le politique est entendu comme au cceur du social, il se construit par le pouvoir, dans ce cas
tout politique est hégémonique, il est porté par I’arbitraire et la tyrannie. Le processus de
construction de I’Etat demeure en cours, il s’est effectué jusque la dans la négation du marché
et de I’Etat de droit.

Les sociétés occidentales ont réussit a contenir ce politique en lui appliquant le contrepouvoir
de la société. En d’autres termes, les sociétés occidentales ont réussit la démocratie en
opposant au politique la société civile. En Algérie, les fondements politiques qui se sont
renforcé a travers I’histoire (Ali EI Kenz, 2004) ont donné a la PME un caractere réfractaire a
la puissance publique et aux institutions qui la sous-tendent.

2.1. La période coloniale

A la veille de la colonisation francaise, I’Algérie affaiblie par une superposition de
commandements pour la perception fiscale sans attache dans la population (H. Remaoun,
2000), sur I’autre rive, la France affiche ses prétentions apres la révolution de juillet 1830 ;
occuper I’Algérie pour en faire un vaste débouché pour le superflu de la population et des
produits manufacturés. L'Algérie, a la différence de tous les autres pays arabes, a été une

13.Le concept de d’internationalisation signifie pour une entreprise I’extension de son marché a I’échelle
mondiale.
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colonie, et une colonie de peuplement (W. B. Quandt, 1999, p.23) qui aura duré plus d’un
siecle. Beaucoup d’européens ont été encouragés a s’installer en Algérie pour devenir
fermiers, commercants ou administrateurs. Une colonie de peuplement, c'est avant tout une
politiqgue de population discriminatoire qui définira des zones européennes et des zones
mixtes (avec une majorité d'indigenes). Le philosophe francais A. De Tocqueville (1847)
alors parlementaire diligenté par la chambre des représentants en Algérie écrivait dans son
rapport de 1847, «Les villes indigenes ont été envahies, bouleversées, saccagées par notre
administration plus encore que par nos armes. Un grand nombre de propriétés individuelles
ont été, en pleine paix, ravagées, dénaturées, détruites ». La majorité des européens, presque
320000 en 1896 sur une population totale de moins de 4 millions d’habitants (G. A.
Taliadoros, 1985) s’installe dans les plaines cotieres ou se développe I'essentiel de
I'infrastructure économique, électricité, routes, chemins de fer, ports, et une agriculture
d’exportation. La population indigéne est composée de paysans sans terre, d'ouvriers
agricoles, de salariés dans les industries de transformation, de petits commercants et surtout
de chémeurs. Tout au long de la colonisation, I’ Algérie présente I’image de deux sociétés qui
se cotoient dans les mémes espaces mais a des niveaux hiérarchiques inversés (A. El Kenz,
2004).

Cette relation de proximité, unique en son genre dans les sociétés arabes, a eu une influence
décisive, encore sous-estimée, sur la formation de I’esprit entreupreunerial algérien. Sur un
autre plan, I’administration francgaise décréte le senatus consulte en 1863 et la loi Warnier qui
fractionnent les tribus en douars (hameaux) pour les mettre sous I’autorité de municipalités
dirigées par des européens qui vont ainsi pouvoir disposer des impdts levés sur les algériens.
La reconduction du systeme fiscal turc uniquement pour les indigenes, va aiguiser davantage
cet esprit d’entreprise dans le sens ou il se caractérise par son nationalisme a travers le rejet
des institutions publiques qui représentent I’Etat colonial.

De son histoire coloniale, relativement courte, mais d'une densité exceptionnelle, la société
algérienne en gardera des traces encore actives aujourd'hui. La formation de cet esprit
d’indépendance devient un sens commun c'est-a-dire un engagement commun. L’acte
d’entreprendre est envisagé comme une maniére de s’autonomiser par rapport a I’Etat et dont
les racines remontent a la période d’avant I’indépendance.

2.2. La période post-coloniale

A l'indépendance, I'économie algérienne était de type colonial, avec un secteur agricole
d'exportation, un secteur minier (houille et charbon) produisant pour les industries
européennes, quelques PME implantées dans les textiles et l'agro-alimentaire. Le pouvoir
politique reproduira, en I'amplifiant cette relation d'adversité dans le sens ou il tire sa
Iégitimité de la lute anti-coloniale. L’ anticolonialisme est assimilé a I’anticapitalisme qui
signifie le rejet du marché et par conséquent le rejet de la PME privée.

Le défi du développement devient un defi identitaire qui va formater I’aspect culturel. Dans
ce sens I’esprit d’entrepreunariat se radicalise dans sa culture anti-institutionnelle représentée
par les pouvoirs publics. Le processus d'industrialisation initié par I'Etat, au niveau des choix
de certaines branches et de technologies déterminées, est porteur de la nécessité de la forme
« Usine », va moduler les stratégies du capital privé en matiére de localisation technologique
ou d'occupation de créneaux (D. Liabes, 1984). Ce projet, basé sur la théorie des industries
industrialisantes et celle de I’introversion, apparait, a posteriori, comme une idéologie. Pour
certains, c'est la décolonisation de leur histoire; pour d'autres, c'est la mise en oeuvre d'une
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dynamique sociale provoquant une remise en cause de l'ordre établi. Enfin, pour d'autres
encore, c'est la reproduction de I'Occident sur leur espace (D. Dahmani, 1984).

Ce qui est sur, c’est que I’Etat se révéla la seule force politique capable de résoudre les
problémes qui se posent: industrialiser le pays et garantir I’indépendance nationale. Les
industries industrialisantes étaient censées avoir pour effet d’entrainer dans leur
environnement localisé et daté un noircissement de la matrice interindustrielle et des
transformations des fonctions de la production grace a la mise a la disposition de I’entiére
économie d’ensembles nouveaux de machines qui accroissent la productivité (A. Koroghli,
2008). La place de la petite entreprise privée reste concentrée dans des activités en aval des
activités industrielles de I’Etat. L’étouffement de la petite entreprise par les différents textes
doctrinaux (charte nationale et constitution) dont découlent les différents codes des
investissements (1963, 1966) étaient justifiés par la crainte de voir émerger une bourgeoisie
locale aux antipodes de I’idéologie officielle. Les émeutes d'octobre 1988 ont entrainé
I'effondrement du systeme du parti unique qui avait prévalu depuis I'indépendance, une
accelération remarquable du mouvement historique entraina une décomposition quasi-totale
du pouvoir étatique. Une nouvelle constitution est votée, c’est I’ére du multipartisme et donc
de la fin de I’unicité idéologique.

3. L’ZECONOMIE DE MARCHE DE L’INDEPENDANCE AU CONSERVATISME

Depuis I’adoption d’un nouveau code des investissements en 1993 qui inaugure la transition
de I’économie algérienne vers le marché, le nombre de PME connait une croissance continue.
Les PME sont en général issues de I’activité commerciale « les principales motivations de ces
créateurs sont relatives a I’indépendance, au fait d’étre leur propre patron et a la création de
leur emploi » Et elles sont en majorité d’origine familiale. Les statistiques démontrent que
prés de 75% des PME recensées en 2005 ont été créées apres ce nouveau code, et que plus de
35% ont éte créées durant les 5 derniéres années (2000-2005).

S’il est possible d’apprécier quantitativement le développement la PME a partir des données
générales (disponibles seulement depuis quelques années), il n’est pas aise d’approfondir
I’analyse des nouvelles entreprises, notamment sur le plan qualitatif. Il n’existe pas encore en
Algérie de systeme d’information consacré a la petite et moyenne entreprises ni encore de
définition de I’entreprise familiale, trop longtemps marginalisées au profit de la grande
entreprise publique. En I’espace d’une dizaine d’années, les contraintes de I’économie
administrée ont laisse place aux contraintes de I’économie de marché,ou la création d’un
«vivier » plus vaste d’entrepreneurs® présuppose, I’existence d’un contexte propice a
I’activité entrepreneuriale, lui-méme tributaire de la stabilité du cadre macroéconomique et de
I’adéquation des conditions-cadres genérales. Ces fonctions influent de différentes facons sur
le climat des affaires, qu’il s’agisse du poids de la réglementation et des formalités
administratives, de la législation régissant le marché du travail, du cadre juridique, de la
politique de la concurrence D. North, souligne le rdle de ces institutions dans le sens ou elles
définissent les positions et les relations entre les agents, livrant tout a la fois un systéme
d’incitations et de contraintes, et des mécanismes de réduction de I’incertitude (R. Boyer,
2004).

14. Plusieurs études sur I’évolution de I’entrepreneuriat en Algérie, s’accordent sur le faite que cette évolution a
été la conséquence de trois sortes de capital .Le capital financier, le capital connaissance et le capital relations
(un atout majeur pour réussir), Benachenhou 2007 Tabet 2006 Melbouci 2008.
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Considérant I’importance de ces institutions sur la configuration des modes d’organisation
(C. Ménard C, 2003), I’évolution du secteur privé (Banque Mondiale, 2005) ne peut se réaliser
sans :

— un cadre juridique et réglementaire qui définit clairement les droits et obligations des
investisseurs, y compris en matiere de conclusion des contrats et de respect de la propriété ;
— un systeme de paiement efficace et respecté légalement, et des procédures adequates de
mise en réglement judiciaire ou en faillite ;
— des regles faciles a mettre en oeuvre et a appliquer pour :
 lacréation et la dissolution d’entreprise
 I’entrée dans la sphere commerciale
» I’application des regles de la concurrence de maniere transparente et sans discrimination
entre entreprises, y compris entre les petites et grandes entreprises qu’elles soient
publiques ou privées, locales ou étrangéres et
— un systéme judiciaire crédible, indépendant et dont les décisions sont respectees et
appliquées.

Si dans beaucoup de pays, on voit émerger de nouvelles entreprises, de petites tailles au
début, moyennes aujourd’hui grandes demain, en Algérie les PME qui ont réussi leur passage
a la grande entreprise ne sont pas nombreuses. Ce phénomene, pose la problématique de la
croissance. En effet lorsqu’on se rapproche de nos entrepreneurs, pour analyser ce
phénomene, les contraintes invoquées pour la réalisation et le développement de leurs projets,
ne sont pas seulement liés & I’environnement (administrations, banques) mais sont aussi le
plus souvent, une resultante d’une certaine culture des affaires (Tabet ,2007, Dib, 2008). Une
partie des activités de I’entreprise se pratique dans I’informel (financement, production,
commercialisation, approvisionnement).

La rigidité des systéemes financiers et bancaires certes est considérée comme des freins,
bloquant la trésorerie et I’investissement. En effet hormis quelques reformes ratées et bien
souvent remises en cause, L’Algérie se retrouve dans un immobilisme total vingt ans apres,
aux dysfonctionnements hérités du systéeme socialiste viennent s’ajouter ceux générés par une
pléthore de textes législatifs aussi complexes et contradictoires (N.Grim, 2009). Cette
situation traduit un état de malaise et de découragement venant ternir les attentes nées, en son
temps, de I’application de I’économie de marché et de I’ouverture. Dans le lot, certains
secteurs tirent leur épingle du jeu (matériaux de construction, batiment, hydraulique, grands
travaux, agroalimentaire) en partie, tandis que d’autres demeurent tres éprouvés tels que le
textile, la chaussure, les cosmétiques et les plastiques. Un constat sévére du FCE™, qui note
des pertes de parts de marché, une absence de concertation avec les autorités locales, inflation
des matiéres premieres, concurrence déloyale venant du secteur informel, d’importants freins
pour mobiliser des crédits, foncier colteux et entravé par des processus complexes et lourds,
ressources humaines difficiles a trouver pour le middle management, pas de visibilité sur le
moyen terme, Par conséquent, si I’on examine de prés le fonctionnement de ces organisations,
sur le plan interne on constate, que la résistance a la croissance n’est qu’une réaction a touts
ces dysfonctionnements, I’entreprise adopte des modes conservateurs de gestion en
maintenant un style de gouvernement indépendant de I’extérieur, en tentant de capitaliser ses
ressources(familiness) selon ses propres logiques et selon les moyens disponibles, ce qui a
conduit a un déficit de compétence individuelle et collective, et c’est ainsi que I’entreprise

15. Forum des chefs d’entreprises Algériens, lettre N° 77, février 2008. FCE est une organisation, qui regroupe
plus d’une centaine d’entreprises.
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familiale algérienne se réfugie dans cette institution en rejetant tout ce qui peut porter
préjudice a son équilibre. L’entrepreneur algérien entreprend autrement que son homologue
des pays industrialisés (Melbouci, 2008).

CONCLUSION

L’observation de la PME et spécialement I’entreprise familiale en Algérie incite, a réfléchir
sur la nature paradoxale de cette entité. 1l y a paradoxe car les caracteres uniques qui font la
supériorité de cette organisation engendrent en méme temps la plupart de ses faiblesses. La
famille joue un rdle important du fait de l'attachement affectif se traduisant par un
conservatisme excessif. Aussi, la croissance risque t-elle d’étre évitée vu la rigidité du
dirigeant et sa résistance au changement et la divergence entre les objectifs, les valeurs et les
besoins de la famille (Ward, 1997 ; Basly 2007).Cette entité est incapable a exercer une
influence significative sur son marché. Sa structure, est marquée par la prépondérance de la
personnalité de I'entrepreneur « propriétaire gérant ».

En effet, la culture en Algérie prime sur les standards reconnus en management, des choix
sociaux devancent des réalités économiques. Les perceptions négatives de I’environnement
institutionnel réduisent les tendances des entrepreneurs a rechercher la croissance, voire a
manquer de vision entrepreneuriale ou la réussite se mesure par la qualité du réseau de
relations et non par I’effort d’organisation et d’adaptation a la concurrence existante. Comme
nous I’avons montré a travers différentes analyses théoriques dont la théorie des ressources et
de I’intendance ou celle du gouvernement (théorie de I’agence) ou encore la théorie
institutionnelle. En Algérie, la famille, I’histoire, la culture et I’environnement institutionnel,
favorisent I’affichage d’un esprit d’indépendance qui pousse vers le recours aux anciennes
pratiques en conservant les valeurs de la société Algérienne.
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