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  :الدراسة خلفية
رات سارة أو مؤلمة سلسلة من المواقف التعلمية تعد حياة الفرد بما فيها من خب

التي يتكون من خلالها بناؤه المعرفي، فتنمو شخصيته، وتتحدد هويته؛ إذ لا يكتسب 
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 ةالتعلم معناه إن لم نكن قادرين على تذكر ما تعلمناه، واسترجاعه من بنيتنا المعرفي
  .معنىهي ما يجعل للحياة  لتوظيفه واستخدامه في مواقف حياتية جديدة؛ لذا فإن الذاكرة

أن ماضينا البعيد هو الذي يحدد من نحن؟ وماذا  (Kellogg, 1995)ويرى كيلوج 
ا أن الإنسان ما يزال يمتلك أهمية نعتقد؟ وما نستطيع أن نفعله؟ وما نشعر به؟ مؤكدً

  .ما دام يتمتع بذاكرة سليمة، وأنه يفقد هذه الأهمية والقيمة إن فقد ذاكرته

المهارات تؤثر في العديد من  ةعلى أن الذاكر (Waldrop, 1987)دروب ويؤكد وال
وتحديدًا، القدرة على قراءة واستيعاب النصوص،  الضرورية اللازمة للنجاح الدراسي،

حيث أشار إلى أن الفروق الفردية بين الناس في القدرة على القراءة تعود بشكل 
كما أكد برسلي . ة العاملة لديهمرئيسي إلى الاختلافات بين فاعلية وسعة الذاكر

(Pressley, 1982)  أن الطلبة يستخدمون ثلاث عمليات معرفية عند تعلمهم لمادة
حفظ المعلومات في الذاكرة، واتخاذ القرار بخصوص محتوى هذه : جديدة هي

المعلومات، ثم تفعيل المعرفة السابقة من أجل التوفيق بين جميع المعارف والمعلومات 
  .في البناء المعرفي الموجودة

مفهوم ما وراء الذاكرة  (Flavell, 1971)ا أطلق فلافيل عامً 35ومنذ أكثر من 
وقد استخدمها كروتزر . الذي يعود إلى المعرفة حول عمليات ومكونات الذاكرة

لوصف المعرفة حول  (Kreutzer, Leonard & Flavell, 1975)وليونارد وفلافيل 
أما ديكسون . لفرد ويسترجع المعلومات بصورة قصديةكيف، ومتى، ولماذا يخزن ا

(Dixon, 1989)  فيرى بأن ما وراء الذاكرة تعود إلى المعرفةKnowledge ،
  .حول الذاكرة Feeling ، والمشاعرBeliefs والمعتقدات

معرفة واعتقاد الفرد حول : ما وراء الذاكرة بأنها (Light, 1991)ويعرف لايت 
معتقدات الفرد : فيعرفها بأنها (Van Ede, 1995) ن إدأما فا. وظائف ذاكرته

الشخصية حول كفاءة ذاكرته، ومعرفته عن ذاكرة الآخرين، ومقارنتها مع ذاكرته، 
ومعرفته حول الذاكرة بشكل عام، والمعرفة حول مهام واستراتيجيات الذاكرة، 

  .ومراقبة وتنظيم معالجة المعلومات من أجل تذكر المعلومات

بأن المعتقدات حول الذاكرة ترتبط بالحس  (Pandura, 1986)اندورا ويعتقد ب
. العام للفرد بكفاءته الذاتية، وأنها تعود إلى الكفاءة الذاتية في مجال وظائف الذاكرة

سبعة  (Dixon, Hultsch, & Hertzug, 1988)ويقدم ديكسون وهلتسش وهيرتزوج 
التحكم، القلق، المهمة، الاستراتيجية،  الكفاءة، التغير،: مكونات لما وراء الذاكرة هي
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 ,Hertzog, Hultsch & Dixon)حيث يشير هيرتزوج وهلتسش وديكسون . التحصيل
: بأن أربعة من مجالات ما وراء الذاكرة تعبر عن الكفاءة الذاتية للذاكرة وهي (1989

اة مجال الكفاءة، والتي تقيس معتقدات الأفراد حول كفاءة ذاكرته في مواقف الحي
اليومية المختلفة، ومجال التغير، ويتضمن إدراك الفرد للتغير الذي يطرأ على ذاكرته 
خلال آخر عشر سنوات، ومجال القلق، ويقيس القلق المرتبط بمواقف الذاكرة، ومجال 
مركز الضبط للذاكرة، الذي يقيس معتقدات الفرد حول ما إذا كانت ذاكرته تحت 

في حين تعبر الثلاثة الأخرى . وعوامل خارجية بمتغيرات سيطرته الذاتية أم أنها تتأثر
  .عن المعرفة حول الذاكرة

عن عدة مكونات للمعرفة  (Huet & Marine, 1997)ويتحدث هويت ومارين 
التي تعود للمعرفة  Person Variablesمتغيرات الشخص: بما وراء الذاكرة هي

لدى الفرد، وحدودها،  حول قدرة الذاكرة Declarative Knowledgeالتقريرية 
الذي يعود للمعرفة المرتبطة  Task Variableوتفضيلاتها للمهام؛ ومتغير المهمة 

متطلبات الذاكرة، والحكم الذاتي على مدى امتلاك الفرد : بصعوبة مهام الذاكرة، مثل
للمعرفة السابقة الضرورية، واعتبار أو تقدير المعلومات المستخدمة؛ ومتغير 

الذي يعود إلى صدقها  Declarative Strategy Variable التقريرية الاستراتيجية
 Procedural Strategyوفاعليتها في حل المشكلات؛ ومتغير الاستراتيجية الإجرائي 

Variable  الذي يعود إلى المعرفة الإجرائية حول المعاني من أجل مراقبة وتخطيط
إضافة إلى المعرفة الشرطية المتضمنة  واختيار الاستراتيجيات المناسبة للمهمة المعطاة،

لإنجاح  ةالاستراتيجيات والكفاءة المرتبطة بأداء المهمة، أي الشروط الأساسية اللازم
  .المهمة

ثلاثة مكونات لما  (Van Ede & Coetzee,, 1996)وقد حدد فان إد ووكوتزي 
راقبة ومعالجة وراء الذاكرة، وذلك عندما طور أداة لقياس فاعلية الطلبة في تنظيم وم

وتوزيع الوقت ، Monitoringالمعلومات في الذاكرة، حيث اشتملت على المراقبة 
Time allocation ،والتمثيل العقلي للمعلوماتMental representation of 

information.  

وتشير الدراسات بأن كبار السن لديهم كفاءة ذاكرة أقل من الشباب، وأنهم 
التحكم بالذاكرة، في حين أن العمر قد ارتبط بشكل  يعتقدون بضعف قدرتهم على

المهمة، والتحصيل، والقلق، : ما وراء الذاكرة الفرعية التالية تضعيف جدًا بمجالا
 ,Cavanaugh & Poon, 1989)وأن هذه النتائج متضاربة حول مجال الاستراتيجية 

Hultsch, Hertzog & Dixon, 1987).  
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تبين أن عينة الشباب  (Cavanaugh & Poon, 1989)وفي دراسة كافاناخ وبوون 
في حين تبين أن الراشدين . ا لمجال استراتيجيات الذاكرة من كبار السنأكثر استخدامً

الراشدين الشباب حول سعة الذاكرة،  المتقدمين بالعمر يمتلكون اعتقادات سلبية أكثر من
 ,Dixon & Hultsch)ابوأنهم يدركون بأن النسيان يتكرر معهم بصورة أكبر من الشب

1983, Gilewski, Zelinski & Schae, 1990). 

أن تطوير قدرات ما وراء  (Yussen & Berman, 1981)ويؤكد يوسن وبيرمان 
الذاكرة على درجة عالية من الأهمية؛ لأن ذلك يزودهم بمجموعة من الاستراتيجيات 

ما أن على المعلمين أن التعليمية بهدف استخدامها في التعلم، وتذكر المعلومات، ك
يساعدوا الطلبة في هذا المجال وتزويدهم بالاستراتيجيات المناسبة التي تتدرج من 
البسيطة إلى الصعبة، كما أشارا إلى أن الطلاب الشباب يعرفون أكثر من غيرهم عن 

عندما يتم سؤالهم عن عدد الأشياء التي يتوقع أن  حدود وقدرات ذاكرتهم، فمثلاً
من قائمتين تحتويان على عدد من الأشياء توقع أطفال الحضانة أنهم يتذكروها 

في ذلك بشكل حقيقي استطاعوا تذكر  اسيتذكرون سبعة أشياء، ولكن عندما اختبرو
أقل من أربعة أشياء، أما الراشدين الذين أخضعوا للتجربة نفسها فقد وصل متوسط 

، وتعد هذه )5.5(الحقيقية إلى  أشياء، بينما وصلت نسبة التذكر) 5.9(توقعاتهم إلى 
  .ا في الذاكرة فحسبالأمثلة على الفروق في الوعي بالذاكرة، وليست فروقً

 ,.Hultsch et al)وفيما يتعلق بالجنس فقد أشارت نتائج دراسة هلتسش وآخرون 
إلى فروق بين الجنسين في الأداء على المهام الخاصة بالذاكرة تعزى إلى  (1987

عتقاد حول الذاكرة وما وراء الذاكرة، حيث تبين أن الإناث أكثر المعرفة أو الا
على الذاكرة، وأقل ثقة  ا للاستراتيجيات المرتبطة بالذاكرة، وأنهن أكثر قلقاًاستخدامً

في حين أشارت دراسة بيرسنجر . بإجاباتهن في مهمات الاسترجاع أكثر من الذكور
ن الإناث يؤدين في مهام الذاكرة إلى أ (Persinger & Richards, 1995)وريكارد 

فقد أشارت  (Butts et., al., 1995)أما بتس وآخرون . بصورة أفضل من أداء الذكور
دراستهم إلى عدم وجود فروق في القدرة على التذكر، وفي الثقة بالذاكرة بين الذكور 

  .والإناث

جبة إلى علاقة ارتباطية مو (Jonker & Smits, 1997)ويشير جونكر وسميتس 
وبين الأداء على اختبارات الذاكرة، وتحديدًا بعدي القلق  (MAI) بين ما وراء الذاكرة

  .كمتنبئين جيدين في الأداء على اختبار الذاكرة ، فقد عملاًلوالتحصي

بأنه إذا كانت ما وراء الذاكرة ترتبط بأداء الطلبة على  (Leal, 1987)وتشير ليل
ة ذاتها بالمواقف الدراسية، وتقول بأن الدراسات مهام الذاكرة فإنها ترتبط بالطريق
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. حول طبيعة العلاقة بين ما وراء الذاكرة والتحصيل الدراسي ما زالت قليلة ومحدودة
ا في فيرى بأن ما وراء الذاكرة تلعب دورًا هام (Hertzog, 1992)أما هيرتزوج 

ويرتبط الجانب الأول، : وأنها تتضمن أربعة جوانب هي القدرة على التعلم عند الطلبة،
بمعرفة الحقائق عن الذاكرة، وعن المهام والعمليات التي تقوم بها، والجانب الثاني، 
ويرتبط بمراقبة الذاكرة؛ والمتمثلة بوعي الفرد بكيفية استعمال الفرد للذاكرة في 
المواقف اليومية، والوعي بالوضع الحالي للذاكرة، والجانب الثالث، يرتبط بالكفاءة 

لذاتية للذاكرة، والمتمثلة بقدرة الفرد على استدعاء المعلومات من الذاكرة عند الحاجة ا
  .إليها، والجانب الرابع، الذاكرة الانفعالية أو الذاكرة المرتبطة بالانفعال

  :العلاقة بين قلق الاختبار والذاكرة والتحصيل الدراسي
لتوتر العام التي تصيب إلى أن القلق يمثل حالة من ا) 1995(تشير أبو صايمة 

الفرد، وتؤثر في عملياته العقلية كالانتباه والتركيز والتفكير والمحاكمات العقلية 
والتذكر، وتعزو تغيب بعض الطلبة عن الامتحان على الرغم من استعدادهم التام له، 
أو فقدانهم للذاكرة، أو نسيانهم كل ما يتعلق بمادة الاختبار إلى ارتفاع مستوى قلق 

 ,Kessler)وقد أكد ذلك ما أشار إليه كسلر وفوستر وساندرز وستانج . الاختبار لديهم
Foster, Saunders, & Stang, 1995)  بأن القلق يتنبأ بانخفاض التحصيل الدراسي
 Woodword)كما بين وودورد وفيرجسون . للطلبة، كما يساهم في تركهم للمدارس

& Fergusson, 2001)  الدراسي قلق الاختبار يتنبأ بانخفاض التحصيل أن ارتفاع مستوى
  .لدى الراشدين

ويؤكد عدد من العلماء وجود علاقة سلبية بين التحصيل الدراسي وقلق الاختبار، 
أن هناك علاقة ارتباطية بين  (Hill & Wigfield, 1984)فمثلا يذكر هل وويجفيلد 

قد أكد هذه العلاقة أشكرافت ، و)0.60- ( التحصيل الدراسي وقلق الاختبار بلغت قيمتها
(Ashcraft, 2002).  

أجريت دراسة ) 562(لـ  (Hembree, 1988)وفي دراسة تحليلية أجراها همبري 
على قلق الاختبار، أشار من خلالها إلى تأثير قلق الاختبار في التحصيل الدراسي، 

يكون وأن هذه التأثير يكون أعلى ما يمكن لدى طلبة الصفين الثالث والخامس، و
  .ا لدى طلبة المرحلة الثانوية، وأقل ما يكون لدى طلبة الجامعاتتأثيره متوسطً

أن قلق  (Shobe, Brewin & Carmack, 2005)ويؤكد شوب وبروين وكارماك 
الاختبار يقلل من كفاءة الذاكرة العاملة، ويؤدي إلى تناقص مستوى الأداء في حل 

في المهام السهلة، أو حل المشكلات المشكلات الصعبة، في حين لم يكن له أثر 
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إلى أن الأفراد ذوي  (Ashcraft & Kirk, 2001)كما أشار أشكرافت وكيرك . السهلة
قلق الرياضيات المرتفع يظهرون مستوى مرتفعًا من القلق عندما يتعرضون لمهام في 
الرياضيات، وأن هذا القلق يرتبط بأداء ضعيف في مهام الرياضيات المعقدة التي 

  .عتمد كفاءة الذاكرة العاملةت

أن الطلبة ذوي قلق الاختبار  (Held & Bartlett, 1988)وقد بين هيلد وبارتليت 
أما ديوتك وستوبر . المرتفع كان أداؤهم سيئًا على اختبار الذاكرة طويلة المدى

(Dutke & Stöber, 2001)  فقد أكدا أن الطلبة ذوي قلق الاختبار المرتفع يؤدون
  .ل في الاختبارات التي تعتمد قليلاً على الذاكرة العاملةبشكل أفض

يلاحظ مما سبق أهمية ودور ما وراء الذاكرة في عملية التعلم والتعليم، وتحديدًا 
في التحصيل الدراسي للطلبة، كما يتبين أن هناك تباينا فيما تشير إليه بعض الدراسات 

كذلك يبدو أن هناك . اء الذاكرةمن حيث مستوى امتلاك كلا الجنسين لمكونات ما ور
ا في نتائج الدراسات فيما يتعلق بتأثير قلق الاختبار في الأداء على الذاكرة تباينً

ا في حياة الإنسان، وفي تعلمه، وفي ولا ننسى أن الذاكرة تلعب دورًا هام. العاملة
مس، تكوين شخصيته، فكثير من الناس يرى أن ذاكرته اليوم لم تعد كما كانت بالأ

فيشعر بالضيق والحرج أحيانًا من التغيرات التي تطرأ عليها، خاصة عندما لا يتذكر 
اسم شخص ما، أو مادة تعليمية معينة، فيلجأ إلى استخدام بعض الأساليب 
والاستراتيجيات التي قد تعينه على تذكرها، معتقدًا أنه بذلك يتحكم بذاكرته وكفاءتها، 

  .ويقلل من النسيان

  :السابقة الدراسات
  الدراسات التي تناولت العلاقة بين ما وراء الذاكرة وقلق الاختبار: أولاً

الاختبار دراسة هدفت إلى الكشف عن أثر قلق  (Sullivan, 2002)أجرى سوليفان 
في الانتباه، وفي مهارات الذاكرة لدى الطلبة الجامعيين، وقد تكونت عينة الدراسة من 

، حيث طبق عليهم مقياس Charllestonمعة كارلستون طالب بكالوريوس في جا) 24(
، وكشفت النتائج أن الطلبة ذوي قلق الاختبار Sarasonساراسون لقلق الاختبار 

المرتفع كان أداؤهم في مهام الذاكرة والانتباه أقل من نظرائهم من ذوي قلق الاختبار 
  .المنخفض

هدفت  (Julie, Joanna & Jim, 2005)وفي دراسة أجرتها جولي وجوانا وجم 
إلى فحص العلاقة بين القلق كحالة وأداء الذاكرة العاملة، والأداء، لدى عينة تكونت 
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سنوات، وقد ) 10-9(تراوحت أعمارهم بين ) إناث 15ذكور،  15(، طفلاً) 30(من 
بين القلق كحالة وبين الأداء على الذاكرة  أشارت النتائج إلى عدم وجود علاقة ارتباطية

  .المكانية، في حين أن القلق قد أثر سلبًا في كفاءة أو فاعلية الأداء العاملة

 (Grimley, Dahrai & Ridng, 2008)كما أجرى جريملي وداهراي وريدنج 
 anxiety-stabilityدراسة كان من أهدافها الكشف عما إذا كان ثبات مستوى القلق 

ا طالبً) 179(لدراسة من يرتبط بالذاكرة العاملة والنمط المعرفي، وتكونت عينة ا
سنة من المملكة المتحدة، وقد تم تصنيف الطلبة ) 13-12(تراوحت أعمارهم بين 

على مستويات القلق من قبل المعلمين، كما طبق عليهم اختبار يقيس كفاءة الذاكرة 
العاملة، وآخر يقيس النمط المعرفي، وقد كشفت النتائج عن علاقة ارتباطية سالبة بين 

  .تبار والذاكرة العاملةقلق الاخ

  :الدراسات التي تناولت العلاقة بين ما وراء الذاكرة والتحصيل الدراسي: اثانيً

دراسة للكشف عن العلاقة بين ما وراء الذاكرة العامة  (Leal, 1987)أجرت ليل 
(General Metamemory)  وبين أداء طلبة الجامعة على اختبار من نوع اختيار من

) 20(ذكور، و) 44(طالبًا وطالبة، منهم ) 64(عينة الدراسة من متعدد، وتكونت 
إناث، تم اختيارهم من المتطوعين من مساق مدخل إلى علم النفس، حيث تراوحت 

وقد استخدمت . سنة) 18.89(سنة، بمتوسط أعمار مقداره ) 21-17(أعمارهم بين 
كشفت النتائج عن أن في الدراسة مقياس ما وراء الذاكرة صممته الباحثة نفسها، وقد 

وهي أعلى ) 22(من ) 16.86(متوسط أداء الطلبة على مقياس ما وراء الذاكرة بلغ 
 من أقصى درجة على المقياس،%) 77(درجة يحصل عليه المفحوص على المقياس، أي 

العلامة الكلية على مقياس ما وراء الذاكرة  كما أظهرت عدم وجود علاقة ارتباطية بين
  .ى الامتحاناتوبين الأداء عل

وأداء الطلبة  accuracyوللكشف عن العلاقة الارتباطية بين دقة ما وراء الذاكرة 
على الاختبارات في شعبة دراسات عليا تخصص علم نفس تربوي، أجرى سنكافيك 

(Sinkavich, 1988)  طالبًا، طُلب منهم يجيبوا ) 67(دراسة على عينة تكونت من
متعدد في اختبارين في منتصف الفصل، وفي اختبار علن أسئلة من نوع اختيار من 

وفي نهاية . نهاية الفصل، وأن يعبروا عن ثقتهم بالإجابة وفق تدريج ليكرت الخماسي
الاختبار طلب منهم أن يضعوا تقديرات حول نسبة أو عدد الأسئلة التي أجابوا عنها 

أسئلة بأي من ) 10(بصورة صحيحة، ثم قدم لهم أسئلة اختبار لكي يستبدلوا منها 
أن الطلبة الذين حصلوا على متوسط  وقد أظهرت النتائج. الأسئلة التي أجابوا عنها سابقًا
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علامات عالية من حيث الثقة بإجاباتهم حصلوا على درجات عالية في الاختبارات 
الذاكرة لدى كما كشفت عن أن ما وراء . أكثر من الطلبة الذين لا يثقون بإجاباتهم

أفضل منه لدى ين حصلوا على علامات مرتفعة في الامتحان النهائي كان الطلبة الذ
الطلبة الذين حصلوا على علامات أقل على الاختبار ذاته، كما أن استبدال الفقرات قد 

  .حسّن من مستوى التحصيل الدراسي لدى الطلبة الذين بدلوا الفقرات

عينة تكونت من  على (Sinkavich, 1991)وفي دراسة أخرى أجراها سنكافيك 
ا تم اختيارهم من شعبتين دراسات عليا تخصص علم نفس تربوي، وذلك طالبً) 49(

متغيرات بهدف الكشف عن العلاقة الارتباطية بين التحصيل الدراسي للطلبة وبين خمسة 
أسلوب العزو، والدافعية، والقدرة على اختبار الذات، والقدرة على معالجة : هي

وقد أظهرت النتائج أن ما وراء الذاكرة والدافعية . الذاكرة المعلومات، وما وراء
وأسلوب العزو كانت أكثر تنبؤا بالتحصيل الدراسي من باقي المتغيرات الأخرى، وأن 

  .ما وراء الذاكرة والدافعية قد ارتبطتا بدلالة إحصائية بالتحصيل الدراسي

ة تكونت من دراسة أخرى على عين (Sinkavich, 1994)كما أجرى سنكافيك 
منهم  (Pittsburgh)ا من عدة شعب لمساقات تربوية، في جامعة بتسبيرغ طالبً) 45(
سنه، بهدف الكشف عن ) 30.8(إناث، بلغ متوسط أعمارهم ) 30(ذكور، و) 15(

العلاقة الارتباطية بين التحصيل الدراسي للطلبة وكل من ما وراء الذاكرة، وأسلوب 
وقد . ى اختبار الذات، والقدرة على معالجة المعلوماتالعزو، والدافعية والقدرة عل

بالتحصيل أظهرت النتائج أن ما وراء الذاكرة والدافعية وأسلوب العزو كانت أكثر تنبؤا 
الدراسي من باقي المتغيرات الأخرى، وأن ما وراء الذاكرة والدافعية قد ارتبطتا 

  .وبدلالة إحصائية بالتحصيل الدراسي

على عينة  (Ponds & Jellemer, 1996)بوندز وجيلمر  وفي دراسة أجراها
سنة، حيث أشارت ) 86-24(ألماني، تراوحت أعمارهم بين ) 1899(تكونت من 

النتائج إلى أن فئة كبار السن سجلوا كفاءة أقل في الذاكرة مقارنة بفئة صغار السن، 
وا على وأن لديهم دافعية عالية لتحصيل مهمات ذاكرة يومية، وأن الذكور حصل

علامات أقل في كفاءة الذاكرة، وفي استراتيجيات الذاكرة الداخلية والخارجية من 
أما بالنسبة للمستوى التعليمي . ا على الذاكرة من الذكورالإناث، وأن الإناث أكثر قلقً

: فقد تبين أن المستوى التعليمي المنخفض قد ارتبط بالعلامات العالية على مجالات
  .المهمة، الاستراتيجية، والتغير في الذاكرةالقلق، التحصيل، 
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ما وراء الذاكرة،  ((كانت بعنوان ) 1999(وفي دراسة أجراها سيد والشريف 
استراتيجيات التذكر، أساليب الاستذكار، والحمل العقلي وعلاقتها بالتحصيل الدراسي 

، وقد وذلك في جامعة أسيوط في جمهورية مصر العربية، )) لدى طلبة كلية التربية
ا وطالبة تخصص طالبً) 79(ا وطالبة، منهم طالبً) 172(تكونت عينة الدراسة من 

 55(ا وطالبة تخصص لغة عربية طالبً) 93(، و)طالبة 35ا، طالبً 44(طبيعة وكيمياء 
سنة، ولتحقيق أهداف الدراسة ) 20.2(، وبلغ متوسط أعمار العينة )طالبة 38ا، طالبً

الدراسة  وقد كشفت. (Van Ede & Coetzee)وراء الذاكرة لـ استخدم الباحثان قائمة ما 
ا بين وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائي: عن جملة من النتائج من أبرزها

وراء الذاكرة واستراتيجيات التذكر، والتحصيل الدراسي لطلبة الفرعين العلمي ما 
التحصيل الدراسي لطلبة ا في والأدبي، وأن أكثر مكونات ما وراء الذاكرة تأثيرً

التخصص العلمي هو مكون التمثيلات العقلية للمعلومات، أما طلبة التخصص الأدبي 
التحصيل فقد كانت مجالات جميع مكونات ما وراء الذاكرة ذات أثر في ) اللغة العربية(

الدراسي، كما تبين أن مستوى ما وراء الذاكرة لدى مرتفعي التحصيل الدراسي من 
  .أعلى منه لدى الطلبة منخفضي التحصيل) العلمي والأدبي(صصين كلا التخ

دراسة كان من أهدافها التعرف على مدى ) 2000(كما أجرى سيد والشريف 
فاعلية برنامج تدريبي لاستراتيجية ما وراء الذاكرة في تحسين التحصيل الدراسي لدى 

ربية في جامعة أسيوط، الطلبة منخفضي التحصيل في مادة علم نفس التعلم في كلية الت
الأولى : تم تقسيمهم إلى ثلاث مجموعات ا وطالبة،طالبً) 87(وتكونت عينة الدراسة من 

ا طالبً) 30(ا وطالبة، والثانية تجريبية تكونت من طالبً) 27(من  تضابطة وتكون
 وطالبة، وقد تم شرح البرنامج التدريبي اطالبً) 30(تكونت من  ةوطالبة، والثالثة تجريبي
الثانية،  ةالأولى، في حين تم الشرح والتدريب للمجموعة التجريبي ةللمجموعة التجريبي

وقد أظهرت النتائج . على البرنامج ولم تتلق المجموعة الضابطة أية تعليمات أو تدريب
الثانية أفضل منه لدى للمجموعة  ةأن مستوى التحصيل الدراسي للمجموعة التجريبي

ا عن البرنامج التدريبي فقط، وأن التحصيل الدراسي تلقت شرحًالأولى التي  ةالتجريبي
  .للمجموعتين التجريبيتين كان أفضل منه لدى أفراد المجموعة الضابطة

 & ,Stevens, Kaplan, Ponds)وقد أجرى ستيفنز وكابلان وبوندز وجولس 
Jolles, 2001)  ،دراسة للكشف عن العلاقة بين المعرفة حول كفاءة الذاكرة

كلمة، ومتغيرات أسلوب الحياة ) 15(سترجاع المؤجل على قائمة مكونة من والا
سنة، وقد ) 82-25(من الراشدين تراوحت أعمارهم بين ) 1398(الاجتماعية لدى 

. روعي في اختيار العينة تمثيل متغيرات الجنس، والعمر، ومستوى التحصيل المهني
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تويات عالية على مقياس ما وراء وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الذين حصلوا على مس
ا للذات، الذاكرة قد امتازوا بشبكة واسعة من العلاقات الاجتماعية، وأنهم أكثر تقديرً

، وأكثر فاعلية من غيرهم، كما أنهم أقل شكوى من )اأصغر سنًّ(ا وهم أكثر شبابً
الناحية الصحية، وذوي مركز ضبط داخلي، وأن نسبة الإناث منهم أعلى من نسبة 

المؤجل لا يتنبأ بما وراء الذاكرة بعد ضبط المتغيرات  كما تبين أن الاسترجاع. الذكور
  .الأخرى

 & Rawson, Dunlosky)وفي دراسة أجراها راوسن ودنلوسكي وماكدونالد 
McDonald, 2002)  كان من أهدافها الكشف عن القدرة التنبؤية لما وراء الذاكرة

رتبط بنصوص معينة، وقد كشفت النتائج عن قدرة بأداء الطلبة على الاختبارات الم
  .تنبئية لما وراء الذاكرة بالأداء على الاختبارات

دراسة بهدف الكشف عن العلاقة الارتباطية بين ) 2007(وأجرى أبو غزال 
وراء الذاكرة ودافعية الإنجاز لدى طلبة جامعة اليرموك، وفيما إذا كانت هذه ما 

وتكونت عينة الدراسة . الطالب، وتخصصه الدراسي العلاقة تختلف باختلاف جنس
ولتحقيق أهداف . طالبة) 241(طالبًا، و) 185(طالبًا وطالبة، منهم ) 426(من 

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى ما . الدراسة طبق الباحث مقياس تروير وريتش
تباطية ا، وأن هناك علاقة اروراء الذاكرة لدى طلبة جامعة اليرموك كان متوسطً

موجبة بين ما وراء الذاكرة ودافعية الإنجاز، وبين مكونات ما وراء الذاكرة الثلاث 
وبين دافعية الإنجاز، وقد ) الرضا عن الذاكرة، استراتيجية الذاكرة، أخطاء الذاكرة(

اختلفت العلاقة بين ما وراء الذاكرة ودافعية الإنجاز باختلاف التخصص ولصالح 
واستراتيجية الذاكرة، في حين لم تختلف  الرضا عن الذاكرة،: بعدي الكليات العلمية على

  .العلاقة باختلاف جنس الطالب

  : تعقيب على الدراسات السابقة
يلاحظ أن الدراسات السابقة تتباين في نتائجها، ففي مجال ما وراء الذاكرة وقلق 

وي قلق الاختبار أن الطلبة ذ (Sullivan, 2002)الاختبار كشفت نتائج دراسة سوليفان 
المرتفع كان أداؤهم في مهام الذاكرة والانتباه أقل من نظرائهم من ذوي قلق الاختبار 

عدم وجود  (Julie et al., 2005)كما بينت نتائج دراسة جولي وآخرون . المنخفض
علاقة ارتباطية بين القلق كحالة وبين الأداء على الذاكرة العاملة المكانية، في أن القلق 

 (Grimley et al., 2008)أما جريملي وآخرون . أثر سلبًا في كفاء أو فاعلية الأداءقد 
  .فقد كشفت نتائج دراستهم عن علاقة ارتباطية بين قلق الاختبار والذاكرة العاملة
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أما في مجال العلاقة بين ما وراء الذاكرة والتحصيل الدراسي فقد كشفت نتائج 
موجبة بين ما وراء الذاكرة والتحصيل الدراسي بعض الدراسات عن علاقة ارتباطية 

(Sinkavich, 1991; 1994)  في حين بينت دراسة ليل(Leal, 1987)  عدم وجود
  .علاقة بينهما

أما بين الطلبة ذوي التحصيل المرتفع وذوي التحصيل المنخفض فقد تبين أن 
ة من الطلبة الطلبة ذوي التحصيل المرتفع يمتلكون مستوى أفضل في ما وراء الذاكر

  ).Sinkavich, 1991؛ 1999سيد والشريف، (ذوي التحصيل المنخفض 

وبالنسبة لمتغير الجنس، يلاحظ أن الإناث أفضل من الذكور فيما وراء الذاكرة 
(Stevens et al., 2001 ،ًا من الذكورا للاستراتيجية وأكثر قلقًوهن أكثر استخدام 

(Hultsch et al., 1987; Ponds & Jellemer, 1996) ، وأكثر كفاءة(Ponds & 
Jellemer, 1996).  

وبناء على ما سبق يمكن القول إن الدراسة الحالية تختلف عن الدراسات السابقة 
بربطها بين متغيرات التحصيل الدراسي وقلق الاختبار والجنس في دراسة واحدة، 

يتميز الذي  (Dixon et al., 1988)كما أنها استخدمت مقياس ديكسون وآخرون
أما الدراسة الأردنية الوحيدة . بالشمول حيث يغطي سبعة مكونات لما وراء الذاكرة

العلاقة بين ما وراء الذاكرة ودافعية  فإنها درست) 2007(في هذا الموضوع أبو غزال 
ا لما وراء الذاكرة يتكون من ثلاثة أبعاد الإنجاز لدى طلبة الجامعة مستخدمة مقياسً

وغرافية أخرى غير المستخدمة في الدراسة الحالية باستثناء متغير فقط، ومتغيرات ديم
وبالتالي فإن الدراسة الحالية قد تخدم الباحثين والتربويين في وضع برامج . الجنس

تدريبية، وإرشادية فيما يتعلق بمتغيرات القلق، والتحصيل الدراسي والجنس في ضوء 
  .مكونات ما وراء الذاكرة المختلفة

  : راسةمشكلة الد
، المهمة(ما وراء الذاكرة السبعة  تهدف الدراسة إلى التعرف على مستوى مكونات

لدى الطلبة الجامعيين، وما إذا ) التحكم، التحصيل، القلق، الكفاءةالتغير، الاستراتيجية، 
ومستوى كانت هذه المكونات تختلف باختلاف جنس الطالب، ومستوى تحصيله الدراسي، 

  : ، وبالتحديد حاولت هذه الدراسة الإجابة عن السؤالين التاليينقلق الاختبار لديه

  .ما مستويات مكونات ما وراء الذاكرة لدى طلبة جامعة اليرموك؟. 1

 وراء على كل مكون من مكونات ماالدراسة  هل تختلف متوسطات استجابات عينة. 2
  .ر لديه؟الذاكرة باختلاف جنس الطالب وتحصيله الدراسي ومستوى قلق الاختبا
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  : أهمية الدراسة
الأولى نظرية، تتمثل بما ستضيفه للمكتبة العربية،  :للدراسة الحالية أهميتان

والمعرفة من نتائج تساهم في الكشف عن مستويات مكونات ما وراء الذاكرة لدى 
الطلبة الجامعيين في ضوء متغيرات الجنس ومستوى التحصيل الدراسي ومستوى قلق 

أما الأهمية الثانية تطبيقية، تتمثل بما ستقدمه من نتائج قد تفيد  .الاختبار لديهم
من أساتذة جامعات  ةوواضعي البرامج التدريبي ،يالتربويين والعاملين في التعليم الجامع

وطلبة دراسات عليا، ليقدموا خدمات تربوية من شأنها أن تحسن مستويات ما وراء 
ا لمزيد من الدراسات على طلبة د تفتح آفاقًالذاكرة بأبعادها المختلفة، كما أنها ق

الجامعات في البيئة الأردنية والعربية، وذلك بربط ما وراء الذاكرة بمتغيرات نفسية 
  .أخرى، وعلى عينات أخرى من المرضى، أو كبار السن وغيرها من الفئات الأخرى

 :التعريفات الإجرائية

لطالب على كل مكون من هي الدرجة التي يحصل عليها ا :ما وراء الذاكرة •
  .مكونات ما وراء الذاكرة

، 20(هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب على الفقرات  :المهمة مكون •
في مقياس ما وراء ) 93، 90، 80، 74، 51، 50، 44، 43، 34، 31، 21

الذاكرة التي تعبر عن معرفة الفرد بمعالجات الذاكرة الأساسية، والوعي 
  .والآخرين بكفاءة الذاكرة للذات

، 16، 14(هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب على الفقرات  :مكون التغير •
في مقياس ما وراء ) 89، 58، 56، 54، 41، 39، 38، 32، 30، 28

الذاكرة، وتتمثل بإدراك الفرد للتغير أو الثبات الذي يطرأ على ذاكرته خلال 
  .العشر سنوات الماضية من حياته

، 6(هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب على الفقرات  :مكون الاستراتيجية •
في ) 108، 98، 94، 85، 81، 75، 67، 60، 57، 36، 29، 25، 17

مقياس ما وراء الذاكرة وتتمثل باستخدام الفرد لمعينات التذكر عندما تستدعي 
  .الحاجة ذلك

، 9، 2(هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب على الفقرات  :الكفاءة مكون •
في ) 105، 104، 100، 97، 95، 91، 88، 77، 71، 62، 52، 49، 19
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مقياس ما وراء الذاكرة، وتقيس مشاعر الفرد ومعتقداته حول كفاءة أدائه على 
  .المهام المرتبطة بالذاكرة

، 8، 5(هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب على الفقرات  :مكون القلق •
في مقياس ما وراء ) 99، 84، 78، 70، 66، 53، 42، 23، 22، 15، 12

  .الذاكرة وتقيس مستوى قلق الفرد عند أداء مهام مرتبطة بذاكرته

، 7، 4(هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب على الفقرات  :التحصيلمكون  •
في مقياس ما وراء الذاكرة، وتقيس إدراك ) 103، 86، 68، 65، 55، 37

  .ا على مهام الذاكرةالفرد لأهمية امتلاكه لذاكرة جيدة، وأدائه جيدً

، 63، 61(على الفقرات  هي الدرجة التي يحصل عليها الطالب :التحكم مكون •
في مقياس ما وراء الذاكرة، وتقيس إدراك الفرد لقدرته على ) 106، 102

التحكم بذاكرته داخليا، أو تفكيره بأن ذاكرته يتم السيطرة عليها ا أو خارجي
  .بعوامل خارجية

هو معدل الطالب التراكمي في جميع مواده الدراسية التي  :اسيالتحصيل الدر •
درسها في جامعة اليرموك، والمسجل في ملف الطالب في دائرة القبول 

  .والتسجيل في الجامعة

هي حالة الضيق والخوف والتوتر التي يعيشها الطالب قبل  :قلق الاختبار •
على مقياس ساراسون وأثناء وبعد الاختبار والمقيسة من خلال أداء الطالب 

  .لقلق الاختبار

  : محددات الدراسة
  :تتحدد نتائج الدراسة بما يلي

حيث اقتصرت على عينة من طلبة البكالوريوس في كلية  :عينة الدراسة •
التربية في جامعة اليرموك، ولم تمثل جميع طلبة الجامعة بمختلف درجاتهم 

  .العلمية، وفي جميع التخصصات

استخدم في هذه الدراسة أداتين هما مقياس ما وراء حيث  :أداتي الدراسة •
، ومقياس قلق الاختبار )Dixon, et al, 1988( وآخرونديكسون ل الذاكرة

، وبالتالي تتحدد نتائج هذه الدراسة بمدى توافر دلالات Sarasonلساراسون 
  .صدق وثبات مقبولة لهاتين الأداتين
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  :عينة الدراسة
طالبًا وطالبة من طلبة البكالوريوس في كلية  )463(تكونت عينة الدراسة من 

طالبة، تم اختيارهم بطريقة ) 287(طالبًا و) 176(التربية في جامعة اليرموك، منهم 
متيسرة من خلال توزيع أداة الدراسة على طلبة مساقات مقدمة في علم النفس 

سي الأول ، خلال الفصل الدراالتربوي، وعلم النفس التطوري، وعلم النفس الاجتماعي
. من المجتمع%) 15.52(وشكلت العينة ما نسبته . 2009/ 2008من العام الجامعي 

  .يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيراتها المستقلة) 1(والجدول 

 توزيع العينة على متغيراتها المستقلة) 1(جدول 

 قلق الاختبار الجنس التحصيل الدراسي
 )جنس-تحصيل(الكلي 

 عال وسطمت منخفض

 %27مرتفعو التحصيل أعلى
 44 8 20 16 ذكر
 79 6 42 31 أنثى
 123 14 62 47 الكلي

 و التحصيلمتوسط
 78 4 66 8 ذكر
 135 10 116 9 أنثى
 213 14 182 17 الكلي

 %27منخفضو التحصيل أدنى
 54 13 31 10 ذكر
 73 19 44 10 أنثى
 127 32 75 20 الكلي

  الكلي

 176 25 117 34 ذكر
 287 35 202 50 أنثى
 463 60 319 84 الكلي

  :أداتي الدراسة
  :لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام أداتين هما

üëc@ Zñ‹×a‰Ûa@õaŠë@ bß@‘bîÔßMetamemory in Adulthood Questionnaire 
(MIA)  وآخرونالذي أعده ديكسون )Dixon et al., 1988 ( والمكون من)108 (
: تقيس سبعة مكونات لما وراء الذاكرة هي )ا إيجابية، وبعضها سلبيةبعضه( فقرات

، كما في التحكموالتحصيل، والقلق، والكفاءة، والاستراتيجية، والتغير، والمهمة، 
حيث إن نمط الاستجابة على مكونات المهمة، والكفاءة، والتغير، والقلق،  .)2(جدول 

غير متأكد، غير موافق، غير موافق  والتحصيل، والتحكم، هو موافق بشدة، موافق،
للفقرات الإيجابية، ويعكس التدريج في ) 1، 2، 3، 4، 5(بشدة، وتعطى الدرجات 
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ا، ا، غالبًدائمً: أما مكون الاستراتيجية، فإن نمط الاستجابة عليه هو. الفقرات السلبية
بية، والدرجات للفقرات الإيجا) 1، 2، 3، 4، 5(ا، وتعطى الدرجات ا، أبدًا، نادرًأحيانً

وتكون أدنى درجة وأعلى درجة يحصل عليها . للفقرات السلبية) 5، 4، 3، 2، 1(
، والكفاءة )90، 16(المهمة : التوالي كما يلي ىالمكونات السبعة عل ىالمستجيب عل

، والتحكم )80، 16(، والتحصيل )70، 14(، والقلق )90، 18(، والتغير )85، 17(
، وتحوّل الدرجات التي يحصل عليها الطالب )90، 18(، والاستراتيجية )45، 9(

على كل مكون لتصبح من خمس درجات، وذلك بقسمة درجة الطالب على عدد 
مستوى كل مكون من مكونات ما وراء الذاكرة وفق  فقرات المكون، ويكون الحكم على

  :المعيار الآتي

  .منخفض  ) 3.33 -1(من 
 .متوسط  ) 3.67 -2.34(من 
 .مرتفع  ) 5 - 3.68(من 

  : المقياسإجراءات صدق وثبات 
 (Dixon et al., 1988)أشار ديكسون وآخرون : صدق المقياس بصورته الأجنبية

إلى أنه تم حساب الصدق التمييزي للمقياس بحساب معاملات الارتباط بين المكونات 
 السبعة لما وراء الذاكرة، وعدد من مقاييس الشخصية، والاكتئاب، ومركز التحكم،

الارتباط منخفضة بين المكونات السبعة  والصحة النفسية، والمزاج؛ وقد كانت معاملات
  .وبين المقاييس المذكورة، مما يؤكد الصدق التمييزي له

  : صدق المقياس في الدراسة الحالية
  :تم التحقق من صدق المقياس بطريقتين هما

هيئة التدريس  ضاءتم عرض المقياس على ثمانية محكمين من أع :الصدق الظاهري
في قسم علم النفس الإرشادي والتربوي في جامعة اليرموك، وقد أجمعوا على ملاءمة 

على ملاحظاتهم تم تعديل صياغة  الفقرات لقياس ما وراء الذاكرة بمكوناته السبعة، وبناء
ابعض الفقرات لغوي.  

ا وطالبة من طالبً) 542(تم تطبيق مقياس ما وراء الذاكرة على  :الصدق العاملي
سنة، بمتوسط أعمار بلغ ) 49-19(طلبة كلية التربية، تراوحت أعمارهم بين 

، وقد كشفت نتائج Factor analysis وتم حساب التحليل العاملي. ةسن) 25.32(
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من التباين، حيث فسر عامل %) 33.44(فسرت ) مكونات(التحليل عن سبعة عوامل 
، %)3.95(، وعامل القلق %)8.81(لتغير وعامل امن التباين، %) 10.64(الكفاءة 

، %)2.31(، وعامل المهمة %)2.79(، وعامل الاستراتيجية %)2.89(وعامل التحصيل 
كعامل تشبع للفقرة على ) 0.30(من التباين، وقد اعتمد %) 2.05(وعامل التحكم 

فقرة تتفق في توزيعها على ) 76(والإبقاء على فقرة،  32البعد، وعليه، تم حذف 
يبين توزيع الفقرات على كل مكون، مع ) 2(والجدول . المكونات مع المقياس الأصلي
  .تحديد الفقرات التي تم حذفها

  ) 2(جدول 

  يبين توزيع فقرات مقياس ما وراء الذاكرة على مكوناته السبعة، ومعاملات ثباتها

 المكون
  عدد الفقرات

مقياس في ال
 الأصلي

عدد 
  الفقرات

بعد التحليل 
  العاملي

معامل 
 *أرقام الفقرات الثبات

الاستراتيجية 

Strategy 
18 14  0.79 

3 ،6 ،11 ،17 ،25 ،29 ،36 ،48 ،57 ،60 ،64 ،

67 ،75 ،81 ،85 ،94 ،98 ،108 

 Task 16 12  0.76 المهمة
-1 ،-20 ،-21 ،-31 ،-34 ،-43 ،-44 ،-50،  

-51 ،72 ،-74 ،-08 ،-90 ،-93 ،-96 ،107 

 الكفاءة

Capacity 
17 15  0.82 

-2 ،-9 ، -19 ،27 ، -49 ،-52 ،59 ،-62 ،-71،  

-77 ،-88 ، -91 ،-95 ،-97 ، -100 ، -104 ،-

105 

 Change 18 12  0.88 التغير
-10 ،14 ،16 ،-18 ،28 ،30 ،32 ،38 ،39 ،41،  

-45 ،54 ،56 ،58 ،-76 ،-82 ،89 ،-92 

  Anxiety 14  11  0.80 القلق
-5 ،-8 ، -12 ،-15 ،-22 ،-23 ،-42 ،-53 ،-

66، -70 ،-78 ،-84 ،87 ،-99  

 التحصيل

Achievement 
16  8  0.70  

-4 ،-7 ،-13 ،24 ،26 ،-37 ،-40 ،-46 ،-47،  

-55 ،-65 ، -68 ،-79 ،-83 ،-86 ،-103  

  Control 9  4  0.67 التحكم
33 ،35 ،-61 ،-63 ، -69 ،73 ،101 ، -102 ،-

106  

 جميع الفقرات  76 108 الكلي المقياس

  تم حذف الفقرات التي تحتها خط حسب نتائج التحليل العاملي *
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  :ثبات المقياس
 (Dixon et al., 1988)قدم ديكسون وآخرون  :ثبات المقياس بصورته الأجنبية

نتائج خمس دراسات أجريت على المقياس، وحسبت له معامل الاتساق الداخلي عن 
عام، ) 84-18(اخ ألفا، وذلك على عينات تراوحت أعمارها من طريق معادلة كرونب

، وأدناها بعد )0.93(ا في جميع الدراسات هو مكون التغير وكان أعلى المكونات ثباتً
  .، وقد أكدوا من خلال هذه النتائج تمتع المقياس بدلالات ثبات عالية)0.71(التحكم 

لات ثبات المقياس تم حساب للتحقق من دلا :ثبات المقياس في الدراسة الحالية
) 520(معامل الاتساق الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا على عينة التحليل العاملي 

، وهي قيم )0.88 -0.67(لكل مكون من مكوناتها، وقد تراوحت قيم الثبات بين 
قريبة من القيم المحسوبة للمقياس بصورته الأجنبية، وتؤكد تمتع المقياس بدلالات 

  .يوضح معاملات الثبات) 2(ات عالمية، والجدول ثب

bĆîãbq@ZŠbjn‚üa@ÕÜÓ@‘bîÔß@Z@ @

) 1988( ةلقلق الاختبار الذي عدله عود (Sarason)ساراسون  استخدم مقياس
حيث إن نمط الاستجابة على مقياس  .فقرة) 33(على البيئة الأردنية، حيث يتكون من 

تعطى ) لا(درجة واحدة، والاستجابة ) نعم(، وتعطى الاستجابة )نعم، لا(قلق الاختبار 
وتعبر ) 33(الأداة هي  ىصفر، وعليه فإن أعلى درجة يحصل عليها المستجيب عل

وتعبر عن أدنى مستوى من ) 1(عن أعلى مستوى من قلق الاختبار، وأقل درجة هي 
  :ويتم الحكم على مستوى قلق الاختبار وفق المعيار الآتي. قلق الاختبار

  .قلق اختبار منخفض    ) 12من  أقل-1(من 
 .قلق اختبار متوسط  ) 23أقل من  -12(من 
 .قلق اختبار مرتفع    ) 33 -23(من 

المقياس بحساب الصدق التلازمي  من صدق) 1988(تحقق عودة  :صدق المقياس
) 82(على عينة تكونت من  له مع مقياس سوين لقلق الاختبار، وذلك من خلال تطبيقهما

مقدمة في الإحصاء التربوي في جامعة اليرموك، وقد بلغ  ن طلبة مساقا وطالبة مطالبً
  ).0.73(معامل الصدق التلازمي بين المقياسين 

من ثبات المقياس بحساب ثبات الاتساق  بالتحقق) 1988(قام عودة : ثبات المقياس
الداخلي عن طريق معادلة كرونباخ ألفا، وذلك على عينة الصدق، وقد بلغ معامل 
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، وفي الدراسة الحالية تم حساب معامل الاتساق الداخلي على عينة )0.81(ت الثبا
تمتع المقياس  دمما يؤك) 0.86(ا وطالبة، وقد بلغت قيمته طالبً) 84(تكونت من 

  .بدلالات صدق وثبات كافية لأغراض الدراسة الحالية

حاضرات، ا على الطلبة خلال المتم توزيع أداتي الدراسة سوي :إجراءات الدراسة
بعد أن وضّح الباحث الهدف من إجرائها، وأنها لأغراض علمية، وقد استغرقت تعبئة 

استبانات لعدم جدية المستجيبين أثناء ) 3(دقيقة، وتم حذف ) 50(الطلبة للأداتين حوالي 
  .تعبئة الأداتين

  :تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية
، وقد اشتملت على المتغيرات )ةارتباطي(تعد الدراسة الحالية دراسة وصفية 

  :التالية

  :وهي ثلاثة متغيرات :المتغيرات المستقلة

 ).ذكور، إناث: (ويشمل فئتين هما :الجنس 

) 33 - 23من  العلامة( قلق اختبار مرتفع،: هيوله ثلاثة مستويات  :قلق الاختبار 
 ،)23أقل من  - 12العلامة من (على مقياس قلق الاختبار، وقلق اختبار متوسط، 

  ).12أقل من  -1العلامة من (وقلق اختبار منخفض 

%) 27أعلى (مرتفعي التحصيل : وله ثلاثة مستويات هي :التحصيل الدراسي 
من الطلبة %) 27أدنى (من الطلبة في المعدل التراكمي، منخفضي التحصيل 

الطلبة الذين ليسوا من فئتي مرتفعي ( في المعدل التراكمي، متوسطي التحصيل
  ).فضي التحصيلأو منخ

، التغير، الاستراتيجية، المهمة(مكونات ما وراء الذاكرة السبعة  :المتغير التابع
وقد استخدم في الدراسة التحليلات الإحصائية ، )التحكم، التحصيل، القلق، الكفاءة
  :التالية

  .الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية وذلك للإجابة عن السؤال الأول 
  .الثانيين الأحادي متعدد المتغيرات التابعة وذلك للإجابة عن السؤال تحليل التبا 
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  :نتائج الدراسة ومناقشتها
ما مستويات مكونات ما وراء الذاكرة لدى طلبة جامعة : نتائج السؤال الأول

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  اليرموك؟
) 3(من مكونات ما وراء الذاكرة، والجدول  على كل مكون المعيارية لاستجابات العينة

  .يوضح ذلك

  )3(جدول 

  كل على  الطلبةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 
  ما وراء الذاكرة  مكون من مكونات

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المكون  الترتيب

 0.67 4.08  التحكم 1
 0.51 4.06  التحصيل 2
 0.55 3.99  المهمة 3
 0.56 3.44  الاستراتيجية 4
 0.63 3.32  التغير 5
 0.71 3.00  القلق  6
 0.58 2.60  الكفاءة 7

أن أبرز مكونات ما وراء الذاكرة لدى طلبة جامعة ) 3(يتضح من الجدول 
) 4.08(حيث حصل على أعلى متوسط حسابي بلغ  )) التحكم ((اليرموك هو مكون 

وهو  )) مرتفع ((، وهذا المتوسط يصنف ضمن المستوى )0.67(ري وانحراف معيا
بمتوسط  )) التحصيل ((تلاه في المرتبة الثانية مكون . من بعد الكفاءة الذاتية للذاكرة

، وهذا المتوسط يصنف ضمن المستوى )0.51(وانحراف معياري ) 4.06(حسابي بلغ 
بمتوسط  )) المهمة ((الثالثة مكون  وجاء في المرتبة. وهو من بعد المعرفة )) مرتفع ((

، وهذا المتوسط يصنف ضمن المستوى )0.55(وانحراف معياري ) 3.99(حسابي بلغ 
ا يعتقدون بقدرتهم على التحكم وتشير هذه النتائج إلى طلبة الجامعة عمومً. )) مرتفع ((

همية ا أكثر من ارتباطها بعوامل خارجية، كما يؤمنون بضرورة وأبالذاكرة داخلي
امتلاكهم لذاكرة جيدة، وأن يكون أداؤهم جيدًا على المهام المرتبطة بالذاكرة، كيف لا؟ 

العالي، وهم يربطون باستمرار بين القدرة على تذكر المواد الدراسية والتحصيل الدراسي 
ا كان تحصيله الدراسي جيدًا، أما إذا كان فإذا كان تذكر الفرد للمعلومات والمهام جيدً

كما . ا فإن ذلك سينعكس سلبًا على تحصيله الدراسيللمواد الدراسية منخفضًتذكره 
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أنهم يعتقدون أن قدرة الأفراد على تذكر الأحداث السهلة والبسيطة، أو التي لا تحتاج 
وبالتالي إلى معالجات عقلية معقدة، وعمليات متقدمة من عمل الذاكرة، هي أسهل للتذكر، 

الآخرين تكون أفضل عندما ترتبط بتذكر الموضوعات فإن كفاءة الذاكرة للأفراد 
  .والمواقف السهلة والبسيطة

) 3.44(في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بلغ  )) الاستراتيجية ((وجاء مكون 
، ويقع ضمن بعد )) متوسط ((، ويصنف ضمن المستوى )0.56(وانحراف معياري 

تبة الخامسة بمتوسط حسابي بلغ في المر )) التغير ((في حين جاء مكون . المعرفة
تلاه مكون . )) متوسط ((، ويصنف ضمن المستوى )0.63(وانحراف معياري ) 3.32(
، )0.70(وانحراف معياري ) 3.00(في المرتبة السادسة بمتوسط حسابي بلغ  )) القلق ((

 )) الكفاءة ((وجاء في المرتبة الأخيرة مكون . )) متوسط ((ويصنف ضمن المستوى 
، ويصنف ضمن المستوى )0.58(وانحراف معياري ) 2.60(سط حسابي بلغ بمتو

وتفسر هذه النتيجة بأن طلبة الجامعة يستخدمون معينات التذكر بدرجة . )) متوسط ((
متوسطة، وربما يعزى ذلك إلى المرحلة العمرية التي يعيشونها، حيث يبلغ متوسط 

ير من التغير على أداء الذاكرة، سنة، لذا فهم لا يشعرون بكث) 20(أعمارهم حوالي 
ويعتقدون بأنها تمتاز بدرجة من الثبات، لذا فالطالب لا يستخدم معينات تساعده على 
التذكر، مع ضرورة التأكيد على أن هذه المعينات يمكن للفرد أن يستخدمها في جميع 

قلقًا على مراحل حياته، إلا أن استخدامه لها يزداد كلما تقدم بالعمر، حيث يصبح أكثر 
ذاكرته، فهو لم يعد يتذكر ما تعلمه أثناء دراسته الجامعية، كما أنه يبذل جهدًا كبيرًا 
لتذكر الأسماء والتواريخ والأرقام وغيرها من الأشياء التي يخاف من الإخفاق في 

ا للمعرفة المتراكمة التي يمتلكها وخوفه من صعوبة تذكرها، أو استدعائها، نظرً
ا مع نتيجة دراسة أبو غزال وتتفق نتيجة هذا السؤال جزئي. ها أحيانًاإخفاقه في تذكر

التي أشارت إلى أن مستوى ما وراء الذاكرة لدى الطلبة الجامعيين كان ) 2007(
ا، في حين تخالفها في مكونات التحكم والتحصيل والمهمة التي جاءت بمستوى متوسطً

  .مرتفع ضمن هذه الدراسة

مكون هل تختلف متوسطات استجابات عينة الدراسة على كل  :نتائج السؤال الثاني
من مكونات ما وراء الذاكرة باختلاف جنس الطالب وتحصيله الدراسي ومستوى قلق 
الاختبار لديه؟ للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 

لمتغيرات ا اكرة السبعة تبعًالمعيارية لاستجابات العينة على مكونات مقياس ما وراء الذ
  ).4(الجنس والتحصيل الدراسي وقلق الاختبار، كما هو موضح في الجدول 
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  )4(جدول 

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات العينة على أبعاد مقياس 
  ا لمتغيرات الجنس والتحصيل الدراسي وقلق الاختبارتبعًما وراء الذاكرة 

 المتغير
ياتمستو

 المتغير

 الدرجة الكلية  التحكم  التحصيل  القلق  الكفاءة الاستراتيجية  التغير  المهمة

  م ع  م ع  م ع  م ع  ع  م ع  م  ع  م ع  م

 الجنس
3.980.603.310.633.370.592.560.582.910.734.010.573.940.623.440.25 ذكر

4.000.523.330.633.490.532.620.583.060.694.100.474.170.683.540.23 أنثى

  التحصيل

  الدراسي

مرتفعو 

التحصيل
4.160.583.360.703.660.612.660.743.060.784.220.564.350.703.640.30

و متوسط

التحصيل
4.030.393.350.603.400.482.550.492.990.664.060.374.080.573.490.08

 منخفضو

التحصيل
3.760.673.250.603.310.562.610.552.960.713.910.623.830.683.380.28

  قلق

الاختبار

4.110.553.620.633.490.682.620.682.770.814.150.534.150.793.560.34منخفض

4.000.473.300.603.430.512.570.533.000.634.080.424.060.613.490.18 متوسط

3.810.853.050.623.450.622.720.683.320.803.820.814.090.763.460.32 مرتفع

لاستجابات عينة فروق ظاهرية في المتوسطات الحسابية  )4( الجدول من يتبين
يله لمتغيرات جنس الطالب وتحص الدراسة على أبعاد مقياس ما وراء الذاكرة السبعة تبعًا

عند  االفروق إحصائي على دلالة هذهوللتعرف الدراسي ومستوى قلق الاختبار لديه، 
تحليل التباين الأحادي متعدد المتغيرات التابعة تم إجراء ، (α= 0.05)الدلالة  مستوى

، (Dixon et al., 1988)وذلك كون المكونات مترابطة كما أشار ديكسون وآخرون 
  .ذلك )5(يوضح الجدول  حيث

  )5(جدول 

) one way MANOVA( التباين الأحادي متعدد المتغيرات التابعةنتائج تحليل 
 اتا لمتغيرالسبعة تبعً أبعاد مقياس ما وراء الذاكرةلاستجابات عينة الدراسة على 

  الدراسي وقلق الاختبار الجنس والتحصيل

  الأبعاد مصادر التباين
مجموع 
 المربعات

  درجات
 الحرية

متوسط 
 تالمربعا

 Fقيمة 
  مستوى
  الدلالة

  الجنس
 قيمة هوتلنج للجنس

)0.051( 

 0.865 0.029 0.008 1 0.008  المهمة
 0.734 0.116 0.043  1 0.043  التغير

 0.028 4.841 1.412 1 1.412  الاستراتيجية
 0.290 1.122 0.380 1 0.380  الكفاءة
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  الأبعاد مصادر التباين
مجموع 
 المربعات

  درجات
 الحرية

متوسط 
 تالمربعا

 Fقيمة 
  مستوى
  الدلالة

 0.037 4.395 2.063 1 2.063  القلق
 0.106 2.626 0.642 1 0.642  التحصيل
 0.001 12.252 4.898 1 4.898  التحكم

  التحصيل الدراسي
قيمة ويلكس لامبدا 

  )0.815(للتحصيل 

 0.000 14.949 4.199 2 8.398  المهمة
 0.343 1.072 0.394 2 0.787  التغير

 0.000 14.282 4.166 2 8.332  الاستراتيجية
 0.348 1.058 0.358 2 0.717  الكفاءة
 0.072 2.646 1.242 2 2.484  القلق

 0.000 9.420 2.303 2 4.605  التحصيل
 0.000 19.981 7.987 2 15.974  التحكم

  قلق الاختبار
قيمة ويلكس لامبدا 

 )0.882(للقلق 

 0.116 2.160 0.607 2 1.213  المهمة
 0.000 16.452 6.037 2 12.074  التغير

 0.682 0.382 0.112 2 0.223  الاستراتيجية
 0.260 1.350 0.457 2 0.914  الكفاءة
 0.000 13.160 6.176 2 12.352  القلق

 0.005 5.393 1.318 2 2.636  التحصيل
 0.528 0.640 0.256 2 0.512  التحكم

 داخل المجموعات

   0.281 457 128.360  المهمة
   0.367 457 167.694  التغير

   0.292 457 133.304  الاستراتيجية
   0.339 457 154.818  فاءةالك

   0.469 457 214.467  القلق
   0.244 457 111.709  التحصيل
   0.400 457 182.675  التحكم

 التباين الكلي

    462 140.034  المهمة
    462 180.776  التغير

    462 143.610  الاستراتيجية
    462 157.097  الكفاءة
    462 229.661  القلق

    462 121.324  حصيلالت
    462 205.115  التحكم

وراء في مستوى ما ) α=0.001(فروق ذات دلالة إحصائية ) 4(يتضح من الجدول 
الاستراتيجية، ، وذلك على مكونات )ذكر، أنثى(الذاكرة لدى العينة تعزى لمتغير الجنس 

على هذه المكونات  والقلق، والتحكم لصالح الإناث، حيث بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهن
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، )2.91(، )3.37(على التوالي، في حين كانت لدى الذكور ) 4.17(، )3.06(، )3.49(
وخصائصها، ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى طبيعة الأنثى . على التوالي أيضًا) 3.94(

، )2003معوض، (فهي تمتاز بأنها تميل إلى سرد الأحداث والقصص بأدق التفاصيل 
لى استخدام استراتيجيات وأساليب تساعدها على حفظ وتذكر جميع هذه مما يدعوها إ

ا التفاصيل، كما يدعوها إلى الاعتقاد بضرورة امتلاكها لذاكرة جيدة، وأن تؤدي جيدً
على مهام الذاكرة، فتلجأ إلى استخدام استراتيجيات وأساليب تساعدها في حفظ وتذكر 

والقلق النتيجة المتعلقة بمكون الاستراتيجية وتتفق هذه . جميع تفاصيل الموقف أو الحدث
ودراسة  (Hultsch et al., 1987)مع ما توصلت إليه نتيجة دراسة هلتسك وآخرون 

الإناث على الذكور  اللتين أشارتا إلى تفوق (Ponds & Jellemer, 1996)بوندز وجلمار 
  .رفي مكون الاستراتيجية، كما أنهن أكثر قلقًا على الذاكرة من الذكو

في مستوى ) α=0.001(فروق ذات دلالة إحصائية ) 5(كما يتضح من الجدول 
ما وراء الذاكرة لدى العينة تعزى لمتغير التحصيل الدراسي وذلك على أبعاد المهمة، 

تم استخدام اختبار  وللتعرف على مصادر هذه الفروق. التحكمو التحصيلوالاستراتيجية و
  .ذلك) 6(ضح الجدول شيفيه للمقارنات البعدية، حيث يو

  )6(جدول 
  ا لمتغير التحصيل الدراسيتبعً العينةالبعدية لاستجابات  للمقارنات شيفيهنتائج اختبار 

  المهمة مكون
 0.086 0.060 0.133 و التحصيلمتوسط  مرتفعو التحصيل
 0.001 0.067 0.398 منخفضو التحصيل  مرتفعو التحصيل

 0.001 0.059 0.265 منخفضو التحصيل و التحصيلمتوسط
 الاستراتيجيةمكون

 0.001 0.061 0.268 و التحصيلمتوسط  مرتفعو التحصيل
 0.001 0.068 0.352 منخفضو التحصيل  مرتفعو التحصيل

 0.381 0.061 0.084 منخفضو التحصيل و التحصيلمتوسط
 التحصيل مكون

 0.018 0.056 0.159 و التحصيلمتوسط  مرتفعو التحصيل
 0.000 0.063 0.317 منخفضو التحصيل  يلمرتفعو التحص

 0.018 0.055 0.158 منخفضو التحصيل و التحصيلمتوسط
 التحكممكون

 0.001 0.072 0.271 و التحصيلمتوسط  مرتفعو التحصيل
 0.001 0.080 0.523 منخفضو التحصيل  مرتفعو التحصيل

 0.002 0.071 0.252 منخفضو التحصيل و التحصيلمتوسط
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بين مرتفعي ) α=0.05(فروق ذات دلالة إحصائية ) 6(ا من الجدول ويتضح أيضً
التحصيل ومتوسطي التحصيل، وبين مرتفعي التحصيل ومنخفضي التحصيل، وبين 
متوسطي التحصيل ومنخفضي التحصيل على أبعاد المهمة، والاستراتيجية والتحصيل 

الطالب ذا التحصيل وهذا معناه أن . والتحكم ولصالح فئة التحصيل الأعلى باستمرار
الأقل لا يمتلك معرفة كافية بعمليات الذاكرة الأساسية، ولا يعي العوامل المؤثرة في 
كفاءة الذاكرة للأفراد الآخرين كمن يفوقه في التحصيل الدراسي، كما أنه أقل 

ا لأهمية امتلاك ا لمعينات التذكر، وأقل إدراكًا لمعينات الذاكرة، وأقل استخدامًاستخدامً
اكرة جيدة تساعده في الجوانب الدراسية، كما يعتقد بأن هناك عوامل خارجية تتحكم ذ

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج عدد من . ا على ذاكرتهبالذاكرة لديه أكثر من سيطرته ذاتي
الدراسات التي أشارت إلى علاقة ارتباطية موجبة بين ما وراء الذاكرة والتحصيل 

 ;Goldstein & Golding, 1984; Carr & Borkowski, 1987)الدراسي
Sinkavich, 1991; 1994) في حين تخالف نتائج دراسة ليل ،(Leal, 1987)  التي

بينت عدم وجود علاقة بين ما وراء الذاكرة والتحصيل الدراسي، ونتائج دراسة 
ج وكذلك تتفق مع نتائ. التي بينت ارتباطًا ضعيفًا بينهما (Geary et al., 1990)جيري 

اللتين أشارتا إلى أن  (Sinkavich, 1991)، وسنكافيك )1999(دراسة سيد والشريف 
منخفضي مستوى ما وراء الذاكرة لدى الطلبة مرتفعي التحصيل أفضل منه لدى الطلبة 

  .التحصيل

وراء في مستوى ما ) α=0.001(فروق ذات دلالة إحصائية ) 5(ويتبين من الجدول 
. التحصيلمتغير القلق وذلك على أبعاد التغير، والقلق والذاكرة لدى العينة تعزى ل

وللتعرف على مصادر هذه الفروق تم استخدام اختبار شيفيه للمقارنات البعدية، حيث 
  .ذلك) 7(يوضح الجدول 

  )7(جدول 
  ا لمتغير القلقتبعً العينةالبعدية لاستجابات  للمقارنات شيفيهنتائج اختبار 

  التغير مكون

 0.000 0.074 0.323 متوسطقلق اختبار   نخفضقلق اختبار م
 0.000 0.102 0.575 قلق اختبار عال  قلق اختبار منخفض

 0.013 0.085 0.252 قلق اختبار عال متوسطقلق اختبار 
 القلق مكون

 0.023 0.084 0.231- متوسطقلق اختبار  قلق اختبار منخفض
 0.000 0.116 0.545- قلق اختبار عال قلق اختبار منخفض

 0.005 0.096 0.314- قلق اختبار عال متوسطقلق اختبار 
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 التحصيل مكون
 0.575 0.061 0.064 متوسطقلق اختبار  قلق اختبار منخفض
 0.001 0.084 0.324 قلق اختبار عال قلق اختبار منخفض

 0.001 0.070 0.260 قلق اختبار عال متوسطقلق اختبار 

بين منخفضي ) α=0.05(ذات دلالة إحصائية  فروق) 7(ا من الجدول يتبين أيضً
القلق ومتوسطي القلق، وبين منخفضي القلق ومرتفعي القلق، وبين متوسطي القلق 
ومرتفعي القلق لصالح فئة القلق الأقل على بعدي التغير والتحصيل، ولصالح فئة القلق 

قلق الاختبار وهذا معناه أنه كلما انخفض مستوى . الأعلى على بعد القلق على الذاكرة
ا على وعيهم وإدراكهم للتغيرات التي تطرأ على لدى الطلبة، كلما انعكس ذلك إيجابً

سعة ووظائف الذاكرة لديهم، أما الطلبة ذوو قلق الاختبار المرتفع فهم أكثر قلقا على 
الذاكرة عند أدائهم لمهام تتعلق بقدرتهم على التذكر، الأمر الذي قد يعود إلى حالة 

نة والهدوء وعدم الانفعال التي يعيشها الطلبة ذوو قلق الاختبار المنخفض، الطمأني
) 1995(فالطالب الذي يعاني من قلق مرتفع فإن ذلك قد يؤثر كما أشارت أبو صايمة 

وتتفق هذه . في عملياته العقلية كالانتباه والتركيز والتفكير والمحاكمات العقلية والتذكر
التي بينت  (Shobe et al., 2005)راسة شوب وآخرون النتيجة مع ما أشارت إليه د

 Ashcraft)ودراسة أشكرافت وكيرك . أن قلق الاختبار يقلل من كفاءة الذاكرة العاملة
& Kirk, 2001)  التي أشارت إلى أن قلق الرياضيات المرتفع يرتبط بأداء ضعيف في

ودراسة هيلد وبارتليت . مهام الرياضيات المعقدة التي تعتمد كفاءة الذاكرة العاملة
(Held & Bartlett, 1988)  التي بينت أن الطلبة ذوي قلق الاختبار المرتفع كان

 (Sullivan, 2002)ودراسة سوليفان . ا في اختبار الذاكرة طويلة المدىأداؤهم سيئً
التي أوضحت أن الطلبة ذوي قلق الاختبار المرتفع كان أداؤهم في مهام الذاكرة 

وتخالف دراسة ديوتك . من نظرائهم من ذوي قلق الاختبار المنخفض والانتباه أقل
التي أكدت أن الطلبة ذوي قلق الاختبار المرتفع  (Dutke & Stöber, 2001)وستوبر 

ودراسة . على الذاكرة العاملة يؤدون بشكل أفضل في الاختبارات التي تعتمد قليلاً
لى عدم وجود علاقة ارتباطية بين التي أشارت إ (Julie et al., 2005)جولي وآخرون 

  .القلق كحالة وبين الأداء على الذاكرة العاملة المكانية

  : توصيات الدراسة
  :في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج فإنها توصي بما يلي

ضرورة عمل برامج تدريبية للارتقاء بمستوى مكون كفاء الذاكرة، ومكون  •
  .ينالاستراتيجية لدى الطلبة الجامعي
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إجراء مزيد من الدراسات على مكونات ما وراء الذاكرة على عينات أخرى  •
التقدم بالعمر، ولدى فئات أخرى  للكشف عما إذا كانت هذه المكونات تتطور مع

 .كالمرضى مثلاً

للكشف عن العلاقة بين ما وراء الذاكرة والقدرة على  ةإجراء دراسات مستقبلي •
 .التذكر

ما وراء الذاكرة لدى الطلبة منخفضي التحصيل العمل على تحسين مستوى  •
القائمين لزيادة وعيهم بعمليات ومكونات ما وراء الذاكرة لديهم، وذلك من قبل 

على تحصيلهم  اعلى العملية التعليمية التعلمية، الأمر الذي سينعكس إيجابي
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ABSTRACT 

The study aims to identify levels of metamemory: (task, strategy, anxiety, 
achievement, efficacy, change and control) and whether these variables differ 
in relationship to a student's gender, academic achievement and test anxiety. 
The study sample comprised 463 students (176 male and 287 female) from the 
Jordanian University of Yarmouk.  

To achieve the study aims, a modified Jordanian version of Dixon's et al. 
(1988) metamemory scale was used. The findings indicate that the control, 
achievement and task variables were of a high level, and the strategy, efficacy 
and change variables were of an intermediate level. Results also demonstrate 
that females were found to perform higher than males in the strategy, anxiety 
and control variables. Additionally, the task, strategy, achievement, and control 
variables differed according to level of academic achievement (remaining 
constant for high achievers). The findings indicate that the change, anxiety and 
achievement variables differed according to levels of test anxiety. 

Keywords: Metamemory, test anxiety, academic achievement, university 
students. 


