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مدينة الاقصر 

مديرية التربية والتعليم 

ادارة البياضية التعليمية 

مدرسة العبابدة للتعليم الاساسى                 64

ملف الجودة والمسائلة
          مديرية التربية والتعليم 
        إدارة البياضية التعليمية
          مدرسة العبابدة للتعليم الأساسى


رسالة المدرسة

· أن يستخدم المعلم أحدث استراتجيات التعلم وصولا لمنتج أفضل 

· أن يشارك جميع التلاميذ في جميع الأنشطة حتى يكون إضافة لمجتمعه 
· أن يطوع التلاميذ التكنولوجيا لخدمة التعلم وخاصة التعلم الذاتي 
· أن يشارك المجتمع في الارتقاء بالعملية التعليمية وصولا لمنتج جيد  
   *  أن تتسلح الإدارة المدرسية بالعلم لتسوس الجميع لتخلق منهم                                                            وبهم وفيهم روح جديدة من الابتكار والتجديد حتى تحول التعلم لمتعه للجميع متحلية في ذلك بروح الديمقراطية .
تشكيل فريق الجودة والمسائلة

	م
	الاســـــــــــــــــــم
	الوظيفة
	المهمة
	ملاحظات

	1
	احمد هارون ايوب 
	وكيل 
	قائد الفريق
	

	2
	عبدالملاك بخيت عبدالملاك
	مدرس اول
	عضو 
	

	3
	سامية فؤاد عبدالراضي 
	مدرس 
	عضو 
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


ورقة عمل الملاحظة

المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
المعيار : 5-1    التقويم والتحسين المستمر:
	المؤشرات
	ماذا تلاحظ
	مكان الملاحظة
	القائم بالملاحظة

	5-1-1
تضع المؤسسة نظاماً داخلياً لضمان الجودة

	نتائج التقييم الذاتى فى بطاقات الاتلاميذ 

والانترنت 
	الفصول -     حجرات التطوير 
	سناء عبدالرؤوف حسين     
عبدالملاك بخيت عبدالملاك

نوبي احمد محمد 

	5-1-2

تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ:
	اشتراك ممثلون عن ادارة المدرسة والمعلمين ومجلس الامناء
	القاعة 
	احمد هارون 
عبدالرؤوفاحمد 

اسحق أنور 

حسن طه 

أشرف محمدربيع 

	
	تنمية الاداء الشامل للمتعلمين معرفيا ومهاريا ووجدانيا 
	المكتبة وحجرات التطوير 
	سناء عبدالرؤوف حسين     

عبدالملاك بخيت عبدالملاك

نوبي احمد محمد

	5-1-3

تستفيد المؤسسة من نتائج تقويم الجهات المختلفة:
	إعلان المؤسسة عن النتائج التي تعززها تقارير التقييمات من  الخارج (ورقية، إلكترونية
	وحدة التدريب- حجرة التطوير
	احمد هارون 

عبدالرؤوفاحمد 

اسحق أنور 

حسن طه 

أشرف محمدربيع


ورقة عمل الملاحظة

المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
المعيار : 5-2  فاعلية وحدة التدريب والجودة

	المؤشرات
	ماذا تلاحظ
	مكان الملاحظة
	القائم بالملاحظة

	5-2-1 

 تضع الوحدة خططًا وبرامج واضحة ومفعلة؛ لمتابعة عمليات التقييم الذاتيّ والتحسين المستمر، في ضوء رسالتها:
	أساليب متنوعة لجمع وتحليل البيانات: الكمية والكيفية
	بايدى العاملين بالمدرسة

بحجرات  الدراسة 
	احمد هارون 

عبدالرؤوفاحمد 

اسحق أنور 

حسن طه 

أشرف محمدرب

	
	جداول متابعة معلنة؛ لتنفيذ الخطة
	امام مكتب المدير 
	رجب نصر عبدالعزيز
أحمدمحمود أحمد 

سامية فؤاد 

 نعمه علي أمين 

	5-2-2

تتبع الوحدة نظاماً ذاتياً لتقويم مردود برامجها على العملية التعليمية:
	
	
	


المقابلة الفردية / المجموعة النقاشية 
المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
المعيار : 5-1    التقويم والتحسين المستمر:       عمل المقابلة  
	المؤشرات
	نوع المقابلة 
	الفئة المستهدفة
	الأسئلة المقترحة
	فرق عمل المقابلة

	5-1-1
تضع المؤسسة نظاماً داخلياً لضمان الجودة

	جماعية
	المعلمين
	هل تشتركوا فى نظام تفعيل الجودة ؟  وما دور كل منكم ؟ وما ادوات التقييم الذاتى؟

هل شاركت فى مناقشة نتائج التقييم الذاتى ؟ 

وما النتائج ؟

كيف تنشر المؤسسة نتائج التقييم الذاتى
	احمد هارون 

عبدالرؤوف احمد 

اسحق أنور 

حسن طه 

أشرف محمدربيع 

	
	
	ممثلين عن الامناء
	هل تشتركوا فى نظام تفعيل الجودة ؟  وما دور كل منكم ؟ وما ادوات التقييم الذاتى؟

هل شاركت فى مناقشة نتائج التقييم الذاتى ؟ 

وما النتائج ؟ 

كيف تنشر المؤسسة نتائج التقييم الذاتى؟
	محمد صالح بكري 
رجب محمد احمد 

نجوى ابراهيم أحمد 

رمضان عويس 

	
	
	ادارة المدرسة
	هل تقوم المدرسة بعمليات التقييم الذاتى ؟ وما المعايير التى استندت اليها ؟
	رجب نصر واحمد محمود

	
	
	معلمين
	ما الادوات التى استخدمت فى التقييم الذاتى ؟
	حسن طه وأشرف محمد ربيع 

	
	فردية
	مسئول ح التدريب
	هل يتم عقد ندوات لمناقشة نتائج التقييم الذاتى مع العاملين ومجلس الامناء ؟

وما المعايير التى استندت اليها؟
	رجب نصر واحمد محمود 


	
	
	
	هل يتم نشر نتائج التقييم الذاتى ؟ وكيف؟
	ساميه فؤاد ونعمه علي

	5-1-2

تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ:
	
	
	هل شاركت فى وضع وتنفيذ خطة التحسين؟ وما دورك فى ذلك؟

ما الهدف من خطة خطة التحسين فى المدرسة من وجهة نظركم ؟ وهل ينعكس ذلك على اداء التلاميذ ؟ وكيف ؟وهل تم الالتزام بلاطر الزمنية فى ذلك ؟
	احمد هارون 

عبدالرؤوفاحمد 

اسحق أنور 

حسن طه 

أشرف محمدربيع

	
	}جماعية
	ادارة المدرسة
	ما الفئات المشاركة فى وضع خطة التحسين وماذا كان دورها  ؟

كيف تمت مراعاة نتائج تقويم المتعلمين اثناء اعداد وتنفيذ خطة النحسين ؟
هل هناك التزام بالاطر الزمنية لتنفيذ الخطة فى ضوء الاولويات ؟
	رجب نصر عبدالعزيز

أحمدمحمود أحمد 

سامية فؤاد 

 نعمه علي أمين

	
	
	ممثلين عن الامناء
	 هل شاركت فى وضع وتنفيذ خطة التحسين؟ وما دورك فى ذلك؟

ما الهدف من خطة خطة التحسين فى المدرسة من وجهة نظركم ؟ وهل ينعكس ذلك على اداء التلاميذ ؟ وكيف ؟وهل تم الالتزام بلاطر الزمنية فى ذلك ؟
	محمد صالح بكري 

رجب محمد احمد 

نجوى ابراهيم أحمد 

رمضان عويس

	5-1-3 تستفيد المؤسسة من نتائج تقويم الجهات المختلفة:
	جماعية
	المعلمين
	كيف تتم الاستفادة من نتائج عمليات التقويم بالمدرسة ؟ 

هل اطلعتم على تقارير التقييمات من خارج المدرسة ؟ وما هى ؟ وكيف تم إعلانكم بنتائج هذه التقييمات ؟
	احمد هارون 

عبدالرؤوفاحمد 

اسحق أنور 

حسن طه 

أشرف محمدربيع
محمد صالح بكري 

رجب محمد احمد 

نجوى ابراهيم أحمد 

رمضان عويس

رجب نصر عبدالعزيز

أحمدمحمود أحمد 

سامية فؤاد 

 نعمه علي أمين

	
	
	ممثلين عن الامناء
	كيف تتم الاستفادة من نتائج عمليات التقويم بالمدرسة ؟ 

هل اطلعتم على تقارير التقييمات من خارج المدرسة ؟ وما هى ؟ وكيف تم إعلانكم بنتائج هذه التقييمات ؟
	

	
	
	ادارة المدرسة
	ما الاليات التى يتم استخدامها للاستفادة من نتائج التقييم الذاتى ؟ 

كيف تمت الاستفادة من تقارير التقييمات الخارجية ؟

ما وسائل الاعلان عن نتائج التقارير الخارجية وما أثر هذا الاعلان لدى المعنيين يالامر ؟ 


	


المقابلة الفردية / المجموعة النقاشية 

المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
المعيار : 5-2  فاعلية وحدة التدريب والجودة

	المؤشرات
	نوع المقابلة 
	الفئة المستهدفة
	الأسئلة المقترحة
	فرق عمل المقابلة

	5-2-1 تضع الوحدة خططًا وبرامج واضحة ومفعلة؛ لمتابعة عمليات التقييم الذاتيّ والتحسين المستمر، في ضوء رسالتها:
	جماعية
	المعلمين
	هل شاركت فى متابعة خطط التنفيذ؟ وما دورك؟
	حسن طه 
اشرف محمدربيع 

	
	
	ممثلين عن الامناء
	هل شاركت فى متابعة خطط التنفيذ؟ وما دورك؟


	محمد صالح بكري 

رجب محمد احمد 

نجوى ابراهيم أحمد 

رمضان عويس

	
	
	ادارة المدرسة
	كيف يتم جمع وتحليل البيانات ؟

ما الفئات الاستعانة بها للمتابعة والتقويم ؟ وما تخصصاتها وما جدوى عملها ؟ 
	رجب نصر عبدالعزيز

أحمدمحمود أحمد 

سامية فؤاد 

 نعمه علي أمين

	
	فردية
	مسئول ح التدريب
	ما الادوات التى تستخدمها الوحدة فى جمع البيانات ؟ وكيف يتم تخليل هذه البيانات ؟

هل شاركت فى متابعة تنفيذ خطة التحسين ؟ وما دورك ؟
	رجب نصر عبدالعزيز

أحمدمحمود أحمد 

سامية فؤاد 

 نعمه علي أمين

	5-2-2

تتبع الوحدة نظاماً ذاتياً لتقويم مردود برامجها على العملية التعليمية:
	جماعية
	المعلمين
	هل تقيم وحدة التدريب ما تقوم به من اعمال؟ وما رأيك فى نتائج هذا التقييم ولماذا ؟
	احمد هارون 
اسحق أنور 

	
	
	ممثلين عن الامناء
	هل تقيم وحدة التدريب ما تقوم به من اعمال؟ وما رأيك فى نتائج هذا التقييم ولماذا ؟
	محمد صالح بكري 

رجب محمد احمد 

نجوى ابراهيم أحمد 

رمضان عويس

	
	
	ادارة المدرسة
	كيف تقيم وحدة التدريب والجودة برامجها ؟

هل تستفيد الوحدة من نتائج التقييم الذاتى ؟

وكيف تم ذلك ؟


	رجب نصر عبدالعزيز

أحمدمحمود أحمد 

سامية فؤاد 

 نعمه علي أمين

	
	فردية
	مسئول ح التدريب
	هل تنفذ وحدة التدريب تقييما ذاتيا لبرامجها ؟ ولماذا ؟ وكيف يتم ذلك ؟

كيف تستفيد الوحدة من نتائج التقييم الذاتى؟ وما اهم البرامج التى تم تطويرها بناء على ذلك ؟
	رجب نصر عبدالعزيز

أحمدمحمود أحمد 

سامية فؤاد 

 نعمه علي أمين



ورقة عمل فحص الوثائق

المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
المعيار : 5-1    التقويم والتحسين المستمر:
	المؤشرات
	الوثيقة 
	البيانات المطلوبة
	أين توجد الوثيقة
	القائم بالفحص

	5-1-1
تضع المؤسسة نظاماً داخلياً لضمان الجودة

	قوائم العاملين ومجلس الامناء
	المشاركين فى نظام تفعيل الجودة وضمان الجودة 
	وحدة التدريب
	محمد صالح ورجب محمد وابراهيم 

	
	 الموقع الالكترونى
	نتائج التقييم الذاتى


	حجرة التطوير 
	اسحق أنور سمعان 
أشرف محمد ربيع

	
	جداول
	خطط- مهام- فرق عمل –(التقييم الذاتى)
	وحدة التدريب
	ستاء عبد الرؤف ومحمودعبدالراضي 

	
	ااستمارات
	التقييم الذاتى 
	وحدة التدريب
	رجب نصر واحمد محمود

	
	محاضر اجتماعات
	مناقشة نتائج التقييم الذاتى 
	وحدة التدريب


	اسحق أنوروأشرف محمدربيع  

	5-1-2

تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ:
	خطة
	خطة تحسين  المدرسة فى ضوء نتائج التقييم الذاتى 


	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت 

	
	قوائم 
	اسماء المشاركين فى اعداد وتنفيذ خطة التحسين
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	قوائم
	الادوار والمسئوليات فى خطة التحسين 
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	خطة
	خطة زمنية لتنفيذ خطة الجودة فى ضوء الاولويات
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	5-1-3 تستفيد المؤسسة من نتائج تقويم الجهات المختلفة:
	محاضر 
	مناقشة ملاحظات متابعة الجهات الخارجية 
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	تقارير 
	التقييمات الخارجية 


	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	لوحات اعلان
	نتائج التقييمات الخارجية 
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت


ورقة عمل فحص الوثائق

المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
المعيار : 5-2  فاعلية وحدة التدريب والجودة

	المؤشرات
	الوثيقة 
	البيانات المطلوبة
	أين توجد الوثيقة
	القائم بالفحص

	تضع الوحدة خططًا وبرامج واضحة ومفعلة؛ لمتابعة عمليات التقييم الذاتيّ والتحسين المستمر، في ضوء رسالتها:
	استمارات - خطط
	تحليل بيانات التقييم الذاتى وخطط التحسين
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	قوائم
	اسماء فرق المتابعة والتقويم من التخصصات المختلفة – اولياء الامور- المتعلمين 
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	جداول
	متابعة  تنفيذ الخطة 
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	
	
	
	

	5-2-2

تتبع الوحدة نظاماً ذاتياً لتقويم مردود برامجها على العملية التعليمية:
	قائمة 
	اهداف الوحدة
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	خطة
	عمل وحدة التدريب
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت

	
	سجل
	نتائج التقييم الذاتى

برامج وحدة التدريب 
	وحدة التدريب
	نوبي أحمد محمد و عبد الملاك بخيت


المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة

:المعيار5-1    التقويم والتحسين المستمر:
1- تطبيق الملاحظة
	المؤشرات
	الملاحظات
	موجود  
	غير موجود
	1
	2
	3
	4
	المبررات

	5-1-1
تضع المؤسسة نظاماً داخلياً لضمان الجودة

	نتائج التقييم الذاتى فى بطاقات الاتلاميذ 

والانترنت 
	√
	
	
	√
	
	
	هى موجودة فى بطاقات الاتلاميذ وغير موجودة على الانترنت 

	5-1-2

تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ:

	اشتراك ممثلون عن ادارة المدرسة والمعلمين ومجلس الامناء
	√
	
	
	√
	
	
	مشاركة المعنيين غير فعالة 

	
	تنمية الاداء الشامل للمتعلمين معرفيا ومهاريا ووجدانيا
	√
	
	
	√
	
	
	مردود الخطة ضعيف  لضعف المتعلمين فى المهارات الاساسية للتعليم 

	5-1-3

تستفيد المؤسسة من نتائج تقويم الجهات المختلفة:
	إعلان المؤسسة عن النتائج التي تعززها تقارير التقييمات من  الخارج (ورقية، إلكترونية
	√
	
	
	√
	
	
	عدم وضع اعلانات لنتائج التقييمات الخارجية 


المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة

:المعيار5-1    5-2  فاعلية وحدة التدريب والجودة:
تطبيق أدوات جمع البيانات

2- تطبيق المقابلة
	المؤشرات
	الأسئلة المقترحة
	تحليل البيانات
	1
	2
	3
	4
	المبررات

	15 --1
تضع المؤسسة نظاماً داخلياً لضمان الجودة

	هل تشتركوا فى نظام تفعيل الجودة ؟  وما دور كل منكم ؟ وما ادوات التقييم الذاتى؟

هل شاركت فى مناقشة نتائج التقييم الذاتى ؟ 

وما النتائج ؟

كيف تنشر المؤسسة نتائج التقييم الذاتى
	نعم نشترك 0 أدوارهامشية 0استبيانات0
نعم 

تنشر في لوحات ورقية 
	
	√
	
	
	توجد مشاركة ولكن غير فعالة
هناك مشاركة في مناقشة نتائج خطة التقييم الذاتي 

تنشر النتائج بصورة غير كاملة وجزئية 

	
	هل تشتركوا فى نظام تفعيل الجودة ؟  وما دور كل منكم ؟ وما ادوات التقييم الذاتى؟

هل شاركت فى مناقشة نتائج التقييم الذاتى ؟ 

وما النتائج ؟ 

كيف تنشر المؤسسة نتائج التقييم الذاتى؟
	نعم نشترك أدواربسيطه 
لالم نشارك 0

لاندري 0
	
	√
	
	
	توجد مشاركة ولكن غير فعالة

هناك مشاركة في مناقشة نتائج خطة التقييم الذاتي 

تنشر النتائج بصورة غير كاملة وجزئية

	
	هل تقوم المدرسة بعمليات التقييم الذاتى ؟ وما المعايير التى استندت اليها ؟

	نعم تقوم المدرسة بعمليات التقييم الذاتي

لاتوجد معاييرثابتة 
	
	√
	
	
	تقوم المدرسة بعمليات التقييم الذاتي ولكن المعايير المستندة عليها غير ثابتة 

	
	ما الادوات التى استخدمت فى التقييم الذاتى 
	استمارات استطلاع رأى
	
	√
	
	
	فقط استخدمت الاستمارات كأدوات تقييم 

	
	هل يتم عقد ندوات لمناقشة نتائج التقييم الذاتى مع العاملين ومجلس الامناء ؟

وما المعايير التى استندت اليها؟
	نم يتم عقد ندوات للمناقشة 0
لاتوجد معاييرثابتة 
	
	√
	
	
	توجد ندوات لمناقشة نتائج التقييم الذاتي بدون معايير ثابتة 

	
	هل يتم نشر نتائج التقييم الذاتى ؟ وكيف؟
	نعم في لوحات ورقية 
	
	√
	
	
	لاتنشر في الانترنت 


تطبيق أدوات جمع البيانات

3- تطبيق المقابلة
	المؤشرات
	الأسئلة المقترحة
	تحليل البيانات
	1
	2
	3
	4
	المبررات

	5-1-2

تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ:
	هل شاركت فى وضع وتنفيذ خطة التحسين؟ وما دورك فى ذلك؟

ما الهدف من خطة خطة التحسين فى المدرسة من وجهة نظركم ؟ وهل ينعكس ذلك على اداء التلاميذ ؟ وكيف ؟وهل تم الالتزام بلاطر الزمنية فى ذلك ؟
	نعم شاركت 0 كان دورا هامشيا 0
الهدفمنها الانتقال بلمدرسة من وضع منخفض الي وضع أفضل 0نعم ينعكس 0لالم يتم الالتزام بالاطر الزمنية في ذلك  
	
	√
	
	
	أدوار المشاركين في خطط التحسين هامشية 
ضعف الالتزام بالاطر الزمنية في تنفيذ خطة التحسين  

	
	ما الفئات المشاركة فى وضع خطة التحسين وماذا كان دورها  ؟

كيف تمت مراعاة نتائج تقويم المتعلمين اثناء اعداد وتنفيذ خطة النحسين ؟

هل هناك التزام بالاطر الزمنية لتنفيذ الخطة فى ضوء الاولويات ؟
	المعلمين  والاخصائيين  الاجتماعيين  ومسئول وحدة التدريب 
اشترك الجميع في وضع خطط التحسين 
تم ذلك في ضوء الاولويات 0الي حد ما 
هناك التزام بالاطر الزمنية 
	
	√
	
	
	الجميع مشارك ولكن الانتاج ضعيف 
 ضعف الالتزام بالاطر الزمنية في تنفيذ خطة التحسين 

	
	 هل شاركت فى وضع وتنفيذ خطة التحسين؟ وما دورك فى ذلك؟

ما الهدف من خطة خطة التحسين فى المدرسة من وجهة نظركم ؟ وهل ينعكس ذلك على اداء التلاميذ ؟ وكيف ؟وهل تم الالتزام بلاطر الزمنية فى ذلك ؟
	نعم شاركت  هناك من عمل في مجال المتعلم ومن عمل في مجال البيئة المدرسية الهدف رفع كفاءة الاداء المدرسي  نعم يرفع مستوي التلاميذ0 الي حد ما  هناك التزام  


	
	√
	
	
	أدوار المشاركين في خطط التحسين هامشية 

ضعف الالتزام بالاطر الزمنية في تنفيذ خطة التحسين  

	
	هل شاركت فى وضع خطة التحسين ؟ وما دورك؟

كيف يتم توزيع الادوار فى الخطة ؟


	لالم نشارك في وضع خطط التحسين 0

لاندري كيف توزع الادوار في الخطة نعم 
	
	√
	
	
	أولياء الامور لم يشاركوا في وضع خطة التحسين 


تطبيق أدوات جمع البيانات

4- تطبيق المقابلة

تطبيق أدوات جمع البيانات

5- تطبيق المقابلة

	المؤشرات
	الأسئلة المقترحة
	تحليل البيانات
	1
	2
	3
	4
	المبررات

	5-2-1 تضع الوحدة خططًا وبرامج واضحة ومفعلة؛ لمتابعة عمليات التقييم الذاتيّ والتحسين المستمر، في ضوء رسالتها
	هل شاركت فى متابعة خطط التنفيذ؟ وما دورك؟
	لا لم أشارك 
	
	√
	
	
	عدم مشاركة المعلمين في متابعة خطط التنفيذ

	
	هل شاركت فى متابعة خطط التنفيذ؟ وما دورك؟


	لا لم أشارك 
	
	√
	
	
	عم مشاركة أولياء الامورفي متابعة خطط التنفيذ 

	
	كيف يتم جمع وتحليل البيانات ؟

ما الفئات الاستعانة بها للمتابعة والتقويم ؟ وما تخصصاتها وما جدوى عملها ؟ 
	عن طريق المقابلات والملاحظة وفحص الوثائق 
	
	
	√
	
	وجود ادوات جمع بيانات وتحليلها متمثلة في ملاحظة ومقابلة وفحص وثائق  

	
	ما الادوات التى تستخدمها الوحدة فى جمع البيانات ؟ وكيف يتم تخليل هذه البيانات ؟

هل شاركت فى متابعة تنفيذ خطة التحسين ؟ وما دورك ؟
	المقابلة والملاحظة وفحص الوثائق
بتفريغهافي جداول ومعرفة نقاط القوة من نقاط الضعف

لالم أشارك 
	
	
	√
	
	وجود أدوات جمع بيانات 
وجود جداول تحليل بيانان 

عدم المشاركة  في متابعة خطة التحسين 


تطبيق أدوات جمع البيانات

6- تطبيق المقابلة
	المؤشرات
	الأسئلة المقترحة
	تحليل البيانات
	1
	2
	3
	4
	المبررات

	5-2-2

تتبع الوحدة نظاماً ذاتياً لتقويم مردود برامجها على العملية التعليمية:
	هل تقيم وحدة التدريب ما تقوم به من اعمال؟ وما رأيك فى نتائج هذا التقييم ولماذا ؟
	لاتقيم وحدة التدريب ماتقوم به من أعمال 
	
	√
	
	
	لاتوجد تقييمات واضحة لبرامج وحدة التدريب


	
	هل تقيم وحدة التدريب ما تقوم به من اعمال؟ وما رأيك فى نتائج هذا التقييم ولماذا ؟
	لاتقيم الوحدة ماتقوم به من أعمال 
	
	√
	
	
	لاتوجد تقييمات واضحة لبرامج وحدة التدريب 

	
	كيف تقيم وحدة التدريب والجودة برامجها ؟

هل تستفيد الوحدة من نتائج التقييم الذاتى ؟

وكيف تم ذلك ؟


	لاتقيم الوحدة برامجهاولا تستفيد وذلك بعدم وضعها برامج تدريبية تغطي بها نقاط الضعف بالمدرسة   
	
	√
	
	
	لاتوجد تقييمات واضحة لبرامج وحدة التدريب
ولاتوجد برامج تدريبية للوحدة تغطي بها فجوات الاداء استنادا الي نتائج التقييم الذاتي 

	
	هل تنفذ وحدة التدريب تقييما ذاتيا لبرامجها ؟ ولماذا ؟ وكيف يتم ذلك ؟

كيف تستفيد الوحدة من نتائج التقييم الذاتى؟ وما اهم البرامج التى تم تطويرها بناء على ذلك ؟
	لاتقيم الوحدة برامجها


	
	√
	
	
	لاتنفذالوحدة تقييم ذاتي لبرامجها لكثرتها


تطبيق أدوات جمع البيانات

7- تطبيق فحص الوثائق
	المؤشرات
	الوثيقة
	البيانات
	نعم
	لا
	1
	2
	3
	4
	المبررات

	5-1-1
تضع المؤسسة نظاماً داخلياً لضمان الجودة

	قوائم العاملين ومجلس الامناء
	المشاركين فى نظام تفعيل الجودة وضمان الجودة 
	√
	
	
	√
	
	
	توجد قوائم ولكنها غير معلنة 

	
	 الموقع الالكترونى
	نتائج التقييم الذاتى


	√
	
	
	√
	
	
	لم يكتمل نشر النتائج علي الموقع 

	
	جداول
	خطط- مهام- فرق عمل –(التقييم الذاتى)
	√
	
	
	√
	
	
	توجد ولكنها غير كاملة 

	
	ااستمارات
	التقييم الذاتى 
	√
	
	
	√
	
	
	غيرمستوفاة لعناصر التقييم 

	
	محاضر اجتماعات
	مناقشة نتائج التقييم الذاتى 
	√
	
	
	√
	
	
	توجد محاضر اجتماعات بتواريخ قديمة 

	5-1-2

تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ:
	خطة
	خطة تحسين  المدرسة فى ضوء نتائج التقييم الذاتى 


	√
	
	
	√
	
	
	توجد خطط تحسين غيركاملة 

	
	قوائم 
	اسماء المشاركين فى اعداد وتنفيذ خطة التحسين
	√
	
	
	√
	
	
	موجودة وغير موقع عليها بالعلم 

	
	قوائم
	الادوار والمسئوليات فى خطة التحسين 
	√
	
	
	√
	
	
	أيضا موجودة وغير موقع عليها بالعلم 

	
	خطة
	خطة زمنية لتنفيذ خطة الجودة فى ضوء الاولويات
	√
	
	
	√
	
	
	غيرمعلنة في أماكن بارزة 

	5-1-3 تستفيد المؤسسة من نتائج تقويم الجهات المختلفة:
	محاضر 
	مناقشة ملاحظات متابعة الجهات الخارجية 
	
	√
	
	√
	
	
	لاتوجد 

	
	تقارير 
	التقييمات الخارجية 


	
	√
	
	√
	
	
	لاتوجد 

	
	لوحات اعلان
	نتائج التقييمات الخارجية 
	
	√
	
	√
	
	
	لاتوجد 


تطبيق أدوات جمع البيانات

8- تطبيق فحص الوثائق
	المؤشرات
	الوثيقة
	البيانات
	نعم
	لا
	1
	2
	3
	4
	المبررات

	تضع الوحدة خططًا وبرامج واضحة ومفعلة؛ لمتابعة عمليات التقييم الذاتيّ والتحسين المستمر، في ضوء رسالتها:
	استمارات - خطط
	تحليل بيانات التقييم الذاتى وخطط التحسين
	√
	
	
	√
	
	
	موجودة وغير كاملة 

	
	قوائم
	اسماء فرق المتابعة والتقويم من التخصصات المختلفة – اولياء الامور- المتعلمين 
	√
	
	
	√
	
	
	موجودة وغير معلنة 

	
	جداول
	متابعة  تنفيذ الخطة 
	√
	
	
	√
	
	
	غيرموجودة 

	5-2-2

تتبع الوحدة نظاماً ذاتياً لتقويم مردود برامجها على العملية التعليمية:
	قائمة 
	اهداف الوحدة
	√
	
	
	√
	
	
	غيرمعلنة 

	
	خطة
	عمل وحدة التدريب
	√
	
	
	√
	
	
	غير معلنة 

	
	سجل
	نتائج التقييم الذاتى

برامج وحدة التدريب 
	
	√
	
	√
	
	
	غير موجود 


تحليل ادوات جمع  البيانات والمعلومات
	المؤشرات
	درجة الملاحظة
	درجة فحص الوثائق
	درجة المقابلة
	اخري
	مستوى اداء المؤشر
	الممارسة
	نقاط القوة
	نقاط الضعف

	5-1-1
تضع الموسسة نظاما داخليا لضمان الجودة
	2
	2
	2
	-
	2
	فحص الوثائق
	توجد قوائم 
توجد خطط ومهام فرق عمل (التقيم الذاتى 

توجد استمارات تقييم ذاتى 
	النتائج غير منشورة

لم تكتمل خطط ومهام فرق عمل التقييم الذاتى 

غير مستوفاة لعناصر التقييم الذاتى 

	5-1-2 
تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر فى ضوء نتائج التقييم الذاتى
	2
	2
	2
	-
	2
	فحص الوثائق 
	توجد محاضر اجتماعات توجد خطط تحسين  
توجد اسماء المشاركين في اعداد وتنفيذ خطة التحسين
توجد قوائم الادوارو المسئوليات  فى خطالتحسين  

توجد خطة زمنية لتنفيذ خطة الجودة فى ضوء الاولويات  
	بتواريخ قديمة وهى غير معلنة 
غير موقع امام اسماء المشاركين بالعلم

لم يوقع عليها بالعلم 

غير معلنة فى اماكن بارزة  

	5-1-3
تستفيد المؤسسة من نتائج تقويم الفئات المختلفة 
5-2-1 
تضع الوحدة خططا لبرامج واضحة ومفعلة لمتابعة عمليات التقييم الذاتى 
2-2-5
تتبع الوحده نظاما زاتيا لتقويم مردود برامجها على العمليه التعليميه
1-1-5
تضع المؤسسسه نظاما داخليا لضمان الجوده
5-1-2
تضع المؤسسه خطه للتحسين المستمر فى ضوء نتائج التقييم الزاتى
5-1-3
تستفيد المؤسسه من نتائج تقويم الجهات المختلفه

	2
2 
2

2
	2

2
	-

-
	2

2
	
	فحص الوثائق   
فحص الوثا ئق  
فحص الوثائق
فحص الوثائق
الملاحظ
ه
الملاحظه


	وجود نتائج التقييم الزاتى فى بطاقات التلاميذ

مشاركة ممثليين عن ادارة المدرسه والمعلميين ومجلس الامناء
لا توجد
	لاتوجد مناقشة ملاحظات متتابعة الجهات 
لاتوجد تقارير التقيمات الخارجية 

لاتوجد نتائج التقييمات الخارجية 

غير كاملة  
غير معلنة
عدم وجودجداول متابعة تنفيذ الخطة 

عدم اعلان قائمة اهداف الوحده وخطة وحدة التدريب

عدم وجود نتائج التقييم الزاتى وبرامج وحدة التدريب 

عدم وجود نتائج التقييم 
الزاتى على الانترنت
مشاركة المعنييين غير فعاله

مردود الخطه ضعيف لضعف المتعلمين فى المهارات الاساسيه للتعليم

عدم وضع اعلانات نتائج التقييمات الخارجيه

	1-1-5  
تضع الموسسة نظاما داخليا لضمان الجودة 
	2
	2
	-
	2
	
	تطبيق المقابلة 
	توجد مشاركة فى نتائج التقييم الذاتى 
تقوم المدرسة بعمليات التقييم الذاتى 

وجود استمارت استطلاع الراى 

توجد نداوات لمناقشة نتائج التقييم الذاتى 

نشر نتائج التقييم الذاتى فى لوحات ورقية 
	المشاركة غير فعالة 
نشر نتائج بصوره غير كاملة وجزئية 

معايير عمليات التقييم الذاتى غير ثابتة 

استخدمت الاستمارات فقط كاداوات تقييم 

عدم ثبات معايير مناقشة نتائج التقييم الذاتى 

عدم نشر نتائج التقييم الذاتى على الانترنت 

	5-1-2 

تضع الموسسة خطة للتحسين المستمر فى ضوء نتائج التقييم الذاتى 
	2
	2
	-
	2
	
	تطبيق المقابلة 
	توجد ادوار للمشاركين فى خطة التحسين 

اشتراك الجميع فى خطة التحسين 
	ادوار المشاركين في خطة التحسين هامشية 

لم يتم الالتزام بالايطار الزمنى فى تنفيذ خطة التحسين 

ضعف الانتائج فى خطة التحسين 

	5-2-1

تضع الوحدة خططا وبرامج مفعلة 

لمتابعة عمليات التقييم الذاتى 

والتحسين المستمر فى ضوء رسالتها
	2
	2
	-
	2
	
	تطبيق المقابله
	لا توجد
وجود خطط تنفيذ 

وجود ادوات جمع البيانات وتحليلها متمثله فى الملاحظه والمقابله وفحص الوثائق


	عدم مشاركة المعلمين فى متابعة خطط التنفيذ
عدم مشاركة اولياء الامور فى متابعة خطط التنفيذ

لا يوجد

عدم المشاركه فى متابعة خطة التحسين

	2-2-5
تتبع الوحده نظاما ذاتيا لتقويم مردود برامجها على العمليه التعليميه
	2
	2
	-
	2
	
	تطبيق المقابله
	لا يوجد
	لا توجد تقييمات واضحه لبرامج وحدة التدريب 
لا توجد برامج تدريبيه للوحده تغطى بها فجوات الاداء استنادا الى نتائج التقييم الذاتى 

لا تنفذ الوحده تقيييم ذاتى لبرامجها لكثرتها


تقرير دراسة التقييم الذاتى

	المجال
	المعايير
	مستوى الأداء

( وفقاً لمدرجات القياس )
	عوامل النجاح
	المعوقات
	الخطط المستقبلية

	5- توكيد الجودة والمسائلة
	1- التقويم والتحسين المستمر
	المستوى الثانى

2     )
	- وجود اليات التقويم المستمر  

- وجود ثقافة للتقويم من قبل العملين فى المدرسة  

- وجود أدوات مقننة للتقييم الذاتي          
 – نموذج خطة التحسين

-
	عدم استخدام آليات التقويم الداتى 

- عدم وجود خطة منظمة لاستخدام آليات ونتائج التقوي
	1- الاستخدام الأمثل لآليات التقويم 

2- استخدام نتائج التقويم فى وضع خطط لإصلاح نقط الضعف فى الأداء 

3- عقد اجتماعات ومناقشات لنتائج التقويم الذاتى 

	
	2- فاعلية وحدة التدريب
	المستوى الثانى

 (2  )
	- وجود خطط و برامج التدريب بالوحدة

- وجود برامج واضحة ومعلنة للتدريب على نظام الجودة

- وجود أدوات مقننة لتقييم وحدة التدريب


	- عدم وجود نظم وممارسات ضمان الجودة 

عدم اشتراك الوحدة مع الوحدات المماثلة 
	- وضع نظم وممارسات لضمان الجودة والتدريب عليها 

- عمل شراكة مع وحدات مدرسية أخرى لرفع أداء الوحدة 


المجال الخامس- توكيد الجودة والمساءلة :
	كود
الممارسة
	الممارسات
	تقدير الممارسات وفق أدوات جمع البيانات المستخدمة

	
	
	أقل من 50 %
	من 50% إلى64%
	من65% إلى79%
	80% فأكثر

	
	
	1
	2
	3
	4

	
	المجال الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
	
	
	
	

	5-1
	التقويم والتحسين المستمر:
	
	
	
	

	5-1-1
	تضع المؤسسة نظاماً داخلياً لضمان الجودة:
	
	
	
	

	5-1-1-1
	تشرك المؤسسة العاملين وممثلين عن مجلس الأمناء في تفعيل نظام ضمان الجودة.
	√
	
	
	

	5-1-1-2
	تقوم المؤسسة بعمليات التقييم الذاتيّ في ضوء المعايير القياسية.
	√
	
	
	

	5-1-1-3
	تستخدم المؤسسة أدوات متنوعة للتقييم الذاتيّ.
	√
	
	
	

	5-1-1-4
	تناقش نتائج التقويم الذاتيّ مع ممثلين لكل من: العاملين، ومجلس الأمناء، وأولياء الأمور، والطلاب.
	√
	
	
	

	5-1-1-5
	تنشر المؤسسة نتائج التقييم الذاتيّ من خلال آليات متعددة (بطاقة الأداء المدرسي- الانترنت...الخ).
	√
	
	
	

	5-1-2
	تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ:
	
	
	
	

	5-1-2-1
	يشترك في وضع خطة التحسين ممثلون عن:  إدارة المؤسسة، والمعلمين، ومجلس الأمناء.
	
	√
	
	

	5-1-2-2
	توزع الأدوار والمسئوليات على المعنيين؛ لتنفيذ الخطة.
	√
	
	
	

	5-1-2-3
	تستهدف الخطة تنمية الأداء الشامل المتعلمين (معرفياً- مهارياً- وجدانياً) في ضوء نتائج التقييم الذاتيّ. 
	√
	
	
	

	5-1-2-4
	تلتزم بالأطر الزمنية لتنفيذ الخطة في ضوء الأولويات.
	√
	
	
	

	5-1-3
	تستفيد المؤسسة من نتائج تقويم الجهات المختلفة:
	
	
	
	

	5-1-3-1
	توجد آليات للاستفادة من التغذية الراجعة من عمليات التقويم.
	√
	
	
	

	5-1-3-2
	تتوافر لدى المؤسسة تقارير موثقة للتقييمات من  الخارج؛ للتأكد من مدى مطابقة أداءاتها لمعايير الجودة.                                                                                        
	√
	
	
	

	5-1-3-3
	تعلن المؤسسة عن النتائج التي تعززها تقارير التقييمات من  الخارج (ورقية، إلكترونية).
	
	
	
	

	5-2
	فاعلية وحدة التدريب والجودة:
	
	
	
	

	5-2-1
	تضع الوحدة خططًا وبرامج واضحة ومفعلة؛ لمتابعة عمليات التقييم الذاتيّ والتحسين المستمر، في ضوء رسالتها:
	
	
	
	

	5-2-1-1
	تتوافر أساليب متنوعة لجمع وتحليل البيانات: الكمية والكيفية.
	
	
	
	

	5-2-1-2
	توجد فرق للمتابعة والتقويم من التخصصات المختلفة، والمعنيين (العاملين، ومجلس الأمناء، والمتعلمين، ...).
	
	√
	
	

	5-2-1-3
	توجد جداول متابعة معلنة؛ لتنفيذ الخطة.
	
	√
	
	

	5-2-2
	تتبع الوحدة نظاماً ذاتياً لتقويم مردود برامجها على العملية التعليمية:
	
	
	
	

	5-2-2-1
	تنفذ الوحدة تقييماً ذاتياً لبرامجها على أساس أهداف الوحدة، وخطتها.
	
	√
	
	

	5-2-2-2
	تستفيد من نتائج التقييم الذاتيّ في تطوير برامجها.
	
	√
	
	


مدينة الأقصـــــــــــــر 

مديرية التربية والتعليم 

ادارةالبياضية التعليمية  

مدرسة العبابدة  للتعليم الأساسي    

المجـــال(5)  : توكيد الجودة والمسائلة  

المعيار (1) : التقويم والتحسين المستمر    

الهدف العـام :تنفيذ خطة ضمان الجوده والمسائله 
	الأهداف الإجرائية 
	الاستراتيجيات 

( الأنشطة التي تحقق الأهداف )
	الإمكانيات المادية والبشرية ومصادرها 
	مؤشرات النجاح 

( الأدلة والشواهد ) 
	التاريخ المتوقع للإنجاز 
	مسئولية التنفيذ 

	ان تضع المؤسسة خطة لضمان الجودة 


	*يشارك العاملون وضع الخطة 

*عقد اجتماعات للعاملين ولاولياء الامور لمناقشة الخطة 

*مشاركة ممثلين عن المعلمين اولياء الامور فى تقويم الخطة 

*
	* حجرة التدريب والجودة 

* اوراق ومطبوعات 

* اسطوانات مدمجة فارغة 
	* خطة لضمان الجودة

* محاضر اجتماعات 

* وجود اسطوانات مدمجة  
	-  من3/10/2009

الى 15/12/2009


	احمد هارون ايوب  

	*ان تضع المؤسسة نظاما دوريا للتقييم الذاتى المستمر 


	* اختيار ادوات التقييم 

*تدريب المعلمين وممثلى الامناء على استخدام الادوات

*تنفيذ التقييم 

**اشتراك العاملين وممثلى اولياء الامور فى دراسة التقييم الذاتى  

*عقد ندوات لمناقشة نتائج التقييم 

*نشر نتائج التقييم من خلال البطاقات وموقع المدرسة 
	اوراق 

لوحات 

قاعات 

موقع اليكترونى 

حجرة التدريب

حجرة الحاسب

قاعة الاجتماعات
	* ادوات التقييم

*ملفات انجاز الطلبة

*سجل اجتماعات 

*سجل التدريب

*نتائج الطلبة 
	- من : 17/10 

الى

نهاية ابريل 
	رجب محمد احمد

	ان تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر فى ضوء نتائج التقييم الذاتى
	*اجتماع العاملين والادارة 

واولياء الامورلوضع الخطة 

*مناقشة الخطة من قبل المعنيين ومدىاستهدافها للجوانب التربوية والمادية والبشرية 

*عمل قوائم الاولويات

*توزيع الادوار على المشاركين

*وضع جدول زمنى للاولويات والتنفيذ
	اوراق 

لوحات 

قاعات

* حجرة التدريب والجودة

قاعة الاجتماعات
	الخطة

سجل اجتماعات

قوائم الاولويات

جدول زمنى 
	من 24/10

الى 

12/11/2009
	رجب محمد احمد


أ. خطط المتابعة:

المجال: توكيد الجوده والمسائله
المعيار:التقويم والتحسين المستمر
الهدف العام: تنفيذ خطة ضمان الجوده والمسائله
	الأهداف الإجرائية
	الاستراتيجيات (الأنشطة)
	الامكانيات الماديه والبشريه ومصادرها
	تحقق مؤشرات النجاح
	تاريخ
	القائم على 
	المتابعة

	
	
	
	
	الإنجاز
	التنفيذ
	مسئول

المتابعة
	التاريخ
	أساليب

المتابعة

	ان تضع المؤسسة خطة لضمان الجودة دة
	*يشارك العاملون وضع الخطة 

*عقد اجتماعات للعاملين ولاولياء الامور لمناقشة الخطة 

*مشاركة ممثلين عن المعلمين اولياء الامور فى تقويم الخطة 


	* حجرة التدريب والجودة 

* اوراق ومطبوعات 

* اسطوانات مدمجة فارغة
	* خطة لضمان الجودة

* محاضر اجتماعات 

* وجود اسطوانات مدمجة  
	من 14/11

الى 26/11/2009


	احمد هارون ايوب
	
	
	

	*ان 
تضع المؤسسة نظاما دوريا للتقييم الذاتى المستمر
ان تضع المؤسسة خطة للتحسين المستمر فى ضوء نتائج التقييم الذاتى

	* اختيار ادوات التقييم 

*تدريب المعلمين وممثلى الامناء على استخدام الادوات

*تنفيذ التقييم 

**اشتراك العاملين وممثلى اولياء الامور فى دراسة التقييم الذاتى  

*عقد ندوات لمناقشة نتائج التقييم

*نشر نتائج التقييم من خلال البطاقات وموقع المدرسة
*اجتماع العاملين والادارة 

واولياء الامورلوضع الخطة 

*مناقشة الخطة من قبل المعنيين ومدىاستهدافها للجوانب التربوية والمادية والبشرية 

*عمل قوائم الاولويات

*توزيع الادوار على المشاركين

*وضع جدول زمنى للاولويات والتنفيذ
	اوراق 

لوحات 

قاعات 

موقع اليكترونى 

حجرة التدريب

حجرة الحاسب

قاعة الاجتماعات
اوراق 

لوحات 

قاعات

* حجرة التدريب والجودة

قاعة الاجتماعات

	* ادوات التقييم

*ملفات انجاز الطلبة

*سجل اجتماعات 

*سجل التدريب

*نتائج الطلبة
الخطة

سجل اجتماعات

قوائم الاولويات

جدول زمنى


	طوال العام

* 11-12/10

2009م 
	
	
	
	


الخطة الإجرائية لتحسين الأداء المدرسي 








رؤيــــــــــــــــة المدرســـــــــــــة








قائد الفريق/ احمد هارون ايوب                                                        مدير المدرسة / عبدالعظيم على محمد

مدرسة العبابدة بالاقصر / حاجر العديسات                             

