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� � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � �  � � � � � � � �  
  

  ن�	� م,+*( ر�)�ن/ د.أ

  :مقدمه
         �� ����� 	
��� �� ���ق دا�� ا��	ة و�� �� ا������
�% �$"� و��	#"� دور       إن و�دة �&�' ا

          (�ا��	ة ا����7 #7 ا������ � ه2% ا����6 ، &4	ا ����(	 ه2ا ا�1ور 0/. &�, وت-,ر ا��	د وت*(

0/) � أ�	ت) وأ#	اد �����) ، و?"1 ت,ج$"= ا�ب6"�ث وا�1را�"�ت ا�9�16"� #"7 ��"�ل                     ����7 وتAا�

B C)�Dة ودوره� #7 ت	0/. ا�� E)آ	�إ�. ا� �G�Dب(� ا�	�ا� ���Hة ه7 ا��	�0?�  ، #���Iر ا��

ا�و�. ا��7 ت6��M ا�-�� وه7 ا���L,�� �0 ا�K(�م ب�دواره� ا����(� �"� ت	ب("� وت�/"(� وت",#(	                  


� ا���Aح �) �.  

                ���� �����	 
�� ��   ا),+* ا)���ق &%$�ً� �"ود ! �����ت ���ودة  و ����ت آ���� 	����ك ����

	$��= دوراً آ���0اً ��
 	+>��� ه�:5 ا)%��رات و �8%* ا�7�����ت             ��56 ��4%3ً0 ، و ���1 )$�0/� أن        

&��A����� 1 ا)�@����ات ا)%����6 ا)>�����4 و ا)��آ���� ���
 و���? �0���� و 	��6��� ا)<���0ات ا)��!����6      

  .D �1 ا)��$F و 	$%
 ا)��ر�= )��E�6 أو�D ا)%6Cر �
 ��6 ا),+* و ���ّ�

  

ا�	>+; �9 و ا�	�ج9 م8 /7ل ا�)�ام5       و ت�2 
	�3� ا���23 و ا���ری0 �����/� ا�	.,�د و 
  .و ا��B ت���!0 مE ا�.,�ر ا�Dي ی��نB م�9 ا�+*�) ج	�
�� و @�دی� ( ا����ی<�� ا�	�=	� 

  
  ت��یI ا��ا�+� اHم�ی�G� �<��ف ا��.�ل 

American Association of Mental Deficiency 

          
+�H6(داء اJ6�4ى ا� D�� *%� �� 6ه 
�� خ$�*                 ا)�<$L ا)�%$N� 1 ا)��6س�� و& 
ا)�%$

       PQ��(�آ Lئ��H6(واح�� أو أآ@�� ��1 ا 
��Maturation   F��$��(و ا Learning     L����(و ا

 
&����TاSocial Adjustment  56�� *1 خ3ل ��اح� V(و ذ .  

  

    &�م اآ���ل أو 	]خ� ا)��6 ا)�%$
 ���ث �
 س1 �0��ة !�04= &6ا��* وراث��� أو ��ض��� أو            

  .إ)` �%_ ا):آ�ء و �6Cر �
 �6�4ى أداء ا)+�د �
 �>�Tت ا)�PQ و ا)��$F !�/�� 	^دي 

  


 ا)��ئ$�� ���ن ا)6ا)���1          �� 
���0� *�+� �(6� ������   ����&��D      ��� `�$& A�$%(دون ا D6ر5 &�د��C�! 

    b��6و�� 

 ا)��4%0* !�&�0�ر إن �����0� 56� D�$& 6ن�أس�      
ن ���6ن و��A �����` ا)���6 و!�)���)


 ا�J+�لس�]خ: ����D ا)����! *@� D$@� *0%�4�(ا)���ة وا 
  .دي �



  

 !��ه� !+��ة أو,+* ���ق س6اء اآ��L ا)6ا)��1 ح�)�D �6ر وTد	D ا)  �
 ح�1 &���� �6)� 

F ا)��c* وآ* اه�����	F 	�6ن ��D0C &$` ��4%0* ه:ا ا),+* و�� س��6ن أن���Cة �>� $dش 

  .:ا ا),+*&$�c 30%�4� D��$�1 &1 ا)��ض� !�)��04 إ)` ه

 Dا� Tه:ا ��64ن أو F@�! 
� F]آ��ات وأ��ل )��4%0* ه:ا ا),+* وه	و�>� ا)6ا)��1 ��0@�ن &1   

�+* آ]ي �+* أخ� وان )D ح�ض� �>= &$�D أن ����D و�D! ��4 و):)V ��1 اJ�Q* ا)����* 

 T�4 ح��ة ا),+* أو+� T `ح�ض� ا),+* ا)���ق وان ���ك ا)��4%0* )$��4%0* ح� b� و ح��ة

 `(��	 fا F$& 
  .اJس�ة ث���� !�)%$A &$` أ�6ر �� زا)? �

  

]ي أس�ة وآ* أس�ة &���� 	�$F أن �+$� ���ق &%$�� 	��� !�)���C و	�� E	A��C ه:5 �   

و)�1 	�+�وت در��ت ه:5 ا)���&� !�خ�3ف و	+�وت . ا)�%�%� آ�� 	��� !�Tض,�اب واTر	0�ك 

 ��C>س�ة أشJاد ا�� . E�0� *+,(%6م !����� ه:ا ا	س� �>�ه� Jةا�Jزا �ی�	ح�1 �>� ح 
� 

J�0ا$c� �*+ا� ���
M� اف��
Nا O@ا)�"ن ت� �&��� E�0(و�� ����ب ا D4+� *+,(ا E��	و 

 ا�)�O اH/� ���.,�ر و
�م ا�.�رةواTآ�/�ب ���>� )+%�ا�F ا),+* ا):ي آ��6ا ����56 آ�� ���� 

 و&�م ا)@%� �
 آ�+�� ا�)�O اH/� ا�ح�Rس ���م اHم�نب &$` إ�>�ب أ�+�ل أس�6�ء و����

  .ا)����* �b ا),+*

  

 V(ح�)� ا),+* و!�� ذ ����� b� `(وJا b�!�سJخ3ل ا 
� و	<�+N	 ����0��(ه:5 ا)���&� ا

6ر ا)6ا�b 	6ا�D اTس�5 N$( `(وJ6د ا)���&� ا�	1 �� �و) D	�&�4� ��+آ� ��* &$` �����	و 

 D��8 ه�* ا),+*أ��م إي[	 D6ا�	 D$��� ة أو����.  

   

   و&$` اTس�5 أن 	�$F ا�T D ���6 �� ��0ر ه:5 ا)���&� أو ا&�0�ره� إث�� أو ش�/� �<>3 أو 

�c0��ً ��c ��$%& 6ر أن ا),+* ا)���قC	 [,خ,�ء ش�6&� خJو�1 أآ@� ا Dس��5 وإخ+�ئ =<� 

  .��!* أو F�$��$( j(�8 أو ا)��ر�=


   ��),+* ا)���ق     � ��$%&=$cح��ن   أJی8         ا�S/T8 اS
 �3.�RSم Uر�,S� ة�S9 ا����G	و���رس��  ی 

      ��� =4��� D�أو ح� *�&  ،   �Qا):آ�ء ا)+�دي !* ������ أ�� `$& �%� ����� T ا)���ة 
��)�>�ح �


 وا)���+
 وا)��3�ت ا���T�&�� ا)�
 b�,�4� T أح� أن (��+�Tا PQ�(ا)%�رات ا)�<�$+� وا `$&

 و&$�`    �1 خ3ل ���رس�� )$�6ا��L ا)���	��� ا)�b�� ����6 ا)����ق              �� 	6��ه� اJس�ة   �6��ه� !%�ر 

D�!ر�	1 )�4�&�ة ا),+* و�CC>��(ا bا)��آ" و� b� ون���	س�ة أن  Jا.  



$���ق ���1 &�* ا)�@�� آ]ه�)
 )��E�6 ا)�]خ� �
 ا)���6 وا)��0ء       ا)��ر�>
 )   ا)�]ه�*  و�
 ح�)� 

 ا)���"ل  و��
 إي    ح���ة �P و	��ر�0�ت خ���8 ���6&�� ض��1     �
 اTس�>�!� وذ)A���� 1& V !��ا       

 ��$�� ��ل ا),+* ر&��� واس�@�ر5 و	�ر�= Tس��� �
 س�6ات �0��ة آ$�� آ��? اTس��+�دة        ،   ���ن

86
 ا)�راس�ت !�Qورة ا)�6ا8* ا)����4 !��1    	 lخ,� ا)�]ه�* ح� F�&��(  م دورm(اآ�0،  و

 وا)��رس�� وا)����ف &$�` ا),��ق واJس��)�= ا)��
            ���")ا)��)1��/�0  ا)%�ئ��1 &$` ر&��� ا),+* !    

	���و)� ا)�^س�4 ا)��$���� �
 	�ر�= ا),+* &$` آ* ��رة !�* د�� و���و)� 	]آ�� أداء ا)��رة               

��� ���1 خ��3ل إ&���دة ا)����ر�= )��E�0 ا)����رات Jه�����  ! ������ 

 !�/���D ا)������ ���!���)��"ل و	����

F &$�` ���ى 	%�0* ا),+�* أداء ا)���رة ��
                اTس���ار �
 ا)��ر�= و	�"�"5 ، و	4     	��N3ح� *�<

ا)��"ل ، أو ا)���� )E�0 ا)��رات  ! 	�ح� ا)<�0ات ا)�0/�� ا)��")�� ��
 إ���ر ��6 اJس��ة ��0*         


 ا)+b� *C ا)��$��� �   .أن ����و)

  


�ة �R	ت.�ی2 ا� ��

���3 م7ح=� ��O ا��.�ط ا��Xم���+*� ا�	�ا  ��Wه��و ��3.
  :ق 

N:أو                     ��	ل ا)������1 &%$��� ��+�و��+�J)+�وق !��1 ا���خ���8 ��+��دة  D(�1    أن آ* �+* ح���� Tو

 A�0,	�����(ا D�6!��(س�)�= اJ�04 ),+* &$` �+* أخ�ا�(�! .  

 �$�6 �%��ت اTس��5 ا)����س أو     ، إ���ن اTس�� ! 5����� 	�F�$ و	��ر�= ا),+�* ش�
ء أس�س�
           : \�ن��

  .b ��1 ا)�^آ� أن ا),+* )1 ��%�م �
 إي ش
ءش��ت !�ن ا)>� ا)�0:ول �� ض�ئ

� ا),+* !* اJهD( �04�(�! F ه6 �6ع ا)��$�F �3 �+�� ا),+�* أن                   :\��[��$��� 
)�q ا)�F ا)���D ا)�

               F�$��(ا 
� �,�4! 5��� 
Q%� أن D( ��+�(* ��� !* ا�رات !��� F�$�	 

 س�&�ت ��$�6 �Q%�

  .>� أ�Q*	�6ن !��* j��8 و��روس ���6ن ا)���

��6 ا),+* ا)���ق &%$��� أ!,�] ��1 ا),+�* ا)���دي ������� ��اح�* ا)���6 ا),�m( �����0+��ل               : را���

      Pا��! F��%	 
	>�$A��$� D !%��ر ا�7���ن ! ���ر         وق  ������ )$,+* ا)��  	]ه�$��  اJس�6�ء 	4�&� �


  .ا)��6 ا),��0

  

 �2S ت��S@�   ات /)�S أو ات م�SXر أوت إن�� ن�23 ا�+*� ش�^� ی��B أن�� ن�+�9S م��3م�S     &���� �%6ل   

 � *0� 1�� ��$	� T F$	�A0, �%� &$` ا)�6اد ا)�راس�� !* ه
 ا&F �1 ذ)�V و	���* آ�* ���                   ��ی9

          D���و�� D�( 6ن �+���ا��أن � ��! T *�+,$( D��$�� �ا)�6ت و� �N�( `ا),+* �1 ا)��3د وح� D04���

  .  وا)��6,6ر)$�

  

  



  :) 55 ـ 25م��Rى ذآ�ء(  ا�	����8 ا�.��8�3 ���3ری0 ا�	�Xري** 

ه��F ا)����d ����در�1 &$��` اTس���%3ل ا)�����* ���
 ح����	F ا���T�&���� و اC����T�د�� و )����F           و

          F$���$( 1�$!��� ���c F1 وه���ح�� �� `Cإ)` أ� F��4>�60ن )$��ر�= !�س�3dل إ������	F و ��را	



 ا)�q0$ و ا)�]آ* و              اJآ�د��� Fا)�N��� ا)�<���C و ا)%���م      ،  و���1 أن ���$�6ا ر&��� أ�+4

  .!�)����ت ا)����6 ا)�40,� و اح��ام ح%6ق ا)�$��� و ا)�6ا�b� A اJس�ة

  

��رة ����� �@�* ا)���* &$�`                   آ��  � =�$,�	 
F أداء !�E اJ&��ل ا)��و��� ا)�4�0,� و ا)������

D و ا)�6ل و !�E أش�d�ل ا)�>��رة ا)�4�0,� و ا)<��� زان و ا)<�"ف و ا)�4>�د و)��b�� 1 ا)����6                       

 ����6ن �1 ا���اف س0$
 واض�j &�1 ا)������� ا���T�&��� ا)�%60)�� و          ، ح�l ا7رش�د ا)����4   

F
 �,�ق ض�A و �����ون &$` اrخ��1 �
 آ@�� �1 ش/�6� L���(ا F   .   ا)���	������

  

 &%$��ً� و 	��ر�0F &$�` ا)���رات ���c            ����1أآ�ت ا)�راس�ت &$` ض�ورة اTه���م !��$�F ا)�         

Jآ�د����  ا        B	دی�SآH23 ا��Sل ا��S� و ه��:ا  ���Gن م>�ج �2X م8 ج� ا�*�� ا�Dي ی��; �B@ 2X م

��jQ ح��� 	$V ا)+/� إ)` ��رات ا)4$6ك ا)�6ا�%
 و اTس�3%)
 ا)�
 	ّ�� !%�C 	���� ا)��رات  


 و       اا)�<����C وC��>�(ا A���و ا)�6ا 
���T�&���� و اJآ�د������ !���ف 	�%���A اTس���%3ل ا)��:ا	

�Tا 
&���.  

  

  أ!���0 ت��3	�� ����ی� و ت��3S! ��Gك ا�+*�S ا�	��Sق م8S ا�*^S� ا�	��!S+� ا�.��S3� ��S�3ری0          


3( ا�	�Xرات ا����ت��:  

   Task analysisت���3 ا�	�Xم  .1

  و 	����
 	>"ئ��� ا)����رة  ا)����اد إآ��4�!� )$,+��* إ)��` �>�6&��� ���1 ا)<,��6ات ا)����)����           

     4* &$` ا)��$F 	�ر�= ا),+* &$` ا)�40,�، �1 أ�* 	4�* &�$�� 	�ر�0	 V(:ق وآ���$( �

� و���س� و���و)� إ&�دة ا),+* )$>"ء ا):ي D�%�� T و��1    �N1 �3ح�ح�` �� V(:وآ �إ	%��

  .ثF ا��T%�ل إ)` ا)��� اJخ�ى 

  و��ا&
 اس�<�ام &�$�� ا)�4$4* �
 ا)��رة �1 اJس�* )��8m= آ�
 �����1 ا),+�* ��1                   

��$��، و��ا&` أ�Q� &��* ا)����ار ا)����
 )$<��0ة أو ا)���رة &��ة ���ات              ا)�>�ح �
 	$V ا)   

ح�` �,6ر ا),+* &�$�� ا)��$��F )���� ���6 ا7	%��ن وآ�:)V إ&��دة 	���ار ��� 	�$��D ��1 و��?                          

  . Jخ� 

 



  �gForward chainingی.� ا�3R3R� اHم�م��  .2

  .)��* إ)` ����D    ح�F�� l 	��ول خ,6ات ا)��*   !�)�4$4* خ,6ة خ,6ة �1 !�ا�� ا

   

   Back chainingـ �gی.� ا�3R3R� ا�>3*�� 3

�� و 	+�Q* ه�:5 ا),��%��              ���   و ه
 &�q ا)4�!%� و ��� 	%�م خ,6ات ا)��* )$,+* �1 �

و ��
 آ�* ���ة ����$b� .     F ا)�����1 ح�l ���� ا),+*  !���ئD�$�& P س����ً� و ���:وق ا)�>��ح          

� 
� ��0أ !�)<,6ة اJخ��ة ثF ا)���   �  .و ه�:ا ........ $0

 

   �gModelingیi ا��	Dج�   .4

� �%6م ا)��$F !<,6ات ا)��* آ��$� �b ا)��ح و ا)���6�ت ا)$+��N )�* ��اح�* ا)���*                 ��  

                  Pل �"ئ���ًُ و !�)���ر���+�Jا D��� رك���� ��� ��ا):ي �^د�D ، و �%6م !:ا ا)��* &�ة ��ات ��

 F  .ح�` �6��,�4ا إ�>�ز ا)��* !]�+4

  

  ���2�3 ا�*�دي ا .5

� )$�d$=          تّ��  وه
 خ,� 	�$���� ��د��       %�%�	 F�� ان =<� 
!��ء &$` اJه�اف ا)��!��6 ا)�

&$` ا)%�6Cر ا)�:ي �����
 ���D ا),+�* ، و����F�$��$( 1 أن ���رب ا),+�* !���* ���دي &$�`                          

 ���7.�!Nرات ا�X	ا� Independent  Functioning      رات�� وا)��
 	����0 ��1 ا)�


 	�$��F و	��ر�= ا)������1 وا)��
 	���* ا)>6ا��= ا)�<���C �@�* اT&����د &$�`                       اJس�س���� 

     ، D4+�! D�%ا):ات ، وز��دة ث     
وا)���L ا)���b� j ا)�0/� ا)���,� و	$V ا)���رات أس�س��� آ�

  .�b�,�4 ا)���ق اآ�4�ب ��رات أخ�ى �@* ا)��رات ا���T�&�� وا)���� واJآ�د���� 

  

  :ت��ی� ا��3Rك .6

ش���* ���1 أش����ل ا)���3ج وا)��:ي ���������d�! F ا)��4$6ك ا)�3ح��u وه�������N� `��$& ������� 6      ه��6 

    F����$�	 
���ت �����ئ���! P�b��� ����� * ا�J+���ل ا)�������1 خ����8 ���Hأ 
ا)��4$6ك ا��7ائ��
 وا)���

���رات ا����&���� و)����6d و������ واT&�����د &$��` ا)��:ات وه��:ا ا)��4$6ك أ���Q� �%��6م &$��` ����0أ   �

ا��3Rك @B ج�ه�ه�S ت��)�S م��S ت�2S3 وإ
�Sدة ت�2S3 أي م��S ا��3RSك                   ت��ی�  و&�$��  . ا)��"�"  

  .و	�$�F أ���ط س$6آ�� ����ة 	�* ��* ا��J�ط ا)4$6آ�� ا)�
 ���? ��l ا�	��lب @�9 

  

  



7.  U�(ن�Nا �أ!�3ب ه��!:  


OSS�� )SS3 ا�.SS,�ر  ����4<�م ه��:ا اJس��$6ب  0SS3n�3� 5 ا)��<$+��6ن���N� اآ�ة  ا)��:يDSSا� BSS@


 ا) ا�.,��ة ا�	�ى   �      E��! 1������(ا 
�6ا�L ا)��$���� ا)�<�$+� ، و����1 أن ���4<�م ��$��

 *�d��0�5 )$����3�ت ا)�3ئ���� آ������Tل &$��` ا���+�Jا)�������ت ا)�6ض������ )���4�&�ة اSoft  

Music  `��$& ����,d�$( V��(وذ �SSات ا�>�رج��SSصHوا p��SSا�� �SSص��
 آ��
 T 	���6ل ا��5���0 


 ����D، واس��<�ام       ��� 
 أدوات !�])6ان وخ����ت وأح>��م ���س���0 ،    ا),+�* !��ل ��1 ا)���� ا)��

واس�<�ام ا)<,6ط وا)��وائ� واJس���+� `�$& F	�j ا)�$���ت وآ�:)V ا)�6Cر واJش���ل !%��ر                

                1�� V�(ا)%��رة &$�` ا)��:آ� وذ F�0�5 و��1 ث���Tوا jا)��4,�ع )��4�&�ة ا)����ق &$�` ا)�6ض��

ا7رش��دات ا)3ز���     وا)���6��ت و   ا!�).�ء ا�,�ر ا�R	��� وا�),�ی� Hداء ا�	�Xرة     خ3ل  

  . أث��ء أداء آ* خ,6ة 

  

8 . B
  Social Integrationأ!�3ب ا��م5 اNج�	�

ا)��P !�1 ا�J+�ل ا)�����1 واJس�6�ء �
 ا)�N�م ا)��$��
 )�� )D �1 أث� إ�>��!
 &$�` 	��ر�=           

               q��$� ، ا),�3ب b���� 1��! *�����(6 ��1 ا)��6دة وح�14 ا�� A�$%0* ا)������1 وخ	س�6�ء &$` Jا 

 b��<�(ه��ك ��0راً ��,%�ً� )�"ل ه:5 ا)+/� &1 ا.  


 !��E ا���J,� ا)��رس���         ا����Sرب ا�)�[�S� أن اش��Sاك ا�	��S��8 مES ا�S!Hی�ء             �%� أث�0?   �� 

ا)���ض�� وا���T�&��� وا)+���� ��^ث� &$�` !��E ا)�����dات ا)<���8 !�ر	+��ع ��6�4ى ا)%��رات              

6ر &�3�ت ا�     Hو 
���&�� إ�>�!�� !��F آ��� أث��ت &$�` ار	+��ع     واTس�>�!�ت  وا)4$6ك ا)���+


8   ا)�����1 وز��دة    درج� ا���اص� ا�B=*3 ��ى    ��
 اJش��ء ا��J ا):ي ����ل      ا�>)�ات اNج�	�

    D���$& *C���� ا)��:ي 
���1 ا	>�ه�	��D و&�دا	��D اT ������! ����&����T ����4+�� ���1 ا)P������0 اJآ���د��

 ا)�>���b وا)����رآ�     ات وا��.���� ا��J�Rة @B   ا���د5 اJس�6�ء ، �
 ح�1 	"�� �1 اآ�4�ب         ءز�3

 
���  �SSوا�.�م� �SSت ا��ی���(SS!��	م إش����ر5 !�)���0: وا)������ن وا)���"ل داخ��*      ا����& ���N3ح� b��� 

  .ا)��رس�

  

  

  

  

  

  



      BS9 وهS�

	�3� ا���� 23	�X*م�X ا��ا!E ن�� أن�X ت�	� \7ث م��Nت @� 8
  و
��م� ن���ث 

1: B	�3; ا�����	ا� :  

 ح��	D ا)����6 ��6ذج ا)4$6ك وه6 آ* �� 	%�6م !�D اJم    D !�),+* وا):ي ���رس ��    ا)��)F ا)����    

  ).ا)��رات اTس�%3)��( و	,$= �1 ا),+* ان ���$�D �@* اJآ* أو أي س$6ك yخ� 

  

  : ا�����E وا��ا@E ) :ب 

                   ���& Dض���	ة [����� Dو��� D( D��$�	 =c�� م !�)4$6ك ا):ي��%$( *+,$( b�5     وه6 إ�>�د دا:��+�	

 F  .��)����|ت 	�ض
 و	��4 ا)>��b و	���F )$%��م !�J&��ل ا)�,6$!� ��

  :ا��*�
7ت وا����3	�ت وا�	��3م�ت ) : جـ 

وه6 ا)�+�&* ا)��6
 ا):ي ��F !�1 ا),+* وأ�D �1 ا!�4���ت واح�Q�ن و�30ت و	�$���ت    

 ا)�+�&* وا)����* ��� )6 أ&,` وا)�0/� ا)���,� !�),+* �$�/� !�@��ات ���1 )$,+*... و�$0�ت 

  .)D ا)��$���ت ا)����� ا)�40,� و!6Cر5 	$%�ئ��

 F$��(ا ��$�& 
� وا)����* ��D ه�م )$d��� و�+�� �$+� b� ا)���ث 
    أن أس$6ب اJم �


 ا)�>�Tت ا)4�!%� $� ���� *�C+�(ء �1 ا
  .وس����ول !�

   

B	�3; ا�����	ا�:  

  : ی�	�r ا�	��; ا����3	B ���,�ی8

  : ت��ع ا�	[��ات-أ 

 �   	�F�N ا)�@��ات !��* ��D ���` و	�	�= ��)�@��ات �� 	b�Q ه0�ء إذا ) F	�FN و�� D0��� T إ)�

 b�,�4� `6ض�ء ا)���,� !�),+* ح�Q(ا Lا),+* �1 �6ا� ����	 =<� V(:( ،  �وT ��4+�د ��

وخ�وج ا),+* �1 خ3ل ا)�6ا�L ا)���	�� . �دة و���"ه�ان �b���4 و�b�4 ا68Jات ا)��+

ا)����6 )$�"ه� او ا)�64ق او )"��رة ا�J�رب وا��8J�ء وا)>��ان او ح�` ا)��4 !�)��رع ��4@�� 

 �Qأ� D	6 ا),+* وس��د��( F  .ا��0�هD ���6ع �>�Tت اTس�@�رة �

 F4�� ا),+* �>= أن D�� }ا):ي ���� و��� 
!�)�N�م !�ر�� 	j�4 )$,+* !�)�@6ر   وا)�>�ل ا)�0/

 �  .&$` اح�����	D و	�$F أ��آ1 اJش��ء و�6ا��


 ���ن �4* &$` ا),+* إحQ�ره� وا)686ل � b6ض	>= أن ��أ�� !�)��04 إ)` ا)$ّ�=        


 ���ن �C� j,4* ا),+* إ)` آ* ا)$�= و�>= أن ����L ا),+* � b6ض	و�14��4 أن  �إ)�

�� D0�( م أيJا b� 5د�+�! �  . . ��ة 	%�م )D ثF ����د &$` ا)$�= !



 �Qم أ�Jأن   &$` ا �
 ا)���ق  	�$F ا!����! b��<�(ض�1 ا }��� Lن ا���ب �1 ا)��ر إآ�

س���ق ��5 وان q�T ا)��!�ء س�^ذي �+D4 وان ش�ه� ا)>��ان �>= أن �$%
 أو ��د ا)���� 

 D�$&أنوان اخ,] س����= و�Tا F�N��(�! س�0* ا)�@�ل  �$�"م `$& D!ر�	م أن Jأي &$` ا 
&���

 

 �c��D و	��ك ا)6�Qفأن)��"ل ض�6ف �3 ���1 )3م اأن آ�ن �� D�� د�+�	  .  

    

  :ب ـ ن	�ذج ا��3Rك


 ذ)V و&A��� 1 ا)�%$�� ���$F أش��ء آ@��ة وا),+*    � D��� �<ا),+* &�دة أن �%$� و� =��

و&$` اJم أن 	%6م أ���D !�)4$6ك ا):ي 	�c= أن ���$�5��c 1�  D أآ@�ا)��6ق ����ج )$�%$�� 

  .أ&�د	Dو!��* واضj و)��ة ��ات ح�` ����1 �1 	5��$% 

   و&$` اJم �4�&�ة ا),+* &$` أداء ش
ء ���1 �F و)�1 اJهF و إ&,�ئD ا)�6? ا)���
 )�%�6م          

1 اJش���ء و&$�` ا)+�F     ذ)V ���� !�� &$` ا	<�ذ ا)%��ارات وإدراك ا)���3�ت !��         D4+�! D!5 و�4�&�  

و)�q &$` ا)�%$�� ��),+�* أث���ء �����D !���* ��� �%�6م !��� آ�* خ,��N�(��! 56 إ)�` أ��D �� ذا آ���?                       

ا�>+�ة /�g^�  �>= أن 	�6ن �$�/� !�)��>�b وا)+<� وان آ��?      ا�>+�ة ص���� @�ن ن=�ة اHم    

 )SS��	ا ا�DSSه �SS	0 أن ت�SS��,$��= ���1 اJم  و���� �����= ا),+��* ���1 ا)�����وTت � @�SSن ن=�SSة اHم ی

ا)���و�� أو ا7رش�د وه��� �>�= أن ���6ن 	��خ* اJم ���روس ح��` ���4+�� ا),+�* و��
 آ�* ه�:ا                         

             A���� 1�&ه����م وTا)��= وا 
�>= أن �d� T= &1 !�ل اJم أن ا)���� اTس�س�J Dي �+�* ه�

1 ا)�F ا)�= وا)�&��� ���4= ا),+* ا)@%� !�)�+q و��0أ !�آ���ف ا)��)F ا)���� !D دون رهD0 و�

   D���66ض��� و����� 
أن �����" !���1 اTه�����م وا)�&����� وه���� �,$6!���ن و!���1 ا)������� ا)"ائ���ة وه��

  .و��را	C( *+,$(D%* إ�����ت 

  

  &�� 	�$�F ا),+* أي ���ط �>= أن 	�6ن ���ة ا)��$����C�� Fة و&$�` ����ات و&��� ا��T%��ل ��1            


 	�)�* ا),+�* او ح�       � D$ ���0أ �����D ا)>����    أنD�Q ��0*  ���ط إ)` أخ� �>= إ&,�ء ��D8 و�

 D�<ا �+��5 و��:�.  

  

   8���SSS!�!ت�8 أ�SSS

7ت وا����3	�SSSت وا�	��3م�SSSت 
��SSS ت�2�SSS3 ا�+*�SSS ی�0SSS م�ا
�SSSة ���SSS*ا�� :  


ء �����    أي -ا��T%�ل �1 ا)��$6م إ)` ا)�>6ل    أ ـ  ��( D�! %�ء	رTا),+* وا D���� ء
 ا)�0ء !�

D���� T.  

   . ���$��0Q(�! Dأن,$6ب �1 ا),+*    ب ـ ����� و	���� �� ه6 �



 

 ا),+* وه:ا �]	� L�Q(ا 
    و)�,A0 ه�	�1 ا)%�&�	�1 �>= ����� �6اح
 ا)%56 و�6اح

 F$س 
!�3ح�N ا),+* �3حDN د��%D�N�� D أو !�,A�0 ��ئ�� �3حN�ت )���د ���ن ا),+* �

����04 ا)�
 ���� أن اJر�`ا)%�رات و�� ه
 ا)<,6ة .  

   

  ل ا�Dي ی�)�در إ�( ذه8 اHم ه� آ�I ا
23 أن ا��B ت�23 @�7 أداء م� ؟؟؟ وا�uRا  

  :��)+�د ���$F أو ��� �0	�F$ إذا 


 	��ول ����D !�)�$�%� �@3 ----آ�ن ا)��* ا)�,$6ب �� D	F ��3ـ ���   

  . إذا ح�ث 	�J�! 14داء �@F( 3 ��� �4�= ا),��م &$` �+D4 او &$` ا)��ئ�ة او &$` اJرضـ 

  .إذا اس��� ه:ا ا)��* وداوم &$�D ـ 

  .إي خ�رج ا)�0?-إذا &�F ه:ا اJداء خ�رج �>�ل ا)��$�Fـ 

 �$+� F$�	 1 )3م ان�ا)$�= و�� A��� 1& D��$�	 
 آ@��ة أش��ء   وا�>j وس�$F�$��( D ا),+* ه

$A��� 1& F ا)$�= ح�l ���� ا),+* ا�D �$�= و�$6 وه6 س��� و�1 خ3ل ه:5 ا)���&� ���

 L�6�(م اJا)$�= �>= &$` ا ����! Dإح4�س ��� �%+� 
ا)�@�� �1 ا)��رات و�
 ا)$��N ا)�

 D( �!�<س�Tوا.  

 و���%� ا)$�= 	<�$L !�خ�3ف ا)14 أن ا)$�= 	%6ي ��را	D ا)�<�$�� و	�@* �6ا�L ا)���ة     

 ا),+* !�)$�= �b ا)�0�ر ا��0ءا)�D�J ���6 �1 خ3)� �%$� و���4= و���رس و!�)��)
 ���$F و&�دة 

 D4+� 1& ��0��(وا ��d(�! ل�C	Tر و�4�&� ا)$�= ا),+* &$` ا�dC(ا b� V(ذ ��! Tأو . F$و���

 D���وا�* أ� D4+� آ"ا ح6ل��	6ن ا�* �� 
  . ا)���رآ� و	0�دل اJدوار و!�)��)

= وا)�6ا8* وأث��ء ا)$�= �b ا),+* �>= أن �%��ن ا)$�= !�)���l ح�` ���$F ا),+* ا)�<��

  :و�BG ی��23 ا�+*� ا���اص� 

  

  .�>= ان ��6ن ه��ك ش<_ أخ� ��6اD�� *8 أن ��6ن ه��ك �6ض6ع ��ور حD(6 ا)���lـ 


 ح��	D ا)����6 ـ   � �ا),+* &�دة ���ف اrن وه�� ):)V �>= ا)���ث ��J�! Dش��ء ا)�
 ���رس

� و T	�D( *@ ش
ء ���� T 1 أش��ء& q�(و.  

   

��ث ا),+* �� �<,� �
 �,A اJ)+�ظ أو ���q وض�� أو ���E�! q ا)��وف �
 و&���� ��

ه:5 ا)��)� �>= &$` اJم أن 	,$= ��D ا)�,A !�),��%� ا)T ����Cن ذ)V س�^خ� �,%D و&$` 

  . اJم �
 ه:5 ا)��)� إ&�دة �,A ا)�$�� !�),��%� ا)����C وأن 	�,$b &$` ��ئ�� ا)��6 ا)$6dي

  




�م ن.�ل �G�و�:  

  إذا 
�ش ا�+*� م���g ����.� ت�23 ان�.�د اT/�ی8 


�ش ا�+*� م���g �����اء ت�23 ا���وانإذا .  

��  .إذا 
�ش ا�+*� م��R��� �g>�ی� ت�23 ا�>

  .إذا 
�ش ا�+*� م���g �����ر ت�23 ا�ح�Rس ���Dن0

  .إذا 
�ش ا�+*� م��R��� �g	�ح� ت�23 ا�,)�

��E ت�23 ا����� �gش ا�+*� م���
  .�[.�إذا 

  .إذا 
�ش ا�+*� م���g ���	�یx ت�23 ت.�ی� اT/�ی8

 �gش ا�+*� م���
  . ت�23 ا���لة���	�Rواإذا 

  .إذا 
�ش ا�+*� م��H�� �gم8 ت�23 ا�ی	�ن

  .إذا 
�ش ا�+*� م���g ����.)� ت�23 ت.�ی� ذات9

  .إذا 
�ش ا�+*� م���g ����.)� وا�,�ا�� ت�23 أن ی�� ا��B@ 0 ا����2

  

  :Hو���ء أم�ر ا�	����B@ 8 ت��م2X3 مE أ���2XJ م8 /7ل ا�	�ا�I ا����ت�� إرش�دات 

�X��	وح�ول ت� yرات ا���� zحN:  

1.  *��! �$��� 
 j��8 ح�` و)6 آ��? أ&��ل  ��d8ة ا���ح �>�ح �+$V واJ&��ل ا)�

2.     *�@� F&��(ا)��3+� ا)>�4���� وا V$+� 
ا�J+��ل   ا)��!��? &$�` ا)���L ، )��6ن    :  أ&,

C(6�4&60ن آ$��ت ا)@��ء وح�ه�ا� T �� �8�>(ح�����ت اTر وخ��8 ذوي ا�d . 

3.      ̀ ا),+�*   	�$V$+� b� F !6ض6ح و!6Cت &�دي ، ح�l إ����c 1� D ا)�+��� أن 	���$F إ)�

b�4(ا 
 . !,��%� 	��ث �+6)
 ، أو !�)�Cاخ &$` ا),+* ا):ي )��D إ&��� �

4. ��$( �ً���� V(1 أش��ءاس�<�ام أآ@� �1 ���%� آ$�� آ�ن ذ& V$+� b� ث�  D(6ح.  

 ـ  ��&q�$� D ، و��:وق ، و��F اJش��ء ، ح�l إن اس�<�ام ���b ا)�6اس ��F خ���8   .5

 . �b ا�J+�ل ا):�1 )��F ���3ت ح��4


 T ��^دي ذ)�V إ)�` إر!��ك ا),+�* ��
 ������         ا)�"م !��* ث�!? !�� 	%6ل ، و�� .6�( *��	

  . ا)6Cاب �1 ا)<,]

 . اJس�ة &$` س��س� �6ح�ة �
 ����$� ا),+*ا)�"م أ�? و!%�� أ��اد  .7


 T 	+�ط � .8Dء &$` �>�ح��@(�! D�$& *>0	 Tو V$+� *�(�	 . 


 اس���<�ام .9��� V��$+� b<س��$6ب  ش��[! ��Q���6��(ة ا"���Jوا ���C��0(ا)�������ت ا)������4 وا

=0��. 




 �����$F �����ول   .10���( V��$+� 4�&�ة���( ���� ���%��� j<���	 T ������&  أس���)�= أخ���ى =����<	

 . �)�= ا)��"�" ا�7>�!
!�س�<�ام أس

  خ�0ات ���A��� 1& �&6 ا)$�= وا)<�0ة ا)�0�ش�ة !%�ر ا�7��ن ا&�* &$` 	6��� .11

 . و	<��= �V$+� b !�ح��ام و	%��� دون اس�"اء 	���*  .12

13.  *��	 `$& V$+� 6د&  
 . إ�����	D ح�ود ا)�6/4)�� �


 اخ����ر اح�����	�D ا)<���8       .14�� V�$+,( ��8�+(ا j	ا)@%��    أ D��,�� ����    <��ذ	وا q+��(ا 
�� 

 . ا)%�ار

��6���c �%��,! D   ش>V$+� b &$` اT&���د &$` .15	 b� ا)��رس�� D	�0ح* وا� 
� D4+�

 . �0�ش�ة

16. V��$+� b<أو     ش�� 

 ا)��ئ$��� أو ا)������ D1�6 &���3�ت ا����&���� وأ��ا������	ا)$���= و `��$&

 . ا)��رس�

17.       ��6	 V���و�� D�( �� T D	��	V$+� = &$` إ	3ف اJ)���ب ا)��
 	%�6م !���ائ   ��N����(�!

�$&�  

  

  .ا����� ا���g*�� و أ!�ة ا�	��ق


 اJس�ة �� ��6ن    � 
 أه��� �1 ا7&��� �+4� !�)��04 )64ء ا)���L ا)����* أآ@�ا)>6 ا)���+

و�1 أهF ا)�6ا�* ا)��	J�! �,0س�ة ا)�
 �� 	%6د إ)` س6ء .   وأخ6ات ا),+* ا)���قإخ6ة)�ى 

Fا)���ق ه
 	��$ ا),+* إخ6ة	6ا�A ا�+��)
 )�ى  V(6�6ا ��در�1 &$` ذ�ا)�6/4)�� �0* أن � 

D! F �1 ح�l ا�r�ل  ذ)Vر!�� �^ديو( ���� T �� F$����� F إ)` 	,6ر ا)��6ر !�Tس���ء )��

ا)���0ة وا)6dQط )�3>�ز )D 	]ث��ات س��0$ &$�F آ ح4�سQd(�! F= وا):�= � ذا أ!�ت اJس�ة 

 !�)Qd= و!�7ه��ل �1 �0* أخ6	6��Dر )�ى ا)* ا)���ق �%� ��,6ر اه����� آ��0ا وخ�8� !�),+

F �� إخ6ةا)6ا)��1 و&�م ا)�6ا8* آ:)V ��ن &�م ������ ( D�(�+��4 ح	ا),+* ا)���ق و&�م  

F ش�6راً !�)���ة ور!�� ا)6ح�ة وا�T,6اء��( A$>� ، `(إ V(7خ6ة ���= ذ��* �ث�ون !�[�� 

 ا):�1 ��%0$6ن اr!�ء أن أي J!��ئF هF ا)��6ذج ��r!�ء,+* ا)���ق واضj !�	>�ه�ت اr!�ء ��6 ا)

 F ����ون !�)<>* او ا)%$A اr!�ء آ�ن إذا أ��وضb ا),+* آ�� ه6 �^ث�ون ا�>�!�� &$` أ!��ئ

 	+�ض ��7&��� ا7&��� 	��ضD )%�6د إ)` س��%$6ن ا)��6ر �+D4 إض��� �]�F	>�5 ا),+* ا)���ق 

 )$��و�j &1 ا)�+q و&�* J��اده� 	6��� ��ص آ���� إ������ و&$` اJس�ة ��6دا &$` �����ت

 ��&����Tخ�ىا)�����ت اJا .. bا),+* ا)���ق &$` أنو� Aح D	أس� D��0$	 =<� 
��0� Aح 

Tل أن إ�+�m( 
6)�Fآ]�+�ل ����6ا أن ح%� �
 اJس�ة اrخ��1 �+,! b���$( 6ن�����  .  



    

�j ح�)� ا),+* و����0� �b ا)�$F ان ا)��س �<�$+6ن ���� !��F �1 ح�l  ��$` ا)6ا)��1 	6ض  

 �1 ح�l ��را	F ا)�راس�� ا7خ6ة أ�@$� وا���� �1 خ3ل ��ى اTخ�3ف !�1 وإ&,�ءا)<C�ئ_ 

 !]ن ه:5 ا��7�نآ�� �>= 	�س�� �+6م .. وا���T�&�� واTخ�3ف �
 ا)��6ل واTه�����ت

 b�8 1� ?4�( ت��خ�3Tا4�7�نا 
 �0%` !]ح14 ح�ل دائ�� �6 ���ض أن �3 ض��ن Jح��� �

 ا),+* ا)���ق ا)+��8 )$����0 ا)���
 &1 �<�و�F إخ6ة إ&,�ء، و�>= وأ��اض)�6ادث 

 A	�& 1& %$�* ا)�=ء	ه:5 ا)�<�وف و�>=  E�! *ا�� )$��خ* وح�! V(ذ 
و���&�هT Fن �

� خاJا),+* ا)��دي �1 ح�l ا)����� أو ��ا&�ة ���� 
 ا)���ق وا)�4�ح )D !�)��{ !�),��%� ا)�

  .   اrخ�ونا�J+�ل

	D$0% أوT �0* إ)���D !]ي ��آ" )$�3ج ��)��خ* أن  �+* ���ق � ���6 !أس�ة T!� &$` أ�� 

 1� 
	[� Tأو ��س�ةا)�0Jا b��<�(ا � ا)�
 	���* ا)��� اJو)` 7&�اد ه:ا ا)���ق )�6ا�


 	��* ���4ة اJس�ة6ي !�� ودور ا)�^س4�ت ث��) اJم واJب وا7خ6ة واJخ6ات (اJس�ة �

  ..   اJس�ة��)�^س4�ت 	���ف &$` ا),+* ا)���ق �1 خ3ل 

 ح��ن و���!�� دور�� �1 �0* اJس�ة آ�� ����ج ����$� ح��4 دون 	>��j إ)`   ��)���ق !���� 

��)@%� !�):ات .. )���ق و	"�� ث%�D4+�! D 	�"ز ا)>��= ا)�+4
 )�ى اا6�Jراو خ>* ��D ��@* ه:5 

  .   وا)�>��bاJس�ةس�� ����04 �1 

 ا)����$� ا)<��8 )$���ق ���6ض� ��ئ�� وا��J ه�� ��,$= ا)�4�واة وا)��ا)� ��$` أنو�^آ�   

 ا)�����1 واJس�6�ء وه:ا  1� b��� T	F��% ا)�&��� !6Cرة أآ�0 أ!��ئFا)6ا)��1 ا)�4�واة !�1 


 !��ط &�م )$���ق�C(ا Dاً )6ض��N� اط �1 ا)64ي��6)� ا7�	 T `ه:5 ا)�&��� ح� 
� 

 اJخ�ى ا7&���ت ح4�س�� �1 أآ@�ا),+* ا)���ق ذه��� ��6ن ..  ا)��dة �
 �+q ا),+* ا)64ي

D�� *����(1 ��ا&�ة ه:ا ا)>��= &�� ا� �!Tو . 
 �%$� أش%�ء5 اJس�6�ء أس�	D ������)���ق �

6Fن )D 	%��� و�4�ح� �1 اTح��ام و��c= !�ن ����!D��4+� 
  .. وأي 	��" �
 ا)����$� 	^ث� �

   

 �6)� أن !��م ا)�+��� �
 ����$� اJ!��ء ا)�����1 واJس�6�ء �:ا �1 ش]�D اJس�ة و��1 �,�)= 

 �&��� �� اJخ6ي وا)��ا!� اJخ6ة��cة وح%�ا �
 �+6س آ$��� 	>�5 اJخ� و	���م !��

 ����ون !<>* و&�ر و!�6ع �1 ا)�و��� &���� ��$F اJس�6�ء اJش%�ءوآ@��اً �� �>� . وا)�ح��

و!�ور5 	�6)� �
 �+6سF ���&� آ�5 .. اح� أ��8�ئF !�ن )��F ش%�%� او ش%�%� ����� �
 ا)�0?

 1� �!T	��d �+�ه�F &���ة &1 ا),+* ا)���ق : و�L�Q..  إ)�Dا7س�ءة	>�5 ا)���ق و�%��6ن &$` 

6  . اJس�ة أ��اد )D آ���D وحD$@� *@� D�6% !%�� إ�4�ن!* ..  )�q و��8 &�ر �
 ���� اJس�ة�



  

Eاج�	ا�  
  


 ا)���رات ا)��")��� ، ����]ة                        ـ  1   �� 
ا)��ش� �
 	��ر�= ا)��<$+��1 &%$��� &$�
 ا)�4$6ك اTس��3%)
، ا)������������F ا)���������و)
  )4058/95( ر���������F ا����������7اع .)م1995(ا)�����������رف ، ا7س�����������ر��  

I.s.B.N.977..03.9777..7    
  


 ر�0�ن  ـ  2+,C� ���� :                  ���$%& 1������(ل ا��+�Jرى )����� ��1 ا��دراس� 	%����D )��6�4ى اJداء ا)�
) F���$��$( 1�$!���%(ا (    
&������Tرات ا)�6ا��8* وا)�+�&��* ا���� 
��$& 
�����6ر : ���
 !������P 	���ر�0

آ$�� ا)��!�� ـ ����� &�1  !�)�^	�� ا)�و)
 ا)@��
 )��آ" ا7رش�د ا)�+4
 ذو ا)����ت ا)<��8 ، 
 q1995 د��0�4 27- 25ش� .   

  

 ر�0�ن  ، �6اه= إ!�اه�F &��د  ـ  3  +,C� ���� :   رات ا)�4$6ك���( 
	,A�0 و	%��P����! F 	�ر�0

���6ر !�)�^	�� ا)��Cي )C��3�د : اTس�3%)
 ���� ���$�J�! A�ن وا)�J �/�0+�ل �����1 &%$��      
 
   . �1996�رس 25-24$�� اC��T�د ا)��")
 آ- ����� ا)��6���–ا)��")

  

 ر�0�ن ـ 4 +,C� ���� :

 ا)���ط ا)����0ي ا)��آ� P����! F��%	+�: و�	و ��,>	- 
 ا)�را�

���6ر !�^	�� ا)>��� �
 اC��T�د ا)��")
 ودورb� 5 : )����� ��رات ا�J+�ل ا)�����1 &%$��
  .�1996�رس 18-17  ا7س���ر�� ا)>����ت اJه$�� �
 ا)����� ا)��6ا8$� ـ �����

  

 ر�0�ن  ـ   5 +,C� ���� : ل��&Jأداء ا 
� 1�ت ا)���3ت 7ش�اك أ�+�)�Jا 
دراس� و&

!�6ث !�l ���6ر !�>$�  :ا)���	�� ا)����6 و	]ث��5 &$
 	��* ا),+* )$�6/4)�� ا)��")��
�C��Tدا
  . ��1999���  ) 1(ا)��د-�9>$�- ����� ا)��6���- ا)��")

  

 ر��0�ن    ـ  6+,C� ����:     رس��)� دآ��6را5  ����6رة "       
�� 
	<,��� و	�+��: و	%���P�����! F 	��ر�0

 ���F4 اC����T�د ا)��")��
 ، ������� ا7س�����ر��  "� �>���Tت اC����T�د ا)��")��
 �J+���ل ��<$+���1 &%$��� 
،1994 .  
  
 


