
 



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

- 
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
دل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

١  
 

  
  

  
  
  
  

  الممارسات المتميزةدليل 
  لمؤسسات التعليم قبل الجامعي 

  
  

  
  
  
  

  هـ 1430/  م 2009

  
  الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد

NAQAAE     
  
  
  
  
  
  
  
  
 



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

- 
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
دل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٢  
 

  آلمة افتتاحية
  

تعتبر الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتمѧاد أحѧد الرآѧائز الرئيسѧة للخطѧة      
علѧيم فѧي مصѧر، وذلѧك باعتبارهѧا الجهѧة المسѧئولة عѧن نشѧر ثقافѧة           القومية لإصلاح الت

الجودة في المؤسسات التعليمية والمجتمع، وعن تنميѧة المعѧايير القوميѧة التѧي تتواآѧب      
مѧѧѧع المعѧѧѧايير القياسѧѧѧية الدوليѧѧѧة لإعѧѧѧادة هيكلѧѧѧة المؤسسѧѧѧات التعليميѧѧѧة وتحسѧѧѧين جѧѧѧودة  

  ѧѧب ثقѧѧى آسѧѧؤدى إلѧѧذي يѧѧو الѧѧى النحѧѧا علѧѧا ومخرجاتهѧѧادة عملياتهѧѧا، وزيѧѧع فيهѧѧة المجتم
وفѧѧي . قѧѧدراتها التنافسѧѧية محليѧѧا ودوليѧѧا، وخدمѧѧة أغѧѧراض التنميѧѧة المسѧѧتدامة فѧѧي مصѧѧر

ضوء ذلك تسعى الهيئة إلى التطوير المسѧتمر للتعلѧيم وضѧمان جودتѧه وفقѧا لمجموعѧة       
من المبادئ والقيم التي تؤآد الشѧفافية والموضѧوعية والعدالѧة والحѧرص علѧى معاونѧة       

تعليميѧѧة علѧѧى توفيѧѧق أوضѧѧاعها وتحسѧѧين أدائهѧѧا الكلѧѧى للتأهѧѧل والحصѧѧول المؤسسѧات ال 
إن الهيئѧѧة لا تعتبѧѧر جهѧѧة رقابيѧѧة، بѧѧل هѧѧي جهѧѧة اعتمѧѧاد للمؤسسѧѧات         . علѧѧى الاعتمѧѧاد 

التعليمية التي تتمكن من تحقيق متطلبات المعايير القومية، ومن ثم فإنها تحرص علѧى  
المؤسسѧѧات بمѧѧا يسѧѧاعدها علѧѧى   تقѧѧديم آافѧѧة أشѧѧكال النصѧѧح والإرشѧѧاد والتوجيѧѧه لهѧѧذه     

التحسين المستمر لجودة مخرجاتها من خلال آليات موضوعية وواقعية للتقويم الѧذاتي  
  .والاعتماد

ولتحقيѧѧق مѧѧا سѧѧبق تحѧѧرص الهيئѧѧة علѧѧى تѧѧوفير ونشѧѧر المعلومѧѧات الكافيѧѧة والدقيقѧѧة  
والتѧѧѧي يمكѧѧѧن أن تسѧѧѧاعد المؤسسѧѧѧات التعليميѧѧѧة علѧѧѧى التقѧѧѧويم الѧѧѧذاتي، ومѧѧѧن ثѧѧѧم اتخѧѧѧاذ 

ومن هنا فإنѧه يسѧعد الهيئѧة أن تقѧدم     . طوات اللازمة للتقدم والحصول على الاعتمادالخ
دليѧѧل الممارسѧѧات لمؤسسѧѧات التعلѧѧيم قبѧѧل الجѧѧامعي فѧѧي مصѧѧر إصѧѧدارها المتمثѧѧل فѧѧي    

و يشѧѧѧتمل هѧѧѧذا الѧѧѧدليل علѧѧѧى مجموعѧѧѧة مѧѧѧن الممارسѧѧѧات . لهѧѧѧذه المؤسسѧѧѧات المتميѧѧѧزة 
مجѧѧال فرعѧѧي مѧѧن مجѧѧالات القѧѧدرة  المتميѧѧزة والتѧѧي يمكѧѧن للمؤسسѧѧة القيѧѧام بهѧѧا فѧѧي آѧѧل 

المؤسسѧѧѧية و الفعاليѧѧѧة التعليميѧѧѧة فѧѧѧي ضѧѧѧوء معѧѧѧايير ومؤشѧѧѧرات آѧѧѧل مجѧѧѧال مѧѧѧن هѧѧѧذه  
إن الهيئѧѧѧة وهѧѧѧي تقѧѧѧدم هѧѧѧذه الوثيقѧѧѧة إلѧѧѧى مؤسسѧѧѧات التعلѧѧѧيم قبѧѧѧل الجѧѧѧامعي . المجѧѧѧالات

والمعاهѧѧد الأزهريѧѧة  بمصѧѧر بѧѧل وإلѧѧى غيرهѧѧا مѧѧن مؤسسѧѧات التعلѧѧيم قبѧѧل الجѧѧامعي          
  ѧة تعѧي         الإقليمية والدوليѧة فѧات التعليميѧاعدة المؤسسѧي مسѧا فѧالتها ودورهѧا رسѧي تمام

  مصر على تفعيل تلك الممارسات للتتمكن من استيفاء معــايير الجودة 
والاعتماد بما يساعدها على مواجهة التحديات المعاصرة واحتلال مكانة  متقدمѧة  

  .إقليميا ودوليا
 و ما التوفيق إلا من عند االله سبحانه و تعالى،

 
   

  
  

  مجدي عبد الوهاب قاسم.د.أ  
 رئيس مجلس إدارة الهيئة القومية
  لضمان جودة التعليم و الاعتماد
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  شكر وتقدير
  

تعتز الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد بإصدارها المتميز المتمثل فѧي  
فѧي جمهوريѧة مصѧر      "دليل الممارسات المتميزة لمؤسسات التعليم قبل الجѧامعي  "
ويتميѧѧز هѧѧذا الѧѧدليل بشѧѧموليته وأهميتѧѧه العظمѧѧى للمسѧѧتفيدين النهѧѧائيين مѧѧن       ". ربيѧѧةالع

مؤسسѧѧѧات التعلѧѧѧيم قبѧѧѧل الجѧѧѧامعي  سѧѧѧواء آانѧѧѧت حكوميѧѧѧة أو خاصѧѧѧة، وغيѧѧѧرهم مѧѧѧن      
القطاعات الأخرى ذات العلاقة والمهتمة بقضايا تطوير وتحديث التعليم قبل الجѧامعي   

  . في مصر والعالم العربي
المرشѧѧد الرئيسѧѧي لمؤسسѧѧات التعلѧѧيم قبѧѧل الجѧѧامعي والمعاهѧѧد     وتعتبѧѧر هѧѧذا الѧѧدليل 

الأزهرية  الراغبة في الوصول للممارسات المتميزة ، حيث تتضѧمن معلومѧات آافيѧة    
ودقيقѧѧة عѧѧن الممارسѧѧات المتميѧѧزة  التѧѧى يѧѧتم مѧѧن خلالهѧѧا يمكѧѧن  الوصѧѧول إلѧѧى جѧѧودة      

  . واعتماد مؤسسات التعليم قبل الجامعي العام والأزهري
هѧѧذا الѧѧدليل للممارسѧѧات المتميѧѧزة لمؤسسѧѧات التعلѧѧيم قبѧѧل الجѧѧامعي  ثمѧѧرة    ويعتبѧѧر 

الجهود الجادة والمخلصة التي بذلها مجموعة من الخبراء والاستشѧاريين مѧن أعضѧاء    
لذلك تتقدم الهيئة بكثير مѧن الامتنѧان   .  هيئة التدريس والمتخصصين في تطوير التعليم
هذه الوثيقة في مراحلها المختلفة، وآذلك  والشكر والتقدير إلى آل من ساهم في إعداد

إلى آل من شارك بالرأي في إعѧداد  مسѧودة هѧذه الوثيقѧة مѧن آافѧة ممثلѧي المسѧتفيدين         
النهائيين من مؤسسѧات التعلѧيم قبѧل الجѧامعي الحكوميѧة والخاصѧة، وممثلѧي الأطѧراف         

يѧث تѧم الأخѧذ    المجتمعية ذات العلاقة والاهتمام بتطوير التعليم، والخبѧراء المحليѧين، ح  
  .في الاعتبار جميع أراء هؤلاء عند إعداد النسخة النهائية لهذه الوثيقة

ولا يسع الهيئة في هذا المقام إلا أن تتقدم بخالص الشѧكر التقѧدير والعرفѧان للѧدعم     
والتأييѧѧѧد غيѧѧѧر المحѧѧѧدود الѧѧѧذي حظيѧѧѧت بѧѧѧه الهيئѧѧѧة منѧѧѧذ إنشѧѧѧائها مѧѧѧن مؤسسѧѧѧات الدولѧѧѧة 

ن له خير عون لتحقيѧق رسѧالتها وتحمѧل مسѧئولياتها فѧي      التشريعية والتنفيذية والذي آا
  . مسيرة تطوير التعليم في مصر

آمѧا لا يسѧع الهيئѧة إلا أن تتقѧدم بخѧالص الشѧكر والتقѧدير لجميѧع العقѧول والأيѧادي           
المخلصة التي سѧاهمت فѧي هѧذا العمѧل الكبيѧر، وأخѧذت علѧى عاتقهѧا مسѧئولية تصѧميم           

     ѧد المهѧدليل آأحѧذا الѧراج هѧل        وإعداد وإخѧيم قبѧوير التعلѧى تطѧعى إلѧي تسѧة التѧام القومي
الجѧѧѧامعي فѧѧѧي مصѧѧѧر باعتبѧѧѧاره عمѧѧѧاد التنميѧѧѧة المسѧѧѧتدامة والمحѧѧѧور الرئيسѧѧѧي للتقѧѧѧدم     

  . والرخاء
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  تقديم
  

اسѧѧتجابة للاحتياجѧѧات القوميѧѧة فѧѧي تطѧѧوير التعلѧѧيم والارتقѧѧاء بجودتѧѧه أصѧѧدر السѧѧيد 
شѧѧاء الهيئѧѧة القوميѧѧة بإن ٢٠٠٦لسѧѧنة ) ٨٢(محمѧѧد حسѧѧني مبѧѧارك القѧѧرار رقѧѧم / الѧѧرئيس

لسѧنة  ) ٢٥(آما أصدر سيادته القرار الجمهوري رقم . لضمان جودة التعليم والاعتماد
وفي ضوء التكليفات المنوطة بالهيئة والتي تسѧتوجب  . باللائحة التنفيذية للهيئة ٢٠٠٧

وضѧѧع السياسѧѧات اللازمѧѧة لضѧѧمان جѧѧودة التعلѧѧيم واتخѧѧاذ الإجѧѧراءات الكفيلѧѧة باعتمѧѧاد     
تعلѧѧيم فѧѧي مصѧѧر، قامѧѧت الهيئѧѧة بتصѧѧميم وإعѧѧداد المعѧѧايير القوميѧѧة القياسѧѧية مؤسسѧѧات ال

اللازمة للتقويم والاعتماد، بالاسѧتعانة بكافѧة ممثلѧي المسѧتفيدين النهѧائيين، والأطѧراف       
المجتمعيѧѧة المختلفѧѧة ذات العلاقѧѧة والاهتمѧѧام بتطѧѧوير التعلѧѧيم، إضѧѧافة إلѧѧى التجѧѧارب         

  .العالمية في هذا الصدد
تغيѧѧرات العالميѧѧة والإقليميѧѧة ومѧѧا واآبهѧѧا مѧѧن تغييѧѧر فѧѧي المفѧѧاهيم      وفѧѧي ضѧѧوء الم 

الاقتصادية والاجتماعية يأتي التعليم الجيѧد آبوابѧة رئيسѧية للتنميѧة البشѧرية والتѧي تُعѧد        
آمѧѧا أن التعلѧѧيم فѧѧي حѧѧد ذاتѧѧه يعѧѧد أحѧѧد     . مѧѧن أهѧѧم مقومѧѧات التنميѧѧة القوميѧѧة المسѧѧتدامة   

لم تعد فيه الموارد الطبيعية العمود الفقري الضمانات الأساسية للأمن القومي في عالم 
للتنمية والرخاء بل أصبح اقتصاد المعرفة هو الرآيزة الرئيسة لإحداث طفرات هائلѧة  
ومتنامية فѧي مѧوارد الأمѧم والشѧعوب، والѧذي يتطلѧب أساسѧاً تعليمѧاً متطѧوراً ذو جѧودة           

لممارسѧات الفعليѧة   عالية وفقاً لمعايير قياسية، ونظѧم حاآمѧة ومسѧتمرة لقيѧاس وتقѧويم ا     
  .للمؤسسات التعليمية

ويتصѧѧف التعلѧѧيم الجيѧѧد فѧѧي عصѧѧر المعرفѧѧة بإآسѧѧاب الطالѧѧب القѧѧدرة علѧѧى الإبѧѧداع 
والابتكار واستخدام التكنولوجيا والتعلم الذاتي والتعلم مدى الحيѧاة، الأمѧر الѧذي يجعѧل     
       ѧѧية وفاعليتهѧѧدراتها المؤسسѧѧوض بقѧѧة والنهѧѧات التعليميѧѧوير المؤسسѧѧي تطѧѧن الحتمѧѧا م

التعليمية لتحقيق التميز والتنافسية، ولتصѧبح قѧادرة علѧى إنتѧاج ونشѧر المعرفѧة وتنميѧة        
  .المهارات وتحويلهما إلى مقدرات اقتصادية فعلية تخدم خطط التنمية الشاملة

آمѧѧا أن التحѧѧول فѧѧي فلسѧѧفة التعلѧѧيم والѧѧذي أصѧѧبح معѧѧه الطالѧѧب المحѧѧور الرئيسѧѧي،   
    ѧѧاً مسѧاف خريجѧѧة المطѧي نهايѧѧون فѧى يكѧن أن    وحتѧѧدلاً مѧل بѧѧرص العمѧاج فѧѧي إنتѧاهماً ف

يكون مستهلكاً لها الأمر الذي استوجب معه ضرورة إحѧداث نقلѧة نوعيѧة فѧي البѧرامج      
التعليمية والمقررات الدراسية بحيث ترآز على تنمية المهارات والقѧدرات التѧي تتفѧق    

     ѧة التѧة الكافيѧتعلم المرونѧاب المѧه  مع متطلبات واحتياجات سوق العمل، مع إآسѧي تمكن
وهѧذا بѧدوره اسѧتلزم ضѧرورة تѧوفير نظامѧاً       . من التكيف مع التغيرات في سوق العمѧل 

  .مؤسسياً فاعلاً لضمان الجودة والتطوير المستمر للتعليم
وفي ضوء ما سѧبق قامѧت الهيئѧة بإعѧداد نظѧام متكامѧل لضѧمان الجѧودة والتطѧوير          

وثيقѧة الشѧاملة للمارسѧات    المستمر للتعليم في مصر، والذي في ضوئه تѧم إعѧداد هѧذه ال   
  .المتميزة لمؤسسات التعليم قبل الجامعى
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  :الممارسات المتميزة دليل

الإصدارات الأخرى للهيئة القومية لضمان جودة التعليم  تكامل مع مجموعةهو دليل ي

معـايير الجـودة والاعتمـاد    استيفاء  تساعد المؤسسات التعليمية علىفى منظومة  ،والاعتماد

المنشود، وذلك من خلال أداء مجموعة من الإجـراءات والأنشـطة التـى يمكـن     بالمستوى 

 .للمؤسسة التعليمية القيام بها وممارستها لتفى بمتطلبات الاعتماد

  

فى مجموعة الأنشطة  والإجراءات التـى تقـوم بهـا     الممارسات المتميزة وتتمثل 

  .المستوى المطلوبييره إلى المؤسسة التعليمية بهدف تحسين الأداء الشامل واستيفاء معا

  :وقد روعى فى إعداد هذا الدليل مجموعة من المرتكزات منها

  .شمول الممارسات لكافة المؤشرات الخاصة بكل معيار من معايير الجودة والاعتماد -

تحقيق الممارسات لجميع عناصر الأداء المتضمنة فى قواعد القياس المتدرج، والتـى   -

ى يشير إلى قيـام المؤسسـة بـأداءات تفـوق المسـتوى      تناظر المستوى  الرابع الذ

 . المطلوب

واقعية الممارسات والأداءات اللازمة لاستيفاء المعايير، حيث تم مراعـاة الأنشـطة    -

والإجراءات التى تمارسها المؤسسات المصرية، مع تضمين أمثلة ونماذج واقعية من 

 .أعمال بعض هذه المؤسسات

م الإمكانات والمصادر التى يمكـن توافرهـا بالمؤسسـات    قابلية التنفيذ وذلك باستخدا -

 .التعليمية

تنوع الممارسات بحيث تتضمن عقد لقاءات وندوات، وعرض لخطط تطوير وكيفيـة   -

تنفيذها وكذلك برامج تدريبية متنوعة لكافة فئات المجتمع المدرسى، بالإضـافة إلـى   

 . وجود أداءات فردية وأخرى جماعية

استخدام لغة مناسبة للمجتمع المؤسسى وجـداول ورسـوم    بساطة العرض من خلال -

 .ونماذج تعبر عن الممارسات على نحو واضح ومحدد

تعزيز الممارسات للعمل التعاونى بين أعضاء المجتمع المؤسسى بعضـهم الـبعض،    -

 .وكذا بينهم وبين أعضاء المجتمع المحلى

  

  :منهجية العمل

  :قام فريق العمل بالإجراءات التالية 

 ت الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد فريقاً من الخبراء التربويين شكل -

  .المتخصصين فى مجال المعايير وكيفية استيفاءها و 
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  :عقد فريق العمل عدة لقاءات وورش عمل بمقر الهيئة وذلك من أجل -

 .دراسة وتحليل وثيقة معايير ضمان جودة واعتماد مؤسسات التعليم قبل الجامعى

 .حص قواعد القياس المتدرج الخاصة بكل مؤشر من مؤشرات المعاييرف

الاطلاع على المصادر والأدبيات التى تتناول الممارسـات المتميـزة اللازمـة    

 .لاستيفاء معايير ومؤشرات الجودة

اقتراح تصور عام لدليل الممارسات المتميزة وكيفية تناولهـا عبـر المجـالات    

 .والمعايير المختلفة

العمل على أعضاء الفريق بحيث يضع كل مـنهم تصـور بالممارسـات    تقسيم 

 .المتميزة لاستيفاء معايير محددة

مناقشة التصورات الفردية لأعضاء الفريق والاتفاق على الصورة النهائية لدليل 

 .الممارسات

  .مراجعة الدليل من أعضاء الفريق بعد الانتهاء من إعداده

  

لكل مؤشر فى صورة إجراءات تتبـاين مـا بـين     وقد تم عرض الممارسات المتميزة

تدريبات وتشكيل فرق وعقد اجتماعات وورش عمل وجمع وتنظيم بيانات وإعـداد قواعـد   

  .......بيانات وتقارير

وفى نهاية عرض ممارسات كل مؤشر توجد أنشطة تقويمية توضح للمؤسسـة كيفيـة   

سـتيفاء المؤشـر المسـتهدف،    الحكم على جودة الممارسات التى قامت بتنفيذها من أجـل ا 

وتتضمن هذه الأنشطة التقويمية عرض لأساليب متعددة يمكن استخدامها فى التقويم مثل عقد 

المقابلات مع المعنيين بالأمر ، أو فحص التقـارير ومحاضـر الاجتماعـات، أو تطبيـق     

  .بهاستبيانات أو أدوات ملاحظة أو غير ذلك طبقا لطبيعة المؤشر والأداءات المتضمنة 

وعلى الرغم من تناول الدليل لكافة الممارسات اللازمة لاستيفاء كل مؤشر من مؤشرات 

المعايير، إلا أننا نوجه نظر المعنيين بالأمر داخل المؤسسات التعليمية إلى أن هذا الدليل يتيح 

مساحة كبيرة للتفكير الإبداعى للمؤسسات التعليمية كى يمارس أعضاءها مـا يرونـه مـن    

  .ممارسات جديدة وملائمة تعزز الممارسات المطروحةإضافة 

تم تنظيم هذا الدليل بحيث تعرض الممارسات الخاصة بكل مجال على حده، من خـلال  

تقديم يوضح مفهوم المجال ومعاييره وأهمية الممارسات المتضمنة به، ثم عـرض الأداءات  

المندرجة تحت مظلـة   والإجراءات الخاصة بكل مؤشر من مؤشرات كل معيار من المعايير

  .كل مجال
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وقد تم استخدام الأكواد الخاصة بالمعايير ومؤشراتها طبقا لوثيقة معايير الهيئة القومية  

لضمان الجودة والاعتماد كما استخدمت أرقام المجالات فى ترقيم الجداول والأشكال، وذلـك  

وفيمـا  . حد المؤشراتتيسيرا على المؤسسة فى الوصول إلى الممارسات اللازمة لاستيفاء أ

وكذلك معايير كل ) القدرة المؤسسية والفاعلية التعليمية(يلى جدول يوضح المجالين الرئيسين 

 :مجال من المجالات التسعة مقرونا بعدد مؤشرات كل معيار

  

  ملخص معايير اعتماد مؤسسات التعليم قبل الجامعى
المجال 

  المعايير  المجالات الفرعية الرئيسى
عدد 

  اتالمؤشر

ية
سس

مؤ
 ال

رة
قد

ال
  

رؤية المؤسسة  .١

  ورسالتها

  ٢  .وجود وثيقة لرؤية المؤسسة ١. ١
  ٢  .وجود وثيقة لرسالة المؤسسة ٢. ١

القيادة   .٢

  والحوكمة

  ٤  . توافر تنمية مهنية فعالة للكوادر ١. ٢
  ٦  دعم عمليتى التعليم والتعلم ٢. ٢
  ٢  وجود نظام للحوكمة الرشيدة ٣. ٢
  ٣  ام مالى وإدارى متطورنظ ٤. ٢

الموارد البشرية  .٣

والمادية 

  للمؤسسة

  ٢  توافر الموارد البشرية وتنميتها ١. ٣

  ٥  توافر الموارد المادية وتنميتها ٢. ٣

  ٥  توفر مبنى مدرسى ملائم ٣. ٣

المشاركة  .٤

  المجتمعية

  ٢  وجود وثيقة داعمة للمشاركة المجتمعية ١. ٤
  ٢  للعمل التطوعىمساندة المؤسسة  ٢. ٤
وجود شراكة فعالة بين الأسرة والمجتمع المحلى مع  ٣. ٤

  المؤسسة
٢  

توكيد الجودة  .٥

  والمساءلة

  ٤  التقويم والتحسين المستمر ١. ٥
  ٤  فعالية وحدة التدريب والجودة ٢. ٥
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  تابع ملخص معايير اعتماد مؤسسات التعليم قبل الجامعى
 

المجال 

  المعايير  لات الفرعيةالمجا  الرئيسى
عدد 

  المؤشرات

ية
يم

تعل
 ال

ية
عال

الف
  

  المتعلم .٦

  ٦  التمكن من البنية المعرفية للمواد الدراسية ١. ٦

  ٦  التمكن من المهارات الأساسية ٢. ٦

  ٣  اكتساب جوانب وجدانية إيجابية ٣. ٦

  المعلم .٧

  ٤  ستراتيجيات الفعالة للتدريسالتخطيط والإ ١. ٧
  ٤  ات مهنية فعالةممارس ٢. ٧
  ٤  لتزام بأخلاقيات المهنةالا ٣. ٧
  ٢  طرق وأساليب تقويم فعالة ٤. ٧

المنهج  .٨

  الدراسى

  ٤  توافر ممارسات داعمة للمنهج  ١. ٨
  ٤  توافر أنشطة صفية ولا صفية فعالة ٢. ٨

المناخ  .٩

  التربوى

  ٤  توافر بيئة داعمة للتعليم والتعلم  ١. ٩
  ٢  ة مؤثرة للعلاقات المؤسسية والقيم الأخلاقيةتوافر بني ٢. ٩

مجالات٩  المجموع

  فرعية

 ٨٨  معياراً ٢٥

  مؤشراً
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  المحتــويات
  

  الأول يالمجال الرئيس
 القدرة المؤسسية

 

 ٩- ١ ................................................رؤية المؤسسة ورسالتها:المجال الأول
 ٥٦- ١٠..................................................القيادة والحوكمة :الثانىالمجال 

 ٧٩- ٥٧.............................الموارد البشرية والمادية للمؤسسة:المجال الثالث
 ١٠٢- ٨٠ ..............................................المشاركة المجتمعية:المجال الرابع

 ١٤٢ - ١٠٣..........................................توكيد الجودة والمساءلة:المجال الخامس
 ١٥٦- ١٤٣...............................................ممارسات متميزة من الواقع الميدانى

  

  المجال الرئيسي الثانى
 الفعالية التعليمية

 

 ٢٠٢- ١٥٧ ........................................................................المتعلم:المجال الأول
 ٢٦٠-٢٠٣.....................................................................المعلم:المجال الثانى
 ٢٨٤- ٢٦١.......................................................المنهج الدراسى:المجال الثالث
 ٣١٩- ٢٨٥......................................................المناخ التربوى:المجال الرابع

 ٣٣١- ٣٢٠ ..............................نماذج من الميدان على مجال الفعالية التعليمية
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  المجال الأول
  رؤية المؤسسة ورسالتها
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رؤية المؤسسة ورسالتها: الأول المجال  
  :مقدمة

تمثل الرؤية الهدف العام الذى تسѧعى المؤسسѧة لتحقيقѧه والتطلعѧات المسѧتقبلية      
التى يتحدد فى ضѧوئها السياسѧة العامѧة للعمѧل وإجѧراءات تطѧوير الأداء بهѧا، وتتѧرجم         
المؤسسة رؤيتها  فى صورة إجراءات وممارسات تمثل رسالة تسعى لتحقيقها، وذلѧك  

ن خѧلال تفعيѧل أدوار جميѧع فئѧات المجتمѧع المؤسسѧى والمحلѧى، عѧلاوة علѧى تفعيѧل           م
آافة عناصر المنظومѧة التعليميѧة، وفѧى ضѧوء أهميѧة  تلѧك الرؤيѧة والرسѧالة آѧان مѧن           

  :الضرورى أن تبدأ مجالات المعايير بها وذلك من خلال
  .وجود وثيقة لرؤية المؤسسة: المعيار الأول
  .ثيقة لرسالة المؤسسةوجود و: المعيار الثانى

وفيما يلى عرض لأفضل الممارسات اللازمة لتحقيق آل مؤشر من مؤشѧرات  
  .هذه المعايير

  
  . رؤية المؤسسة ورسالتها. ١ 

  . وجود وثيقة لرؤية المؤسسة ١. ١
  .توجد وثيقة واضحة ومعلنة لرؤية المؤسسة ١. ١. ١
  .ي صياغة الرؤيةتشارك الأطراف المعنية بالعملية التعليمية ف ٢. ١. ١
 

 .المحلي لإعداد وثيقة الرؤيةالمدرسي وتهيئة واستعداد المجتمع  .١
التنويѧѧه عѧѧن عقѧѧد لقѧѧاءات مѧѧع أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس والعѧѧاملين بالمدرسѧѧة   
ومجلس الأمناء وبعѧض المؤسسѧات وأعضѧاء المجتمѧع المѧدني والمحليѧات       

صѧѧѧفوف مѧѧѧن ال –وأوليѧѧѧاء الأمѧѧѧور والمهتمѧѧѧين بѧѧѧالتعليم وممثلѧѧѧين للطѧѧѧلاب  
 .للإعلام عن بدء إعداد وصياغة رؤية المؤسسة -المتقدمة

 : متطلبات عقد اللقاءات
إعداد جدول زمنى لعѧدد اللقѧاءات التѧى سѧيتم عقѧدها وفيمѧا يلѧى مثѧال          .١

 :لهذا الجدول
 

  )١-١(جدول 
 نموذج للجدول الزمنى للقاءات التى تعقد بالمؤسسة

  جدول الأعمال  التوقيت  المكان  المدعون  اليوم
          
          

 .تحديد موعد وتجهيز مكان عقد تلك اللقاءات .٢
 .تحديد جدول الأعمال الخاص باللقاءات .٣
إعѧѧѧѧداد المعلومѧѧѧѧات الخاصѧѧѧѧة بالمدرسѧѧѧѧة واللازمѧѧѧѧة لإعѧѧѧѧداد رؤيѧѧѧѧة     .٤

 .المؤسسة
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والمؤسسѧѧات والهيئѧѧات ) رمѧѧوز المجتمѧѧع المحلѧѧي(قائمѧѧة بالأشѧѧخاص  .٥
 .وأولياء الأمور الذين سيتم دعوتهم لتلك اللقاءات

إعѧѧѧداد نشѧѧѧرات مدرسѧѧѧية ولافتѧѧѧات ترآѧѧѧز علѧѧѧى تحديѧѧѧد هѧѧѧدف تلѧѧѧك       .٦
 .اللقاءات

 
 
 
 
 
 
  
  
  
 
 . إعداد الدعوات الخاصة بتلك اللقاءات .٧
توزيع الأدوار واختيار الأشخاص المناسبين للعمل باللجѧان المختلفѧة    .٨

 .لجنة آتابة التوصيات –لجنة الاستقبال  –مثل لجنة التنظيم 
 .ءاتتحديد آلية توثيق تلك اللقا .٩

 
 : عقد لقاءات لإعداد وصياغة رؤية المؤسسة  .٢

تتنѧѧѧѧѧاول هѧѧѧѧѧذه اللقѧѧѧѧѧاءات عѧѧѧѧѧرض ومناقشѧѧѧѧѧة مجموعѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن المعلومѧѧѧѧѧات 
  :والإجراءات منها

 . استعراض الرؤية القومية للتعليم المصري.١
 :استعراض الوضع الراهن للمؤسسة التعليمية من حيث.٢

 .رؤية المؤسسة السابقة 
   ѧѧية للتلاميѧѧارات الأساسѧѧتوى المهѧѧواد   مسѧѧي المѧѧيلهم فѧѧذ وتحص

 .الدراسية المختلفة
علѧѧى أن يѧѧتم عѧѧرض هѧѧذه النقѧѧاط مѧѧن    (الإيجابيѧѧات والسѧѧلبيات   

 ).منطلق المعايير القومية للتعليم
المشѧارآة   –الإمكانѧات البشѧرية والماديѧة     –القيادة المدرسѧية    

 . المعلم –المجتمعية 
جميѧع   تѧدوين (المقترحات الخاصة بوثيقѧة رؤيѧة المؤسسѧة التعليميѧة     .٣

 ).المقترحات على أوراق وآاسيت
تحديѧѧد موعѧѧد إخѧѧراج الوثيقѧѧة فѧѧي صѧѧورتها النهائيѧѧة او موعѧѧد اللقѧѧاء   .٤

 . التالى عند الضروروة وشكر الحضور
  
 

فشارآنا فى صياغة رؤية  رؤيتنا تعتمد على رؤيتك
 .المؤسسة

  رأيك فى رؤية المؤسسة مهم لنا فما هو؟

  .بادر بتقديم مقترحك لرؤية المؤسسة
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  خطوات إخراج وثيقة الرؤية في صورتها النهائية  .٣

تشѧѧكيل لجѧѧان فرعيѧѧة للقيѧѧام بوضѧѧع تصѧѧور مبѧѧدئي للوثيقѧѧة علѧѧى أن        
ن ممثلѧѧة لمعظѧѧم شѧѧرائح المجتمѧѧع   يراعѧѧى فѧѧي تشѧѧكيل اللجѧѧان تكѧѧو   

ضѧرورة تضѧمين بعѧض التلاميѧذ فѧي      (المحلي والمدني والمدرسѧي  
 ).هذه اللجان

عقѧѧد اجتمѧѧاع لأعضѧѧاء جميѧѧع اللجѧѧان الفرعيѧѧة لمناقشѧѧة التصѧѧورات        
المبدئيѧѧة لوثيقѧѧة الرؤيѧѧة وذلѧѧك بهѧѧدف التوصѧѧل إلѧѧى صѧѧيغة نهائيѧѧة      

 . لوثيقة الرؤية للمؤسسة التعليمية
  

  ة ضمان جودة الوثيق .٤
للتأآѧѧد مѧѧن ضѧѧمان جѧѧودة الوثيقѧѧة يѧѧتم عرضѧѧها علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الخبѧѧراء  

/ ممثلѧѧين للمجتمѧѧع المدرسѧѧى / مسѧѧئول الجѧѧودة بكѧѧل مѧѧن الإدارة والمديريѧѧة (
خبѧѧراء الجѧѧودة مѧѧن الهيئѧѧات    / ممثلѧѧين للمجتمѧѧع المحلѧѧى ومجلѧѧس الأمنѧѧاء     

  :لتقويمها وإبداء ملاحظاتهم في ضوء المحكات التالية) المتخصصة
 . اغة وثيقة رؤية المؤسسة التعليمية ودقة تحديدهاوضوح صي -١
اتسѧѧѧاق وثيقѧѧѧة رؤيѧѧѧة المؤسسѧѧѧة التعليميѧѧѧة مѧѧѧع الرؤيѧѧѧة القوميѧѧѧة للتعلѧѧѧيم    -٢

 .المصري
 . إمكانية ترجمتها إلى رسالة واضحة للمؤسسة -٣
  وضع الصورة النهائية للرؤية .٥

تعѧѧديل وثيقѧѧة الرؤيѧѧة فѧѧي ضѧѧوء آراء المحكمѧѧين والتوصѧѧل إلѧѧى الصѧѧورة       
  . هاالنهائية ل

 :أمثلة لرؤى بعض المؤسسات التعليمية 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

  طباعة الرؤية والإعلان عنها  .٥
إعѧѧداد لافتѧѧات ولوحѧѧات وملصѧѧقات مѧѧن خامѧѧات غيѧѧر قابلѧѧة للتلѧѧف والإتѧѧلاف   -١

وغيѧѧر مكلفѧѧة ماديѧѧا تتضѧѧمن محتѧѧوى الرؤيѧѧة بحيѧѧث تكѧѧون واضѧѧحة يمكѧѧن         
  . للجميع رؤيتها وقراءتها بيسر

مؤسستنا التعليمية مرآز إشعاع تنويري لمجتمعنا 
 المحلي

يه معايير الأداء تتوافر لدالمتعلمين  إعداد جيل من
 المتميز

مؤسستنا تقوم على التكامل بين العلم والتكنولوجيا 
 والمجتمع والبيئة
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لملصقات في أمѧاآن بѧارزة بالمؤسسѧة التعليميѧة     تعليق اللافتات واللوحات وا -٢
مثѧѧѧل حجѧѧѧرات المدرسѧѧѧين والإداريѧѧѧين والمعامѧѧѧل وفنѧѧѧاء المدرسѧѧѧة ومسѧѧѧجد    

 . المدرسة والسور الخارجي للمؤسسة التعليمية
تصѧѧوير نسѧѧخ للرؤيѧѧة وتوزيعهѧѧا علѧѧى جميѧѧع العѧѧاملين بالمؤسسѧѧة والتأآيѧѧد         -٣

 . بأهميتها والعمل على تحقيقها
ؤية المؤسسة وإرسالها لأوليѧاء الأمѧور والمهتمѧين    إعداد مطويات تتضمن ر -٤

 . من منظمات المجتمع المدني والمحلي
إعداد آروت في المناسبات المختلفة وتوزيعها على أولياء الأمور من خلال  -٥

 . التلاميذ تحتوى على نص رؤية المؤسسة
تشجيع التلاميذ والعاملين بالمؤسسѧة علѧى التعبيѧر عѧن وثيقѧة الرؤيѧة بطѧرق         -٦

 ........ أشغال فنية  –كرة مثل الرسوم الكاريكاتيرية مبت
إعѧѧѧلان رؤيѧѧѧة المؤسسѧѧѧة علѧѧѧى الموقѧѧѧع الإلكترونѧѧѧي للمؤسسѧѧѧة عبѧѧѧر شѧѧѧبكة      -٧

 .الإنترنت
إرسѧѧѧال وثيقѧѧѧة الرؤيѧѧѧة بالبريѧѧѧد الإلكترونѧѧѧي للمهتمѧѧѧين والمعنيѧѧѧين بالعمليѧѧѧة       -٨

  . التعليمية
 

 التحديث الدوري لوثيقة الرؤية .٦
اجها إلѧى تعѧديل رؤيتهѧا وتحѧديثها بشѧكل دورى      يجب أن تحدد المؤسسة مدى احتي

  :وتحديد تداعيات هذا التغير وفيما يلى أمثلة لتلك التداعيات
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .ومحاضر الاجتماعات فحص التقارير 
تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     

  :ومن أمثلتها الأداة التالية

 .التغيرات التكنولوجية والتربوية -١
تحقق الرؤية الحالية والتطلع للتطوير بما يواآѧب التقѧدم    -٢

 .فى المجتمع
عة التي يتم الحصول عليها من  خѧلال آراء  التغذية الراج -٣

  .المهتمين سواء داخل المدرسة أو خارجها
طلاع على الاتجاهات الحديثة في التعلѧيم وانعكاسѧاتها   الا -٤

  .على رؤى المؤسسات التعليمية
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  )٢-١(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الاداء
  والشواهد

        .توجد للمؤسسة رؤية مدونة في وثيقة
ختلفѧѧة شѧѧارك فѧѧي صѧѧياغة وثيقѧѧة الرؤيѧѧة فئѧѧات م 

  . من المعنيين بالأمر
      

        .وثيقة رؤية المؤسسة واضحة
        .وثيقة رؤية المؤسسة محددة

تѧѧم توزيѧѧع وثيقѧѧة الرؤيѧѧة علѧѧى جميѧѧع العѧѧاملين       
  .بالمؤسسة

      

تѧѧم إعѧѧلان وثيقѧѧة الرؤيѧѧة للمؤسسѧѧة علѧѧى الموقѧѧع  
  .الإلكتروني للمؤسسة

      

        .تمت مراجعة وثيقة الرؤية للمؤسسة
        
  
  وجود وثيقة لرسالة المؤسسة  ٢. ١

  .توجد وثيقة واضحة ومعلنة لرسالة المؤسسة ١. ٢. ١
  .تشارك الأطراف المعنية بالعملية التعليمية في صياغة الرسالة ٢.  ٢. ١

  
  :تشكل فريق صياغة الرسالة .١

يتم تشكيل فѧرق لصѧياغة رسѧالة المؤسسѧة التعليميѧة منبثقѧة مѧن وثيقѧة رؤيѧة          
  :ى في تشكيل هذا الفريق توافر المهارات الآتيةالمؤسسة على أن يراع

 .إدراك الفرق بين صياغة رؤية المؤسسة وصياغة رسالة المؤسسة 
ترجمة وثيقة الرؤية إلى رسѧالة للمؤسسѧة بصѧورة إجرائيѧة تتسѧم بالوضѧوح        

 .والتحديد الدقيق للمطلوب تنفيذه
 .العمل الفريقي مع الفريق المشكل لصياغة الرسالة 
 .تام بقدرة المدرسة على تحقيق الرسالةالاقتناع ال 

  عقد اجتماع للفريق المشكل لأداء مهام صياغة الرسالة .٢
  :يتم صياغة رسالة المؤسسة باتباع مجموعة من المهام منها

 .تحليل وثيقة الرؤية إلى عناصرها الرئيسة  
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  مثال لعناصر أحد الرؤى                              

  
 -المعلمѧѧѧين: مجموعѧѧѧات ممثلѧѧѧة للفئѧѧѧات المختلفѧѧѧة مثѧѧѧل    (يل مجموعѧѧѧات بؤريѧѧѧة  تشѧѧѧك

لدراسѧѧة العناصѧѧر الرئيسѧѧة التѧѧي تѧѧم      ) المجتمѧѧع المحلѧѧي   -مجلѧѧس الأمنѧѧاء   -الإداريѧѧين 
 .اشتقاقها من وثيقة الرؤية بهدف إعداد تصور مبدئي لعناصر الرسالة

 .دراسة ومناقشة التصورات المبدئية للرسالة التي تم إعدادها  
 .إعداد صيغة الرسالة في ضوء نتائج هذه المناقشات 

  
  ضمان جودة وثيقة الرسالة  .٣

للتأآѧѧد مѧѧن ضѧѧمان جѧѧودة الوثيقѧѧة يѧѧتم عرضѧѧها علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الخبѧѧراء  
/ ممثلѧѧين للمجتمѧѧع المدرسѧѧى / مسѧѧئول الجѧѧودة بكѧѧل مѧѧن الإدارة والمديريѧѧة (

ت خبѧѧѧراء الجѧѧѧودة مѧѧѧن الهيئѧѧѧا/ ممثلѧѧѧين للمجتمѧѧѧع المحلѧѧѧى ومجلѧѧѧس الأمنѧѧѧاء
  -:لتقويمها وإبداء ملاحظاتهم في ضوء المحكات التالية) المتخصصة

 . وضوح صياغة وثيقة رسالة المؤسسة التعليمية ودقة تحديدها -١
اتساق وثيقѧة رسѧالة المؤسسѧة التعليميѧة مѧع الرؤيѧة القوميѧة للتعلѧيم          -٢

 .المصري
 .إمكانية تنفيذ رسالة المؤسسة -٣

  
  طباعة وثيقة الرسالة والإعلان عنها  .٤

داد لافتات ولوحات وملصѧقات مѧن خامѧات غيѧر قابلѧة للتلѧف والإتѧلاف        إع -١
وغيѧѧر مكلفѧѧة ماديѧѧا تتضѧѧمن محتѧѧوى الرسѧѧالة بحيѧѧث تكѧѧون واضѧѧحة يمكѧѧن  

  . للجميع رؤيتها وقراءتها بيسر
تعليق اللافتات واللوحات والملصقات في أماآن بارزة بالمؤسسة التعليمية  -٢

فنѧѧاء المدرسѧѧة ومسѧѧجد   مثѧѧل حجѧѧرات المدرسѧѧين والإداريѧѧين والمعامѧѧل و    
المدرسѧѧة والسѧѧور الخѧѧارجي للمؤسسѧѧة التعليميѧѧة، وآѧѧذلك فѧѧي آѧѧل دور مѧѧن 

 . الأدوار المكونة للمبنى المدرسي
تصѧѧوير نسѧѧخ لوثيقѧѧة الرسѧѧالة وتوزيعهѧѧا علѧѧى جميѧѧع العѧѧاملين بالمؤسسѧѧة       -٣

 . والتأآيد بأهميتها والعمل على تحقيقها

  لرئيسةالعناصر ا  الرؤية
إعѧѧѧѧداد جيѧѧѧѧل مѧѧѧѧن   
المتعلمѧѧѧين تتѧѧѧѧوافر  
لديѧѧه معѧѧايير الأداء 

 . المتميز
  

 .تحصيل المتعلمين في جميع المواد الدراسية -
  .الجوانب الشخصية والاجتماعية للمتعلمين -
  .الجوانب المهارية -
  .الصحة البدنية  -
  .الصحة النفسية -

.....................  

.....................  
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ير عن وثيقة الرسالة بطرق تشجيع التلاميذ والعاملين بالمؤسسة على التعب -٤
 ........أشغال فنية  –مبتكرة مثل الرسوم الكاريكاتيرية 

إعѧѧلان رسѧѧالة المؤسسѧѧة علѧѧى الموقѧѧع الإلكترونѧѧي للمؤسسѧѧة عبѧѧر شѧѧبكة         -٥
 .الإنترنت

إرسѧѧال وثيقѧѧة الرسѧѧالة بالبريѧѧد الإلكترونѧѧي للمهتمѧѧين والمعنيѧѧين بالعمليѧѧة        -٦
  . التعليمية

   التحديث الدوري لوثيقة الرسالة .٥
يجѧѧب أن تحѧѧدد المؤسسѧѧة مѧѧدى احتياجهѧѧا إلѧѧى تعѧѧديل رسѧѧالتها وتحѧѧديثها بشѧѧكل  

  :دورى وتحديد تداعيات هذا التغير وفيما يلى أمثلة لتلك التداعيات
التغذية الراجعة التي يتم الحصول عليها من خلال آراء المهتمين سواء داخѧل   

  المدرسة أو خارجها 
تعلѧѧѧѧيم وانعكاسѧѧѧѧاتها علѧѧѧѧى رؤى الاطѧѧѧѧلاع علѧѧѧѧى الاتجاهѧѧѧѧات الحديثѧѧѧѧة فѧѧѧѧي ال  

 . المؤسسات التعليمية
  .التغيرات التى تمت على وثيقة رؤية المؤسسة 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص التقارير ومحاضر الاجتماعات 

طبيق أدوات تقويم متعددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن        ت
  :أمثلتها الأداة التالية

  )٣-١(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        .توجد للمؤسسة رسالة مدونة في وثيقة
شѧѧارك فѧѧي صѧѧياغة وثيقѧѧة الرسѧѧالة فئѧѧان مختلفѧѧة 

  .الأمرمن المعنيين ب
      

        .وثيقة رسالة المؤسسة واضحة
        .وثيقة رسالة المؤسسة محددة

تѧѧم توزيѧѧع وثيقѧѧة الرسѧѧالة علѧѧى جميѧѧع العѧѧاملين    
  .بالمؤسسة

      

تم إعلان وثيقѧة الرسѧالة للمؤسسѧة علѧى الموقѧع      
  .الإلكتروني للمؤسسة

      

        .تم مراجعة وثيقة الرسالة للمؤسسة
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  ل الثانيالمجا
  القيادة والحوآمة
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 المجال الثاني
  القيادة والحوآمة

  
  :مقدمة

تعد القيادة المؤسسية من المجالات المهمة التى تؤثر بشكل واضح علѧى جميѧع   
عناصر العملية التعليمية، حيث يتناول هذا المجال معايير أساسية فى العمليѧة التعليمѧة   

دعѧѧم عمليتѧѧى التعلѧѧيم والѧѧتعلم فѧѧى ظѧѧل قيѧѧادة رشѧѧيدة،  آالتنميѧѧة المهنيѧѧة للكѧѧوادر، وسѧѧبل 
وتتضѧѧمن الممارسѧѧات المتعلقѧѧة بالقيѧѧادة والحوآمѧѧة مѧѧا ينبغѧѧي أن تѧѧوفره المؤسسѧѧة مѧѧن    
إمكانيѧѧѧات تسѧѧѧاعد علѧѧѧى التجديѧѧѧد وتشѧѧѧجع المبѧѧѧادرات الإبداعيѧѧѧة، والتوظيѧѧѧف الأمثѧѧѧل     

فѧى ظѧل نظѧام    للتكنولوجيا الحديثة، وذلك فيما ينعكس على جودة أداء المنتج التعليمѧى  
ديمقراطѧѧѧى فѧѧѧى التعامѧѧѧل، واتخѧѧѧاذ القѧѧѧرارات السѧѧѧديدة، لمسѧѧѧاندة المجتمѧѧѧع المدرسѧѧѧى      
والمحلѧى، والتغلѧѧب علѧѧى المشѧѧكلات وفجѧѧوات الأداء التѧѧي تحѧѧول دون اسѧѧتيفاء معѧѧايير  

  :الجودة، وفيما يلى عرض لمعايير مجال القيادة والحوآمة وهى
  .تنمية مهنية فعالة للكوادر: المعيار الأول

  .دعم عمليتى التعليم والتعلم: عيار الثانيالم
  .وجود نظام للحوآمة الرشيدة: المعيار الثالث

وفيما يلى عرض لأفضل الممارسات اللازمة لتحقيق آل مؤشر من مؤشѧرات  
  .هذه المعايير

  
  القيادة و والحوآمة . ٢
  تنمية مهنية فعالة للكوادر  ١. ٢
  التدريب والجودة تعمل القيادة على تفعيل دور وحدة ١. ١. ٢
 :تقويم الوضع الراهن لوحدة التدريب والجودة من خلال -١
اختيѧѧار مسѧѧئول وحѧѧدة التѧѧدريب فѧѧى ضѧѧوء المسѧѧئوليات المنѧѧوط بهѧѧا مسѧѧئولي        •

 .وحدات التدريب والجودة آما حددتها وزارة التربية والتعليم
 .وجود قائمة بمواصفات ومهارات المدرب الجيد •
تѧѧدريب والجѧѧودة تشѧѧمل بيانѧѧات عѧѧن آѧѧل مѧѧن  وجѧѧود قاعѧѧدة بيانѧѧات عѧѧن وحѧѧدة ال •

العѧѧاملين بهѧѧا والبѧѧرامج التدريبيѧѧة التѧѧى عقѧѧدت والمسѧѧتهدفين مѧѧن هѧѧذه البѧѧرامج     
 ........والإمكانات المتاحة وأدوات التقويم والمتابعة للبرامج المستخدمة

تقييم الأداء للعاملين بالوحدة تبعا للمسئوليات وتѧوفر الحѧد الأدنѧى مѧن المهѧارات       -٢
 :بية، وذلك باستخدام أساليب عديدة من بينهاالتدري

 .فحص الوثائق الخاصة بالوحدة
 .المقابلة الشخصية لأعضاء الوحدة

متابعѧѧѧة أثѧѧѧر التѧѧѧدريبات السѧѧѧابق تنفيѧѧѧذها مѧѧѧن قبѧѧѧل الوحѧѧѧدة مѧѧѧن وجهѧѧѧة نظѧѧѧر   
دراسѧة   –استطلاع آرائهم السابقة عن التدريبات التي تѧم تنفيѧذها   (المتدربين 

يم اليѧѧѧومي للتѧѧѧدريب، التѧѧѧي أبѧѧѧداها المتѧѧѧدربون فѧѧѧي      التقيѧѧѧ/التغذيѧѧѧة الراجعѧѧѧة 
وفيمѧا يلѧى نمѧوذج لمقابلѧة شخصѧية      .......) التدريبات السابقة التي حضروها
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تهدف إلى التعرف على مѧدى اسѧتفادة المتѧدربين مѧن أنشѧطة وحѧدة التѧدريب        
  :والجودة

  نموذج مقابلة شخصية مع أحد متدربى وحدة التدريب والجودة
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 :نتائج التقييمات السابقة يتم اتخاذ القراراتفي ضوء  -٣
 . الإبقاء على أعضاء الوحدة الذين توفرت فيهم مهارات الأداء الجيد •
تدريب أعضاء الوحدة لتلبية بعض الاحتياجات التدريبية التѧي أسѧفرت عنهѧا     •

 .نتائج التقييم السابقة
  .اء الجيداستبدال القائمين على الوحدة بآخرين تتوفر لديهم معايير الأد •

حѧѧرص القيѧѧادة علѧѧى إتاحѧѧة الوقѧѧت الكѧѧافي للقѧѧائمين علѧѧى الوحѧѧدة لتنفيѧѧذ البѧѧرامج    -٤
 : المتوقع القيام بها، وذلك بعدة طرق منها

 .تخفيف أعبائهم الأخرى في المؤسسة آعدد الحصص والمهام الإشرافية •
وجود خطة زمنية معدة لأنشطة الوحدة يتم الرجوع إليها عنѧد توزيѧع المهѧام     •

 .ليفات على العاملين بالمؤسسةوالتك
 .وجود خطط بديلة فى حالة تعثر تنفيذ خطط معينة لأية ظروف طارئة •

إتاحة الوقѧت الكѧافي للمسѧتهدفين لحضѧور بѧرامج التنميѧة المهنيѧة والعلميѧة التѧي           -٥
تقѧѧدمها وحѧѧدة التѧѧدريب، وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال إعѧѧداد خطѧѧة وحѧѧدة التѧѧدريب والجѧѧودة    

ستهدفين فى هذه البرامج فى أوقات تسѧبق موعѧد   وبرامجها التدريبية وإعلان الم
تلك البرامج بفترات زمنية مناسبة حتѧى يمكѧن حѧل أيѧة مشѧكلة قѧد تتعѧارض مѧع         

 . تنفيذ تلك البرامج أو تعديل الخطة التدريبية إذا لزم الأمر
توفير الإمكانات المادية والمالية اللازمة لتفعيل وحدات التدريب وتنفيѧذ الخطѧط    -٦

 .الموضوعة
خطѧѧيط فѧѧي ضѧѧوء الاحتياجѧѧات الفعليѧѧة للمؤسسѧѧة والعѧѧاملين بهѧѧا وتبعѧѧاً لخطѧѧة     الت -٧

 ). الوقت المناسب للتنفيذ( زمنية 

ما تاريخ آخر تدريب تم الحصول عليه فى وحدة التدريب •
 بالمؤسسة؟

 ما مضمون هذا التدريب؟•
 ب، هل هو من داخل المؤسسة أم من خارجها؟من قام بالتدري•
 ما مدة التدريب؟•
•............. 
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  )١-٢(جدول 

  جدول مقترح لمراحل تنفيذ مثال لخطة وحدة التدريب والجودةنموذج مقترح لخطة وحدة التدريب 
ات الإمكانѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧ  مسؤولية التنفيذ  إستراتيجيات التنفيذ  الأهداف المرحلة

  ومصادرها
أدلѧѧѧѧѧѧѧة ومؤشѧѧѧѧѧѧѧرات    توقيت التنفيذ

  النجاح

لى
لأو
ا

 :
ت
جا
تيا
لاح
د ا
حدي
ت

.  
تحديѧѧѧѧѧد الاحتياجѧѧѧѧѧات    

  :للعاملين بالمؤسسة
  .معلمين•
  .إداريين•
  .أخصائيين•
• ....... 

  
  
  
  

احتياجѧѧѧѧѧѧѧات : مثѧѧѧѧѧѧѧال
معلمѧѧѧѧѧѧѧى المؤسسѧѧѧѧѧѧѧة  

  .التكنولوجية

 .مقابلات شخصية•
بطاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ملاحظѧѧѧѧѧѧѧѧѧة •

 . صفية
اسѧѧتبيانات لاسѧѧتطلاع •

 .دفينرأي المسته
فحѧѧѧѧѧѧѧѧѧص سѧѧѧѧѧѧѧѧѧجلات •

 .الفئات المستهدفة
فحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧص تقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارير  •

المتابعѧѧѧѧѧѧѧة الداخليѧѧѧѧѧѧѧة 
 .والخارجية

• .......... 
  
 

اختبѧѧѧѧار عملѧѧѧѧى : مثѧѧѧѧال
للمعلمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى 
 .المهارات التكنولوجية

تختلѧѧѧѧف مسѧѧѧѧئولية 
التنفيѧѧѧѧذ بѧѧѧѧاختلاف  
الفئѧѧѧѧѧة المسѧѧѧѧѧتهدفة 
فقѧѧد يكѧѧون مسѧѧئول 

  :التنفيذ
.أعضاء الوحدة•
المѧѧѧѧدرس الأول •

لكѧѧѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة  
 .دراسية

 .التوجيه الفني •
آبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر •

الأخصѧѧѧѧѧѧѧѧѧائيين  
 .بالمدرسة
معلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم : مثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال

الحاسѧѧѧѧѧѧب الآلѧѧѧѧѧѧى 
بالمؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أو 
مسѧѧѧѧѧѧئول معمѧѧѧѧѧѧل  

نسѧѧخ عديѧѧدة مѧѧن  
بطاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
الملاحظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
والاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتبيانات 
 .  بعدد المعلمين

  
  

أجهѧѧѧѧѧزة : مثѧѧѧѧѧال
الكمبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوتر 
بحجرة الوسѧائط  

  . المتعددة

يُحѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد التوقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧت 
المناسѧѧѧѧѧѧب لتحديѧѧѧѧѧѧد  

ين احتياجѧѧات العѧѧѧامل 
بالمؤسسة فى ضوء 
رؤيѧѧѧѧѧѧѧة المؤسسѧѧѧѧѧѧѧة 
وظروفهѧѧѧѧѧѧا والتѧѧѧѧѧѧي 
يجѧѧѧѧب أن تبѧѧѧѧدأ مѧѧѧѧع 
نهاية العام الدراسѧي  
السѧѧابق وقبѧѧل بدايѧѧة   
العѧѧѧѧѧѧѧѧام الدراسѧѧѧѧѧѧѧѧي  
الحѧѧѧѧѧالي، علѧѧѧѧѧى أن   
تتسѧѧѧѧم تلѧѧѧѧك العمليѧѧѧѧة 

  .بالاستمرارية
حصة اجتماع : مثال

معلمѧѧѧѧي المѧѧѧѧادة، أو  
  ....الفسحة،

قائمѧѧѧѧة بالاحتياجѧѧѧѧات  
المهنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة للفئѧѧѧѧѧѧѧѧѧات  

  .المستهدفة
  
  
  
  
  

ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة : المثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧقائم
بالمهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 
التكنولوجيѧѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧѧي 
يحتѧѧاج المعلمѧѧين إلѧѧى 

  .التدريب عليها
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  ......الأوساط، 

نية
لثا
ا

 :
بية
ري
لتد
ج ا
رام
الب

اد 
عد
إ

  

إعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداد محتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوى  
البѧѧѧѧѧѧرامج التدريبيѧѧѧѧѧѧة  
: للفئات المستهدفة من

  .معلمين•
  .إداريين•
  .أخصائيين•
•....... 

  
تѧѧدريب معلمѧѧي : مثѧѧال

اللغѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧة علѧѧѧѧى 
المهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 

  .التكنولوجية

 دليل تدريبي  إعداد•
تصѧѧѧѧѧѧѧѧѧميم أنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة  •

  .تدريبية
إعѧѧѧѧداد مѧѧѧѧادة علميѧѧѧѧة   •

 للمتدرب
  
  
  
  

قائمѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧبعض : مثѧѧѧѧѧال
المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
التكنولوجيѧѧѧѧѧѧѧة، وأوراق 
العمل وأنشطة التѧدريب  
العملѧѧѧѧي علѧѧѧѧى أجهѧѧѧѧزة   

 .الكمبيوتر

تختلѧѧѧѧف مسѧѧѧѧئولية 
الإعداد  بѧاختلاف  
الهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدف مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن  
البرنѧѧѧѧѧѧامج فعلѧѧѧѧѧѧى 
سѧѧѧѧѧѧѧѧبيل المثѧѧѧѧѧѧѧѧال 
لتѧѧѧѧѧدريب معلمѧѧѧѧѧي 
 أحѧѧد المѧѧواد يكѧѧون 

المسѧѧѧѧѧѧѧئول عѧѧѧѧѧѧѧن  
الإعѧѧѧѧѧѧداد موجѧѧѧѧѧѧه  
المѧѧادة أو المѧѧدرس 
الأول بمسѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعدة 
أحد أعضاء وحѧدة  

  .التدريب
موجѧѧه مѧѧادة : مثѧѧال

الحاسѧѧب الآلѧѧى أو  
أحѧѧѧѧѧѧѧѧѧد معلمѧѧѧѧѧѧѧѧѧي  

  . الحاسب الآلى

تصѧѧѧѧѧوير نسѧѧѧѧѧخ  
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن المѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة  

 –التدريبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
خامات للأنشطة 

  .التدريبية 
نسخ بعѧدد  : مثال

المتѧѧѧѧدربين مѧѧѧѧن  
أوراق العمѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
والأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة 

  .التدريبية

ѧѧѧوى فѧѧѧوء محتѧѧѧى ض
البѧѧѧѧرامج التدريبيѧѧѧѧة  
والفئѧѧѧѧѧة المسѧѧѧѧѧتهدفة  
وظѧѧѧѧѧѧѧѧѧروف آѧѧѧѧѧѧѧѧѧل  
مؤسسѧѧѧة يѧѧѧتم تحديѧѧѧد 
التوقيѧѧѧѧت المناسѧѧѧѧب   
فѧѧѧى صѧѧѧورة جѧѧѧدول 
زمنѧѧى يوضѧѧح الفئѧѧة  
المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتهدفة 
والبرنѧѧامج التѧѧدريبى 
وتوقيѧѧѧѧѧѧѧѧت تنفيѧѧѧѧѧѧѧѧذه  

،.......  
مѧѧѧѧѧѧѧن الضѧѧѧѧѧѧѧرورى 
مراعاة التنسيق بѧين  
البѧѧѧѧرامج التدريبيѧѧѧѧة  

  .للفئات المختلفة
الحصة الأولى :مثال
الأحѧѧد مѧѧن آѧѧل   يѧѧوم 
  .أسبوع

تѧѧѧѧѧѧѧѧوافر بيانѧѧѧѧѧѧѧѧات  •
ومكونѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
البرنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامج 

 -الأهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف (
 -التوقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت 
-المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدربون
-المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتهدفون 

محتѧѧѧوى البرنѧѧѧامج 
أسѧѧاليب التѧѧدريب  -
الأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة -

-التدريبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  ).التقويم

مѧѧѧѧѧѧѧѧدى مراعѧѧѧѧѧѧѧѧاة  •
الجѧѧѧѧدول الزمنѧѧѧѧى  
المعѧѧѧѧѧѧѧѧد للفئѧѧѧѧѧѧѧѧات  
المختلفة وظѧروف  
المؤسسѧѧѧة ووحѧѧѧدة  

  . التدريب
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لثة
لثا
ا

 :
 الت
مج
را
الب

يذ 
تنف

بية
ري
د

  

تنفيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ البѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرامج  
التدريبيѧѧѧѧѧѧѧѧة للفئѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  :المستهدفة
  .معلمين•
  .إداريين•
  .أخصائيين•
•....... 
  
 

تѧѧѧѧѧѧѧѧدريب : مثѧѧѧѧѧѧѧѧال
معلمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي اللغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
العربيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى  
المهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 

  .التكنولوجية
  

تتحѧѧѧѧѧѧѧѧدد إسѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية  
التنفيذ فى ضوء الهѧدف  
من البرنѧامج التѧدريبى،   
وفѧѧѧى ضѧѧѧوء الإمكانѧѧѧات 
المتاحة والفترة الزمنيѧة  

  .لبرنامجالمخصصة ل
  
  
  

الشѧرح النظѧرى،   : مثال
محاآѧѧѧѧѧѧѧѧѧاة المتѧѧѧѧѧѧѧѧѧدربين 
للمѧѧѧѧѧѧѧѧدرب، التѧѧѧѧѧѧѧѧدريب 
العملѧѧѧѧѧѧѧѧي،  المحاولѧѧѧѧѧѧѧѧة 

 .والخطأ

خبѧراء التѧѧدريب  •
مѧѧѧن المؤسسѧѧѧة (
–الإدارة  -

 ...)الجامعة
  
  
  
  
  
  

أحѧد معلمѧي   : مثال
الحاسѧѧب الآلѧѧى أو  
مѧѧѧѧѧѧن لѧѧѧѧѧѧه خبѧѧѧѧѧѧرة 
تكنولوجيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  .بالمؤسسة

التجهيѧѧѧѧزات  •
وفقѧѧѧѧا لطبيعѧѧѧѧة 
آѧѧѧѧѧل برنѧѧѧѧѧامج 
وإمكانѧѧات آѧѧل 

سѧѧѧة مثѧѧѧل  مؤس
تجهيѧѧز قاعѧѧة  (
 –أوراق  –

 –أقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلام 
 )آمبيوتر

نسѧخ مѧن   : مثال
أوراق العمѧѧѧѧѧѧѧل 
والأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة 
التدريبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة، 
أجهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزة 

  ....الكمبيوتر،

فѧѧى ضѧѧوء الجѧѧدول   
الزمنى المعد مسѧبقا  
فѧѧى مرحلѧѧة الإعѧѧداد  
يѧѧѧتم تنفيѧѧѧذ الأنشѧѧѧطة  
المختلفѧѧѧѧѧة للبѧѧѧѧѧرامج  

  . التدريبية
  
  
  
  

الحصة الأولى :مثال
يѧѧوم الأحѧѧد مѧѧن آѧѧل    

  .أسبوع

حضور المدرب  •
مѧѧѧѧع المتѧѧѧѧدربين  
فѧѧѧѧѧѧѧѧي قاعѧѧѧѧѧѧѧѧات  

 .التدريب
تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوير أداء  •

  .المستفيدين
تحقيѧѧѧѧق النѧѧѧѧواتج  •

  .المتوقعة

عѧѧѧة
راب
ال

 :
يم 
ѧѧѧو
وتق

ѧѧة 
ѧبع
متا

بية
ري
لتد
ج ا
رام
الب

يذ 
تنف

  

متابعѧѧѧة وتقѧѧѧويم تنفيѧѧѧذ  
البѧѧѧѧѧѧرامج التدريبيѧѧѧѧѧѧة  

  :للفئات المستهدفة
  .معلمين•
  .إداريين•
  .أخصائيين•

يتم متابعѧة وتقѧويم تنفيѧذ    
لبѧѧرامج التدريبيѧѧة بعѧѧدة  ا

  :استراتيجيات منها
.الملاحظة المباشرة •
 .الاختبار العملي •
 .الاستبيانات •

يمكѧѧѧن أن يشѧѧѧترك 
فى متابعѧة وتقѧويم   
 :البرامج التدريبية

أحѧѧد مسѧѧئولي    •
وحدة التدريب 

 .والجودة
نѧѧѧاظر /مѧѧѧدير   •

• ѧѧѧѧن نسѧѧѧѧخة م
أهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف 
ومحتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوى 
البرنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامج 

 .التدريبى
أداوت  •

لقياس مستوى 

يمكѧѧѧن متابعѧѧѧة تنفيѧѧѧذ 
البѧѧѧѧرامج التدريبيѧѧѧѧة  
مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال متابعѧѧѧѧة 
المراحѧѧѧѧل المختلفѧѧѧѧة 

ة لأنشѧѧѧѧѧѧѧѧطة وحѧѧѧѧѧѧѧѧد 
 -قبѧѧѧѧѧѧѧل(التѧѧѧѧѧѧѧدريب 

والتѧѧѧي ) بعѧѧѧد -أثنѧѧѧاء

نتѧѧائج اسѧѧتمارات   •
وجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداول 

 .المتابعة
تحسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن أداء   •

الفئات المسѧتهدفة  
 .من التدريب

القѧѧѧرارات التѧѧѧى    •
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•.......  
  
 

جѧѧѧѧѧѧѧѧداول متابعѧѧѧѧѧѧѧѧة   •
 .زمنية

  

 .المؤسسة
أحѧѧد عناصѧѧر    •

 .التوجيه الفني
•  .......... 

أداء 
المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتهدفين 
والتѧѧي تختلѧѧف  
بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاختلاف 
هدف البرنامج 

 .التدريبى
جѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداول   •

متابعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  .زمنية

جѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداول  •
لقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس 
مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتوى 
تحسن الأداء 
  .للمستهدفين

تبѧѧѧѧѧدأ مѧѧѧѧѧن مرحلѧѧѧѧѧة  
تحديѧѧѧد الاحتياجѧѧѧات  
حتѧѧѧѧى نهايѧѧѧѧة تنفيѧѧѧѧذ   
البѧѧѧѧرامج التدريبيѧѧѧѧة  
ويمكѧѧѧѧن أن تسѧѧѧѧتمر  
بعѧѧѧѧѧد ذلѧѧѧѧѧك لتحديѧѧѧѧѧد 

  .احتياجات جديدة

تعتمد على تحليل 
ليѧѧѧѧѧات نتѧѧѧѧѧائج عم

 .التقويم والمتابعة
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تشكيل مجموعة بؤرية صغيرة لتدارس خطة التحسين المؤسسي ومدى مواءمѧة   -٨

 . خطة وحدة التدريب والجودة المقترحة لها
يѧѧتم تقѧѧويم آفѧѧاءة الخطѧѧة الشѧѧاملة للوحѧѧدة، بحيѧѧث يتأآѧѧد مѧѧدير المؤسسѧѧة مѧѧن مѧѧدى  -٩

مѧع خطѧة تحسѧين     مناسبة العناصر الرئيسة لها ومدى معقوليتها، ومѧدى اتسѧاقها  
 .  المؤسسة التعليمية

 . تعديل القيادة للخطة المقترحة في ضوء نتائج التقويم-١٠
تُعѧѧد أدوات لمتابعѧѧة تنفيѧѧذ الخطѧѧة، وقѧѧد يشѧѧترك فѧѧى إعѧѧداد تلѧѧك الأدوات مѧѧدير       -١١

المؤسسѧѧة وممثلѧѧين للمجتمѧѧع المدرسѧѧى أو أعضѧѧاء فريѧѧق التطѧѧوير داخѧѧل المؤسسѧѧة      
  .متابعة وتقويم تنفيذ الخطةوفيما يلي مثال لبعض بنود أداة 

 
 )٢-٢(جدول 

  بعض بنود مقترحة لمتابعة وتقويم تنفيذ الخطة
  لا  نعم  العبارة

      .يتم أداء التنفيذ طبقا للجدول الزمني المحدد مسبقا
      .ينخرط جميع أعضاء الوحدة في تنفيذ الخطة

      .يحرص آل عضو على الالتزام بأداء الدور المنوط به
      .يع جوانب الخطة في التنفيذتم تغطية جم

--------------------------      
--------------------------      
--------------------------      

تشѧѧѧكيل لجنѧѧѧة لتطبيѧѧѧق أدوات متابعѧѧѧة التنفيѧѧѧذ وجمѧѧѧع البيانѧѧѧات بغѧѧѧرض تحليلهѧѧѧا   -١١
 .والاستفادة منها في تقييم نتائج تنفيذ الخطة

 .قائمين على التنفيذ للتأآد من جودة العملعقد جلسات تأمل دورية مع ال-١٢
تقѧديم تقريѧѧر عѧن العوامѧѧل الإيجابيѧة والعوامѧѧل الأخѧرى التѧѧي تحتѧاج إلѧѧى تعѧѧديل      -١٣

 . لتؤخذ بعين الاعتبار في إعداد وتصميم الخطط المستقبلية
تقديم حوافز ماديѧة ومعنويѧة لأفضѧل مѧدربين مѧن وجهѧة نظѧر المتѧدربين ولمѧن          -١٤

ه في تحسين الأداء المدرسي ، وقد تتمثل هذه الحوافز يستثمر ما تم التدريب علي
في شهادة التقدير، القيام برحلة مجانيѧة مѧع طѧلاب المؤسسѧة، عقѧد نѧدوة يشѧارك        

ويمكѧن الاسѧتعانة بمѧن    . فيها المجتمع المحلي وأولياء الأمѧور وتكѧريم المتميѧزين   
ي أتقѧن  لديه نواحي تميز فѧي تنفيѧذ بعѧض بѧرامج التѧدريب مثѧال الاسѧتعانة بѧإدار        

 . علوم الكمبيوتر في تدريب طلاب المؤسسة على هذه العلوم
  مؤشرات الأداء المتميز  -١٥

للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عѧن  
 :الأسئلة التالية
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 )٣-٢(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء
 الأدلة والشواهد متحقق

تتاح الفѧرص للعѧاملين بالمؤسسѧة لتنفيѧذ بѧرامج       •
  .وحدة التدريب والجودة وأنشطتها

      

يتѧѧوفر الوقѧѧت للمسѧѧتفيدين لتنفيѧѧذ بѧѧرامج وحѧѧدة      •
  .التدريب والجودة وأنشطتها

      

الكѧѧوادر البشѧѧرية اللازمѧѧة لتنفيѧѧذ خطѧѧة      تتѧѧوفر •
  .الوحدة

      

المѧѧѧواد التعليميѧѧѧة اللازمѧѧѧة لتنفيѧѧѧذ خطѧѧѧة  تتѧѧѧوفر •
  .الوحدة

      

        . يتم متابعة تنفيذ خطة الوحدة •

تستثمر مخرجات وحѧدة التѧدريب والجѧودة فѧى      •
  .تحسين الأداء المؤسسى

      

................................        
  
تشجع القيادة العاملين على إجѧراء البحѧوث التѧي تتنѧاول مشѧكلات التعلѧيم        ٢. ١. ٢ 

  وقضاياه
   

ن بالمؤسسة التعليمية وأعضѧاء مجلѧس   عقد لقاءات وندوات تضم جميع العاملي -١
 :الأمناء وأعضاء من المجتمع المدني بهدف

زيادة الوعي بأهمية إجراء بحوث تتناول المشكلات الفعلية التي تتعرض لها •
 .المؤسسة التعليمية

حصر المشكلات التي تعاني منها المؤسسѧة التعليميѧة علѧى أن تعѧدد مصѧادر      •
العاملين بالمؤسسة، فحص صندوق  الحصر وليكن من خلال  مقابلات مع

الشѧѧѧكاوى بالمؤسسѧѧѧة، تقѧѧѧارير المتابعѧѧѧة الداخليѧѧѧة والخارجيѧѧѧة، سѧѧѧجلات        
  .الإخصائية والمشكلات التي يعانى منها المتعلمين، شكاوى أولياء الأمور

تѧѧوفير المصѧѧادر المعرفيѧѧة المختلفѧѧة سѧѧواء ورقيѧѧة أو  الكترونيѧѧة والتѧѧي يمكѧѧن     -٢
آلية إجراء البحوث وحѧل المشѧكلات، وذلѧك     للعاملين من خلالها التدريب على

من خلال تزويد مكتبѧة المؤسسѧة بتلѧك المصѧادر أو إمѧداد العѧاملين بالمؤسسѧة        
بالمعلومات عن الهيئات أو الجهات التى يمكنهم اللجوء إليها وآذلك من خѧلال  
تفعيل دور وحدة التدريب بالمؤسسة وإعداد برامج تدريبية تهدف إلѧى تѧدريب   

 .لى إجراء البحوثالعاملين  ع
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الاستعانة بمتخصصѧين مѧن الجمعيѧات الأهليѧة أو المؤسسѧات العلميѧة لتѧدريب         -٣
 .العاملين بالمؤسسة على إجراء البحوث

تشكيل مجموعات عمل لإعداد قائمة بالمشكلات التي تѧم حصѧرها مرتبѧة تبعѧاً      -٤
ضعف  –تسرب التلاميذ  –مشكلة أمان التلاميذ : (على سبيل المثاللأولويتها 

عѧѧѧدم تخصѧѧѧص  –ضѧѧѧعف المهѧѧѧارات الحسѧѧѧابية  –والكتابѧѧѧة  مهѧѧѧارات القѧѧѧراءة
 ...........).المعلمين وخاصة معلمي اللغة الإنجليزية 

تشѧѧكيل فѧѧرق لإعѧѧداد البحѧѧوث الإجرائيѧѧة المقترحѧѧة لحѧѧل مشѧѧكلات المؤسسѧѧة        -٥
ويمكѧѧن أن يѧѧتم إجѧѧراء بحѧѧوث فرديѧѧة أو جماعيѧѧة وذلѧѧك يتوقѧѧف علѧѧى طبيعѧѧة        

ع القيѧѧادة علѧѧى إجѧѧراء عѧѧدة بحѧѧوث فرديѧѧة آحلѧѧول  المشѧѧكلات، ويمكѧѧن أن تشѧѧج
مقترحة لحل مشѧكلة واحѧدة علѧى أن يѧتم مناقشѧة تلѧك البحѧوث وتنفيѧذ الأفضѧل          

 .منها
دراسة المشكلات التي تظهѧر فѧي المؤسسѧة ومحاولѧة حلهѧا مѧن خѧلال  وضѧع          -٦

خطѧѧة بحثيѧѧة تهѧѧدف إلѧѧى حѧѧل تلѧѧك المشѧѧكلات وفيمѧѧا يلѧѧي نمѧѧوذج مقتѧѧرح لخطѧѧة 
 :بحثية
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 )٤-٢(جدول 
 نموذج مقترح لخطة بحث إجرائي

مصادر الحصول   أسبابها  المشكلة
  على البيانات

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 المقترحة لحلها

الأدوات المقتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرح 
المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة   أساليب التقييم  استخدامها

  التكلفة المقترحة

نقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧص .١
الخبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة
المهنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
للمعلمѧѧѧѧѧѧѧѧѧين
غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر
المѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤهلين
المعينѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين

  .بالأجر

  .حداثة التعيين•
عѧѧدم الحصѧѧول •

علѧѧѧي مؤهѧѧѧل 
 .تربوي

• ........ 

انخفѧѧѧѧѧѧاض أداء •
مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتوي 

  .المتعلمين
تقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارير •

المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوجهين 
والمدرسѧѧѧѧѧѧين 

 .الأوائل
اسѧѧѧѧتطلاع آراء •

هѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤلاء 
 .المعلمين

•.....  

تѧѧѧوفير بѧѧѧرامج •
 .تدريبية

تѧѧѧوفير فѧѧѧرص •
لملاحظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
أداء معلمѧѧين 
 .أآثر خبرة

إتاحѧѧة الفѧѧرص •
للقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧام 
بالتѧѧѧѧѧѧѧѧدريس  

  .المصغر
  

  أدلة تدريبية•
  دفاتر تحضير•
أفѧѧѧѧѧѧلام فيѧѧѧѧѧѧديو عѧѧѧѧѧѧن  •

 .الفعال التدريس
آتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب ومراجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع  •

ومصѧѧѧѧѧادر معرفѧѧѧѧѧة 
  .متنوعة

حضѧѧѧѧѧѧѧور حصѧѧѧѧѧѧѧص •
للѧѧѧѧѧѧѧزملاء الأآثѧѧѧѧѧѧѧر 
خبѧѧѧѧѧѧرة والتѧѧѧѧѧѧدريب 
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلال  

 .الملاحظة
•.......  

بطاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات •
  .الملاحظة

اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتبيان •
لاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتطلاع  

أراء 
  .المتعلمين

•.......  

حسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب   شهر 
إمكانيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  .المؤسسة

٢ .                
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٢٩  
 

 
حѧوث الإجرائيѧة لجميѧع    تحرص القيادة على توافر البيانات اللازمѧة لإعѧداد الب   -٧

العاملين بالمؤسسة أو الفرق المشكلة لإعѧداد البحѧوث وذلѧك مѧن خѧلال قواعѧد       
البيانات عن العاملين بالمؤسسѧة ومѧؤهلاتهم وخبѧراتهم واحتياجѧاتهم المهنيѧة ،      

............ 
توفر القيادة نسخ من البحوث التى تمت بالمؤسسѧة وآѧذلك نتѧائج تلѧك البحѧوث       -٨

 ѧѧى تѧѧرارات التѧѧين    والقѧѧى تحسѧѧتفادة فѧѧوث للاسѧѧائج البحѧѧى نتѧѧاء علѧѧا بنѧѧم اتخاذه
 .وتطوير الأداء المؤسسى

توضع نتائج البحوث علي الموقѧع الالكترونѧي للمؤسسѧة وذلѧك بغѧرض تبѧادل        -٩
الخبرات بѧين المؤسسѧات التعليميѧة المختلفѧة و تلقѧي التغذيѧة الراجعѧة لتحسѧين         

  .الأداء بالمؤسسة
ل الباحثين الذي نجحوا في إجѧراء بحѧوث   تقديم حوافز مادية ومعنوية لأفض  -١٠

سѧѧاعدت علѧѧى حѧѧل المشѧѧكلات بأبسѧѧط الطѧѧرق وأقѧѧل التكѧѧاليف، مѧѧن خѧѧلال لѧѧوح 
 .الشرف وشهادات التقدير والجوائز المادية والعينية

  مؤشرات الأداء المتميز  -١١
للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 

  :الأسئلة التالية
 )٥-٢(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء

  متحقق
الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  والشواهد
تعقد  لقاءات لزيادة وعى المعلمين والعاملين  •

  .بأهمية البحوث ونتائجها
      

تضѧѧѧѧѧع المؤسسѧѧѧѧѧة خطѧѧѧѧѧة بحثيѧѧѧѧѧة إجرائيѧѧѧѧѧة  •
  .بمشارآة العاملين

      

يشارك جميع العاملين في إجѧراء مѧا تقѧوم بѧه      •
  . من بحوث إجرائية المؤسسة

      

توجѧѧد حѧѧوافز لتشѧѧجيع العѧѧاملين وحѧѧثهم علѧѧى    •
 .إجراء البحوث الإجرائية

      

تسѧѧѧتثمر نتѧѧѧائج البحѧѧѧوث الإجرائيѧѧѧة لتحسѧѧѧين    •
 .الأداء بالمؤسسة

      

.................................        
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٣٠  
 

  .تساند القيادة عمليات التجديد والمبادرات الإبداعية ٣. ١. ٢
  
ماعات دورية لنشر الوعي بأهمية استمرارية عملية بناء وتنفيذ خطѧط  عقد اجت .١

  :إصلاح وتطوير المؤسسة ويستلزم هذا 
عمل ملصقات وإعلانات مستمرة تѧدعو لهѧذه الاجتماعѧات والتأآيѧد علѧى      •

 .الحاجة إليها
دعѧѧوة مجلѧѧس الأمنѧѧاء وأعضѧѧاء المؤسسѧѧة واتحѧѧاد طѧѧلاب المؤسسѧѧة لهѧѧذه   •

 .الاجتماعات
 :لقاءات والاجتماعات ما يليتتضمن هذه الو 

التأآيد والتشجيع علѧى وجѧود مزيѧد مѧن المبѧادرات الإبداعيѧة مѧن أجѧل تطѧوير          •
 . الأداء المؤسسي

الإصѧѧغاء النشѧѧط وترآيѧѧز الانتبѧѧاه علѧѧى المبѧѧادرات المقترحѧѧة والأفكѧѧار الجديѧѧدة  •
 .بهدف دراستها

• ѧدارس دراسة نماذج وأمثلة سابقة أسهمت في تطوير المؤسسة، أوفي تطوير م
 :أخرى ومنها على سبيل المثال

 )٦-٢(جدول 
  نماذج لمبادرات أسهمت فى تطوير المؤسسة

صѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاحب 
المبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادرة 

  الإبداعية
  المبادرات الإبداعية

المبѧѧѧادرة الإبداعيѧѧѧة  /نѧѧѧواتج التجديѧѧѧد 
علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى الأداء المدرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي وأداء  

  المتعلمين
معلѧѧѧѧѧѧم العلѧѧѧѧѧѧوم 

يجب أن ) (س(
يѧѧѧѧѧѧѧѧذآر اسѧѧѧѧѧѧѧѧم 

  ).المعلم

نيѧѧѧة جديѧѧѧدة تصѧѧѧميم برمجيѧѧѧة الكترو
لإجراء تجѧارب العلѧوم عѧن طريѧق     

  .المحاآاة

إضѧѧفاء متعѧѧѧة علѧѧѧى تعلѧѧѧم العلѧѧѧوم بمѧѧѧا  
يѧѧؤدي إلѧѧى تكѧѧوين اتجѧѧاه إيجѧѧابي نحѧѧو 

  . تعلم العلوم

معلѧѧѧѧѧѧѧم اللغѧѧѧѧѧѧѧة  
  ).ص(العربية 

دخول المؤسسة مسابقة على مسѧتوى    .قصائد شعرية جديدة
الجمهوريѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الإبѧѧѧѧداع اللغѧѧѧѧوي،    

    ѧѧѧو آتابѧѧѧابي نحѧѧѧاه إيجѧѧѧوين اتجѧѧѧة وتك
  .الشعر، وتعلم البلاغة

معلѧѧѧѧم المجѧѧѧѧال   
  ).ع(الزراعي 

استخدام أساليب جديѧدة فѧي زراعѧة    
  وتنسيق الحديقة

حصول المؤسسة على جѧائزة أفضѧل   
حديقѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧتوى المحافظѧѧѧѧѧة،  
وممارسѧѧة الطѧѧѧلاب لأسѧѧѧاليب العنايѧѧѧة  

  .بالنباتات
وآيل المؤسسѧة  
لشئون الطѧلاب  

  ).ل(

جѧѧذب أآبѧѧر عѧѧدد مѧѧن أوليѧѧاء أمѧѧور    
لمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين والمتطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوعين المتع

المتخصصѧѧѧѧѧѧѧѧين لمحѧѧѧѧѧѧѧѧو الأميѧѧѧѧѧѧѧѧة  
الكمبيوتريѧѧѧة لѧѧѧѧدى الإداريѧѧѧѧين بعѧѧѧѧد  

  انتهاء ساعات العمل الرسمية

إنشѧѧѧѧѧѧاء قاعѧѧѧѧѧѧدة بيانѧѧѧѧѧѧات الكترونيѧѧѧѧѧѧة 
للمؤسسѧѧѧة، وفѧѧѧتح معامѧѧѧل الكمبيѧѧѧوتر   
للمتعلمѧين وأعضѧѧاء المجتمѧع المحلѧѧى   
لاستخدامه بعد انتهѧاء سѧاعات العمѧل    

  . الرسمية
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٣١  
 

صقات التى تشجيع الأفكار الجديѧدة علѧى التطѧوير    تقديم بعض الإعلانات والمل .٢
المدرسي المنشود، وتأآيد تأثيرها على المجتمع المؤسسي والمحلي ومن أمثلة 

   :تلك الملصقات
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
مع  ملاحظѧة أن تحتѧوى هѧذه الملصѧقات علѧى بعѧض الموضѧوعات أو المشѧكلات         

  :التي تحتاج إلى حلول ابتكارية وليكن مثلا
  
  
  
 
 
  
  
  
  
وجود آلية تشجع العاملين بالمؤسسѧة علѧى المبѧادرة وعѧرض أفكѧارهم الجديѧدة        .٣

تقديم مقترحاتهم سѧواء بشѧكل مباشѧر أو     بدون إحراج أو خجل وذلك من خلال
بشكل غير مباشر من خلال وجود صندوق للمقترحات على أن يتم تجميع تلك 

فكر، بادر 
بالتجديد من 

أجل 
 .مدرستك

 حاجة مدرستك في
  .كتفكرإلى 

  تأمل ،فكر
.مؤسسةلتطوير ال

الاستغلال فما سبل هذا  .بالمدرسة مساحات خالية يمكن استغلالها
  ؟من وجهة نظرك

المؤسسة في حاجة إلى دعم أولياء الأمور 
  المادي والمعنوي

 .فكيف نشجعهم على ذلك؟ قدم مقترحاتك 
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٣٢  
 

قترحѧѧات بسѧѧيطة المقترحѧѧات وتخصѧѧيص فريѧѧق لدراسѧѧتها مهمѧѧا آانѧѧت تلѧѧك الم  
 .والتأآيد على أهمية آافة المقترحات المقدمة

على المجتمع المدرسي أن يؤآد على أهمية مشارآة المجتمѧع المحلѧى بأفكѧاره     .٤
فى تحسين وتطوير الأداء المؤسسي من خلال ملصقات تعلق خѧارج المدرسѧة   
تѧѧѧدعوهم للمشѧѧѧارآة بأفكѧѧѧارهم فѧѧѧى عمليѧѧѧة التطѧѧѧوير أو باسѧѧѧتخدام مطويѧѧѧات أو  

ت توضح حاجة المؤسسة إلى أفكѧار لحѧل مشѧكلة معينѧة وتѧدعوهم لتقѧديم       نشرا
 .مقترحاتهم ومبادراتهم

تكوين مجموعة بؤريѧة لتجميѧع الأفكѧار الجديѧدة والمقترحѧات، ودراسѧتها جيѧدا         .٥
 : وتحديد أولوياتها في  ضوء المحكات التالية

 .ارتباط تلك الأفكار والمقترحات بمشكلات المؤسسة والحاجة إليها 
 .لتأثير الإيجابي على تحقيق رؤية ورسالة المؤسسةا 
  . القابلية للتنفيذ في ضوء الإمكانات المادية والبشرية المتاحة 

وقѧد يѧتم بمشѧارآة أعضѧاء المجتمѧع       تشكيل فرق عمل لبناء الخطѧط وتنفيѧذها،    .٦
طبقѧѧا للهѧѧدف   –المحلѧѧى أو الخبѧѧراء المتخصصѧѧين فѧѧي بنѧѧاء الخطѧѧة وتنفيѧѧذها      

ك أحد متخصصي الإرشاد النفسي في خطة توعية الطѧلاب  فقد يشار -المنشود
بكيفيѧѧة حѧѧل مشѧѧكلات المراهقѧѧة، وقѧѧد تѧѧتم مشѧѧارآة أحѧѧد المهندسѧѧين فѧѧي دراسѧѧة   

الѧخ، وينبغѧي   ...آيفية استثمار سطح المبنى فѧي زراعѧة بعѧض لأنѧواع النباتѧات     
التأآيد على ضѧرورة اشѧتراك أصѧحاب المبѧادرات الإبداعيѧة فѧي هѧذا الفريѧق،         

 مثال لخطة تنفيذ مبادرة ما وفيما يلي
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٣٣  
 

 
  )٧-٢(جدول 

 نموذج لخطة تنفيذ مبادرة ما
 تصميم برمجية إلكترونية جديدة لإجراء تجارب العلوم عن طريق المحاآاة: اسم المبادرة 

إسѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية   الأهداف 
  التنفيذ

مسѧѧѧѧѧѧѧئولية 
  التنفيذ

الإمكانѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
اللازمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  ومصادرها

الوقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت 
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلازم 

  للتنفيذ

أدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
ومؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات 

  نجاح ال
إجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراء 
التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧارب 
بالمحاآѧѧѧѧѧѧѧاة 
. الإلكترونية

حصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  -١
التجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارب 
التѧѧѧѧي يمكѧѧѧѧن 

 .محاآاتها
آتابѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   -٢

السѧѧѧѧѧѧѧѧيناريو 
اللازم تنفيذه 

 . إلكترونيا
٣-......  

صѧѧѧѧѧѧѧاحب •
 .الفكرة

مصѧѧѧѧѧѧѧمم  •
برمجيѧѧѧѧا

  . ت

. معمل آمبيوتر•
 . اسطوانات •
متخصѧѧѧص فѧѧѧي •

 .الكمبيوتر
مصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادر •

للمعرفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  .العلمية

شѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧهر 
يفضل أن (

يكѧѧون قبѧѧل 
لعام بداية ا

). الدراسي

إنتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاج  -١
البرمجيات

 .  
استخدامها  -٢

مѧѧѧѧѧن قبѧѧѧѧѧل  
. المتعلمين

إقبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال  -٣
التلاميѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ 
علѧѧѧى تعلѧѧѧم 

 العلوم 
٤- ......  

مѧѧѧن المؤشѧѧѧرات الدالѧѧѧة علѧѧѧى نجѧѧѧاح المؤسسѧѧѧة فѧѧѧى الاسѧѧѧتفادة مѧѧѧن المبѧѧѧادرات    .٧
الإبداعية متابعة بناء الخطط التى تعد فى ضوءها وفيما يلى مثال لأداة متابعѧة  

  .بادراتبناء خطة إحدى الم
  

 )٨-٢(جدول 
 نموذج لأداة متابعة بناء خطة إحدى مبادرات التطوير

  لا  نعم  العبارة  م
      .تم صياغة الأهداف الإجرائية على نحو دقيق ومحدد  ١
      .تتسق الأنشطة المقترحة مع أهداف الخطة  ٢
      .توزيع الأدوار محدد وواضح   ٣
      .تتسم أدلة ومؤشرات النجاح بالواقعية  ٤
      .توفر الدعم المادي المناسب لتنفيذ الخطة   ٥
٦  ---------------------------------      
     

، ويمكѧѧن للقيѧѧادة أن تصѧѧمم أدوات لهѧѧذه  متابعѧѧة أعمѧѧال بنѧѧاء الخطѧѧط وتنفيѧѧذها   .٨
  :المتابعة، ومن أمثلة هذه الأدوات ما يلي
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٣٤  
 

 
 )٩-٢(جدول 

 ويرنموذج لأداة متابعة تنفيذ خطة إحدى مبادرات التط
  لا  نعم  العبارة  م
      . تنفيذ خطة التطوير وفقاً لجدول زمني محدد  ١
      .تفعيل الأنشطة وفقاً لأهداف الخطة  ٢
يتغلب فريق التنفيذ على الصعوبات التي تطѧرأ علѧى إجѧراءات      ٣

  .التنفيذ
    

يѧѧѧتم إعѧѧѧلام المجتمѧѧѧع المدرسѧѧѧي بمѧѧѧدى التقѧѧѧدم فѧѧѧي تنفيѧѧѧذ خطѧѧѧة    ٤
  .التطوير

    

٥  --------------------------------      
 
  
ومن أمثلة الأدوات التي يمكѧن اسѧتخدامها فѧي     تقييم نتائج تنفيذ خطط التطوير، .٩

  :ذلك ما يلي
  

 )١٠-٢(جدول 
 نموذج لأداة تقييم نتائج تنفيذ خطة إحدى مبادرات التطوير

  لا  نعم  العبارة  م
      .تنعكس نتائج تنفيذ الخطة على أداء المتعلمين  ١
ء المجتمع المدرسѧي والمحلѧى بالرضѧا عѧن     يشعر أعضا  ٢

  .هذه النتائج 
    

      .يمكن إعداد خطط تطوير جديدة في ضوء نتائج التنفيذ  ٣
تسѧѧتثير النتѧѧائج المزيѧѧد مѧѧن المبѧѧادرات والأفكѧѧار الجديѧѧدة    ٤

  .التي  تسهم في جودة الأداء المؤسسي
    

٥  --------------------------------      
 

  : ذ المبادرات عن طريقتوثيق نتائج تنفي   .١٠
  :تكليف فريق من المعنيين بالقيام بالتالي •

 . رصد وتسجيل التغذية الراجعة المقدمة من المشارآين 
 . تصنيف ما ورد من آراء ومقترحات في التغذية الراجعة 
تحليѧѧل الآراء والمقترحѧѧات للاسѧѧتفادة منهѧѧا فѧѧي تحسѧѧين هѧѧذه المبѧѧادرة        

  . وابتكار مبادرات أخرى
ئج تنفيذ خطط التطوير داخѧل المدرسѧة وعلѧى الموقѧع الإلكترونѧي      إعلان نتا •

  .للمؤسسة
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٣٥  
 

تجدر الإشارة إلى أن هناك عدة اعتبارات ينبغي مراعاتهѧا عنѧد الاسѧتفادة مѧن      .١١
 : بعض المبادرات والأفكار المبتكرة من أهمها ما يلي

تفѧѧويض بعѧѧض المعلمѧѧين والإداريѧѧين وممثلѧѧين مѧѧن مجѧѧالس الأمنѧѧاء مѧѧن     •
 .لتعليم لمتابعة ما يحدث في تنفيذ خطط التطويرالمهتمين با

الاحتفاء بالنجاحات التѧي تتحقѧق مهمѧا آانѧت صѧغيرة والاعتѧراف الѧدائم         •
 .بالحاجة إلى مضاعفة الجهود

تقديم حوافز للقائمين على التنفيذ بنجاح، ومنها إعلان الأسماء في لوحѧة   •
 ѧهادات  الشرف، في جريدة المحافظة، على الموقع الإلكتروني، ومنهѧا ش

 .التقدير والجوائز الرمزية
  

  مؤشرات الأداء المتميز  .١٢
للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 

  :الأسئلة التالية
 )١١-٢(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء
  الأدلة والشواهد  متحقق

خطѧѧѧط إصѧѧѧلاح تعقѧѧѧد لقѧѧѧاءات لنشѧѧѧر الѧѧѧوعي ب •
 .وتطوير المؤسسة

      

يشѧѧѧارك العѧѧѧاملين والمعنيѧѧѧين فѧѧѧي التخطѧѧѧيط      •
 .للتغيير والتجديد

      

تشѧѧѧѧكل فѧѧѧѧرق عمѧѧѧѧل لتنفيѧѧѧѧذ خطѧѧѧѧط التغييѧѧѧѧر     •
 .والتجديد التربوي

      

تتاح فرصѧا لتحفيѧز العѧاملين والمعنيѧين علѧى       •
 .المبادرات الإبداعية

      

يѧѧتم تقيѧѧيم نتѧѧائج تنفيѧѧذ خطѧѧط التغييѧѧر والتجديѧѧد  •
 .وي مرحلياً وفي نهاية آل برنامجالترب

      

توثѧѧق المدرسѧѧة نѧѧواتج هѧѧذه البѧѧرامج وتعلنهѧѧا     •
 .على موقعها الإلكتروني

      

..............................       
  
  تشجع القيادة المعلم على الاستخدام الأمثل للتكنولوجيا المتقدمة ٤. ١. ٢

وجية داخل الفصѧول، عѧن   تدريب المعلمين على آيفية استخدام الأجهزة التكنول .١
طريق تفعيل خطط وحدة التدريب والتقويم بالمؤسسة آما تمت الإشارة سѧابقا،  

 :ويمكن ذلك من خلال وجود
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٣٦  
 

أدوات تساعد الإدارة المدرسية على تحديد الاحتياجات التكنولوجية لكل  •
 . المعلمين باختلاف تخصصاتهم

ة التى تلبѧى الاحتياجѧات   قاعدة بيانات أو قائمة بالبرامج التدريبية المختلف •
 .التكنولوجية المختلفة للمعلمين بالمؤسسة

جѧѧѧدول زمنѧѧѧى بѧѧѧالبرامج التدريبيѧѧѧة المرتبطѧѧѧة بالمهѧѧѧارات التكنولوجيѧѧѧة      •
 .يتناسب مع أوقات العمل داخل المؤسسة

توافر قاعدة بيانات أو قائمة بالإمكانات التكنولوجية المتوفرة بالمؤسسѧة والتѧي    .٢
العمليѧѧة التعليميѧѧة، وتزويѧѧد حجѧѧرة الوسѧѧائط المتعѧѧددة   يمكѧѧن الاسѧѧتعانة بهѧѧا فѧѧى  

بالأجهزة والوسائل التكنولوجية المعينة التѧى قѧد يحتѧاج إليهѧا المعلمѧين لتحقيѧق       
 :الأهداف التربوية ويتطلب ذلك

 .وجود قائمة بمحتويات حجرة الوسائط المتعددة من أجهزة ومعدات •
•  ѧويم   وجود قائمة بمحتويات حجرة الوسائط المتعددة من بѧيم وتقѧرامج تعل

 .المتعلمين
 .قائمة بمصادر تكنولوجية يمكن الرجوع إليها عند الضرورة •
قائمѧѧة بالاحتياجѧѧات التكنولوجيѧѧة والتѧѧي يمكѧѧن للمشѧѧارآة المجتمعيѧѧة أو        •

  .المجتمع المحلى والعمل على توفيرها
   

آل حجرة دراسية بخدمة التعلم الإلكتروني، ويتم ذلك بطريقѧة أو أآثѧر    تزويد .٣
 :الطرق التاليةمن 
 .وجود آمبيوتر على عربة متحرآة من حجرة دراسية لأخرى   •
 . وجود آمبيوتر مرآزي ولوحة عرض لكل حجرة دراسية •
فѧي  ) Data Show(وجود آمبيوتر ثابѧت وجهѧاز العѧرض الإلكترونѧي      •

  . آل حجرة دراسية
تفعيѧѧѧل الأجهѧѧѧزة الإلكترونيѧѧѧة المتصѧѧѧلة بѧѧѧالقنوات التعليميѧѧѧة الأرضѧѧѧية        •

 . يةوالفضائ
 .وقد تختلف تلك التجهيزات باختلاف الإمكانات المتاحة بالمؤسسة •

تشѧѧѧكيل مجموعѧѧѧة بؤريѧѧѧة تѧѧѧتقن مهѧѧѧارات التعامѧѧѧل مѧѧѧع الأجهѧѧѧزة الإلكترونيѧѧѧة   .٤
وتصميم البرمجيات، على أن تضم أحد خبراء البرمجيات التعليمية، لتصѧميم  

، ومѧن  البرمجيات التعليمية التي يستخدمها المعلمون فѧي التѧدريس والتقѧويم   
 :أمثلة هذه البرمجيات

 . تدريس قواعد النحو والصرف •
 . علاج صعوبات القراءة والكتابة •
 تدريس نيوتن الميكانيكية  •
  .تدريس آواآب المجموعة الشمسية، ودراسة خصائصها •
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٣٧  
 

ميكنة عمليات التقويم عن طريق إعداد الاختبارات وأدوات التقويم التѧي   •
احتساب درجتهѧا بطريقѧة آليѧة، ومѧن     يمكن الإجابة عنها إلكترونيا، وآذا 

 . Excelالبرامج التي يمكن استخدامها في ذلك برنامج  
وجود آلية لتقويم استخدام وتوظيف المعلѧم للتكنولوجيѧا المتقدمѧة، وقيѧاس مѧدى       .٥

  لتقويم منهاإتقانه للمهارات التكنولوجية، باستخدام عدة أدوات ل
  

 )١٢-٢(جدول 
 علم للتكنولوجيانموذج لأداة تقييم استخدام الم

  لا  نعم  العبارة  م
يستخدم الكمبيوتر والبرمجيات الإلكترونية المناسѧبة فѧي تخطѧيط      ١

  .الدرس بكفاءة
    

يبحѧѧѧѧث عѧѧѧѧن معلومѧѧѧѧات جديѧѧѧѧدة مرتبطѧѧѧѧة بالѧѧѧѧدرس عبѧѧѧѧر شѧѧѧѧبكة    ٢
  . الإنترنت

    

يرشد طلابه بالمواقع الإلكترونية التѧي تѧزودهم بالمعلومѧات عѧن       ٣
  .موضوع الدرس

    

لبرمجيات ويوقفها أثناء الدرس في التوقيت الملائѧم وتبعѧا   يشغل ا  ٤
  . لسيناريو محدد ودقيق

    

يكلѧѧѧف المعلѧѧѧم طلابѧѧѧه بالبحѧѧѧث عѧѧѧن المعلومѧѧѧات عبѧѧѧر الإنترنѧѧѧت،   ٥
  .ويمثل هذا جانبا من جوانب تقويمهم

    

      .يمارس الطلاب الأنشطة التقيمية إلكترونيا  ٦
تطѧѧوير البرمجيѧѧات يتѧѧيح المعلѧѧم الفѧѧرص لطلابѧѧه للمناقشѧѧة حѧѧول     ٧

  . التعليمية
    

٨  .............................................      
مع ملاحظة أن عبارات أداة التقويم قد تختلف بѧاختلاف الهѧدف منهѧا فѧيمكن أن ترآѧز      
عبѧѧѧارات الأداة علѧѧѧى مهѧѧѧارة محѧѧѧددة ولѧѧѧتكن اسѧѧѧتخدام شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت أو اسѧѧѧتخدام       

  ....وهكذا  الكمبيوتر فى العملية التعليمية
في ضوء نتائج التقويم السابق للمعلѧم ، يقѧدم مѧدير المؤسسѧة الحѧوافز المعنويѧة        .٦

 .والمادية للمتميزين
  . مؤشرات الأداء المتميز .٧

للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 
 :الأسئلة التالية
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٣٨  
 

 )١٣-٢(جدول 
  رات النجاحنموذج لأداة تقويم مؤش

  

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء
  الأدلة والشواهد  متحقق

تѧѧѧѧوفر بيئѧѧѧѧة مناسѧѧѧѧبة لتوظيѧѧѧѧف التكنولوجيѧѧѧѧا    •
  .المتقدمة

      

تنظم دورات تدريبية  للمعلمين على استخدام  •
 .التكنولوجيا المتقدمة

      

 تتوفر أسѧاليب إلكترونيѧة لتعلѧيم وتعلѧم المѧواد      •
  .الدراسية المختلفة

      

الإنترنѧѧت يسѧѧهل  تѧѧوفر المؤسسѧѧة موقعѧѧا علѧѧى •
  .عمليات التواصل

      

....................................        
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٣٩  
 

دعم عمليتي التعليم والتعلم ٢. ٢  
  تدعم القيادة بيئة التعلم المتمرآز حول المتعلم ١. ٢. ٢
 
إعداد لقاءات مع المعلمين وأولياء الأمور والعاملين بالمؤسسة والمتعلمѧين تهѧدف    -١

رفية عن التعلم المتمرآز حول المتعلم، ماهيته، طبيعته ولماذا يعѧد  لخلق خلفية مع
البѧѧديل الفعѧѧال لѧѧتعلم المتعلمѧѧين والفوائѧѧد العائѧѧدة علѧѧي المتعلمѧѧين مѧѧن اسѧѧتخدام هѧѧذا   
المѧѧنهج فѧѧي الѧѧتعلم مѧѧع عѧѧرض نمѧѧاذج للأنشѧѧطة وأسѧѧاليب الѧѧتعلم المتنوعѧѧة وغيѧѧر     

المتميѧѧزين بشѧѧرح نمѧѧاذج  التقليديѧѧة التѧѧي قѧѧد يتضѧѧمنها مѧѧع إتاحѧѧة الفرصѧѧة للمعلمѧѧين
وأمثلة من مواد تخصصهم، وفيما يلي أمثلѧة لѧبعض العناصѧر التѧي يمكѧن تناولهѧا       

  . في اللقاء
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
  
تفعل الإدارة المدرسية دور وحدة التѧدريب بالمؤسسѧة فѧى تѧدريب المعلمѧين علѧى        -٢

يѧات تنفيѧذه، أمثلѧة    استخدام استراتيجيات التعلم المتمرآز حول المتعلم بما يشمل آل
لبعض الموضوعات فى المواد الدراسية المختلفة التى يمكن يطبق بها هذا التعلم، 

، على أن توفر وحѧدة التѧدريب   .....الأنشطة التي يمكن للمعلم توجيه طلابه إليها، 
أو مشѧѧرف أو موجѧѧه المѧѧادة أمثلѧѧة لѧѧبعض الموضѧѧوعات الدراسѧѧية المتضѧѧمنة فѧѧي    

ها بأساليب وأنشطة الѧتعلم المتمرآѧز حѧول المѧتعلم وفيمѧا      المنهج والتي يمكن تنفيذ
 :يلي مثال لموضوع ما

 
 
 
 
  

من حيث دور (الفرق بينه وبين التعلم التقليدي 
طبيعة  –طبيعة بيئة التعلم  –المتعلم  –المعلم 

 )----التقويم 

أهميته بالنسبة للمتعلم 
تنمية التفكير العلمي (

 –والناقد والإبداعي 
تنمية جوانب 
 )شخصية المتعلم

أمثلة ونماذج 
لأنشطة وأساليب 
التعلم المتمرآز 

 ل المتعلمحو

التعلم 
المتمرآز حول 

 المتعلم
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٤٠  
 

 )١٤-٢(جدول 
  مثال لأنشطة تعلم متمرآزة حول المتعلم

الصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف 
  الدراسي

  الأنشطة  الموضوع المقترح

الصѧѧѧف الثالѧѧѧث 
  .الابتدائى

الأشѧѧѧѧѧكال الهندسѧѧѧѧѧية 
 -المربѧѧѧѧѧع-المثلѧѧѧѧѧث (

  )المستطيل

•   ѧع أشѧين بتجميѧور  تكليف المتعلمѧكال وص
لأشѧѧѧياء أو نمѧѧѧاذج مختلفѧѧѧة مѧѧѧن البيئѧѧѧة    

 .المحيطة بهم
تصѧѧѧنيف تلѧѧѧك الأشѧѧѧكال والنمѧѧѧاذج وفѧѧѧق    •

 .خاصية معينة من وجهة نظرهم
تحديѧѧد أوجѧѧه الشѧѧبه والاخѧѧتلاف بѧѧين هѧѧذه  •

 .الأشكال
•.......... 

الهѧѧدف النهѧѧائى وصѧѧول المتعلمѧѧين بأنفسѧѧهم  
  .إلى بعض خصائص الأشكال الهندسية

  
علمين في وضѧع وتصѧميم الأنشѧطة التعليميѧة مѧن خѧلال تجميѧع        تأآيد مشارآة المت -٣

المعلومات وتجهيز الأدوات اللازمة للأنشطة والمشارآة فى تنفيذها ويكѧون ذلѧك   
علي سبيل المثال عمل مجلة حائط خاصة بمقترحات المتعلمين، تخصѧيص جѧزء   
من الحصة الدراسية لعرض مقترحѧات وتصѧورات المتعلمѧين للأنشѧطة الصѧفية،      

ѧѧين        عمѧѧات المتعلمѧѧيم اقتراحѧѧرض و تنظѧѧاوب بعѧѧوم بالتنѧѧفية تقѧѧات صѧѧل مجموع
 .واتخاذ القرارات بشأنها

) مѧن خامѧات البيئѧة المحليѧة    (يكلف المعلѧم التلاميѧذ بإنتѧاج بعѧض الوسѧائل التعليميѧة        -٤
  .التي يمكن استخدامها في التعلم وتنفيذ الأنشطة الصفية واللاصفية

المعلمѧѧين وأوليѧѧاء  (تѧѧي يشѧѧارك فيهѧѧا الجميѧѧع    تѧѧوفر القيѧѧادة احتياجѧѧات الأنشѧѧطة ال    -٥
لتكѧѧوين وتعزيѧѧز الاتجاهѧѧات الإيجابيѧѧة نحѧѧو الѧѧتعلم    ) الأمѧѧور والعѧѧاملين بالمدرسѧѧة 

  :المتمرآز حول المتعلم تشمل علي سبيل المثال
مѧѧواد وأدوات منزليѧѧة مسѧѧتعملة، آتѧѧب، ألعѧѧاب، أجهѧѧزة    : تѧѧوفر الخامѧѧات مثѧѧل  •

 .آمبيوتر من خلال التبرعات
وقѧѧت والجهѧѧد فѧѧي إلقѧѧاء الضѧѧوء علѧي قضѧѧية مѧѧا عѧѧن طريѧѧق إلقѧѧاء  المشѧارآة بال  •

  .محاضرة أو المساهمة في تدريس محتوى دراسي معين
قائمة بالمؤسسات والأماآن التѧي يمكѧن للمعلѧم توظيفهѧا لتحقيѧق أهѧداف الѧتعلم         •

 .المتمرآز حول المتعلم من خلال تنظيم زيارات ميدانية لهذه الأماآن
مثѧل معمѧل الوسѧائط والمكتبѧة ومعمѧل الحاسѧب        توفير مصادر معرفة متنوعة •

الآلѧѧي لتشѧѧجيع المتعلمѧѧين وتمكيѧѧنهم مѧѧن القيѧѧام بعمليѧѧة البحѧѧث عѧѧن المعلومѧѧات    
  .وتجميعها
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٤١  
 

توفير مكتبة بها مѧن المصѧادر مѧا يسѧاعد المعلѧم علѧي تقѧديم نمѧاذج مѧن الممارسѧات            -٦
 .موالاستراتيجيات المطلوب تبنيها في عملية التعلم المتمرآز حول المتعل

وضع الجدول المدرسى بمѧا يتناسѧب مѧع متطلبѧات الѧتعلم المتمرآѧز حѧول المѧتعلم ،          -٧
  :بمعنى 

 .إتاحة وقت فى الجدول يسمح بممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية •
تنѧѧوع موعѧѧد حصѧѧص المѧѧواد الدراسѧѧية المختلفѧѧة بمѧѧا يسѧѧمح بممارسѧѧة الأنشѧѧطة  •

 .المتمرآزة حول المتعلم
رونѧي للمؤسسѧة للѧتعلم المتمرآѧز حѧول المѧتعلم       مѧن الموقѧع الإلكت   جانѧب تخصيص   -٨

وممارساته المختلفة داخل المؤسسة ويحتوي على روابѧط تضѧم مواقѧع إلكترونيѧة     
المؤسسѧات التعليميѧة    –المعلمѧين   –المѧتعلم   –ولي الأمر (تخاطب مختلف الفئات 

وتوفر معلومات عن دور آل منهم فى دعم التعلم المتمرآز حول ) -----الأخرى 
 .علمالمت

أدوات تتѧيح للمعلѧѧم و الإدارة المدرسѧية الفرصѧѧة لمتابعѧة مѧѧدي نجѧاح العمليѧѧة      تѧوفير  -٩
التعليميѧѧة فѧѧي ضѧѧوء الѧѧتعلم المتمرآѧѧز حѧѧول المѧѧتعلم وتشѧѧمل علѧѧي سѧѧبيل المثѧѧال         

  .إستبانات لقياس مدي رضا المتعلمين، صندوق للتعليقات أو التأملات الطلابية
 )١٥-٢(جدول 

  ضا المتعلمين عن التعلم المتمرآز حول المتعلمنموذج لبعض بنود استبانه ر
غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  متردد  موافق   عبارات رضا المتعلمين

  موافق
        استمتع بالاشتراك في تنفيذ أنشطة التعلم 
        إسهاماتي في أنشطة التعلم تنمي تفكيري 

        أنشطة التعلم مضيعة للوقت 
تѧѧؤدي أنشѧѧطة الѧѧتعلم إلѧѧى حѧѧدوث صѧѧخب داخѧѧل بيئѧѧة      

  التعلم 
      

---------------------------        
  
تقديم التعزيز المستمر للمعلمين المتبنين منهاج التعلم المتمرآز حول المتعلم وذلѧك  - ١٠

يكѧѧون علѧѧي سѧѧبيل المثѧѧال بتقѧѧديم حѧѧوافز ماديѧѧة رمزيѧѧة أو حѧѧوافز معنويѧѧة آتقѧѧديم      
شѧѧѧѧهادات تقѧѧѧѧدير وعѧѧѧѧرض أسѧѧѧѧمائهم علѧѧѧѧي لوحѧѧѧѧة الشѧѧѧѧرف أو موقѧѧѧѧع المدرسѧѧѧѧة   

  .الالكتروني
يم الفصل الدراسي المتميز في تعلمه الذاتي، ويكون ذلك علي سبيل المثال بأن تكر- ١١

الفصѧل  "يكرموا بشهادات تقدير فѧي طѧابور الصѧباح، آتابѧة أسѧمائهم علѧي لائحѧة        
، آتابѧѧة أسѧѧمائهم و عѧѧرض أعمѧѧالهم و نشѧѧاطاتهم علѧѧي موقѧѧع المؤسسѧѧة     "المتميѧѧز

ات متميѧѧزة أو الالكترونѧѧي، أو فѧѧي معѧѧرض يقѧѧام فѧѧي المؤسسѧѧة يحضѧѧره شخصѧѧي    
  .مشهورة في المجتمع و أولياء الأمور

  الأداء المتميز  مؤشرات- ١٢
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٤٢  
 

للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 
  :الأسئلة التالية

 )١٦-٢(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء
  متحقق

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  والشواهد

علѧѧى ضѧѧرورة اسѧѧتخدام    تؤآѧѧد القيѧѧادة  •
المعلم أساليب تدريس متمرآѧزة حѧول   

  .المتعلم

      

تسѧѧاعد القيѧѧادة المدرسѧѧية علѧѧى تنѧѧوع    •
  .الأنشطة التعليمية

      

يشارك المتعلمون فى وضع الأنشطة  •
  . وتصميمها

      

يكتسѧѧѧѧب المتعلمѧѧѧѧين مهѧѧѧѧارات الѧѧѧѧتعلم    •
  .الذاتى

      

يوجѧѧد نظامѧѧاً إعلاميѧѧا يوضѧѧح لأوليѧѧاء  •
ع اسѧѧѧتراتيجيات الأمѧѧѧور أهميѧѧѧة تنѧѧѧو  

  .التعلم

      

• ..................................        
 
تتبѧѧѧع القيѧѧѧادة نظمѧѧѧا متنوعѧѧѧة لمتابعѧѧѧة تقѧѧѧدم المتعلمѧѧѧين دراسѧѧѧيا فѧѧѧي ضѧѧѧوء  ٢. ٢. ٢

  الأهداف
 

للأهѧداف المرجѧو تحقيقهѧا مѧن تعلѧيم      ) لقاءات أو منشورات(المراجعة الدورية  .١
ف وذلك في ضوء رؤية المؤسسة المتعلمين ودور التقييم في تحقيق هذه الأهدا

  :ورسالتها وذلك من خلال
 .اجتماع معلمى المواد الدراسية •
 .وحدة التدريب والجودة بالمؤسسة •
 .الزيارات التوجيهية للمؤسسة •
 .الاجتماعات الدورية للعاملين بالمؤسسة •
 .المنشورات الواردة للمؤسسة والمرتبطة بالأهداف •

ضѧѧيح الأهѧѧداف المختلفѧѧة سѧѧواء أهѧѧداف ممѧѧا سѧѧبق علѧѧى تو أى بحيѧѧث ترآѧѧز أنشѧѧطة
  .عامة للعملية التعليمة وصولا إلى الأهداف الإجرائية لدرس معين

تطلѧѧѧѧب إدارة المؤسسѧѧѧѧة التعليميѧѧѧѧة مѧѧѧѧن المعلمѧѧѧѧين مѧѧѧѧن آافѧѧѧѧة التخصصѧѧѧѧات        .٢
مع إمكانية الاستعانة ببعض المتخصصѧين مѧن أوليѧاء    ( والأخصائيين النفسيين

  قويم في المجالات التالية توفير أدوات ت) الأمور والمجتمع المحلى
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٤٣  
 

 ).بنوك الأسئلة(المجال المعرفي بمستوياته المعرفية المختلفة  •
 ).قوائم الملاحظة(المجال المهاري  •
مقاييس الاتجاهات والميول والقѧيم  وبѧاقي نѧواحي الشخصѧية     (الوجداني  •

---.(  
 وهذا يسѧتلزم متابعѧة دوريѧة للمعلمѧين لمعرفѧة قѧدرتهم علѧى إعѧداد تلѧك الأدوات         

بالإضѧѧافة إلѧѧى ضѧѧرورة قيѧѧام القيѧѧادة بتѧѧوفير    / وتفعѧѧيلهم لهѧѧا فѧѧى تعلѧѧيمهم للمتعلمѧѧين  
متطلبات إعداد تلك الأدوات من مراجع علمية، نماذج لѧلأدوات المختلفѧة، تѧدريبات    
متنوعة على تصميمها، مع إمكانية تبادل الخبرات بين العѧاملين بالمؤسسѧة بعضѧهم    

  .البعض أو مع آخرين من خارج المؤسسة
وجѧѧود قاعѧѧدة بيانѧѧات تشѧѧتمل علѧѧي بيانѧѧات آاملѧѧة عѧѧن المتعلمѧѧين ونتѧѧائج أدوات    .٣

التقييم المستخدمة لفترات زمنية وآѧذلك تقѧارير المعلمѧين الخاصѧة بهѧم ونتѧائج       
اختباراتهم الصفية الدورية بشكل يساعد على اتخѧاذ قѧرار وإصѧدار أحكѧام فѧى      

البيانѧات التѧي يجѧب أن    الأمور المتعلقѧة بѧالمتعلمين، وفيمѧا يلѧي نمѧوذج لѧبعض       
 :تضمن فى قاعدة البيانات

  
  نموذج لبعض بيانات قواعد بيانات المتعلمين

  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
  
  
  

  
يجب أن يتم التعامل مع هذه البيانات بسرية تامة مع إمكانية اطلاع أوليѧاء الأمѧور   
عليهѧѧا حتѧѧى يمكѧѧن ملاحظѧѧة تغيѧѧر مسѧѧتوى الطѧѧلاب والحكѧѧم علѧѧى مسѧѧتوى تحسѧѧن     

  .أداءهم
ف قيادة المؤسسة التعليمية المتعلمين الفائقين والموهوبين وضعاف التحصيل تكتش -٤

  : وذوي الاحتياجات الخاصة من خلال فحص
 .البيانات الخاصة بكل متعلم والمجمعة من قاعدة البيانات •

  :تاريخ الميلاد:                             الاسم
  :تليفون المنزل:                     عنوان المنزل
  :أسلوب التواصل مع ولى الأمر:                   يذولى أمر التلم

  :ول الابتدائيبيانات التلميذ فى الصف الأ
  :درجات المواد الدراسية المختلفة فى الشهور المختلفة 

  :الأدوات التي استخدمت للتقويم
  :الأنشطة التي شارك فيها 
  :الصعوبات التي يعانى منها
  :بتدائيالا الثانيبيانات التلميذ فى الصف 

..........................  
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٤٤  
 

الموهѧѧوبين وآѧѧذلك الѧѧذين يعѧѧانون مѧѧن   /تقѧѧارير المعلمѧѧين عѧѧن التلاميѧѧذ الفѧѧائقين   •
 .صعوبات التعلم

 . ء أولياء الأمور عن أولادهم وسلوآياتهم المختلفةتقارير وآرا •
  .البيانات المجمعة من المقابلات الشخصية التي تعقد مع المتعلمين •
عن طريق التعاون مع الجامعѧات وآجѧزء مѧن مسѧاهماتهم فѧي خدمѧة المجتمѧع يѧتم          -٥

الاتفاق علѧي عمѧل مكتبѧة تحتѧوي علѧي بعѧض الاختبѧارات النفسѧية والمقѧاييس التѧي           
ل جوانب التعلم المختلفة والتѧي تسѧاعد المجموعѧات القياديѧة علѧي أداء مهامهѧا       تتناو

المختلفѧѧة فѧѧى تحديѧѧد الصѧѧعوبات التѧѧى يعѧѧانى منهѧѧا المتعلمѧѧين وبالتѧѧالى إعѧѧداد خطѧѧط   
لعلاج تلك الصعوبات على أن تحرص المؤسسة على تحѧديث تلѧك الأدوات مѧن أن    

  .لآخر
ومتابعѧة الأداء لجميѧع التلاميѧذ بمѧا فѧي ذلѧك       تيسير تقديم الجديد في أساليب التقѧويم   -٦

الفѧѧائقين وذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة مѧѧع الاسѧѧتفادة مѧѧن جهѧѧود الѧѧوزارة فѧѧى التقѧѧويم   
الشامل للمتعلمѧين والتحѧول مѧن الترآيѧز علѧى تحصѧيل النѧواحى المعرفيѧة فقѧط إلѧى           
تقويم جميع جوانѧب الѧتعلم وآѧذلك تѧدريب المعلمѧين علѧى اسѧتخدام أسѧاليب متنوعѧة          

لتقѧѧويم وبالتѧѧالى مسѧѧاعدة تلاميѧѧذهم فѧѧى ممارسѧѧة الأنشѧѧطة وتكѧѧوين ملѧѧف الانجѧѧاز       ل
  . الخاص بهم

تشجع إدارة المؤسسѧة التعليميѧة التعѧاون بѧين الأخصѧائيين النفسѧيين والاجتمѧاعيين         -٧
والمعلمين فيما يخѧتص بتقيѧيم الجوانѧب الشخصѧية للمتعلمѧين مѧن خѧلال وضѧع متابعѧة          

  .لم المتعلمينمستمرة للوقوف على مستوى تع
  مؤشرات الأداء المتميز  .٨

للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيѧق متطلبѧات هѧذا المؤشѧر، اسѧتوف الإجابѧة       
  :عن الأسئلة التالية

 )١٧-٢(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   متحقق  الأداء
  الأدلة والشواهد  متحقق

تѧѧѧوفر القيѧѧѧادة مجموعѧѧѧة متنوعѧѧѧة مѧѧѧن أدوات   •
 -مهѧѧѧѧѧѧارى–معرفѧѧѧѧѧѧى (علمѧѧѧѧѧѧين تقѧѧѧѧѧѧويم المت

  ).وجدانى

      

اسѧѧѧتخدام اختبѧѧѧارات تشѧѧѧمل جميѧѧѧع المسѧѧѧتويات   
  .المعرفية

      

يوجѧѧد  نظامѧѧاً دوريѧѧاً واضѧѧح لإرسѧѧال بطاقѧѧة    •
 .الأداء المدرسى إلى أولياء الأمور

      

توجѧѧѧѧد قاعѧѧѧѧدة بيانѧѧѧѧات لتتبѧѧѧѧع مسѧѧѧѧتوى أداء      •
 .المتعلمين بشكل دورى

      

      اجѧѧѧاتيوجѧѧѧد نظѧѧѧام لمتابعѧѧѧة أداء ذوى الاحتي •
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٤٥  
 

 .المعوقين/المتفوقين/الموهوبين: الخاصة
.................................        

تسѧѧعي القيѧѧادة لتѧѧوفير آليѧѧات لمشѧѧارآة الأطѧѧراف المعنيѧѧة للحѧѧد مѧѧن ضѧѧعف     ٣. ٢. ٢
  .حضور المتعلمين والتسرب

 
عمل دراسة للوقوف علي أسباب تسرب التلاميذ ويمكن الاستعانة بالأخصائي  .١

المتعلمѧين   –أوليѧاء الأمѧور   (عي والنفسي للقيام بإجراءاتها مع آѧل مѧن   الاجتما
  :  وذلك باستخدام) المعلمين  –

 مقابلات شخصية  •
 . مجموعات نقاش بؤرية •
 .استبيانات •

آما يمكن الاستفادة من نتѧائج البحѧوث الإجرائيѧة التѧى تѧم إجراؤهѧا بالمؤسسѧة        
 .بوالمرتبطة بحل مشكلات ضعف مستوى الطلاب والتسر

اسѧѧتخدام قاعѧѧدة البيانѧѧات بالمؤسسѧѧة والسѧѧجلات المختلفѧѧة و دراسѧѧات الحالѧѧة         .٢
المقدمѧѧة مѧѧن الأخصѧѧائيين النفسѧѧيين والاجتمѧѧاعيين لتجميѧѧع بيانѧѧات عѧѧن أسѧѧباب   
ضعف مستوى الطلاب وأسباب تسربهم وبالتالى تحديد سبل معالجѧة الأسѧباب   

للطѧѧلاب  سѧѧواء آѧѧان ذلѧѧك بتقѧѧديم الѧѧدعم الѧѧلازم مثѧѧل عمѧѧل مجموعѧѧات تقويѧѧة        
الضѧѧѧعاف أو حѧѧѧل المشѧѧѧكلات الاجتماعيѧѧѧة التѧѧѧى يعѧѧѧانى منهѧѧѧا المتعلمѧѧѧين ذوي   

 .الحاجة
بناءً على البيانات التي توفرها قاعدة البيانѧات والنتѧائج التѧى تѧم التوصѧل إليهѧا         .٣

يتم تشكيل مجموعات بؤرية تكلف بإعداد خطط لدراسة تلѧك الأسѧباب ووضѧع    
 ѧراد     خطط لعلاج أسباب ظهور تلك المشكلات، مѧوع إفѧرورة تنѧة ضѧع ملاحظ

هѧѧذه المجموعѧѧات بѧѧين معلمѧѧين وإداريѧѧين وأخصѧѧائيين وأوليѧѧاء أمѧѧور حتѧѧى يѧѧتم   
  .دراسة المشكلة وأسبابها من آافة وجهات النظر

تكلف القيادة المعلمين بوضع خطط لتوعية المتعلمين وأولياء الأمور وأعضاء  .٤
نѧѧدوات، (ج توعيѧѧة المجتمѧѧع المحلѧѧي بأهميѧѧة التعلѧѧيم ويكѧѧون ذلѧѧك بتنظѧѧيم بѧѧرام   

علѧى سѧبيل المثѧال يمكѧن عقѧد نѧدوات أو منѧاظرات        )الѧخ ... ملصقات، نشѧرات، 
يشترك فيها التلاميѧذ ويѧتم دعѧوة أوليѧاء أمѧور التلاميѧذ الضѧعاف أو المتسѧربين         
لحضѧورها ويكѧون موضѧوع تلѧك النѧدوات والمنѧاظرات خѧاص بأهميѧة التعلѧѧيم         

  ........ وضرورة استمرار عملية التعلم
٥.  ѧѧل حمѧѧواء       عمѧѧد سѧѧي حѧѧة علѧѧاملين بالمؤسسѧѧين والعѧѧا المتعلمѧѧارك فيهѧѧلات يش

لتوعية أعضاء المجتمع المحلى بأهمية التضامن وتقديم العون المالي والمѧادي  
للمتعلمين الذين يعانون من مشكلات اقتصادية تؤدى إلى تسربهم وحѧثهم علѧى   

تѧѧوفير تقѧѧديم المسѧѧاعدات الماديѧѧة مثѧѧل تسѧѧديد قيمѧѧة المصѧѧروفات المدرسѧѧية أو     
 .الزى المدرسى أو غير ذلك من الأمور المادية
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٤٦  
 

وضѧѧѧع جѧѧѧداول دراسѧѧѧية مرنѧѧѧة وفقѧѧѧا لدراسѧѧѧة البيئѧѧѧة المحيطѧѧѧة و ظروفهѧѧѧا و        .٦
احتياجاتهѧѧا الخاصѧѧة بمѧѧا يسѧѧمح بالمسѧѧاهمة فѧѧي خدمѧѧة المجتمѧѧع وتيسѧѧير انتظѧѧام  
 . التلاميذ في المدارس مثلا فى البيئات الزراعية فى أوقات حصاد المحصول

  داء المتميز مؤشرات الأ .٧
للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 

  :الأسئلة التالية
 )١٨-٢(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  غير متحقق  متحقق  الأداء
  والشواهد

تعد خططا متنوعѧة للتوعيѧة بأهميѧة الѧتعلم     •
 .للفئات المختلفة

      

شѧѧѧѧترآة بѧѧѧѧين المؤسسѧѧѧѧة  تكѧѧѧѧون لجѧѧѧѧان م •
 .والمعنيين لتنفيذ خطط التوعية

      

يتم تحفيز المتعلمين ماديا ومعنويا لحѧثهم   •
علѧѧѧى الانتظѧѧѧام فѧѧѧى الدراسѧѧѧة بمشѧѧѧارآة     

 .جميع الأطراف المعنية

      

تجѧѧѧرى دائمѧѧѧا  دراسѧѧѧات للتعѧѧѧرف علѧѧѧى  •
الأسѧѧѧѧباب الحقيقيѧѧѧѧة لضѧѧѧѧعف الحضѧѧѧѧور   

  .والتسرب

      

• .....................................       
  
  تتبع القيادة نظما لمتابعة أداء المعلمين في المؤسسة وتقويمهم  ٤. ٢. ٢

تѧѧѧوفر القيѧѧѧادة نسѧѧѧخ مѧѧѧن معѧѧѧايير الجѧѧѧودة والاعتمѧѧѧاد والخاصѧѧѧة بѧѧѧالمعلمين فѧѧѧى   -١
المؤسسة حتى يمكن للمعلمين الاطلاع عليها والاسترشاد بها آنوع من التنمية 

لفرصѧѧѧة للمعلمѧѧѧين بالتخصصѧѧѧات المهنيѧѧѧة الذاتيѧѧѧة، آمѧѧѧا يمكѧѧѧن للقيѧѧѧادة إتاحѧѧѧة ا 
المختلفѧѧة لعقѧѧد ورش عمѧѧل تهѧѧدف إلѧѧى الاطѧѧلاع علѧѧى ومناقشѧѧة تلѧѧك المعѧѧايير      

 .بمساعدة مشرفي وموجهي المواد الدراسية المختلفة
تضѧѧع القيѧѧادة معѧѧايير لتقيѧѧيم أداء المعلمѧѧين فѧѧي ضѧѧوء معѧѧايير جѧѧودة واعتمѧѧاد        -٢

 :المعلم المصري ومما يلي مثال على هذه المعايير
 )١٩-٢(جدول 

  نموذج لمعايير تقييم أداء المعلم
  معايير تقييم جودة الأداء  معايير جودة الأداء

يسѧѧѧѧتخدم إسѧѧѧѧتراتيجيات التѧѧѧѧدريس
  الفعال المختلفة بكفاءة

تقيѧѧيم تخطѧѧيط الѧѧتعلم فѧѧي ضѧѧوء إسѧѧتراتيجيات الѧѧتعلم   
  الفعال

 تقييم تصميم الأنشطة في إستراتيجيات التعلم الفعال 
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٤٧  
 

  نفيذ تقييم إجراءات الت
..............................  
..............................  

..................................  ..............................  
اسѧѧتخدام معѧѧايير تقيѧѧيم جѧѧودة الأداء فѧѧي إعѧѧداد أدوات التقيѧѧيم، وفيمѧѧا يلѧѧي مثѧѧال    -٣

  .التعلم الفعاللإحدى أدوات تقييم إجراءات تنفيذ إستراتيجيات 
  

 )٢٠-٢(جدول 
  نموذج مقترح لأداة تقييم استخدام المعلم لإستراتيجيات التعلم الفعال

 )بطاقة ملاحظة(
 م
  آفاءة التنفيذ  العبارة  

 ضعيف متوسط  جيد متميز
          يمهد المعلم لموضوع الدرس بطريقة مشوقة ١
          يكلف المعلم التلاميذ بأنشطة متنوعة  ٢
          فرصة للتلاميذ بطرح تساؤلاتهم يتيح ال ٣
          يدير وقت الحصة بكفاءة  ٤
          يربط موضوع الدرس بالحياة اليومية للتلميذ  ٥
٦ -----------------------------          

 
اسѧتخدام التصѧوير بالفيѧديو،    (يستخدم المعلمون أسѧاليب وأدوات التقيѧيم الѧذاتي     -٤

، )تقيѧѧѧيم الѧѧѧزملاء(وتقيѧѧѧيم الأقѧѧѧران ) ----آتابѧѧѧة الملاحظѧѧѧات، -جلسѧѧѧات التأمѧѧѧل
قѧѧد تسѧѧتخدم أداة تقيѧѧيم مثѧѧل   ) (------ -المقابلѧѧة الشخصѧѧية   –بطاقѧѧة ملاحظѧѧة  (
في آل من التقييم الخѧارجي والتقيѧيم الѧذاتي وتقيѧيم الأقѧران      " بطاقة الملاحظة"

ومقارنѧѧة نتѧѧائج التقيѧѧيم لѧѧنفس المعلѧѧم والحصѧѧول علѧѧى تغذيѧѧة راجعѧѧة تسѧѧهم فѧѧي    
 ")إيجابيات وسلبيات"أداء المعلم عملية تقييم 

مجلѧѧس الأمنѧѧاء لاسѧѧتطلاع  / ترسѧѧل المؤسسѧѧة اسѧѧتبيانات تقيѧѧيم لأوليѧѧاء الأمѧѧور   -٥
 .أرائهم حول أداء معلمي أبنائهم

  
 )٢١-٢(جدول 

  ..........) مادة(نموذج مقترح لاستطلاع آراء أولياء الأمور عن جودة أداء معلم 
  م
  جودة الأداء  العبارة  

  لا   نعم 
      ..............ابنتك معلم مادة/ يمتدح ابنك   ١
ابنتѧѧك / فѧѧي رأيѧѧك التكليفѧѧات المنزليѧѧة التѧѧي يكلѧѧف بهѧѧا ابنѧѧك       ٢

  مفيدة
    

      ابنتك بأداء التكليفات المنزلية/ يستمتع ابنك   ٣
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٤٨  
 

  م
  جودة الأداء  العبارة  

  لا   نعم 
      ابنتك على نقل ما تعلمه لأفراد الأسرة/ يحرص ابنك   ٤
٥  .................................      

 
تقييم أداء المعلم من وجهة نظѧر المتعلمѧين وذلѧك مѧن خѧلال أداة تقيѧيم تتناسѧب         -٦

علѧى أن تكѧون عباراتهѧا بطريقѧة غيѧر مباشѧرة       (مع المرحلѧة العمريѧة للتلاميѧذ    
، وفيما يلي نمѧوذج لأداة اسѧتطلاع رأى المѧتعلم    )ومبسطة وغير جارحة للمعلم
 :عن معلم أحد المواد الدراسية

 )٢٢-٢(جدول 
   )---مادة(قترح لاستطلاع آراء المتعلمين عن جودة أداء معلم نموذج م

  م
  جودة الأداء  العبارة  

  لا   نعم 
      ..............أستمتع بحصة مادة  ١
      ..............أتمنى أن أآون مثل معلم مادة   ٢
      عن مشكلاتي الخاصة .............. أتحدث إلى معلم مادة   ٣
      ...............................ةأشعر بالملل في حص  ٤
٥  .....................................      

 
 :تقديم تغذية راجعة في ضوء نتائج التقويم السابقة -٧

تصѧѧمم القيѧѧادة ملخصѧѧا لنتѧѧائج التقيѧѧيم المختلفѧѧة لمعلمѧѧي آѧѧل مѧѧادة دراسѧѧية مѧѧن •
  . أجل تطوير جودة الأداء

 .ة دراسيةحصر إيجابيات وسلبيات آل معلم لكل ماد•
: تقدم القيادة المؤسسية تغذية راجعة للمعلمين فѧي ضѧوء نتѧائج تقيѧيم آѧل مѧن      •

 .الخ.. -أولياء الأمور-الذات–الأقران -القيادة
مع مراعاة ضرورة أن تعرض هذه التقارير علѧى المعلمѧين بشѧكل لا يسѧئ إلѧيهم،      

مشѧرفى   وضرورة إعداد خطط لتقليل النواحى السلبية لديهم من خѧلال تفعيѧل دور  
وموجهى المادة وآذلك المعلم نفسه من خلال التنمية المهنية الذاتيѧة بالإضѧافة إلѧى    
برامج وحدة التدريب والجودة بالمؤسسة، فيما يلي نموذج للتغذية الراجعة لمعلمي 

  .مادة دراسة معينة
  

 )٢٣-٢(جدول 
  ....نموذج تغذية راجعة عن أداء معلمي مادة

  المقترحات  اتالسلبي  الإيجابيات  المعلم 
تنفيѧѧѧѧذ اسѧѧѧѧتراتيجيات    الأستاذ  س

  التعلم الفعال بكفاءة
لا (أحѧѧѧѧѧادى الرؤيѧѧѧѧѧة  

يقبѧѧѧѧѧل المناقشѧѧѧѧѧة ولا 
تدريب المعلم على 
مهѧѧѧѧѧѧѧارات تقبѧѧѧѧѧѧѧل  
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) يستمع للرأي الأخر  .................
.................  

  الرأي الآخر
.................  

        الأستاذة ص 
        
  

التقييمѧѧات السѧѧابقة يمكѧѧن الاسѧѧتعانة بѧѧبعض المؤسسѧѧات للتأآѧѧد مѧѧن صѧѧدق نتѧѧائج  -٨
 .والهيئات الأخرى مثل هيئة ضمان جودة التعليم والاعتماد

  مؤشرات الأداء المتميز  .٩
للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 

  :الأسئلة التالية
  

 )٢٤-٢(جدول 
  حنموذج لأداة تقويم مؤشرات النجا

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   متحقق  الأداء
 الأدلة والشواهد  متحقق

تѧѧѧوفر القيѧѧѧѧادة وسѧѧѧѧائل وأدوات تقѧѧѧѧويم ذاتѧѧѧѧي   •
  .للمعلمين

      

يѧѧѧѧتم دراسѧѧѧѧة آراء أوليѧѧѧѧاء الأمѧѧѧѧور ومجلѧѧѧѧس  •
الأمنѧѧاء الخاصѧѧة بتقѧѧويم المعلمѧѧين والاسѧѧتفادة 

  .منها

      

تسѧѧѧѧѧتخدم القيѧѧѧѧѧادة أسѧѧѧѧѧلوب تقѧѧѧѧѧويم الѧѧѧѧѧزملاء  •
  .لبعضهم البعض

      

راجعѧѧة حѧѧول  يحصѧѧل المعلمѧѧون علѧѧى تغذيѧѧة  •
  .نتائج تقويم أدائهم

      

يѧѧѧѧѧتم تقيѧѧѧѧѧيم المتعلمѧѧѧѧѧين للمعلمѧѧѧѧѧين بأسѧѧѧѧѧلوب  •
  . مناسب

      

تسѧѧѧѧتعين المؤسسѧѧѧѧة بالمؤسسѧѧѧѧات الخارجيѧѧѧѧة  •
  .المتخصصة لتحسين أداء المعلمين

      

.................................        
 
  تدعم القيادة العمل الجماعي و تحفزه ٥. ٢. ٢
ع في إدارة المؤسسة وذلك عن طريق تعدد السبل التѧي تيسѧر   تأآيد مشارآة الجمي -١ 

عمѧѧل صѧѧندوق لعѧѧرض   : للجميѧѧع إمكانيѧѧة التعبيѧѧر عѧѧن أرائهѧѧم و مѧѧن أمثلѧѧة ذلѧѧك      
المقترحѧѧات و التصѧѧورات المختلفѧѧة، عمѧѧل بريѧѧد الكترونѧѧي مخصѧѧص لتلقѧѧي هѧѧذه    

  .الآراء
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٢-          ѧرد عليهѧتها، الѧها، مناقشѧا عرضѧذه الآراء منهѧص هѧات لفحѧود آليѧا، تأآيد وج
  : الأخد بها، تعديلها أو رفضها و يكون ذلك علي سبيل المثال

تخصѧѧيص جѧѧѧزء علѧѧѧي موقѧѧع المؤسسѧѧѧة الالكترونѧѧѧي أو صѧѧندوق يѧѧѧتم فيѧѧѧه     •
 .عرض وجهات النظر المقترحة و مناقشتها

 .تحديد يوم معين يتم فيه قراءة المقترحات وليكن أسبوعياً •
 .بإدارة المدرسةعمل لقاء وليكن شهري يتم فيه مناقشة الأمور الخاصة  •
عرض بدائل و سبل مختلفة لتحسين الوضع الراهن وإتحѧاد قѧرار جمѧاعي     •

 .بشأنها
 وضع نظام للحوافز المادية والمعنوية لتشجيع الأداء المتميز •

مثل هذا التفعيل يؤآد مصداقية سياسة المشارآة، يعزز دورها و يحفز الجميع 
  .علي الاستمرار في القيام بها

يقѧѧوم بѧѧه العѧѧاملين بالمؤسسѧѧة يشѧѧتمل علѧѧي عѧѧدد مѧѧن الأنشѧѧطة         تخطѧѧيط جمѧѧاعي  -٣ 
التѧѧѧي يحѧѧѧددها الجميѧѧѧع وتشѧѧѧجع الإدارة   .....) -رحѧѧѧلات  –حفѧѧѧلات (الاجتماعيѧѧѧة 

-صѧѧѧندوق مناسѧѧѧبات (العѧѧѧاملين علѧѧѧي المشѧѧѧارآة بهѧѧѧا وتخصѧѧѧيص ميزانيѧѧѧة لѧѧѧذلك 
.(.........  

٤- ѧѧي تحѧѧة التѧѧرارات الهامѧѧاذ القѧѧة لاتخѧѧة الفرصѧѧاملين بالمؤسسѧѧي للعѧѧة يعطѧѧددها سياس
المؤسسة وذلѧك علѧي سѧبيل المثѧال فѧي تحديѧد نظѧام الحѧوافز للتشѧجيع علѧي الأداء           

  .المتميز
تشجيع اللامرآزية في القيادة وذلك بتكѧوين فѧرق صѧغيرة مكونѧة مѧن عضѧوين أو        -٥

  : أآثر، تكون آل منها مسئولة عن مهام محددة ، فعلى سبيل المثال
 .تحديثه مجموعة لمتابعة الموقع الالكتروني و •
 .مجموعة لمتابعة المقترحات و الآراء الجديدة •
مجموعة مسئولة عن تحديد أهداف ومواعيد المراسѧلات واللقѧاءات مѧع أوليѧاء      •

 ... .الأمور،
 .مجموعة لدراسة الشكاوى حل المشكلات بالمؤسسة •
•   
تعقد جلسات دورية مع العاملين بالمؤسسة للتحقق من مѧدي رضѧاهم عѧن الوظيفѧة      -٥

لثقافѧѧة المدرسѧѧية الراهنѧѧة وأسѧѧلوب الإدارة و العمѧѧل بالمؤسسѧѧة ويمكѧѧن  ومهامهѧѧا وا
أيضѧѧا عمѧѧل ذلѧѧك بالتبѧѧادل مѧѧع تقѧѧديم إسѧѧتبانات عѧѧن الرضѧѧا الѧѧوظيفي واتجاهѧѧات          

 : فيما يلي نموذج لإحدى تلك الأدوات. للعاملين بالمؤسسة نحوها
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 )٢٥-٢(جدول 

  ي عند العاملين المؤسسةنموذج لبعض البنود من أداة تقيس الرضا الوظيف

غيѧѧѧѧѧر موافѧѧѧѧѧق    البند
  بشدة

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر 
  موافق

محѧѧѧا
  يد

مѧѧѧѧѧواف
  ق

موافѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق 
  بشدة

أشѧѧѧѧѧѧѧعر أن لѧѧѧѧѧѧѧي دور فѧѧѧѧѧѧѧي إدارة
  . المدرسة

          

أرائѧѧѧي تلقѧѧѧي الترحѧѧѧاب مѧѧѧن إدارة
  .المدرسة

          

تسѧѧѧѧѧѧѧѧتمع إدارة المؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧѧѧѧى
اقتراحѧѧѧات العѧѧѧاملين بهѧѧѧا ولا تنفѧѧѧذ

  منها شيء 

          

تشѧѧѧѧѧѧجع إدارة المؤسسѧѧѧѧѧѧة العمѧѧѧѧѧѧل 
الجمѧѧѧѧاعي بѧѧѧѧين الأفѧѧѧѧراد العѧѧѧѧاملين

  .بالمؤسسة
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  مؤشرات الأداء المتميز  -٧

للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 
  :ليةالأسئلة التا

  

تضѧѧѧѧѧѧع إدارة المؤسسѧѧѧѧѧѧة اللѧѧѧѧѧѧوائح
التنظيميѧѧѧة دون الرجѧѧѧوع للعѧѧѧاملين

  بالمؤسسة 

          

-------------------            
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 )٢٦-٢(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   متحقق  الأداء
  الأدلة والشواهد  متحقق

يوجѧѧѧѧѧد أسѧѧѧѧѧلوبا منظمѧѧѧѧѧا لتلقѧѧѧѧѧى مقترحѧѧѧѧѧات     •
 .وشكاوى المعلمين و العاملين  بالمؤسسة

      

توجѧѧد آليѧѧة لإشѧѧراك المعلمѧѧين والعѧѧاملين فѧѧى    •
 .أنشطة اجتماعية جماعية منظمة

      

•   ѧѧѧѧدف إلѧѧѧѧد أدوات تهѧѧѧѧى  توجѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى التع
مسѧѧѧتوى رضѧѧѧا العѧѧѧاملين بالمؤسسѧѧѧة بصѧѧѧفة   

  .مستمرة

      

يشѧѧارك اآبѧѧر عѧѧدد مѧѧن العѧѧاملين فѧѧى اتخѧѧاذ        •
 القرارات الخاصة بالمؤسسة

      

•.............................       
  
  تعمل القيادة على التواصل على آافة المستويات ٦. ٢. ٢

جميѧع العѧاملين بالمؤسسѧة     تعمل القيادة على التأآيد علѧى أهميѧة التواصѧل بѧين     -١
وذك مѧѧن خѧѧلال آافѧѧѧة الأنشѧѧطة واللقѧѧѧاءات والنѧѧدوات التѧѧѧى تعقѧѧد بالمؤسسѧѧѧة،      
وإتاحѧѧة الفرصѧѧة لعمѧѧل أنشѧѧطة اجتماعيѧѧة متنوعѧѧة أثنѧѧاء وبعѧѧد اليѧѧوم الدراسѧѧي     

  :وتشجيع المؤسسة العاملين بها على المشارآة فى تلك الأنشطة مثل
 .عقد حفلات للمتميزين من العاملين •
ولѧتكن يѧوم الجمعѧة أو الإجѧازات     (لات ترفيهية خاصة بѧالمعلمين إقامة رح •

 )الرسمية
• ............... 

تشكيل فرق من العاملين بالمؤسسة للعلاقات العامة ليكونوا حلقة الوصѧل بѧين    -٢
قيادة المؤسسة التعليميѧة وجميѧع الأطѧراف المعنيѧة بالعمليѧة التعليميѧة علѧى أن        

 -معلѧѧم(يѧѧع فئѧѧات العѧѧاملين بالمؤسسѧѧة  يكѧѧون أفѧѧراد هѧѧذه الفѧѧرق ممثلѧѧين مѧѧن جم   
 :وان يتم اختيارهم فى ضوء عدة مؤشرات منها...)  -أخصائى -إداري
 .مهاراتهم الاجتماعية والمهنية•
 .علاقتهم بالقيادة والعاملين بالمؤسسة•
 .... سماتهم الشخصية مثل الصدق والشفافية •

لعامѧѧة تصѧѧور  تضѧѧع قيѧѧادة المؤسسѧѧة التعليميѧѧة بالتعѧѧاون مѧѧع فريѧѧق العلاقѧѧات ا     -٣
واقعѧѧѧي لأجنѧѧѧدة التواصѧѧѧل داخѧѧѧل المؤسسѧѧѧة وخارجهѧѧѧا وفيمѧѧѧا يلѧѧѧي مثѧѧѧال لهѧѧѧذه 

 :الأجندة
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 )٢٧-٢(جدول 
  نموذج مقترح لأجندة أنشطة أساليب التواصل

داخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل   
  المؤسسة

خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارج 
  المؤسسة

الأطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراف 
  التوقيت  المعنية

اجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاع مجلѧѧѧѧѧѧѧѧѧس
  الأمناء 

   القيادة المدرسية   **

زيѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات أوليѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء
  الأمور

-الأخصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائية    **
-شѧѧѧѧئون الطلبѧѧѧѧة

  المعلمين

يѧѧѧѧوم الاثنѧѧѧѧين  
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن آѧѧѧѧѧѧѧѧѧل  

  أسبوع
      **  **  الندوات واللقاءات
      **    الأنشطة الاجتماعية

.........          
 
حرص المؤسسة على التخطيط وتنفيذ مجموعة من الأنشѧطة التѧى تهѧدف إلѧى      -٤

 :استمرار عملية التواصل على آافة المستويات مثل 
رات المنظمѧة للعمѧل بѧين المؤسسѧة التعليميѧة والإدارة      توفير النشرات والقرا•

 .التعليمية وآذلك مديرية التربية والتعليم
دعѧѧѧوة المسѧѧѧѧئولين فѧѧѧي الإدارة التعليميѧѧѧѧة لحضѧѧѧور الاجتماعѧѧѧѧات الدوريѧѧѧѧة     •

مثѧل اجتماعѧات مجѧالس    (والأنشطة المختلفة التي تعقدها المؤسسة التعليميѧة  
 ..........).حفل تكريم المتميزين – اجتماعات العاملين بالمؤسسة –الأمناء 

قيѧѧѧام إدارة المؤسسѧѧѧة التعليميѧѧѧة بعقѧѧѧد اجتماعѧѧѧات دوريѧѧѧة بحضѧѧѧور المعنيѧѧѧين •
مجѧѧالس  -مجموعѧѧة مѧѧن التلاميѧѧذ –الإداريѧѧين  –المعلمѧѧين (بالعمليѧѧة التعليميѧѧة

الجمعيات الأهلية والمؤسسات الخدميѧة ومنظمѧات المجتمѧع المѧدني      -الأمناء
(........... 

اقشة قيادة المؤسسة التعليمية آافة الآراء والمقترحات التى تحصѧل  دراسة ومن -٥
عليهѧѧا أثنѧѧاء الأنشѧѧطة المختلفѧѧة للعمѧѧل علѧѧى زيѧѧادة التواصѧѧل الѧѧذي يسѧѧهم فѧѧي       

 .تحسين جودة أداء المؤسسة التعليمية
اسѧѧتثمار الموقѧѧع الإلكترونѧѧي للمؤسسѧѧة التعليميѧѧة فѧѧي توسѧѧيع دائѧѧرة التواصѧѧل       -٦

وذلك من خلال وضѧع المشѧكلات أو المقترحѧات    الفعال مع المجتمع الخارجي 
 .الخاصة بالمؤسسة على الموقع وتلقي الاستجابات والتعقيبات للاستفادة بها

 
  الأداء المتميز  مؤشرات -٧

للتعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى تميѧѧز أدائѧѧك فѧѧي تحقيѧѧق متطلبѧѧات هѧѧذا المؤشѧѧر، اسѧѧتوف       
 :الإجابة عن الأسئلة التالية
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 )٢٨-٢(جدول 
  ؤشرات النجاحنموذج لأداة تقويم م

غيѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء
 متحقق

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  والشواهد

توجѧѧѧد أسѧѧѧاليب واضѧѧѧحة للتواصѧѧѧل بѧѧѧين المؤسسѧѧѧة    •
 .ومستويات الإدارة الأخرى

      

المعنيѧѧѧين  فѧѧѧى   تعقѧѧѧد  لقѧѧѧاءات دوريѧѧѧة مѧѧѧع جميѧѧѧع     •
  .المؤسسة

      

تيسѧѧر فرصѧѧا لأوليѧѧاء الأمѧѧور للتواصѧѧل الفعѧѧال مѧѧع    •
 .جميع العاملين بالمؤسسة

      

للتواصѧѧѧѧل الفعѧѧѧѧال مѧѧѧѧع مؤسسѧѧѧѧات توجѧѧѧѧد أسѧѧѧѧاليب  •
الجمعيѧѧات الأهليѧѧة والمؤسسѧѧات  (المجتمѧѧع المحلѧѧى  

  ).الخدمية

      

يمكن التواصل مع المجتمع الخѧارجي عبѧر الموقѧع     •
الالكترونѧѧѧѧѧي للمؤسسѧѧѧѧѧة  للاسѧѧѧѧѧتفادة مѧѧѧѧѧن جميѧѧѧѧѧع    

  .المقترحات

      

•.................................       
  
  القيادة والحوآمة: المجال الثاني. ٢
  وجود نظام للحوآمة الرشيدة   ٣. ٢
اتبѧѧاع أسѧѧاليب ديمقراطيѧѧة فѧѧي إدارة المؤسسѧѧة واتخѧѧاذ القѧѧرار ومشѧѧارآة       ١. ٣. ٢

   مجلس الأمناء
  
  :عقد اجتماعات تضم جميع العاملين بالمؤسسة بحيث تهدف هذه الاجتماعات إلى -١

بياتهѧا  مناقشة السياسة العامة للمؤسسة واللائحة الداخلية السѧابقة ومناقشѧة ايجا   •
 .وسلبياتها

 .مناقشة سبل تطوير السياسة العاملة للمؤسسة بما يحقق أعلى مستوى أداء •
  .وضع تصور لأدوار جميع المعنيين بالعملية التعليمية داخل المؤسسة •

متعلمѧين   –معلمѧين  ( تشكيل فرق من العاملين بالمؤسسة بحيث تمثل جميѧع الفئѧات   -٢
للعمل علي دراسѧة واقѧع   ) لس الأمناء أعضاء من مج -عمال -طلاب–إداريين  –

المؤسسة وتحديد المسئوليات والأدوار المختلفة لكѧل فѧرد بهѧا فѧى ضѧوء مهѧارات       
وخبرات آل منهم والتى يمكѧن فѧى ضѧوئها الاسѧتفادة مѧنهم بأقصѧى درجѧة ممكنѧة         

  .أثناء وضع وتنفيذ خطط تهدف إلى تطوير المؤسسة وحل مشكلاتها
ليات المختلفѧة بالمؤسسѧة وتصѧور للأفѧراد المكلفѧين      بعد وضع تصѧور للمهѧام والمسѧئو   

بهѧѧذه المهѧѧام والأدوار يѧѧتم عѧѧرض هѧѧذا التصѧѧور علѧѧى جميѧѧع العѧѧاملين بالمؤسسѧѧة     
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وأعضѧѧѧاء مجلѧѧѧس الأمنѧѧѧاء ومناقشѧѧѧته وإجѧѧѧراء التعѧѧѧديلات المقترحѧѧѧة للتأآѧѧѧد مѧѧѧن     
  .موضوعية الاختيار

ن بإبѧداء الѧرأى   وضع آلية لإصدار القرارات بالمؤسسة بحيث تسمح لجميع العاملي -٣
ومناقشѧة تلѧѧك القѧѧرارات قبѧѧل تنفيѧѧذها بوقѧѧت آѧѧافي، ويمكѧѧن تحقيѧѧق ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال  
عرض تلك القرارات فى لوحѧة أخبѧار المؤسسѧة أو فѧى الإذاعѧة المدرسѧية أو فѧى        
اجتمѧѧاع مصѧѧغر مѧѧع الفئѧѧة التѧѧى يѧѧرتبط بهѧѧا هѧѧذا القѧѧرار بهѧѧدف جمѧѧع التعليقѧѧات           

  . والملاحظات ودراستها
لسياسة العامة للإدارة بالمؤسسѧة مѧن خѧلال اسѧتطلاع رأى العѧاملين      متابعة تقويم ا -٤

بها وذلك بإجراء مقابلات أو استبيانات مع الفئات المختلفة داخل المؤسسة، وفيما 
  :يلي نموذج لاستبيان لتقويم سياسة المؤسسة فى وضع اللائحة الداخلية للمؤسسة

  )٢٩-٢(جدول 
  ة الداخلية للمؤسسةنموذج لاستبيان للمعلمين خاص باللائح

  لا  نعم  العبارة
      معى نسخة من اللائحة الداخلية للمؤسسة

      .شارآت فى إعداد بنود اللائحة الداخلية للمؤسسة
شѧѧѧارك ممثلѧѧѧين لمجلѧѧѧس الأمنѧѧѧاء وأوليѧѧѧاء الأمѧѧѧور فѧѧѧى وضѧѧѧع اللائحѧѧѧة  

  الداخلية للمؤسسة
    

      .تلتزم المؤسسة بتطبيق تلك اللائحة بشفافية
............................      

  مؤشرات الأداء المتميز  .١٠
للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 

  :الأسئلة التالية
 )٣٠-٢(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء
  الأدلة والشواهد  متحقق

يسѧѧѧتخدم أسѧѧѧلوب الحѧѧѧوار فѧѧѧى الوصѧѧѧول إلѧѧѧى  •
  رات القرا

      

يشترك جميѧع المعلمѧين والعѧاملين بالمؤسسѧة      •
فѧѧѧѧѧѧى التخطѧѧѧѧѧѧيط والتنفيѧѧѧѧѧѧذ لخطѧѧѧѧѧѧط تطѧѧѧѧѧѧوير 

  .المؤسسة

      

يشѧѧترك مجلѧѧس الأمنѧѧاء فѧѧى اتخѧѧاذ القѧѧرارات    •
  . المهمة

      

يشѧѧѧترك الطѧѧѧلاب فѧѧѧى وضѧѧѧع و تنفيѧѧѧذ بعѧѧѧض   •
  .خطط المؤسسة

      

• ........................        



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٥٧  
 

 
  قوانين بما يحقق فعالية المؤسسة توظف القيادة التشريعات وال ٢. ٣. ٢

وجѧѧѧود سѧѧѧجلات وقواعѧѧѧد بيانѧѧѧات تحتѧѧѧوى علѧѧѧى آѧѧѧل مѧѧѧا هѧѧѧو خѧѧѧاص بѧѧѧاللوائح      -١
والنشѧرات والقѧѧوانين المنظمѧѧة للعمѧѧل واللائحѧة الداخليѧѧة للمؤسسѧѧة بحيѧѧث تكѧѧون   

  :متاحة لجميع العاملين ويمكنهم الاطلاع عليها ويمكن وذلك من خلال 
 .سجلات الإدارة المدرسية •
 وفرة في وحدة التدريب والجودة في آل مدرسة مطبوعات مت •
 .صور مع مشرفى المواد المختلفة والفئات المختلفة •
 .الملصقات واللوحات داخل المؤسسة •
 . الإعلان عنها في الاجتماعات الدورية •
 الموقع الإلكتروني  •

عقѧѧѧد ورش ولقѧѧѧاءات تهѧѧѧدف إلѧѧѧى عѧѧѧرض وشѧѧѧرح وتفسѧѧѧير اللѧѧѧوائح والقѧѧѧوانين   -٢
لمؤسسѧѧѧة التعليميѧѧѧة بكѧѧѧل وضѧѧѧوح وشѧѧѧفافية مѧѧѧن قبѧѧѧل    المنظمѧѧѧة للعمѧѧѧل داخѧѧѧل ا 

متخصصين، حتى يѧتم تفعيѧل تلѧك القѧرارات والقѧوانين بشѧكل موضѧوعي يتسѧم         
بالشفافية وذلك بعد إتاحة الوقت الكѧافي للعѧاملين بالمؤسسѧة للاطѧلاع علѧى تلѧك       

 .القوانين وتسجيل النقاط أو الأجزاء التى تحتاج إلى توضيح وتفسير
قѧѧوانين علѧѧى جميѧѧع العѧѧاملين والمعلمѧѧين بالمؤسسѧѧة بشѧѧفافية     تطبيѧѧق اللѧѧوائح وال  -٣

 : وموضوعية وذلك من خلال
تشكيل لجنة مكونة من مجموعѧة مѧن الأفѧراد ممثلѧة لجميѧع العѧاملين        •

بالمؤسسة أو منتخبة من قبل الجميع لتكون مسѧئولة عѧن تطبيѧق تلѧك     
 .اللوائح والقوانين

حالѧѧة وجѧѧود  تحديѧѧد مسѧѧئول فѧѧي المؤسسѧѧة يمكѧѧن الرجѧѧوع إليѧѧه فѧѧي       •
 . التماسات أو تظلمات من تطبيق اللوائح والقوانين

وضѧѧع آليѧѧات لمتابعѧѧة مѧѧا تѧѧم اتخѧѧاذه مѧѧن إجѧѧراءات فѧѧي حالѧѧة وجѧѧود       •
 –تظلمѧѧات والتماسѧѧات مثѧѧل تحديѧѧد فتѧѧرة زمنيѧѧة للѧѧرد علѧѧى الѧѧتظلم        

 مناقشة المتظلم واستطلاع رأي اللجنة فيما اتخذته من قرار
  مؤشرات الأداء المتميز  -٤

تحقيѧق متطلبѧات هѧذا المؤشѧر، اسѧتوف الإجابѧة        ى مدى تميز أدائѧك فѧي  للتعرف عل
  :عن الأسئلة التالية
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 )٣١-٢(دول ج
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  متحقق  الأداء
  متحقق

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  والشواهد

تطبق اللوائح والقوانين علѧى جميѧع المعلمѧين     •
 .والعاملين بالمؤسسة دون تمييز أو مجاملة

      

       .تفسر اللوائح والقوانين المنظمة للعمل•

تتوافر درجة من المرونة فѧى تطبيѧق اللѧوائح     •
والقѧѧѧѧѧѧѧوانين بمѧѧѧѧѧѧѧا لا يخѧѧѧѧѧѧѧل بالموضѧѧѧѧѧѧѧوعية   

  .   والشفافية

      

يوجѧѧѧѧد نظѧѧѧѧام للإعѧѧѧѧلام بѧѧѧѧاللوائح والقѧѧѧѧوانين      •
 .المنظمة للعمل بها

      

•..............................       
  
  :ري متطوروجود نظام مالي وإدا :.٤. ٢
توظѧѧف القيѧѧادة بنѧѧود الميزانيѧѧة بفعاليѧѧة وفقѧѧا لخطѧѧة التحسѧѧين المؤسسѧѧي         ١. ٤. ٢

  .الفعلية

تشكل القيادة فرق بؤرية وتكلفها بفحص السجلات المختلفѧة بالمؤسسѧة وإعѧداد     -١
تقريѧѧر عѧѧن الأنشѧѧطة المختلفѧѧة التѧѧى تمѧѧت بالمؤسسѧѧة وآيفيѧѧة الإنفѧѧاق علѧѧى تلѧѧك  

أن يوضح التقرير الوضع الراهن لميزانية الأنشطة من ميزانية المؤسسة على 
 .المؤسسة وآذلك الموارد المالية المتاحة

تشكل القيادة فريѧق آخѧر لدراسѧة واقѧع المؤسسѧة وتحديѧد الاحتياجѧات المختلفѧة          -٢
سѧѧѧواء مهنيѧѧѧة أو ماديѧѧѧة للمؤسسѧѧѧة والعѧѧѧاملين بهѧѧѧا ووضѧѧѧع تصѧѧѧور لتلبيѧѧѧة تلѧѧѧك  

 .الاحتياجات فى ضوء ميزانية المؤسسة
العѧѧاملين فѧѧي المؤسسѧѧة ومجلѧѧس الأمنѧѧاء للاجتمѧѧاع قبѧѧل بѧѧدء العѧѧام  تѧѧدعو القيѧѧادة -٣

 :الدراسي لانجاز ما يلي 
عرض سبل إنفاق الميزانية فى العام الماضي من خلال التقرير الذي أعدتѧه   •

 .الفرق المشكلة ومناقشته وتحديد الايجابيات والسلبيات
الماديѧѧة  عѧѧرض تقريѧѧر يوضѧѧح بنѧѧود الميزانيѧѧة الحاليѧѧة وقائمѧѧة الاحتياجѧѧات     •

 .والبشرية بالمؤسسة
وضѧѧع تصѧѧور لسѧѧبل إنفѧѧاق الميزانيѧѧة فѧѧى ضѧѧوء التقѧѧارير وفѧѧى ضѧѧوء رؤيѧѧة    •

المؤسسѧѧة ورسѧѧالتها وآѧѧذلك المѧѧتعلم الѧѧذي يمثѧѧل الهѧѧدف الأساسѧѧي للعمليѧѧة    
 .التعليمية وبما يتفق مع خطط تطوير وتحسين الأداء بالمؤسسة

الإنفѧѧاق بمѧѧا  وضѧѧع قواعѧѧد وأسѧѧس للمسѧѧاءلة والمحاسѧѧبية ومراجعѧѧة عمليѧѧة       •
 .يضمن الشفافية وتطبيق تلك القواعد على جميع العاملين بالمؤسسة
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تضع القيادة مجموعة من المعايير العامة الواجب الالتزام بها فيما يتعلق ببنѧود   -٤

 :الميزانية وسبل الإنفاق مثل
 .أن يكون الإنفاق فى ضوء أولويات التطوير بالمؤسسة •
يѧѧة التѧѧى تѧѧؤدى إلѧѧى تحقيѧѧق أهѧѧداف العمليѧѧة   تلبيѧѧة احتياجѧѧات الأنشѧѧطة التعليم  •

 .التعليمية
 .أن تتسم عملية الإنفاق بالترشيد والاستغلال الأمثل للموارد المالية •
ألا تتعѧѧѧارض سѧѧѧبل الإنفѧѧѧاق مѧѧѧع المهѧѧѧام والأنشѧѧѧطة التربويѧѧѧة والاجتماعيѧѧѧة     •

 .بالمؤسسة
تتسم قواعد الصرف ببساطة الإجراءات وبعدها عن التعقيدات الروتينية أن  •

 .ا لا يخل بها لتخفيف العبء عن العاملين بالمؤسسةبم
تشكيل لجنة تهدف لمراجعة الموارد وأوجه الصرف بما يتفѧق و القواعѧد التѧي     -٥

تم وضعها مسبقاً على أن تقدم تقارير دورية وتكѧون تلѧك التقѧارير متاحѧة لمѧن      
 .يرغب فى الاطلاع عليها من العاملين ومجلس الأمناء

   مؤشرات الأداء المتميز -٦
للتعرف على مدى تميز أدائك في تحقيق متطلبات هذا المؤشر، استوف الإجابة عن 

  :الأسئلة التالية
 )٣٢-٢(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  غير متحقق متحقق  الأداء

  والشواهد
توجد قواعد صѧرف الميزانيѧة بمѧا يحقѧق رؤيѧة       •

 .المدرسة ورسالتها
      

صѧѧѧرف الميزانيѧѧѧة يشѧѧѧارك فѧѧѧى وضѧѧѧع قواعѧѧѧد   •
 .المعنيون بالمؤسسة ومجلس الأمناء

      

تعلѧѧѧن قواعѧѧѧد إنفѧѧѧاق المѧѧѧوارد الماليѧѧѧة للمؤسسѧѧѧة  •
 .على جميع العاملين والمعنيين

      

       .تراعى قواعد صرف الميزانية ترشيد الأنفاق•

مراجعѧѧѧة الدوريѧѧѧة والمنتظمѧѧѧة لأوجѧѧѧه صѧѧѧرف    •
  . الميزانية

      

       .تتسم قواعد الصرف ببساطة الإجراءات•

•.....................................       
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٦٠  
 

 .تطبق القيادة نظاما متقدما للمساءلة على المستويين الفردي والجماعي ٢. ٤ .٢
 :وضع نظام لقواعد المساءلة وذلك من خلال.١

إعѧѧلان القيѧѧادة عѧѧن موعѧѧد اجتمѧѧاع يهѧѧدف إلѧѧى وضѧѧع قواعѧѧد المسѧѧاءلة لجميѧѧع     •
نѧاء ويطلѧب مѧن المعنيѧين بحضѧور      العاملين بالمؤسسة وأعضاء مجلѧس الأم 

هذا الاجتمѧاع إعѧداد مقترحѧات لقواعѧد المسѧاءلة حتѧى يتسѧنى لفريѧق القيѧادة          
 .بالمؤسسة مناقشة تلك المقترحات أثناء الاجتماع

يطلѧѧѧب مѧѧѧن الحضѧѧѧور أثنѧѧѧاء الاجتمѧѧѧاع عѧѧѧرض مقترحѧѧѧاتهم لقواعѧѧѧد للمسѧѧѧاءلة  •
 .والمحاسبية داخل المؤسسة

•  ѧѧديلها بمѧѧد وتعѧѧك القواعѧѧة تلѧѧد    مناقشѧѧع قواعѧѧة ومѧѧة المؤسسѧѧع رؤيѧѧى مѧѧا يتماش
 .المساءلة والمحاسبية المطبقة فى الدولة وبما يراعى تطبيق روح القانون

العѧاملين فѧى    –مجلѧس الأمنѧاء    –القيѧادة  ( تشكل لجنѧة مصѧغرة تضѧم أفѧرادا مѧن       .٢
وتكون مسئولية هذه اللجنة صѧياغة القواعѧد التѧى تѧم التوصѧل إليهѧا       ). المؤسسة 

واضѧѧحة بحيѧѧث تراعѧѧى تلѧѧك الصѧѧياغة إمكانيѧѧة تطبيقهѧѧا علѧѧى     صѧѧياغة سѧѧليمة و 
 .المستوى الفردي والجماعي

 :مراجعة تلك القواعد وتنقيحها بحيث.٣
تتسم هذه القواعѧد  بمرونѧة تشѧجع العѧاملين علѧى الإبѧداع والابتكѧار فѧي مجѧال          •

 .عملهم
                             .                    تحتوى هذه القواعد على بنود لتحفيز العاملين المُجدين•
 :إعلان تلك  القواعد على جميع المعنيين فى المجتمع المدرسى من خلال .٤

 .طبع نسخ منها وتوزيعها على المعنيين•
 .وضعها على الموقع الإلكتروني للمؤسسة•
تطبيق قواعد المساءلة و المحاسبية من خلال تشѧكيل لجنѧة مصѧغرة تضѧم أفѧرادا      .٥

وتكѧѧون مسѧѧؤوليتها ) العѧѧاملين فѧѧى المؤسسѧѧة   –مجلѧѧس الأمنѧѧاء  –القيѧѧادة ( مѧѧن 
 .تطبيق قواعد المساءلة والمحاسبية بعدالة 

وضѧѧع آليѧѧة لإعѧѧلان القواعѧѧد التѧѧى تѧѧم تطبيقهѧѧا سѧѧواء بالإثابѧѧة أو العقѧѧاب بمѧѧا يؤآѧѧد  .٦
للمجتمع المدرسى مدى الشفافية فى تطبيѧق قواعѧد المحاسѧبية مѧع مراعѧاة الدقѧة       

 .عند الإعلان عن العقوبات حتى لا تسئ إلى الأفراد المعاقبينوالحرص 
تعد اللجنة تقريرا شهريا عن تطبيق اللائحة وترفعه إلى الإدارة و مجلس الأمناء .٧

 .لمناقشته والتحقق من موضوعية القرارات التى تم اتخاذها
  مؤشرات الأداء المتميز .٨

المؤشѧѧر، اسѧѧتوف   للتعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى تميѧѧز أدائѧѧك فѧѧي تحقيѧѧق متطلبѧѧات هѧѧذا       
 :الإجابة عن الأسئلة التالية
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٦١  
 

 )٣٣-٢(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   متحقق  الأداء
  متحقق

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  والشواهد

توجѧѧѧد لائحѧѧѧة معلنѧѧѧة للمحاسѧѧѧبية علѧѧѧى المسѧѧѧتويين •
  .الجماعي والفردي

      

يشѧѧѧترك المعنيѧѧѧين بالمؤسسѧѧѧة فѧѧѧى وضѧѧѧع قواعѧѧѧد •
  .المساءلة

      

اسبية فѧى المؤسسѧة وعلѧى الموقѧع     تعلن قواعد المح
  .الإلكترونى للمؤسسة

      

توجѧѧѧѧد عدالѧѧѧѧة واضѧѧѧѧحة فѧѧѧѧى تطبيѧѧѧѧق قواعѧѧѧѧѧد       •
  .المحاسبية

      

تعѧѧد تقѧѧارير بصѧѧفة دوريѧѧة للمحاسѧѧبية مكتوبѧѧة        •
  .ومعلنة للجميع

      

• .................................        
  
  لين بها وتوزيعهاتتبع القيادة نظاماً متطوراً في تحديد المسئوليات للعام  ٣. ٤ .٣

في ضوء اللوائح والقوانين المنظمѧة  (تحدد المؤسسة الهيكل التنظيمي للمؤسسة .١
 ).للعمل

دراسѧѧѧة التوصѧѧѧيف الѧѧѧوظيفي للوظѧѧѧائف المختلفѧѧѧة وإعلانهѧѧѧا لجميѧѧѧع العѧѧѧاملين        .٢
 :بالمؤسسة ،حيث يتضمن التوصيف الوظيفي ما يلي

o  المهام المطلوبة 
o معايير الأداء الجيد 
o  المسئوليات 
o جبات والحقوق الوا 
o  المؤهلات العلمية 
o ------------- 

ويمكѧѧѧن الاسѧѧѧتعانة بالنشѧѧѧرات الدوريѧѧѧة مѧѧѧن الإدارة أو المديريѧѧѧة والتѧѧѧي تحѧѧѧدد 
 التوصيف الخاص بكل وظيفة داخل المؤسسة

تشѧѧكيل مجموعѧѧة بؤريѧѧة لتحديѧѧد المهѧѧارات والأداء الѧѧلازم لكѧѧل فئѧѧة مѧѧن فئѧѧات       .٣
فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال بالنسѧѧبة   ...) .. -الإداريѧѧين -المعلمѧѧين(المجتمѧѧع المدرسѧѧى  

للمعلمѧѧѧين ينبغѧѧѧي أن يتѧѧѧوافر لѧѧѧديهم معѧѧѧايير جѧѧѧودة الأداء التدريسѧѧѧي الموضѧѧѧح 
بمعѧѧايير الهيئѧѧة القوميѧѧة لضѧѧمان الجѧѧودة والاعتمѧѧاد بالإضѧѧافة إلѧѧى المهѧѧارات      

 .الإدارية والإشرافية التى يمكن أن يقوم بها بجانب التدريس
مسѧѧѧئوليات والمهѧѧѧام علѧѧѧى العѧѧѧاملين   إعѧѧѧداد خطѧѧѧة مكتوبѧѧѧة وإعلانهѧѧѧا لتوزيѧѧѧع ال  .٤

 .بالمؤسسة
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٦٢  
 

تفѧѧويض بعѧѧض العѧѧاملين بالمؤسسѧѧة للقيѧѧام بѧѧبعض المسѧѧئوليات والمهѧѧام علѧѧى أن  .٥
 ).يأخذ الشكل الرسمي(يكون ذلك التفويض مكتوب

تقوم لجنة دراسة اللوائح بالمراجعة الدورية لتنفيѧذ المسѧئوليات والمهѧام المنѧوط     .٦
رير للجهѧاز الإداري بالمؤسسѧة علѧى أن    بها آل فѧرد فѧي المؤسسѧة وتقѧديم تقѧا     

 .تُرسل نسخة من التقارير للإدارة التعليمية
تتضѧѧمن الخطѧѧة المعلنѧѧة بعѧѧض الخطѧѧط البديلѧѧة لإدارة المؤسسѧѧة فѧѧي المواقѧѧف        .٧

مثѧѧل انتشѧѧار بعѧѧض الأمѧѧراض المعديѧѧة  (الطارئѧѧة التѧѧي تشѧѧكل أزمѧѧة للمؤسسѧѧة  
  .......مرض  –وفاة  –سفر أحد المسئولين  –داخل المدرسة 

 )٣٤-٢(جدول 
 خطة الموقف الطارئ

  نشوب حريق في معمل الكيمياءالموقѧѧف

المسѧѧѧѧئو  المسئول  المهمة
 ل البديل

 التوقيت  الإجراءات البديلة  الإجراءات

استخدام 
مطفѧѧѧѧѧѧأة 
  الحريق

فنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 
المعمѧѧѧѧѧѧѧل 
ومعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 

  العلوم
مشѧѧѧѧرف 

  الدور 

إخѧѧѧѧѧراج التلاميѧѧѧѧѧذ مѧѧѧѧѧن  .١
 . المعمل بسلام

.استخدام مطفأة الحريق.٢
تيح الكهربѧاء  إغلاق مفѧا .٣

  .والغاز
٤. ............  

فѧѧѧѧѧѧي حالѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧدم   
صѧѧѧѧѧلاحية المطفѧѧѧѧѧأة 

  : يمكن إتباع الآتي
١- ........... 
٢- ...........  

  

  مؤشرات الأداء المتميز  .١١
للتعرف على مѧدى تميѧز أداؤك فѧي تحقيѧق متطلبѧات هѧذا المؤشѧر، اسѧتوف الإجابѧة          

  :عن الأسئلة التالية
  

 )٣٥-٢(جدول 
  النجاح نموذج لأداة تقويم مؤشرات

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   متحقق  الأداء
  متحقق

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  والشواهد

توجѧѧѧѧد خطѧѧѧѧة واضѧѧѧѧحة ومعلنѧѧѧѧة لتوزيѧѧѧѧع المهѧѧѧѧام     •
  .والمسئوليات على جميع العاملين بالمؤسسة

      

هنѧѧاك معѧѧايير واضѧѧحة ومعلنѧѧة لتوزيѧѧع المسѧѧئوليات •
  .والمهام

      

توجѧѧѧѧѧѧد أسѧѧѧѧѧѧس وقواعѧѧѧѧѧѧد لتفѧѧѧѧѧѧويض الصѧѧѧѧѧѧلاحيات •
  .والمسئوليات

      

      لدوريѧة لتنفيѧذ المسѧؤوليات    يوجد نظاما للمراجعѧة ا  •
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٦٣  
 

  .والمهام المنوط بها آل فرد فى المؤسسة
هناك خطة طوارئ واضحة ومعلنة لتوزيع المهام  •

  .والمسؤوليات بالمؤسسة فى الأزمات
      

• ................................        
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٦٤  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

  المجال الثالث
  شرية والمادية للمؤسسةالموارد الب
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٦٥  
 

  الموارد البشرية والمادية للمؤسسة: المجال الثالث
  :مقدمة

تقاس درجة تقدم الأمم بما تمتلكѧه مѧن مѧوارد بشѧرية مدربѧة، تمتلѧك المهѧارات        
اللازمة للتغلѧب علѧى المشѧكلات، والنهѧوض بمسѧتقبل الأمѧة، وتѧوفير المѧوارد الماديѧة          

لفرد والمجتمع، لѧذلك تعѧد المѧوارد البشѧرية والماديѧة      اللازمة لارتفاع مستوى معيشة ا
بالمؤسسѧѧة التعليميѧѧة همѧѧا العنصѧѧرين الأساسѧѧين اللازمѧѧين لتطѧѧوير ، ولهѧѧذا فلابѧѧد مѧѧن     

ولقѧد اخѧتص المجѧال الثالѧث مѧن المعѧايير بتѧوافر        . الاهتمام بكل منهما علѧى حѧد سѧواء   
    ѧى اسѧؤدى إلѧى تѧو   هذه الموارد وآيفية مراعاة العوامل والظروف التѧى نحѧتثمارها عل

  :جيد، وفيما يلى عرض لمعايير هذا المجال وهى
  .توافر الموارد البشرية وتنميتها: المعيار الأول
  .توافر الموارد المادية وتنميتها: المعيار الثانى
  .توافر مبنى مدرسي ملائم: المعيار الثالث

هѧذه   وفيما يلى عرض لأفضل الممارسѧات اللازمѧة لتحقيѧق آѧل مؤشѧر مѧن مؤشѧرات       
  .المعايير

   
  توافر الموارد البشرية وتنميتها  ١. ٣
  . يوجد بالمؤسسة نظم للتنمية البشرية والمهنية ١. ١. ٣
 :يمكن للمؤسسة أن تحدد احتياجاتها من الموارد البشرية من خلال ما يلي -١

تحديد القوى البشرية اللازمة للمؤسسة التعليمية في ضوء رؤيѧة المؤسسѧة    •
  .ورسالتها

 . قوى البشرية المتوفرة فعلياً بالمؤسسة حصر ال •
تحديѧѧد احتياجѧѧات المؤسسѧѧة مѧѧن المѧѧوارد البشѧѧرية فѧѧي ضѧѧوء الخطѧѧوتين          •

  . السابقتين
  )١-٣(جدول 

  نموذج مقترح لتحديد الاحتياجات البشرية

عѧѧѧدد الحصѧѧѧص    المادة 
  للمادة شهريا

العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد 
  المطلوب

العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد 
الموجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧود 

  فعليا
  العجز

  معلم  ٤  معلمين ٦  معلمين ١٠  حصة ٢٤٠  العلوم
  معلم ٥  معلم ٨  معلم ١٣  حصة ٣٠٠  الرياضيات

اخصѧѧائى حاسѧѧب  
  ١  ١  ٢  حصة ٢٤  آلي

رئѧѧѧѧѧѧѧѧيس وحѧѧѧѧѧѧѧѧدة 
  شئون العاملين

طѧѧѧѧѧوال الوقѧѧѧѧѧت  
  ١  -  ١  بالمدرسة

.......  .......  .......  .......  .......  
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٦٦  
 

 تتعѧѧاون إدارة المؤسسѧѧة التعليميѧѧة مѧѧع الإدارة التعليميѧѧة فѧѧي تعيѧѧين معلمѧѧين    •
 .بالتعاقد لاستكمال العجز

تُعѧѧد وحѧѧدة التѧѧدريب والجѧѧودة بالمؤسسѧѧة بѧѧرامج تدريبيѧѧة لتمكѧѧين المعلمѧѧين     •
المتعاقدين بѧالأجر مѧن مهѧارات التѧدريس والأداء الجيѧد فѧى ضѧوء معѧايير         

 . المعلم الفعال
تُعѧѧѧد وحѧѧѧدة التѧѧѧدريب والجѧѧѧودة بѧѧѧرامج تدريبيѧѧѧة متخصصѧѧѧة فѧѧѧي المѧѧѧواد الدراسѧѧѧية   -٢

ات المعلمين وباقي الموارد البشرية المتاحة أو التѧي تѧم تعيينهѧا    المختلفة لتنمية قدر
 :بالمؤسسة ويتم ذلك على النحو الآتي

o دراسة رؤية ورسالة المؤسسة. 
o  تقييم مستوى أداء ومهارات القوى البشرية باستخدام الأدوات المتنوعة

مثѧѧѧѧل بطاقѧѧѧѧات الملاحظѧѧѧѧة، اختبѧѧѧѧارات، اسѧѧѧѧتبيانات، عقѧѧѧѧد مقѧѧѧѧابلات ،  
 ....... الرؤساء ،  استطلاع آراء

 –المعلمѧѧѧين ( تحѧѧѧدد المؤسسѧѧѧة الاحتياجѧѧѧات التدريبيѧѧѧة لجميѧѧѧع العѧѧѧاملين •
 ) الفنيين  –الأخصائيين  –الإداريين 

 
  )٢-٣(جدول 

 نموذج لتحديد الاحتياجات التدريبية
  مجال التدريب  العدد  الفئة المستهدفة  م
  :معلمي العلوم  ١

  :معلمي الرياضيات
٤ 

  .معلمين
٥ 

  معلمين

  .رات التدريس الفعالمها
.............  

رئѧѧѧѧѧيس وحѧѧѧѧѧدة شѧѧѧѧѧئون   ٢
  العاملين 

  ميكنة الإدارة   ١
.............  

توظيѧѧѧف اسѧѧѧتخدام الحاسѧѧѧب الآلѧѧѧى   ١ أخصائي الحاسب الآلى  ٣
  .فى التدريس
.............  

٤  .............      
 

نتѧѧائج إعѧѧداد البѧѧرامج التدريبيѧѧة التѧѧي تفѧѧي باحتياجѧѧات القѧѧوى البشѧѧرية فѧѧى ضѧѧوء        -٣
 .الدراسة السابقة

o تخطيط البرنامج التدريبي وتصميمه، ويتضمن: 
 .وضع أهداف البرنامج التدريبي •
 تحديد زمان ومكان التدريب  •
 تصميم محتوى البرنامج التدريبي  •
 تحديد أساليب التدريب  •
 اختيار الوسائط التدريبية  •
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 اختيار المدربين  •
 تحديد أساليب تقويم البرنامج  •
ت المسѧѧتهدفة بنѧѧاء علѧѧى اسѧѧتمارة الترشѧѧيح وفيمѧѧا يلѧѧي    اختيѧѧار الفئѧѧا  •

 نموذج لاستمارة ترشيح متدرب لحضور دورة تدريبية
  

o     دريبѧѧدة التѧѧل وحѧѧن قبѧѧا مѧѧتهدفة ومتابعتهѧѧات المسѧѧة للفئѧѧرامج التدريبيѧѧذ البѧѧتنفي
والجѧѧودة، أو مѧѧن قبѧѧل المسѧѧئولين عѧѧن المتابعѧѧة التѧѧي حѧѧددتهم المؤسسѧѧة مثѧѧل         

 ......الموجهين والمشرفين 
o   وير أداءѧѧة لتطѧѧة الراجعѧѧديم التغذيѧѧى تقѧѧويم فѧѧة والتقѧѧائج المتابعѧѧن نتѧѧتفادة مѧѧالاس

الفئѧѧات المسѧѧتهدفة وقѧѧد يتطلѧѧب تطѧѧوير الأداء إعѧѧادة التѧѧدريب لتحقيѧѧق بعѧѧض        
  . الأهداف والاحتياجات المستجدة

تعѧѧاون المؤسسѧѧة مѧѧع الجهѧѧات المعنيѧѧة والمجتمѧѧع المحلѧѧى لاسѧѧتكمال العجѧѧز فѧѧى           -٤
  :لوبة ويتم ذلك عن طريقالموارد البشرية المط

توفير المؤسسة لقاعدة بيانات عѧن أعضѧاء المجتمѧع المحلѧى الѧذين يمكѧن أن       •
يسѧѧهموا فѧѧى سѧѧد العجѧѧز فѧѧى المѧѧوارد البشѧѧرية علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال الاسѧѧتعانة  
بمتطѧѧѧوعين متخصصѧѧѧين فѧѧѧى تѧѧѧدريس المѧѧѧواد الدراسѧѧѧية التѧѧѧي بهѧѧѧا عجѧѧѧز     

 .ومتخصص الحاسب الآلى الذي يمكن أن يعمل مدرسا
عاون مѧع المѧدارس المجѧاورة والتѧى بهѧا وفѧرة فѧى المѧوارد البشѧرية التѧي           الت•

تحتѧѧاج المؤسسѧѧة إليهѧѧا مѧѧن خѧѧلال التواصѧѧل مѧѧع هѧѧذه المؤسسѧѧات والإدارة     
 .التعليمية

تѧѧوفر المؤسسѧѧة التعليميѧѧة حѧѧوافز لتشѧѧجيع المسѧѧاهمين فѧѧى سѧѧد العجѧѧز بالمؤسسѧѧة        -٥
 :والخاص بالموارد البشرية وذلك عن طريق

وضѧѧѧع السѧѧѧيرة الذاتيѧѧѧة للمتѧѧѧدربين  –شѧѧѧهادات تقѧѧѧدير (حѧѧѧوافز معنويѧѧѧة  •
 ).والمدربين المتميزين على الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعليمية

 حوافز مادية •
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .لسجلات والتقارير والوثائقفحص ا 
أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق 

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
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 )٣-٣(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

تقѧѧѧوم المؤسسѧѧѧة بتقيѧѧѧيم احتياجاتهѧѧѧا مѧѧѧن المѧѧѧوارد   •
  .البشرية

      

حصѧѧѧѧѧر بѧѧѧѧѧالموارد البشѧѧѧѧѧرية  التعليميѧѧѧѧѧة    يوجѧѧѧѧѧد•
  .والإدارية

      

توجѧѧѧد خطѧѧѧة للتنميѧѧѧة المهنيѧѧѧة للمѧѧѧوارد البشѧѧѧرية     •
  . المتاحة

      

تفعل المؤسسѧة دور وحѧدة التѧدريب والجѧودة فѧى      •
  . تنفيذ خطة التنمية المهنية للعاملين بها

      

هنѧѧѧاك تعѧѧѧاون مѧѧѧع الجهѧѧѧات المعنيѧѧѧة والمجتمѧѧѧع      •
ارد البشѧѧرية المحلѧѧي لاسѧѧتكمال العجѧѧز فѧѧي المѧѧو 

  .  المطلوبة

      

•.............................        
  
  تطبق المؤسسة آليات قياس وتقييم آفاءة توظيف مواردها البشرية   ٢. ١. ٣

في ضوء اللوائح والقوانين المنظمة (تحدد المؤسسة الهيكل التنظيمي للمؤسسة -١
 ).للعمل

هѧѧѧا لجميѧѧѧع العѧѧѧاملين   دراسѧѧѧة التوصѧѧѧيف الѧѧѧوظيفي للوظѧѧѧائف المختلفѧѧѧة وإعلان   -٢
 :بالمؤسسة ،حيث يتضمن التوصيف الوظيفي ما يلي

o  المهام المطلوبة 
o معايير الأداء الجيد 
o  المسئوليات 
o  الواجبات والحقوق 
o المؤهلات العلمية. 
o ------------- 

تشѧѧكيل مجموعѧѧة بؤريѧѧة لتحديѧѧد المهѧѧارات والأداء الѧѧلازم لكѧѧل فئѧѧة مѧѧن فئѧѧات      -٣
فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال بالنسѧѧبة    .....)  -داريѧѧينالإ -المعلمѧѧين(المجتمѧѧع المدرسѧѧي  

للمعلمѧѧѧين ينبغѧѧѧي أن يتѧѧѧوافر لѧѧѧديهم معѧѧѧايير جѧѧѧودة الأداء التدريسѧѧѧي الموضѧѧѧح     
بمعѧѧايير الهيئѧѧة القوميѧѧة لضѧѧمان الجѧѧودة والاعتمѧѧاد بالإضѧѧافة إلѧѧى المهѧѧارات         

 .الإدارية والإشرافية التي يمكن أن يقوم بها بجانب التدريس
الوضѧѧع الѧѧراهن لأداء آѧѧل فئѧѧة مѧѧن فئѧѧات المجتمѧѧع     إعѧѧداد الأدوات التѧѧي تقѧѧيس  -٤

فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال بالنسѧѧبة للمعلمѧѧين    .....)  -الإداريѧѧين -المعلمѧѧين(المدرسѧѧي 
 .يمكن إعداد بطاقة ملاحظة واستطلاع رأى الموجهين حول  آفاءة أداءهم
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تلخيص نتائج تقويم الأداء الراهن لفئات المجتمع المدرسي فى ضوء المهارات -٥
ر التي ينبغي أن تتوافر لديهم وفيما يلى مثѧال يوضѧح متوسѧط أداء احѧد      والمعايي

المعلمين بالمؤسسة طبقا لمعѧايير الأداء الجيѧد والمهѧارات الإداريѧة والإشѧرافية      
 التي يمكنه القيام بها

 
  )٤-٣(جدول 

 .....نموذج لمتوسط مستوى أداء معلم مادة 

  مستوى الأداء  معايير الأداء الجيد  الفئة
 ضعيف متوسط يدج

التخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيط 
 والاستراتيجيات

        التخطيط للدروس فى ضوء الأهداف
اسѧѧتخدام اسѧѧتراتيجيات الѧѧتعلم المتمرآѧѧز    

  حول المتعلم
      

        تصميم أنشطة إثرائية تعليمية
الممارسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  المهنية
        التمكن من جوانب التعلم المختلفة

        إدارة الوقت بفعالية
        .لتجهيزات المتاحةاستخدام الأدوات وا

        ………  مهارات إدارية
فى ضوء نتائج متوسط أداء الفئات المختلفѧة فѧى المؤسسѧة يѧتم إجѧراء تقѧديرات       -٦

حسابية للموارد البشرية المتوفرة بالمؤسسة ومقارنتها بما ينبغي أن تكون عليه 
 :والتى يعبر عنها الجدول التالي

  )٥-٣(جدول 
 راهن والتوصيات للموارد البشرية بالمؤسسةنموذج يوضح الوضع الأمثل وال

الوضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع الأمثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل    الفئة
  للموارد البشرية

مѧѧѧѧѧѧѧѧا يتѧѧѧѧѧѧѧѧوافر لѧѧѧѧѧѧѧѧدى  
  التوصيات  المؤسسة

إتقѧѧѧѧان معѧѧѧѧايير الأداء    المعلمين
الجيد والقيام بالنواحي 

  الإشرافية

إتقѧѧѧѧѧѧان معѧѧѧѧѧѧايير الأداء  
  الجيد

تѧѧѧѧѧدريب المعلمѧѧѧѧѧين علѧѧѧѧѧى 
  .القيام بالنواحى الإشرافية

      ……… الإداريين
 
إعѧѧѧادة هيكلѧѧѧة القѧѧѧوى البشѧѧѧرية لاسѧѧѧتغلالها  الاسѧѧѧتغلال الأمثѧѧѧل، فعلѧѧѧى سѧѧѧبيل . أ

 :المثال
معلѧѧم الرياضѧѧيات الѧѧذى لديѧѧه مهѧѧارات تواصѧѧل جيѧѧدة يمكѧѧن الاسѧѧتعانة بѧѧه فѧѧى  •

تحقيѧѧق معѧѧايير جѧѧودة المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة بالمؤسسѧѧة بالإضѧѧافة إلѧѧى مهѧѧام      
 .التدريس

يمكѧѧن الاسѧѧتعانة بѧѧه فѧѧى تѧѧدريس  معلѧѧم العلѧѧوم الѧѧذى لديѧѧه مهѧѧارات تكنولوجيѧѧه •
 .مادة الحاسب الآلى وتدريب العاملين بالمدرسة
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الأخصѧѧائى الاجتمѧѧاعي الѧѧذى لديѧѧه مهѧѧارات إداريѧѧة يمكѧѧن الاسѧѧتعانة بѧѧه فѧѧى     •
 .الشئون الإدارية بالمؤسسة

تدريب القوى البشرية داخѧل المؤسسѧة لسѧد العجѧز فѧى المجѧالات المحѧددة        . ب
المѧواد التѧي بهѧا وفѧرة فѧى العѧدد علѧى بعѧض          فعلى سبيل المثال تدريب معلمي

  .المهارات الإدارية فى حالة وجود عجز بالمؤسسة فى الإداريين
مخاطبѧѧة الجهѧѧات الرسѧѧمية بѧѧالإدارة التعليميѧѧة والمطالبѧѧة بتѧѧوفير المѧѧوارد       . ج

 .البشرية اللازمة لسد العجز بالمؤسسة
يكѧل التنظيمѧي، فѧي    تحديث القوائم الخاصة بالعاملين بالمؤسسة مصنفة تبعѧا لله -٧

ضوء الاحتياجات الفعلية في المدرسة بحيث تراعي إدارة المؤسسة عدم وجود 
 . عجز أو فائض في العمالة البشرية

تشѧѧѧارك المؤسسѧѧѧة المؤسسѧѧѧات المحيطѧѧѧة فѧѧѧى رفѧѧѧع معѧѧѧدلات توظيѧѧѧف المѧѧѧوارد -٨
 :البشرية المطلوبة ويتم ذلك عن طريق

  .تبادل الفئات المختلفة من العاملين بالمؤسسة-٩
o تدريب أعضاء المجتمع المدرسى من قبل مؤسسات أخرى. 

 
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
قيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،    أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد ال تطبيق 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
 

 )٦-٣(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

       .لدى المؤسسة هيكلة تنظيمية للعمل الإداري والتعليمي•
تجѧѧرى تقѧѧديرات حسѧѧابية للمѧѧوارد البشѧѧرية المطلوبѧѧة   •

  .ريةللقيام بالأعباء التعليمية والإدا
      

تقѧѧѧدر حسѧѧѧابيا معѧѧѧدلات اسѧѧѧتغلال المѧѧѧوارد البشѧѧѧرية     •
  .المتاحة إلى الموارد المطلوبة

      

تحسب نسبة الموارد البشرية المستخدمة بالفعѧل إلѧى    •
  .الطاقة المتاحة

      

تعمل المؤسسة على رفع معدلات الاسѧتغلال الأمثѧل    •
  .للموارد البشرية

      

• ..........................        
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  توافر الموارد المادية وتنميتها  ٢. ٣
تتѧѧѧوفر فѧѧѧي المؤسسѧѧѧة المعامѧѧѧل والأجهѧѧѧزة والمعѧѧѧدات اللازمѧѧѧة لتفعيѧѧѧل     "  ١. ٢. ٣

  "الأنشطة التربوية المختلفة
تشكيل فرق تتكون من مشرفى النشاط وأمنѧاء المعامѧل لحصѧر جميѧع الأدوات      -١

تلѧك   والأجهزة والمواد الخام داخل المؤسسѧة لتحديѧد مѧدى العجѧز والزيѧادة فѧى      
الأجهѧѧزة والأدوات  وآѧѧذلك مناسѧѧبتها مѧѧع عѧѧدد الطѧѧلاب المسѧѧتخدمين ومѧѧدى        
حاجتها للصيانة، فعلى سبيل المثѧال فѧى معمѧل الكمبيѧوتر لابѧد مѧن تحديѧد عѧدد         
الأجهѧѧزة الصѧѧالحة للعمѧѧل والأجهѧѧزة التѧѧي تحتѧѧاج إلѧѧى صѧѧيانة ونѧѧوع الصѧѧيانة     

سѧѧѧيقية تحديѧѧѧد أى  ، وبالنسѧѧѧبة للأنشѧѧѧطة مثѧѧѧال التربيѧѧѧة المو   .........اللازمѧѧѧة و
  .وهكذا.........الأجهزة الموسيقية متوفرة وما هي الأدوات اللازمة

تسѧѧѧجيل جميѧѧѧع البيانѧѧѧات التѧѧѧى حصѧѧѧلت عليѧѧѧه الفѧѧѧرق فѧѧѧى السѧѧѧجلات أو قواعѧѧѧد  -٢
البيانات الخاصة بالمؤسسة وفيما يلى نموذج لجدول يوضѧح البيانѧات الخاصѧة    

 ):ويمكن تعديله وإضافة بيانات أخرى به( بهذه الأجهزة 
  )٧-٣(جدول 

 نموذج لجدول بيانات عن المعدات والأجهزة بالمؤسسة
نѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع   المكان

  الجهاز
حاجتѧѧѧѧѧѧه   الحالة  العدد

  للصيانة
  ملاحظات

  سيئة متوسطة جيدة
معمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
 الكمبيوتر

أجهѧѧѧѧѧѧѧѧزة 
 الكمبيوتر

٢    ٢  ٤  ٦    

 ٢٠  البرامج
 اسطوانة

متنوعѧѧة بѧѧѧين          ٢٠
الصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧفوف 

  والمواد
جهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاز 
العѧѧѧѧرض 
  الرأسى

١    ١    ١    

معمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  العلوم

……..              

  
عمѧѧل اسѧѧتطلاع رأى لمعلمѧѧى المѧѧواد الدراسѧѧية المختلفѧѧة لتحديѧѧد نѧѧوع الأجهѧѧزة    -٣

والأدوات اللازمة لهم لممارسة الأنشطة المرتبطѧة بمѧادتهم حتѧى يمكѧن للقيѧادة      
المدرسية بالمؤسسة العمل على توفير تلѧك الأجهѧزة والأدوات قѧدر المسѧتطاع     

للغѧѧѧة الانجليزيѧѧѧة فѧѧѧى حاجѧѧѧة إلѧѧѧى تواجѧѧѧد جهѧѧѧاز تسѧѧѧجيل فعلѧѧѧى سѧѧѧبيل معلمѧѧѧى ا
وأشѧѧѧѧرطة آاسѧѧѧѧيت تعليميѧѧѧѧة لتѧѧѧѧدريب المتعلمѧѧѧѧين علѧѧѧѧى مهѧѧѧѧارات الاسѧѧѧѧتماع       

 ......وهكذا
إعداد جدول دراسي خاص بإشغال المعامل لضمان استخدامها بكامѧل طاقتهѧا     -٤

 . المكانية والزمنية 
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٧٢  
 

علѧى آيفيѧة تشѧغيل    تفعيل دور وحدة التѧدريب لتѧدريب الفنيѧين وأمنѧاء المعامѧل       -٥
المعامѧѧل بكѧѧل أجهزتهѧѧا لاسѧѧتغلالها الاسѧѧتغلال الأمثѧѧل ولضѧѧمان إتبѧѧاع قواعѧѧد      

 .الأمن والسلامة
تشجيع أولياء الأمور وأعضاء مجلѧس الأمنѧاء علѧى سѧد العجѧز بالمؤسسѧة فѧى         -٦

الأجهزة أو الأدوات اللازمة لتفعيل دور الأنشطة من خلال اجتماعات مجلѧس  
 . تى يتم دعوتهم لهاالأمناء أو الاجتماعات ال

  
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق 

  :لتها الأداة التاليةومن أمث
 

 )٨-٣(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة    لا نعم  الأداء
  والشواهد

توجѧѧد بالمؤسسѧѧة المعامѧѧل والأجهѧѧزة والمعѧѧدات اللازمѧѧة  •
  . لممارسة الأنشطة

      

تناسѧѧѧب سѧѧѧعة المعامѧѧѧل أعѧѧѧداد الطѧѧѧلاب وفѧѧѧق للخطѧѧѧة    •
  .الدراسية

      

لتشغيل المعامل تتوفر جميع الأدوات والمواد اللازمة  •
  .والمعدات والأجهزة

      

يوجѧѧѧѧد فنيѧѧѧѧون للإشѧѧѧѧراف علѧѧѧѧى المعامѧѧѧѧل ومعاونѧѧѧѧة      •
  . المستخدمين

      

        .تستخدم المعامل بكامل طاقتها المكانية والزمانية •
• .................................        
  تتوافر مكتبة مزودة بالمصادر المناسبة وتستخدم بفعالية ٢. ٢. ٣
ة المبنѧѧى المدرسѧѧى وآثافѧѧة الطѧѧلاب والأمѧѧاآن المتاحѧѧة بهѧѧا تعمѧѧل فѧѧى ضѧѧوء مسѧѧاح -١

 –مѧѧن حيѧѧث الإضѧѧاءة   (القيѧѧادة علѧѧى اختيѧѧار  مكѧѧان مناسѧѧب لأن يصѧѧلح آمكتبѧѧة       
 ).عدد التلاميذ –المساحة 

  ....)و –المقاعد مناسبة لأحجام التلاميذ   -٢
ع تشكيل مجموعة ممثلة للتخصصات المختلفة لحصر الكتب بالمكتبة وتحديد أنѧوا  -٣

الكتѧѧب المتѧѧوفرة والمطلوبѧѧة لتراعѧѧى المѧѧواد الدراسѧѧية المختلفѧѧة وآѧѧذلك الأعمѧѧار       
المختلفة بالإضѧافة إلѧى احتياجѧات المعلمѧين والعѧاملين بالمؤسسѧة باعتبѧار المكتبѧة         
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٧٣  
 

احد المصادر الرئيسة بالنسبة لهم والتى يعتمدون عليهѧا فѧى أداء مهѧامهم أو تنميѧة     
 . أنفسهم

لجنѧѧة تكلѧѧف بمخاطبѧѧة الجهѧѧات الرسѧѧمية المسѧѧئولة عѧѧن   تشѧѧكل المؤسسѧѧة التعليميѧѧة   -٤
توريѧѧد الكتѧѧب لمكتبѧѧة المؤسسѧѧة أو شѧѧراء الكتѧѧب المطلوبѧѧة تبعѧѧاً للѧѧوائح الصѧѧرف       
والشراء والعمل على توفير النوعيات المختلفة للكتب بمѧا يضѧمن أن تكѧون مكتبѧة     

 . المؤسسة ذاخرة بالكتب وبالعدد الكافي للطلاب والمترددين عليها
تماعات مجلس الأمناء أو الندوات التѧى يحضѧرها ممثلѧين لأوليѧاء الأمѧور      أثناء اج -٥

يمكѧѧن أن  تشѧѧجع المؤسسѧѧة التعليميѧѧة الأهѧѧالي وأوليѧѧاء الأمѧѧور علѧѧى التبѧѧرع وسѧѧد     
العجѧѧز فѧѧى المكتبѧѧة بمجموعѧѧة مѧѧن الكتѧѧب وذلѧѧك بعѧѧرض عѧѧرض قائمѧѧة بالكتѧѧب         

أهلية أو ولى المطلوب مد مكتبة المؤسسة بها، وفى حالة تبرع أى جهة أو جمعية 
أمѧѧر بمجموعѧѧة مѧѧن الكتѧѧب لابѧѧد مѧѧن مراجعتهѧѧا وفحصѧѧها واخѧѧذ موافقѧѧة الجهѧѧات        
واللجѧѧان المتخصصѧѧة المسѧѧئولة عѧѧن المكتبѧѧات عليهѧѧا قبѧѧل وضѧѧعها فѧѧى المكتبѧѧة          

 . وجعلها فى متناول يد المتعلمين
تѧѧدريب أمѧѧين المكتبѧѧة بالمؤسسѧѧة بشѧѧكل دوري لمسѧѧاعدته علѧѧى تصѧѧنيف الكتѧѧب          -٦

وتسѧجيلها فѧي قѧوائم تُسѧهل اسѧتعارتها      ) تبعاً للتصنيف الحѧديث (الموجودة بالمكتبة 
وآѧѧذلك مراجعѧѧة الكتѧѧب وفحصѧѧها بشѧѧكل يسѧѧاعد علѧѧى تحديѧѧد الكتѧѧب التالفѧѧة والتѧѧى   

 .تحتاج إلى تجديد أو استبدال
حرص القيادة المدرسية على إن توظف المكتبة بشكل جيد فى الجدول المدرسѧى،   -٧

مناسѧѧب لمسѧѧاحتها وعѧѧدد المتعلمѧѧين    وان يكѧѧون توزيѧѧع الجѧѧدول الخѧѧاص بالمكتبѧѧة  
المترددين عليها فلا يسѧمح بتواجѧد أآثѧر مѧن فصѧل فѧى وقѧت واحѧد بالمكتبѧة، آمѧا           
يمكѧѧن الاسѧѧتفادة مѧѧن المكتبѧѧة فѧѧى ممارسѧѧة أنشѧѧطة أخѧѧرى  مثѧѧل جماعѧѧة الصѧѧحافة     

 .المدرسية أو جماعات الأنشطة المختلفة
كتѧѧѧب المطلوبѧѧѧة  توجѧѧѧد بالمكتبѧѧѧة الإرشѧѧѧادات اللازمѧѧѧة لتسѧѧѧهيل الوصѧѧѧول إلѧѧѧى ال      -٨

للمتѧѧرددين عليهѧѧا، آمѧѧا يتѧѧوفر لѧѧدى العѧѧاملين بالمكتبѧѧة أو المشѧѧرفين عليهѧѧا الآليѧѧة       
للإعلان عن الكتب الجديѧدة الѧواردة إليهѧا بعѧد تصѧنيفها وتحديѧد الفئѧة التѧى يمكنهѧا          
الاسѧѧتفادة منهѧѧا ويمكѧѧن ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال وجѧѧود قѧѧوائم بالمكتبѧѧة عѧѧن الكتѧѧب الجديѧѧدة    

ت الإعلان بالمؤسسة للإشارة إلى آل ما جديد أو لافتѧات  الواردة أو استخدام لوحا
 :خاصة بالمؤتبة مثل

  
 

  
  
  
  
  
  
  

  المكتبة
  المعلمة/ عزيزي المعلم 

  : ..............ورد إلينا حديثا آتاب
 .............وموضوعاته هي                            
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٧٤  
 

باعتبار المكتبة احد المصادر المعرفية الأساسѧية فѧى المدرسѧية يجѧب أن تحѧرص       -٩
المؤسسة علѧى أن تحتѧوى المكتبѧة علѧى قاعѧدة بيانѧات تضѧم معلومѧات عѧن الكتѧب           

لكتѧب المطلوبѧة، ويجѧب أن تحتѧوى     الموجودة بها آوسيلة سريعة للحصѧول علѧى ا  
المكتبة على أجهزة آمبيوتر يمكن النفاذ من خلالها إلى الشبكة الدولية للمعلومѧات  

 .آمصدر الكتروني وحديث للمعرفة) الانترنت(
وضѧѧع خطѧѧة للاسѧѧتفادة مѧѧن المكتبѧѧة فѧѧى أوقѧѧات العمѧѧل غيѧѧر الرسѧѧمية وذلѧѧك بفѧѧتح    -١٠

لمؤسسѧѧة ويسѧѧمح لهѧѧم بالѧѧدخول   أبѧѧواب المؤسسѧѧة لأبنѧѧاء المجتمѧѧع الѧѧذى تقѧѧع فيѧѧه ا    
 .للمكتبة والاطلاع آنوع من خدمة المؤسسة للمجتمع المحيط بها

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
وات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،    أد تطبيق 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
 )٩-٣(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

 -الإضѧاءة (توجد قاعѧة خاصѧة للمكتبѧة ومناسѧبة مѧن حيѧث       •
  ....).التهوية 

      

        .يشرف على المكتبة آادر متخصص •
        .أعداد الكتب تتناسب مع أعداد الطلاب •
        .موضوعات الكتب متنوعة وتفي باحتياجات المتعلمين •
        .يستخدم الطلاب المكتبة آأحد أساليب التعليم والتعلم •
        .يتم مراجعة محتويات المكتبة والإضافة إليها سنويا •
يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام المكتبѧѧѧة فѧѧѧى أوقѧѧѧات غيѧѧѧر أوقѧѧѧات اليѧѧѧوم    •

  .الدراسى
      

        .تتصل أجهزة الكمبيوتر فى المكتبة بالإنترنت•
•...................................        
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٧٥  
 

 
تتѧѧوافر بالمؤسسѧѧة البنيѧѧة المعلوماتيѧѧة وشѧѧبكة معلومѧѧات وقواعѧѧد بيانѧѧات        ٣. ٢. ٣

  .تيسر أعمالها
وجود فرق مسئولة عن تحديد احتياجات المؤسسة التعليمية من البنية المعلوماتية -١

)ѧѧѧى  أجهѧѧѧادرة علѧѧѧرية القѧѧѧوادر البشѧѧѧذلك الكѧѧѧات وآѧѧѧي والبرمجيѧѧѧب الآلѧѧѧزة الحاس
توصѧيلات   -توصѧيلات التليفѧون   -توصيلات الكهرباء(، والبنية التحتية )تشغيلها

حيث تقوم بفحѧص السѧجلات ودراسѧة الواقѧع لتحديѧد الوضѧع       ) خاصة بالانترنت
 .الراهن للمؤسسة

جاتهѧا المختلفѧة مѧثلا عنѧد حاجѧة      مخاطبة المؤسسة للجهات المسѧئولة لتѧوفير احتيا  -٢
المؤسسѧѧة لأجهѧѧزة آمبيѧѧوتر أو برمجيѧѧات  فلابѧѧد  مѧѧن مخاطبѧѧة قسѧѧم تكنولوجيѧѧا      

لمѧѧد المؤسسѧѧة بمѧѧا تحتاجѧѧه وفقѧѧا للѧѧوائح     ) مرآѧѧز التطѧѧوير التكنولѧѧوجي  (التعلѧѧيم 
 . والقوانين المنظمة

تشѧѧجيع المؤسسѧѧة أعضѧѧاء المجتمѧѧع المدرسѧѧى أو أعضѧѧاء المجتمѧѧع المѧѧدني ذوى    -٣
ѧѧѧرة فѧѧѧون   الخبѧѧѧاعدة والعѧѧѧديم المسѧѧѧى تقѧѧѧا  علѧѧѧة والتكنولوجيѧѧѧال المعلوماتيѧѧѧى مج

للمؤسسة سواء بالتبرع بѧبعض الأجهѧزة سѧواء الجديѧدة أو المسѧتعملة أو تѧدريب       
 .العاملين بالمؤسسة أو صيانة الأجهزة الموجودة 

شѧѧѧئون (وضѧѧѧع المؤسسѧѧѧة لخطѧѧѧة لتكѧѧѧوين قواعѧѧѧد معلومѧѧѧات لكѧѧѧل القطاعѧѧѧات بهѧѧѧا -٤
وذلѧك بالاسѧتعانة   ....) -جѧدول مدرسѧى    -مال امتحاناتأع -شئون طلبة -عاملين

بمتخصصى الحاسب الآلى بالمؤسسة ومѧن هѧم داخѧل المؤسسѧة ولهѧم خبѧرة فѧى        
مѧѧѧن خѧѧѧلال السѧѧѧجلات والقѧѧѧوائم التѧѧѧى توضѧѧѧح مهѧѧѧارات وخبѧѧѧرات (هѧѧѧذا المجѧѧѧال 

آما يمكن الاستعانة بأحد المتخصصين فى تكنولوجيا التعلѧيم  )العاملين بالمؤسسة
 .لأمور أو المجتمع المحلىمن أولياء ا

وجѧѧود شѧѧبكة داخليѧѧة بالمؤسسѧѧة تѧѧربط بѧѧين أجهѧѧزة الكمبيѧѧوتر المختلفѧѧة وقواعѧѧد        -٥
بمѧѧѧا يسѧѧѧمح ) الامتحانѧѧѧات -شѧѧѧئون العѧѧѧاملين -شѧѧѧئون الطلبѧѧѧة(البيانѧѧѧات المتنوعѧѧѧة 

بتسهيل العمل من خلال سهولة الحصول علѧى المعلومѧات المطلوبѧة بجهѧد قليѧل      
رة توظيѧف المؤسسѧة لقواعѧد البيانѧات فѧي      وفى وقت سريع وبدقة عاليѧة وضѧرو  

 . الإدارة والتخطيط  والمتابعة
تأآيد القيادة المدرسية على إعداد وحدة التدريب والجودة برامج تدريبيѧة متنوعѧة   -٦

تهدف إلى إعداد آوادر مدربة على استخدام التكنولوجيا والبرمجيѧات التعليميѧة،   
م الكمبيوتر والتكنولوجيѧا بشѧكل    ثم تدريب جميع العاملين بالمؤسسة على استخدا

عѧѧام والاسѧѧتفادة مѧѧن قواعѧѧد البيانѧѧات بشѧѧكل خѧѧاص ممѧѧا قѧѧد يفيѧѧدهم فѧѧى تخفيѧѧف       
 . الأعباء الورقية الملقاة على عاتقهم

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .ن بالأمرعقد مقابلات مع المعنيي 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
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٧٦  
 

أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق 
  :ومن أمثلتها الأداة التالية

 )١٠-٣(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

تѧѧѧوفر المؤسسѧѧѧة العѧѧѧدد المطلѧѧѧوب مѧѧѧن الحواسѧѧѧب •
  .لتخطيط والإدارة والمتابعةوبرمجيات ل

      

        . تتصل جميع حواسب الإدارة بشبكة داخلية •
تتصѧѧل المؤسسѧѧة بشѧѧبكة الإنترنѧѧت ولهѧѧا موقѧѧع   •

  .عليها
      

توجѧѧѧد قاعѧѧѧدة بيانѧѧѧات متكاملѧѧѧة تضѧѧѧم بيانѧѧѧات       •
  الطلاب والعاملين والموارد المادية والمالية

      

تستخدم قواعѧد البيانѧات فѧي الإدارة والتخطѧيط      •
  .عةوالمتاب

      

.....................................        
تتبѧع المؤسسѧة نظامѧاً للѧدعم الفنѧي وصѧيانة المعامѧل والأجهѧزة والمعѧدات           ٤. ٢. ٣

  المتاحة يخدم أغراضها
التأآѧѧد مѧѧن تѧѧوفر سѧѧجلات خاصѧѧة بيانѧѧات الأجهѧѧزة والمعѧѧدات سѧѧواء سѧѧجلات       -١

   ѧѧѧن طريѧѧѧة عѧѧѧجلات المؤسسѧѧѧة أو سѧѧѧن الإدارة التعليميѧѧѧوارد مѧѧѧراء أو الѧѧѧق الش
التبرعات آمشارآة مجتمعية وآذلك التأآد من دقة البيانات المتضѧمنة فѧى آѧل    

  . منهما
تѧѧѧوفر المؤسسѧѧѧة فنيѧѧѧين للصѧѧѧيانة والمتابعѧѧѧة لكافѧѧѧة أنѧѧѧواع الأجهѧѧѧزة الموجѧѧѧودة     -٢

....) -فني لمعمل الحاسѧب   -فني لمعمل العلوم(بالمؤسسة آل حسب تخصصه 
ة والأدوات المستهلكة والمطالبѧة  بحيث يوآل لهم مهمة فحص وصيانة الأجهز

بالتحديث بناءً علѧى البيانѧات المتضѧمنة فѧي سѧجلات الصѧيانة مѧع التأآيѧد علѧى          
القيام بعمل الصѧيانة الدوريѧة للأجهѧزة والمعѧدات فѧي مواعيѧدها وتسѧجيل ذلѧك         
في السجلات الخاصة، والجدول التالى يوضح نموذج لبعض البيانات الخاصة 

 :بأعمال الفحص والصيانة
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٧٧  
 

 
 )١١-٣(جدول 

 نموذج لبيانات فحص بعض الأجهزة

تعمѧѧل المؤسسѧѧة علѧѧى تخصѧѧيص جѧѧزء مѧѧن ميزانيتهѧѧا لأعمѧѧال الصѧѧيانة وسѧѧد        -٣
العجز فى الأجهزة والمعدات فѧى ضѧوء نتѧائج تقѧارير الفحѧص أو طلѧب الѧدعم        

 .الخارجي في حالة الطوارئ وعدم تمكن من ذلك
علѧѧѧى  تضѧѧѧع المؤسسѧѧѧة خطѧѧѧة دوريѧѧѧة لصѧѧѧيانة وتحѧѧѧديث الأجهѧѧѧزة وتحѧѧѧرص     -٤

 .الحصول على تقارير عمليات الفحص بشكل دورى
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
اس المتѧدرج للمؤشѧر،   أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧ  تطبيق 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
 )١٢-٣(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

        . يوجد بالمؤسسة مسئول للدعم الفني والصيانة•
        توفر المؤسسة لوازم الصيانة السريعة •
        .يوجد سجل محدث للصيانة الدورية •
        .ديث الأجهزة والمعداتتلتزم بخطة تح •
• .......................        
  

الحاجѧѧѧѧѧة   العدد  المكان
  للصيانة

نѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع 
الصѧѧѧѧѧѧѧيانة 

  اللازمة

القѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائم 
  بالفحص

تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاريخ 
 مطلوب  متوفر  الفحص

معمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الوسائط

٥ 
أجهѧѧѧѧزة 
آمبيѧѧѧѧѧѧو

  تر

تغييѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر   ٣  ٥
شاشة  أحد 
  .الأجهزة

لوحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  المفاتيح

مسѧѧѧѧѧѧѧئول 
مرآѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧز 
التطѧѧѧѧѧوير 
التكنولوج

ي 
  بالإدارة

.....  
  
  
  
  

معمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  العلوم

.........
.  

........          
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٧٨  
 

 
  تتوافر للمؤسسة الموارد المالية الكافية لتحقيق أهدافها  ٥. ٢. ٣

تشѧѧكيل لجنѧѧة مѧѧن أعضѧѧاء المؤسسѧѧة التعليميѧѧة وبعѧѧض ممثلѧѧى مجلѧѧس الأمنѧѧاء       -١
  . لدراسة الميزانية المالية للمؤسسة وفحص بنودها وسبل الصرف المختلفة

دة مѧѧѧن قواعѧѧѧد البيانѧѧѧات بالمؤسسѧѧѧة والتقѧѧѧارير المختلفѧѧѧة التѧѧѧى توضѧѧѧح   الاسѧѧѧتفا -٢
الاحتياجѧѧات الأساسѧѧية للمؤسسѧѧة وترتيبهѧѧا فѧѧى صѧѧورة أولويѧѧات حسѧѧب خطѧѧة      
تطѧѧوير المؤسسѧѧة واثѧѧر هѧѧذه الاحتياجѧѧات علѧѧى العمليѧѧة التعليميѧѧة مѧѧع الأخѧѧذ فѧѧى 

 .الاعتبار الإمكانات المتاحة بالمؤسسة
مدرسѧى ومجلѧس الأمنѧاء وممثلѧين لأوليѧاء      عقد اجتمѧاع مѧع ممثلѧين للمجتمѧع ال     -٣

الأمور لعرض تلك التقارير ومناقشة آيفية توفير احتياجات المؤسسѧة ووضѧع   
تصور لآلية تسمح للمدرسة بتوفير موارد جديѧدة، وآيفيѧة ترشѧيد بعѧض أوجѧه      

 .الصرف فى البنود التي قد تسبب هدر مالي فى الميزانية
مثلا  اقتراح أنشѧطة جديѧدة للوحѧدة     حصر مصادر التمويل المتوفرة للمؤسسة، -٤

المنتجة بالمؤسسة والتى تؤدى إلى توفير موارد مالية أو فتح معمѧل الكمبيѧوتر   
لأبنѧѧѧاء المجتمѧѧѧع المحѧѧѧيط بالمؤسسѧѧѧة بعѧѧѧد انتهѧѧѧاء اليѧѧѧوم الدراسѧѧѧى مقابѧѧѧل اجѧѧѧر  

ويتم ذلك من خѧلال إعѧلان المؤسسѧة للخѧدمات التѧى يمكѧن أن       ............رمزي
محѧѧيط باسѧѧتخدام لافتѧѧات أو مѧѧن خѧѧلال لقѧѧاءات واجتماعѧѧات  توفرهѧѧا للمجتمѧѧع ال

مجلس الأمناء والآباء وفيما يلى بعѧض الأمثلѧة للافتѧات التѧى يمكѧن أن توضѧح       
 :الخدمات التى تقدمها المؤسسة للمجتمع

  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                    
 مؤشرات الأداء المتميز 

لمؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب   للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات ا     
  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية

ها توفر برامج يسر المدرسة أن تعلن لأهالي الحى أن
جر رمزي ولمزيد من المعلومات تدريب للكمبيوتر بأ

   .......أيام  جاء زيارة المدرسةبر
 .والاطلاع على آافة التفاصيل

الشابة يمكنك ممارسة النشاط /عزيزي الشاب
التى ترغب به بالمدرسة فى /الرياضي الذى

 ..........مقابل ........ إلى..... الفترة من 
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٧٩  
 

 
 )١٣-٣(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  منع  الأداء
  والشواهد

تѧѧوفر المؤسسѧѧة مصѧѧادر ذاتيѧѧة لزيѧѧادة المѧѧوارد  •
  .مالية

      

تحѧѧدد الفجѧѧوة الماليѧѧة بنѧѧاء علѧѧى خطѧѧة التنميѧѧة     •
  .والتطوير

      

توجѧѧد أدوات لمراجعѧѧة وتحديѧѧد مѧѧواطن الهѧѧدر  •
  .المالي

      

توجѧѧѧد أنشѧѧѧطة وممارسѧѧѧات تسѧѧѧاعد علѧѧѧى سѧѧѧد   •
  .الفجوة المالية

      

• ........................................        
  
  توافر مبنى مدرسى ملائم ٣. ٣

  يستوفى  المبنى المدرسى المواصفات التربوية والهندسية ١. ٣. ٣
  

توافر قاعدة بيانات توضح أنواع المرافق والتجهيѧزات المختلفѧة بمبنѧى المؤسسѧة     .١
والجѧѧدول التѧѧالى يوضѧѧح نمѧѧوذج للبيانѧѧات التѧѧى يمكѧѧن الحصѧѧول عليهѧѧا مѧѧن قاعѧѧدة     

 :تالبيانا
  )١٤-٣(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

  العدد  المرفق
الحاجѧѧѧة   التجهيز  المواصفات التربوية

 للصيانة
  الموقع

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر  آافى  ضعيف  متوسط  جيد
  آافى

ѧѧѧمناس
  ب

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر 
  مناسب

حجѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات 
  الدراسية

                  

معمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل  
  العلوم

                  

المرافѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق 
  الصحية

                  

                    المكتبة
........                    
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٨٠  
 

توظيѧѧف قاعѧѧدة البيانѧѧات لمحاولѧѧة اسѧѧتيفاء المبنѧѧى المدرسѧѧى للمواصѧѧفات التربويѧѧة .٢
 :فيمكن للقيادة المدرسية القيام بالإجراءات التالية فى هذه القاعدة

oاستبدال مواقع حجرات دراسية بأخرى. 
oتغيير مكان المكتبة. 
oتحويل بعض الحجرات الإدارية إلى حجرات دراسية. 
oلمرافق الصحيةصيانة ا. 
oطلاء بعض الحوائط. 
o...........  

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
المتѧدرج للمؤشѧر،    تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس  

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
 

 )١٥-٣(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

يتناسѧѧѧب الموقѧѧѧع الجغرافѧѧѧى للمؤسسѧѧѧة مѧѧѧع المواصѧѧѧفات   •
  .الهندسية المحددة

      

        .تتناسب المرافق الصحية مع أعداد طلاب المؤسسة •
ت والفصѧѧѧѧѧѧول والسѧѧѧѧѧѧلالم توجѧѧѧѧѧѧد الحѧѧѧѧѧѧوائط والحجѧѧѧѧѧѧرا  •

  .والأرضيات في حالة مناسبة
      

.....) الفصѧѧѧول والمكتبѧѧѧات (يتѧѧѧوفر فѧѧѧى مرافѧѧѧق المبنѧѧѧى   •
  .المواصفات التربوية

      

        .تتناسب مساحات الملاعب والأفنية مع عدد الطلاب •
• ................................        

  
  .لامة المطلوبةيستوفى المبنى المدرسى مواصفات الأمن والس ٢. ٣. ٣

  :توفر المؤسسة برامج لتحقيق مبادئ الأمن والسلامة بها ويتم ذلك عن طريق .١
  .التدريب على مواجهة الحرائق:      أهداف البرنامج. أ

  .التدريب على مواجهة الزلازل
.......................  

  :يتم تخير المحتوى الذى يحقق أهداف البرنامج مثل: محتوى البرنامج. ب
  .اد المستخدمة فى إطفاء الحرائقالمو•
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٨١  
 

  .احتياطات الأمن والأمان التى يجب اتباعها فى حالة وجود حريق•
آيفية تحضير مواد مضادة للحرائѧق رخيصѧة التكѧاليف ومѧن البيئѧة      •

  .المحيطة
  .آيفية توظيف محتوى العلوم فى مواجهة الحرائق•
•...........  

تخصصѧѧѧين طبقѧѧѧا لأهѧѧѧداف  يѧѧѧتم اختيѧѧѧار المѧѧѧدربين الم : اختيѧѧѧار المѧѧѧدربين. حѧѧѧـ
البرنѧѧѧامج فѧѧѧيمكن الاسѧѧѧتعانة برجѧѧѧال المطѧѧѧافئ ومعلمѧѧѧي العلѧѧѧوم بالمؤسسѧѧѧة 

  .وأمين معمل العلوم للتدريب العملي على مواجهة الحرائق
يѧѧѧتم اختيѧѧѧار عينѧѧѧة مѧѧѧن جميѧѧѧع فئѧѧѧات المجتمѧѧѧع المدرسѧѧѧى  : الفئѧѧѧة المسѧѧѧتهدفة. د

  .وأولياء الأمور...) معلمين، طلاب، (
يѧتم تѧوفير الإمكانѧات اللازمѧة للتѧدريب علѧى       :ة للتѧدريب الإمكانيات اللازمѧ . هـ

مواجهة حالات الطوارئ وحدوث حرائق مثѧل طفايѧات الحريѧق، خѧراطيم     
  .......المياه،

فى الموعد والمكان المحدد والذي يناسѧب طبيعѧة المحتѧوى    : تنفيذ البرنامج.  و
  :التدريبي مع مراعاة الاعتبارات التالية أثناء التنفيذ

  .لمواقف الطبيعيةمحاآاة ا•
  استخدام الوسائط التدريبية التى تحقق الأمن والسلامة•
  .الحرص على سلامة المتدربين أثناء التدريب•

يѧѧتم تقѧѧويم البرنѧѧامج فѧѧى مواقѧѧف تماثѧѧل المواقѧѧف    : متابعѧѧة وتقѧѧويم البرنѧѧامج . ز
  .الحقيقية للتعرف على اثر التدريب على أداء المتدربين

  
  :دورية لوسائل الأمن والسلامة بالمؤسسة من خلالتوفير آلية للمتابعة ال. ٢

o       ائلѧѧذه الوسѧѧة هѧѧن أمثلѧѧة ومѧѧلامة بالمؤسسѧѧن والسѧѧائل الأمѧѧر لوسѧѧل حصѧѧعم :
طفايѧѧات الحريѧѧق، خѧѧراطيم الميѧѧاه، حافظѧѧات المѧѧواد الكيميائيѧѧة بمعمѧѧل العلѧѧوم، 

 ........سور سلالم المؤسسة، 
o  نѧائل   تشكيل مجموعات بؤرية بحيث تكون آل مجموعة مسئولة عѧة وسѧمتابع

 .الأمن والسلامة لأحد المرافق بالمؤسسة
o        لامةѧѧѧن والسѧѧѧائل الأمѧѧѧة لوسѧѧѧة الدوريѧѧѧال المتابعѧѧѧى لأعمѧѧѧدول زمنѧѧѧع جѧѧѧوض

 .بالمؤسسة
oالاستفادة من نتائج المتابعة فى تطوير وسائل الأمن والسلامة. 

وجود خطة بديلѧة للتصѧرف فѧى حالѧة حѧدوث مواقѧف طارئѧة بالمؤسسѧة وتتضѧمن          . ٣
  : ما يلىهذه الخطة 
  .أرقام تليفونات أولياء الأمور•
أرقѧѧام تليفونѧѧات المؤسسѧѧات المجتمعيѧѧة التѧѧى يمكѧѧن اللجѧѧوء إليهѧѧا فѧѧى حالѧѧة         •

  .....الطوارئ آالمستشفيات ووحدات الإسعاف
قائمѧѧة بأوليѧѧاء الأمѧѧور الѧѧذين يمكѧѧن الاسѧѧتعانة بهѧѧم فѧѧى حالѧѧة حѧѧدوث آارثѧѧة أو •

  .موقف طارئ للمساعدة وتقديم العون
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٨٢  
 

 داء المتميز مؤشرات الأ 
للتعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى تحقيѧѧق متطلبѧѧات المؤشѧѧر، يمكѧѧن اسѧѧتخدام الأسѧѧاليب والأدوات       

  :الآتية
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
 )١٦-٣(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

توجѧѧѧѧد خطѧѧѧѧة مفعلѧѧѧѧة لتحقيѧѧѧѧق مبѧѧѧѧادئ الأمѧѧѧѧن والسѧѧѧѧلامة      •
  .بالمؤسسة

      

        .تتوفر الامكانات اللازمة لتنفيذ برامج السلامة والأمان •
توجد برامج لتدريب العاملين والطѧلاب علѧى تنفيѧذ بѧرامج      •

  .الأمن والسلامة
      

آليѧѧѧة للمتابعѧѧѧة الدوريѧѧѧة لوسѧѧѧائل الأمѧѧѧن والسѧѧѧلامة     توجѧѧѧد  •
  .بالمؤسسة

      

تѧѧوفر قاعѧѧدة بيانѧѧات عѧѧن جميѧѧع الطѧѧلاب للاتصѧѧال بأوليѧѧاء    •
  .الأمور فى حالة الطوارئ

      

• ................................        
  
  .يوظف المبنى المدرسى لخدمة العملية التعليمية ٣. ٣. ٣
  .مكونات المبنى المدرسى والفراغات الموجودة بهتوافر قاعدة بيانات عن جميع . ١
إعѧѧداد خطѧѧة عѧѧن آيفيѧѧة اسѧѧتخدام هѧѧذه المكونѧѧات والفراغѧѧات الاسѧѧتخدام الأمثѧѧل فѧѧى . ٢

  .ضوء آل من أعداد الطلاب والعاملين والأنشطة التى يتم ممارستها بالمؤسسة
لخطѧѧة دراسѧѧة واقѧѧع المكونѧѧات والفراغѧѧات بالمؤسسѧѧة وتحديѧѧد مѧѧدى إمكانيѧѧة تنفيѧѧذ ا . ٣

  :الموضوعة ومحاولة الاستخدام الأمثل لها مع مراعاة الاعتبارات الآتية
  .الغرض من الاستخدام•
  .عدد المستفيدين•
  .طبيعة التجهيزات المستخدمة•
  .التكامل بين المكونات بعضها البعض•
•.............  

يراعѧѧى فѧѧى الجѧѧدول الدراسѧѧى اسѧѧتخدام جميѧѧع قاعѧѧات الدراسѧѧة والمختبѧѧرات علѧѧى   . ٤
  :الأسبوع بحيث مدار
  .يخصص حصة لاجتماع معلمى المادة الواحدة أسبوعيا   •
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٨٣  
 

توزيع حصص النشاط بشكل يسمح باستخدام المعامل وأماآن الأنشѧطة بشѧكل     •
  .متسق على مدار الأسبوع

توزيع حصص المعمل بشكل يسمح باستخدام المعامل بشكل متسق على مѧدار  •
  .الأسبوع

بشكل مناسب ومرن لا يؤدى إلى تكѧدس   توزيع حصة المكتبة بالنسبة للفصول•
  .أآثر من فصل فيها أو العكس لا يتم توظيفها لمدة زمنية طويلة دون استخدام

يتم استخدام الفناء المدرسى بشكل جيѧد سѧواء بالنسѧبة لحصѧص التربيѧة الرياضѧية       . ٥
أو الفسحة فعلى سѧبيل المثѧال يمكѧن تحديѧد موعѧد للفسѧحة بالنسѧبة للصѧفوف الأولѧى          

وقѧѧت الفسѧѧحة للصѧѧفوف العليѧѧا بوقѧѧت آѧѧافى، وآѧѧذلك توزيѧѧع حصѧѧص التربيѧѧة   يسѧѧبق 
  . الرياضية فى الجدول المدرسى

توفر المؤسسة نظاما للتحفيѧز لتقѧديم أفكѧار متجѧددة للاسѧتخدام الأمثѧل للمبنѧى ويѧتم         . ٦
  :ذلك على النحو الاتى

عقѧѧد اجتماعѧѧات مѧѧع المجتمѧѧع المدرسѧѧى ومناقشѧѧة أهميѧѧة تقѧѧديم أفكѧѧار جديѧѧدة          •
  .ظيف المبنىلتو
  .تعليق ملصقات تحث على الحاجة إلى أفكار جديدة لتوظيف المبنى•
إصدار نشرات لأولياء الأمور وأعضاء المجتمع المحلى تحثهم على المساعدة •

  .فى صيانة وتطوير المبنى المدرسى
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :الأدوات الآتيةو

 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
 )١٧-٣(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة    لا نعم  الأداء
  والشواهد

        .ت المبنى  تستخدم الاستخدام الأمثلجميع فراغا •
        .تستخدم مرافق المبنى للأغراض المخصصة لها •
يراعѧѧى فѧѧي الجѧѧدول الدراسѧѧي اسѧѧتخدام جميѧѧع الفراغѧѧات   •

  .على مدار الأسبوع
      

يوجد نظام للتحفيز لتقديم أفكار متجددة للاستخدام الأمثل  •
  .للمبنى

      

• ............................        
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٨٤  
 

  يتوافر فى المبنى المدرسى أماآن مناسبة لممارسة الأنشطة التربوية ٤. ٣ .٣
حصѧѧر للامѧѧاآن المتاحѧѧة والتѧѧى يمكѧѧن اسѧѧتغلالها فѧѧى ممارسѧѧة الأنشѧѧطة بالمؤسسѧѧة   . ١

  : مثل
 .تقسيم الفناء إلى أماآن محددة يمكن ممارسة الأنشطة الرياضية المختلفة بها•
ى عقد ندوات ومѧؤتمرات وممارسѧة   استخدام الحجرات ذات المساحات الكبيرة ف•

 .أنشطة أخرى فى أوقات العمل غير الرسمية
  .استخدام قاعة المسرح فى تنفيذ الأنشطة المجتمعية•

  
تѧѧوفير الأمѧѧاآن والمسѧѧاحات الملائمѧѧة لممارسѧѧة الأنشѧѧطة فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال يمكѧѧن  . ٢

ات فѧى أداء  استخدام المكان الواحد لتنفيذ أآثر من نشاط فيمكن استخدام احѧد الحجѧر  
  .........النشاط الصناعي والنشاط المعملي

توفر المؤسسة جميع الأدوات والمواد اللازمѧة لتشѧغيل أمѧاآن الأنشѧطة  ويѧتم ذلѧك       . ٣
مѧѧѧن خѧѧѧلال تخصѧѧѧيص جѧѧѧزء مѧѧѧن ميزانيѧѧѧة المؤسسѧѧѧة لممارسѧѧѧة الأنشѧѧѧطة وتѧѧѧوفير      

  .احتياجاتها أو من المشارآة المجتمعية والتبرعات العينية والمادية
  :فير الفنيين والمتخصصين للإشراف على أماآن الأنشطة وذلك من خلالتو. ٤

تدريب مجموعات بؤرية على مهارات الإشراف الخاص بأماآن الأنشطة فمѧثلا  •
يتطلب الإشراف على مكان النشѧاط المسѧرحي المهѧارات التاليѧة ضѧبط وتشѧغيل       

  ............السماعات ووضوح الصوت، مهارات ضبط الإضاءة
أداء الفنيين والمتخصصين وتقديم لهم التغذية الراجعة لتطوير الأداء وقد متابعة   •

تستعين المؤسسة فى هذا التدريب بمتخصصين من هيئات خارجية علѧى حسѧب   
  .نوع النشاط

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .مع المعنيين بالأمر عقد مقابلات 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق 

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
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٨٥  
 

 )١٨-٣(جدول 
 نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

  
  .يراعى فى المبنى المدرسى متطلبات استيعاب ذوى الاحتياجات الخاصة ٥. ٣. ٣
توفر ممرات تصلح لاسѧتخدام الطѧلاب ذوى الاحتياجѧات الخاصѧة وبشѧكل خѧاص       . ١

  .فى أوقات الفسحة أو الأوقات التى يتجمع فيها عدد آبير من الطلاب
جرة للمصادر المناسبة لذوى الاحتياجات الخاصة وقد يكѧون مѧن بѧين هѧذه     توفر ح. ٢

المصادر سماعات لضعاف السمع، آراسي للمعاقين بدنيا، شاشات عѧرض آبيѧرة   
  .........لضعاف البصر

توجد دورات مياه معدلة لتناسب احتياجات ذوى الفئات الخاصة بالمؤسسة، بحيث . ٣
ديهم، وان تكون مساحة الحمام مناسѧبة للأجهѧزة   تكون صنابير المياه فى متناول أي

  .......أو المعدات التى يستخدمونها ويتحرآون بها 
مناسبة تصميم الحجرات الدراسية للطلاب ذوى الاحتياجѧات الخاصѧة علѧى سѧبيل     . ٤

المثال تكون تلѧك الحجѧرات فѧى الأدوار السѧفلية، أن يكѧون مكѧان جلѧوس الطѧلاب         
  ........تكون الإضاءة آافية ومناسبة بالنسبة لهم داخل الحجرة مناسب لهم، أن

 مؤشرات الأداء المتميز . ٥
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص السجلات والتقارير والوثائق 
القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،    أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد  تطبيق 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
  
 
 
  

الأدلة  لا نعم  الأداء
  والشواهد

        .توجد أماآن لممارسة جميع الأنشطة التربوية •
اآن المحددة لممارسة الأنشطة جميع تناسب سعة الأم •

  .أعداد الصفوف، الفصول والطلاب
      

تتوفر جميع الأدوات والمواد اللازمة لتشغيل أماآن  •
  .الأنشطة

      

يوجد فنيون متخصصون للإشراف على أماآن  •
  .الأنشطة ومعاونة المستخدمين

      

        .تستخدم أماآن الأنشطة بكامل طاقتها •
• ............................        
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 )١٩-٣(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

يتѧѧѧوفر بѧѧѧالمبنى ممѧѧѧرات تصѧѧѧلح لاسѧѧѧتخدام الطѧѧѧلاب  •
  .ذوى الاحتياجات الخاصة

      

يوجѧѧد حجѧѧرة للمصѧѧادر مناسѧѧبة لاحتياجѧѧات الطѧѧلاب  •
  .لخاصةذوي الاحتياجات ا

      

يوجѧѧد دورات ميѧѧاه معدلѧѧة لتناسѧѧب اسѧѧتخدام الطѧѧلاب  •
  .ذوي الاحتياجات الخاصة بالمؤسسة

      

يناسب تصميم حجرات الدراسѧة والأنشѧطة الطѧلاب     •
  .ذوى الاحتياجات الخاصة

      

• ..................................        
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  المجال الرابع
 المشارآة المجتمعية
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٨٨  
 

  المشارآة المجتمعية: المجال الرابع
  مقدمة

تمثѧѧل المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة أحѧѧد أهѧѧم العوامѧѧل المسѧѧاهمة فѧѧى تحقيѧѧق       
فالمؤسسѧة تعѧد أبنѧاء المجتمѧع وتمثѧل مصѧدر       . معايير جودة الأداء المؤسسي

إشعاع ثقافي فيه، وتسهم فى نشر الѧوعي العلمѧي والتربѧوي لأفѧراده، ويمثѧل      
للمѧѧوارد البشѧѧرية التѧѧي تسѧѧهم فѧѧى تطѧѧوير دور المؤسسѧѧة       المجتمѧѧع مصѧѧدرا 

ويتكامل دورا المؤسسѧة والمجتمѧع معѧًا ويѧنعكس علѧى      . بأفكارها وإمكانياتها
جودة أداء المنتج التعليمى المتمثل فى أبناء المجتمع الѧذين هѧم بنѧاة المسѧتقبل     

  .وتطويره
وفѧѧى ضѧѧوء أهميѧѧة مجѧѧال المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة فѧѧى تطѧѧوير المنظومѧѧة  

لتعليمية أعدت هيئѧة ضѧمان الجѧودة والاعتمѧاد ثلاثѧة معѧايير فѧى إطѧار هѧذا          ا
  :المجال زهى

  وجود ثقافة داعمة للمشارآة المجتمعية: المعيار الأول
  مساندة المؤسسة للعمل التطوعي: المعيار الثانى
  شراآة الأسرة والمجتمع المحلى: المعيار الثالث

  
ة  لتحقيق آل مؤشر مѧن  وفيما يلى عرض لأفضل الممارسات اللازم

  . مؤشرات هذه المعايير
  

  وجود ثقافة داعمة للمشارآة المجتمعية  ١. ٤
تعѧѧد المؤسسѧѧة خطѧѧة للتوعيѧѧة بأهميѧѧة المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة فѧѧي      ١. ١. ٤

   رؤية المؤسسة ورسالتها ضوء
توجد لدى المؤسسة خطة لتوعية العاملين بالمؤسسѧة وأعضѧاء المجتمѧع المحلѧي      -١

مجلѧس   -العاملون(رآة المجتمعية تم وضعها بمشارآة المعنيين عن أهمية المشا
، يمكن أن يتحقق هذا من خلال تنفيذ آѧل  )ممثلين عن المجتمع المحلي –الأمناء 

  : أو بعض مما يلي
تقѧѧدم المؤسسѧѧة التعليميѧѧة الѧѧدعوة إلѧѧى جميѧѧع المعنيѧѧين بالعمليѧѧة التعليميѧѧة مѧѧن     •

ع العاملين بالمؤسسة لتدارس المجتمع المحلي المحيط بالمؤسسة وآذلك لجمي
رؤية ورسالة المؤسسة والتفكيѧر فѧي وضѧع خطѧة لتحقيѧق أهѧداف المشѧارآة        

 .المجتمعية الفعالة
تشѧѧارك المؤسسѧѧة التعليميѧѧة جميѧѧع المعنيѧѧين بدراسѧѧة وتحليѧѧل الوضѧѧع الѧѧراهن  •

للمؤسسѧѧѧة التعليميѧѧѧة، وتوضѧѧѧيح الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى تفعيѧѧѧل الѧѧѧتلاحم بѧѧѧين المؤسسѧѧѧة  
 . لمحليالتعليمية والمجتمع ا
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تضع المؤسسة التعليمية خطة ترآز على نشر الѧوعي بѧين أعضѧاء المجتمѧع      •
المحلي والعاملين بالمؤسسة بثقافة التغيير والجودة لتطѧوير المجتمѧع المحلѧي    

 . والبيئة المحيطة بالمؤسسة التعليمية
تشѧѧجع المؤسسѧѧة التعليميѧѧة أعضѧѧاء المجتمѧѧع المحلѧѧي علѧѧى التطѧѧوع بتحمѧѧل       •

عض أنشطة الخطة باعتبار أن الخطة تهدف إلѧى  تفعيѧل دور   مسئولية تنفيذ ب
المؤسسة التعليميѧة فѧي المجتمѧع المحلѧي، حيѧث تعѧد المؤسسѧة مرآѧز إشѧعاع          

 . ثقافي لتطوير المجتمع المحيط بها
وضѧѧع خطѧѧة متكاملѧѧة لتفعيѧѧل المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة بѧѧين المجتمѧѧع والمؤسسѧѧة    •

 :التعليمية تحتوي على ما يلي
o  أهداف الخطة. 
o لأنشطة التي تهدف إلى تحقيق الأهدافا. 
o  إطار زمني محدد لتنفيذ أنشطة الخطة. 
o تحديد الأدوار وفقاً لإمكانات آل فرد. 
o آليات تنفيذ الأنشطة الموجودة بالخطة. 
o أساليب متابعة وتقييم الخطة لاستكمال الخطة بخطط أخرى بديلة . 

  :    يتم الإعلان عن الخطة من خلال •
o عقد مؤتمرات. 
o ل ندوات و لقاءاتعم. 
o طبع نشرات وملصقات. 
o الموقع الالكتروني للمؤسسة. 

  
تسѧѧѧتخدم المؤسسѧѧѧة تكنولوجيѧѧѧا المعلومѧѧѧات والاتصѧѧѧالات لتحقيѧѧѧق الاتصѧѧѧال مѧѧѧع   -٢

  : المجتمع المحلي، ويمكن أن يتحقق هذا من خلال القيام بكل أو بعض مما يأتي
صاصѧѧاته تشѧѧكل المؤسسѧѧة التعليميѧѧة فريѧѧق مѧѧن العѧѧاملين بهѧѧا يكѧѧون مѧѧن اخت      •

 . التواصل المجتمعي مع أعضاء المجتمع المحلي
بنѧѧاء قاعѧѧدة بيانѧѧات خاصѧѧة بأعضѧѧاء المجتمѧѧع المحلѧѧي تسѧѧاعد المؤسسѧѧة علѧѧى  •

 . سهولة الاتصال بهم ومشارآتهم لدعم العملية التعليمية
 :وفيما يلي نموذج لبعض البيانات التي يجب أن تتضمنها قاعدة البيانات •

  )١-٤(جدول 
 بيانات أعضاء المجتمع المحلىنموذج لقاعدة 

/ الهوايѧѧѧѧѧات  الوظيفة  الاسم  م
  المواهب

تليفѧѧѧѧѧѧѧѧون 
البريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد  المحمول  المنزل

  الإلكتروني
محمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد  ١

محمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد 
  محمد 

 h@gg.com  ٠٠٠٠  ٠٠٠٠الخط العربي   محاسب 

٢             
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ترسѧѧل المؤسسѧѧة التعليميѧѧة مѧѧن خѧѧلال موقعهѧѧا الإلكترونѧѧي جميѧѧع الأخبѧѧار          •

والمنظمات غير الحكومية الموجودة في نفس البيئѧة   الخاصة بها إلى الهيئات
 . المحيطة أو الموجودة في المجتمع المحلي

تستعين المؤسسة التعليمية بأعضاء المجتمع المحلي المتخصصين فѧي علѧوم    •
الكمبيѧѧوتر أو الأعضѧѧاء هѧѧواة الكمبيѧѧوتر وذلѧѧك لتحѧѧديث الموقѧѧع الإلكترونѧѧي     

 . للمؤسسة من آن لآخر
رسائل الإلكترونية مع أعضاء المجتمѧع المحلѧي ويѧتم ذلѧك     تتبادل المؤسسة ال •

مѧѧѧن خѧѧѧلال فريѧѧѧق الاتصѧѧѧال المجتمعѧѧѧي السѧѧѧابق تشѧѧѧكيله حيѧѧѧث يكѧѧѧون علѧѧѧى   
المؤسسѧѧѧة إطѧѧѧلاع المجتمѧѧѧع بجميѧѧѧع الأحѧѧѧداث الاجتماعيѧѧѧة التѧѧѧي تحتفѧѧѧل بهѧѧѧا   

 .المؤسسة
تشجع المؤسسة أعضاء المجتمع المحلي على استخدام معمل الحاسѧب الآلѧي    •

نترنѧت وطابعѧة الكمبيѧوتر فѧي الأعمѧال الخاصѧة نظيѧر مبلѧغ         وآذلك شبكة الا
رمزي من المال قѧد يسѧاعد المؤسسѧة فѧي تحسѧين العمليѧة التعليميѧة التѧي تѧتم          

المدرسѧѧة توجѧѧد فѧѧي المجتمѧѧع    –علѧѧى اعتبѧѧار أن المؤسسѧѧة التعليميѧѧة   ( فيهѧѧا 
لخدمتѧѧه وتطѧѧويره وآѧѧذلك مسѧѧاعدة أعضѧѧاءه علѧѧى تحسѧѧين أوضѧѧاعهم الثقافيѧѧة 

 ). ةوالاجتماعي
اسѧѧتخدام دوائѧѧر الكترونيѧѧة، تتضѧѧمن آѧѧاميرات داخѧѧل المؤسسѧѧة وفصѧѧولها،        •

ومتصلة بشبكة الإنترنت، يتمكن ولى الأمر، وأعضاء المجتمѧع المحلѧى مѧن    
متابعѧѧة أخبѧѧار المدرسѧѧة ومѧѧا يحѧѧدث داخѧѧل الفصѧѧول الدراسѧѧية علѧѧى الهѧѧواء       

 .ويتمكن آل منهم من تقديم التغذية الراجعة فى ضوء ملاحظاته. مباشرة
  

 مؤشرات الأداء المتميز  
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب        

  :والأدوات الآتية
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .ملاحظة تنفيذ الأدوار والمسئوليات 
 .مقارنة مستوى الأداء على فترات زمنية متعددة 
لقيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،    أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد ا تطبيق 

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
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  )٢-٤(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

يشارك جميع العاملون فى وضع خطѧة التوعيѧة   -
  .بأهمية المشارآة المجتمعية

      

تتضѧѧѧѧѧمن خطѧѧѧѧѧة التوعيѧѧѧѧѧة أدوار ومسѧѧѧѧѧئوليات   -
  .محددة

      

        لمؤسسة آليات لتفعيل خطة التوعيةتوفر ا-
تستخدم تكنولوجيا التعليم للتواصل مع المجتمѧع  -

  .المحلى
      

...................................        
 

تعمل المؤسسة على الإعلان عن الانجازات المتبادلة بينها وبѧين المجتمѧع    ٢. ١. ٤
  .المحلى

  توفير قنوات الاتصال -١
 .العاملين بها آمسئول إعلامي تحدد المؤسسة أحد•
 .يشكل فريق يكون من مهامه الإعلان عن انجازات المؤسسة•
تكليѧѧѧف معلمѧѧѧي التربيѧѧѧة الفنيѧѧѧة ومسѧѧѧئولي الأنشѧѧѧطة بالمؤسسѧѧѧة لتصѧѧѧميم نشѧѧѧرتها •

 .الدورية التي تعلن فيها عن إنجازاتها
 .تصدر نشرة دورية تحتوى على أنشطة المؤسسة مع المجتمع المحلى•

  ل لهذه النشراتوفيما يلى مثا
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  )١-٤(شكل 
 نموذج نشرة دورية عن إنجازات المؤسسة

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تكلѧѧف المؤسسѧѧة أخصѧѧائي التكنولوجيѧѧا بنشѧѧر الإنجѧѧازات المتبادلѧѧة بѧѧين المؤسسѧѧة •
 .والمجتمع المحلى على موقع المؤسسة

تشكل فريق من أعضاء المجتمع المحلѧى و العѧاملين فѧى المؤسسѧة لمتابعѧة تنفيѧذ       •
 . المشترآة و الحفاظ عليها الأعمال

تشكل المؤسسة فرق من الطلاب لتنفيذ الأعمال التي تسهم فѧى خدمѧة المجتمѧع و    •
 .تحسين البيئة المحلية داخل وخارج المؤسسة

إجѧѧراء دراسѧѧات لاسѧѧتطلاع رأى المعنيѧѧين عѧѧن وضѧѧع المؤسسѧѧة ومѧѧدى تحقيقهѧѧا    -٢
  لأهدافها
طلاع رأى المعنيين عن وضѧع  تستعين المؤسسة بوحدة التدريب والجودة فى است•

 .المؤسسة ومدى تحقيقها لأهدافها
 .يمكن للمدرسة تشكيل فريق عمل لإجراء استطلاع الرأي•
وقد تتعدد الأساليب . يتم إعداد الأساليب والأدوات التي تستخدم لاستطلاع الرأي•

 :والأدوات ومنها
o    ѧاء هѧددة أثنѧئلة متعѧابلات عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر، وتوجيه أسѧذه المق .

آم عدد الأنشѧطة التѧي شѧارآت فѧي أدائهѧا بالمؤسسѧة؟       : ومن أمثلة هذه الأسئلة
مѧѧا هѧѧي؟ هѧѧل أنѧѧت راض عنهѧѧا؟ مѧѧا الشѧѧواهد والأدلѧѧة علѧѧى تحقيѧѧق أهѧѧداف هѧѧذه 

 .الأنشطة
o ذهѧѧال لهѧѧى مثѧѧا يلѧѧر، وفيمѧѧات النظѧѧتطلاع الآراء ووجهѧѧتبيانات لاسѧѧتخدام اسѧѧاس

 :الاستبيانات

  ...إدارة
  ...مدرسة 

  .....نشرة شهر 
 :إنجازاتها هذا الشهر و منها  نشكر جميع من تعاون مع المدرسة في تحقيق

  المشارآون  المكان  الأهداف  النشاط
نظافة البيئة 

المحيطة 
بالمدرسة 
  وتشجيرها

نشر الوعي بأهمية 
  .النظافة

  .الحماية من الأمراض
  .تذوق الجمال

  الطلاب  الحى المحيط بالمؤسسة
  العاملون بالمؤسسة

  إفراد من الحى
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٩٣  
 

 
  )٣-٤(جدول 

  الرأي حول وضع المؤسسة التعليميةاستطلاع 

  تتوافر بدرجة  البيان
 صغيرة متوسطة آبيرة

        توجد رؤية ورسالة واضحة ومحددة للمؤسسة -
        تعلن المؤسسة عن أنشطتها للمعنيين بالأمر -
        تشعر بالرضا عن مستوى أداء المدرسة -
تشѧѧѧرك المدرسѧѧѧة أعضѧѧѧاء المجتمѧѧѧع فѧѧѧى اتخѧѧѧاذ       -

  القرارات
      

       يسهم أعضاء المجتمع فى حل مشكلات المدرسة -
        .للمدرسة دور فعال فى خدمة المجتمع -
        .ابنتك بالسعادة فى المدرسة/يشعر ابنك -

......................................        
  عقد دورات تدريبية على آيفية تفعيل مخاطبة الرأي العام -٣

تدريبية على آيفيѧة مخاطبѧة الѧرأي العѧام يمكѧن أن      تعقد المؤسسة التعليمية دورات 
  :يتم ذلك على النحو الآتي

  :مشارآة أحد أو بعض المتخصصين من 
  .الإعلام التربوي بالمؤسسة والإدارة التعليمية•
 .وحدة التسويق الاجتماعي•
 .الصحافة المحلية•
 .مرآز الإعلام بالمحافظة•
 .الجمعيات الأهلية•
 .ؤسسةوحدة التدريب والإعلام بالم•

 :ويتكون البرنامج  من . إعداد البرنامج التدريبي وتنفيذه وتقويمه 
مخاطبة الرأي العѧام عѧن أهميѧة المشѧارآة     : أهداف التدريب ومن أمثلتها •

 .المجتمعية فى دعم عمليتى التعليم والتعلم
يتضمن المحتوى التѧدريبي الموضѧوعات التѧي تحقѧق     : المحتوى التدريبي•

آة المجتمعية، آيفية تقѧديم الѧدعم لعمليتѧي التعلѧيم     أهدافه آمفهوم المشار
 .....والتعلم

زمن ومكان التدريب، وقد يكون التدريب بالمؤسسѧة نفسѧها أو فѧى إحѧدى     •
 .مؤسسات المجتمع المحلى

 .تحديد المدربون، وقد يكونوا من بين الفئات السابق ذآرها•
 .تنفيذ البرنامج التدريبي فى الموعد والمكان المحدد•
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٩٤  
 

 .البرنامج من وجهة نظر المتدربين تقويم•
 .الاستفادة من نتائج تقويم البرنامج فى تطوير الأداء•

متابعѧѧѧة أثѧѧѧر البرنѧѧѧامج التѧѧѧدريبي علѧѧѧى فعاليѧѧѧات وسѧѧѧلوآيات أعضѧѧѧاء المجتمѧѧѧع   
  .المحلى بعد ذلك، وتقديم التغذية الراجعة التي تدعم هذه الفعاليات

 
 مؤشرات الأداء المتميز 

يѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب     للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحق    
  :والأدوات الآتية

 .فحص قنوات الاتصال التي تستخدمها المؤسسة -
  .فحص نتائج استطلاعات آراء المعنيين بالأمر -
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر -
 .تقويم البرامج التدريبية التي تم استخدامها -

القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن أمثلتهѧا      تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد     
  :الأداة التالية

  )٤-٤(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

يشѧѧارك جميѧѧع العѧѧاملون فѧѧى وضѧѧع خطѧѧة التوعيѧѧة      -
  .بأهمية المشارآة المجتمعية

      

        .تتضمن خطة التوعية أدوار ومسئوليات محددة-
        آليات لتفعيل خطة التوعيةتوفر المؤسسة -
تسѧѧѧتخدم تكنولوجيѧѧѧا التعلѧѧѧيم للتواصѧѧѧل مѧѧѧع المجتمѧѧѧع -

  .المحلى
      

...................................        
 
  مساندة المؤسسة العمل التطوعي ٢. ٤
تيسѧѧѧر المؤسسѧѧѧة لأوليѧѧѧاء الأمѧѧѧور و مجلѧѧѧس الأمنѧѧѧاء و المعنيѧѧѧين العمѧѧѧل        ١. ٢. ٤

  . لجودةالتطوعي للمشارآة في تحقيق ا
توفر المؤسسة المعلومات الكافية والمحدثة باستمرار عن إمكاناتهѧا البشѧرية و    -١

  :المادية و يكون ذلك عن طريق
عمѧل قاعѧدة بيانѧѧات توجѧد فѧѧي صѧورة ملفѧات ورقيѧѧة توجѧد فѧѧي وحѧدة التѧѧدريب         •

والجѧѧودة بالإضѧѧافة إلѧѧى الصѧѧورة الإلكترونيѧѧة التѧѧي تُعلѧѧن علѧѧي موقѧѧع المؤسسѧѧة 
 .الالكتروني
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٩٥  
 

ص جѧѧزء مѧѧن الحѧѧائط المدرسѧѧي أو لوحѧѧة واضѧѧحة للإعѧѧلان عѧѧن أي       تخصѧѧي  •
مسѧѧتجدات أو متطلبѧѧات تحتاجهѧѧا المؤسسѧѧة ويخصѧѧص جѧѧزء منهѧѧا للعاجѧѧل مѧѧن  

 .الأمور
  

  )٢-٤(شكل 
 نموذج لحائط مدرسي

 
 
 
 
  

توافر أدلة تشتمل علي معلومات عن احتياجات المؤسسة التي تѧم تحديѧدها فѧي     •
 .الأمور و مجلس الأمناء و المعنيين ضوء خطط التحسين و توزع علي أولياء

 
تعلѧѧن المؤسسѧѧة عѧѧن السѧѧبل المختلفѧѧة التѧѧي يѧѧتم بهѧѧا دعمهѧѧا والجهѧѧود المرجѧѧو          -٢

  :التطوع بها ويكون ذلك عن طريق
 .الإذاعة المدرسية •
عمѧѧل نشѧѧرات أو خطابѧѧات ترسѧѧل لأوليѧѧاء الأمѧѧور و مجلѧѧس الأمنѧѧاء و     •

 . المعنيين
 .الإعلان علي الموقع الالكتروني •

  )٣-٤(شكل 
 نموذج لشريط إعلاني علي موقع المؤسسة الالكتروني

 
 
 
 

 
 
 
  

 :تحرص المؤسسة علي تعزيز المشارآين في الخدمات التطوعية و ذلك -٣
 .بتنظيم حفل لتكريمهم •

إن آان لديك تصميم حجرات دراسية جديدة، مدرستنا الحبيبة بصدد بناء 
ترغب في المساهمة العينية أو المادية فمشارآتك  ابتكاري أو آنت

  تسعدنا
  

  لتقديم مشارآاتكم 
  ٢٢٢٢٢٢٢/تبرجاء الاتصال ب
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٩٦  
 

 .تقديم شهادات تقدير •
 .آتابة أسمائهم و مساهماتهم على الموقع الالكتروني •
 .آتابة خطابات شكر •
 .ائهم، ويتولون رعايتها بعد ذلكتسمية بعض الفصول الدراسية بأسم •

 
  :توفر المؤسسة علي موقعها الالكتروني روابط مختلفة تعرض الآتي  -٤

 .مقالات عن أهمية مشارآة أولياء الأمور ومجلس الأمناء و المعنيين •
مقالات عن آيفية مشارآة أولياء الأمور ومجلس الأمناء والمعنيين في  •

 .تطوير المؤسسة
تمكنت من تفعيل دور أوليѧاء الأمѧور ومجلѧس    نماذج لمؤسسات مختلفة  •

 .الأمناء و المعنيين
تشѧѧكل المؤسسѧѧة لجѧѧان تطوعيѧѧة مѧѧن أعضѧѧاء المجتمѧѧع المحلѧѧى وأوليѧѧاء الأمѧѧور  -٥

ويمكѧѧن لهѧѧذه اللجѧѧان تنفيѧѧذ ومتابعѧѧة .  لتنفيѧѧذ الأنشѧѧطة التطوعيѧѧة لتحقيѧѧق الجѧѧودة
اللجنѧة أن  وتقويم  الأنشطة التѧي تѧم الاتفѧاق عليهѧا مѧع المؤسسѧة، ويمكѧن لهѧذه         

. تصمم جدول متابعة لهذا الغرض وتقوم بالدور الرقابي والمحاسبي للمؤسسѧة 
 : وفيما يلى نموذج يوضح ذلك

 
  

  )٥-٤(جدول 
  نموذج لمتابعة الأنشطة التطوعية

الفريѧѧѧѧѧѧѧق   أهداف النشاط
  المسئول

تѧѧѧѧѧѧاريخ 
تحقيѧѧѧѧق 
  النشاط

تحقѧѧѧѧѧѧق 
فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى 
الموعѧѧد  
  المحدد

لѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
  يتحقق

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  والشواهد

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا  
يترتѧѧѧѧѧѧѧѧب 

 ذلكعلى 

  )١(الهدف
توصѧѧѧѧѧѧيل ميѧѧѧѧѧѧاه شѧѧѧѧѧѧرب نقيѧѧѧѧѧѧة 

  للمؤسسة

            

  )٢(الهدف
  تشجير حديقة المدرسة

            

  )٢(الهدف
توعية البيئة المحيطة بالمدرسة 

  بأهمية الوقاية الصحية

            

   
فى ضوء نتائج التقويم، يمكن لمجلس الأمناء محاسبة المؤسسѧة فѧى ضѧوء معѧايير     

 الجود، وذلك لمزيد من دعم الأداء
تحرص المؤسسة على استمرار مساهمة أولياء الأمور بشѧكل منѧتظم فѧى دعѧم      -٦

 :أنشطة المؤسسة ماديا ومعنويا، وذلك عن طريق
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٩٧  
 

عقѧѧد النѧѧدوات والاجتماعѧѧات علѧѧى نحѧѧو دوري وحѧѧث المعنيѧѧين بѧѧالأمر      •
 .على التدعيم المنتظم

الإعѧѧلان المسѧѧتمر علѧѧى الموقѧѧع الإلكترونѧѧي عѧѧن أهميѧѧة الѧѧدعم المѧѧادي      •
 .لدائم والدوري للمؤسسةوالمعنوي ا

  .إصدار النشرات التي تؤآد على الدعم المستمر للمؤسسة •
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 .فحص قواعد البيانات المتوافرة لدى المؤسسة عن سبل دعم المجتمع لها -
  .لمعنيين بالأمرعقد مقابلات مع ا -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
  )٦-٤(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        .توفر المؤسسة قواعد بيانات عن احتياجاتها-
بعѧѧѧة الأنشѧѧѧطة  تѧѧѧوفر لجѧѧѧان تطوعيѧѧѧة لتنفيѧѧѧذ ومتا   -

  .التطوعية
      

يسѧѧهم أوليѧѧاء الأمѧѧور وأعضѧѧاء المجتمѧѧع فѧѧى دعѧѧم   -
  المؤسسة بشريا وماديا

      

تشѧѧѧعر بالرضѧѧѧا عѧѧѧن مسѧѧѧتوى العمѧѧѧل التطѧѧѧوعي      -
  .بالمؤسسة

      

...................................        
 

تعѧѧد المؤسسѧѧة بѧѧرامج وأنشѧѧطة لتأهيѧѧل المتطѧѧوعين مѧѧن أعضѧѧاء المجتمѧѧع    ٢. ٢. ٤
  .ي وأولياء الأمور للمشارآة في الانشطة المختلفة بهاالمحل

   
التѧي تتطلѧب الاسѧتفادة مѧن خѧدمات      –تعد المدرسة  قائمة باحتياجاتها الأساسية  -١

عѧѧن طريѧѧق تشѧѧكيل لجѧѧان ممثلѧѧة مѧѧن العѧѧاملين بالمدرسѧѧة وأوليѧѧاء   -المتطѧѧوعين
 .الأمور و مجلس الأمناء و المعنيين

ياجاتهѧѧا علѧѧي موقѧѧع المؤسسѧѧة، وبعمѧѧل   تعلѧѧن هѧѧذه اللجѧѧان بيѧѧان عѧѧن قѧѧوائم احت    -٢
 .مطبوعات يتم توزيعها علي آل من المعنيين

تقوم المؤسسة بعمل دعѧوات مختلفѧة تѧدعو المعنيѧين فيهѧا للمسѧاهمة و التطѧوع         -٣
 .بالعمل في المؤسسة
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٩٨  
 

يتم عمل قوائم تشمل أسماء المتطوعين وفئѧاتهم ومسѧاهماتهم المتوقعѧة و تسѧند      -٤
 .هذه المهمة للجنة محددة

 
  )٧-٤(ول جد

 نموذج لقائمة بيانات المتطوعين

علاقتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧه   الوظيفة  الاسم
  بالمؤسسة

المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاهمة 
  المتوقعة

طبيعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  المساهمة

وسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائل 
  الاتصال

محمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد 
  عبد االله

رجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  أعمال

يسѧѧكن بѧѧالحي  
  المحيط

وولѧѧѧѧѧي أمѧѧѧѧѧر  
لطالѧѧѧѧѧب فѧѧѧѧѧي  
 الصف الرابع

إمѧѧѧѧداد المؤسسѧѧѧѧة 
بوسѧѧѧѧѧѧѧائل نقѧѧѧѧѧѧѧل  
مѧѧѧѧѧѧرتين بالعѧѧѧѧѧѧام  
الدراسѧѧѧѧي لѧѧѧѧدعم  
النشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاط 
 الاجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعي

  المقترح

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد 
المدرسѧѧѧѧѧѧة 

 ٢بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد 
  أتوبيس

  :....العنوان
  / ......ت

سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامية 
  بطرس

ربѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  منزل

خريجѧѧѧѧѧѧة 
معهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد 
التكنولѧѧѧѧو

  جيا

ولѧѧѧѧѧѧѧي أمѧѧѧѧѧѧѧر 
لطالѧѧѧѧѧب فѧѧѧѧѧي  
 الصف الثالث

تѧѧدريس الطѧѧلاب  
  علوم الكمبيوتر

التطѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع 
بالتѧѧѧѧدريس 
مѧѧرتين فѧѧي 
  الأسبوع

  :.....العنوان
  / .......ت

طبيبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   مها أمين
  بشرية

مسѧѧѧئولية فѧѧѧي  
المجلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧس 

  المحلي

الإفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة 
بمعلوماتهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا 
وبخبراتهѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي 
بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧض دروس 
العلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوم و 
الدراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  الاجتماعية

المشѧѧѧѧارآة 
في تدريس 
بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧض 
الموضѧѧوع

  ات

:......العنѧѧوان
..  
  / .......ت

            
  

تشѧѧѧكل المؤسسѧѧѧة لجѧѧѧان تقѧѧѧوم بإعѧѧѧداد اسѧѧѧتبيانات تهѧѧѧدف لمعرفѧѧѧة الاحتياجѧѧѧات   -٥
سѧѧة مثѧѧل دورات تدريبيѧѧة التدريبيѧѧة التѧѧي يحتاجهѧѧا المتطѧѧوعين وتتطلبهѧѧا المؤس 

  .الخ...تربوية، تكنولوجية، مهارية 
. تقوم هذه اللجان بإعداد خطة لبرامج الإعѧداد و التأهيѧل المطلوبѧة للمتطѧوعين     -٦

 .يتم فيها الاستفادة من برامج التدريب عن بعد المتاحة والتدريب الالكتروني
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٩٩  
 

  )٨-٤(جدول 
 نموذج لبرامج تأهيل المتطوعين

برنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامج 
  المدرب  الهدف منه  التأهيل

وظيفتѧѧѧѧѧѧѧѧه 
وعلاقتѧѧѧѧѧѧه 
 بالمؤسسة

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   المتدرب
 المكان  الزمنية

 التدريب علي مهارات الإشراف علي تنفيذ الأنشطة اللاصفية  ٧برنامج 
   تѧѧѧدريب

المتطѧѧѧѧѧѧѧѧѧوعين 
علي الإشراف 
علѧѧѧѧѧѧي تنفيѧѧѧѧѧѧذ   
الأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة 

  اللاصفية 

أن يѧѧѧѧѧѧѧتمكن 
المتطѧѧѧѧѧѧѧѧوع 
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن 
التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدريب 
علѧѧي بعѧѧض 
مهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 
تنفيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ 
الأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة 

  فية اللاص

سѧѧѧѧѧѧهام / أ
 المدبولي 

معلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
الكمبيѧѧѧѧوتر 
بمدرسѧѧѧѧѧѧѧة  

 ....
  المجاورة

أوليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء 
أمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧور 
بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧض 
  الطلاب

 ٣عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد 
جلسѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
علѧѧي مѧѧدار 
  أسبوعين

.......  

              
 .يتم تشكيل لجان لإدارة التدريب ومتابعته -٧

 
  )٩-٤(جدول 

  نموذج للجان تدريب ومتابعة تأهيل المتطوعين

لجنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة إدارة   البرنامج
  آليات المتابعة والتقويم  تابعة التدريبلجنة م  التدريب

        

  
يѧѧتم عقѧѧد اجتماعѧѧات بѧѧين مجموعѧѧات ممثلѧѧة للمؤسسѧѧات المدرسѧѧية المحيطѧѧة           -٨

يѧѧتم فيهѧѧا  ) العѧѧاملين بالمدرسѧѧة وأوليѧѧاء الأمѧѧور و مجلѧѧس الأمنѧѧاء و المعنيѧѧين    (
وقѧد يѧتم تبѧادل المѧدربين بѧين      . تبادل الخبرات و عمل بѧرامج تدريبيѧة مشѧترآة   

ت أو تبѧѧادل المѧѧواد والوسѧѧائط التدريبيѧѧة، أو يѧѧتم اسѧѧتخدام نفѧѧس     هѧѧذه المؤسسѧѧا 
  .أماآن تدريب موحدة

يѧѧتم عمѧѧل اسѧѧتبيانات لتقيѧѧيم البѧѧرامج و آتابѧѧة مقترحѧѧات بشѧѧأن خطѧѧط التحسѧѧين     -٩
المستقبلية، وذلك من وجهة نظر المتدربين من المتطوعين مѧن أوليѧاء الأمѧور    

 .تقويموفيما يلى نموذج لأداة . وأعضاء المجتمع المحلى
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١٠٠  
 

  )١٠-٤(جدول 
  نموذج لأداة تقييم برامج تأهيل المتطوعين

  البيان
  

  تتوافر بدرجة
 صغيرة متوسطة آبيرة

        تضمن البرنامج أهداف واضحة ومحددة -
        احتوى البرنامج على موضوعات مفيدة -
        البرنامج حققت ورش العمل أهداف -
        تمت الاستفادة من البرنامج التدريبي -
        يمكن توظيف متطلبات البرنامج فى المؤسسة -
        .تم استخدام الوسائط التدريبية بكفاءة -
        مارس المدرب مهارات التدريب بكفاءة -

يمكѧѧѧѧѧن التعليѧѧѧѧѧق علѧѧѧѧѧى البرنѧѧѧѧѧامج  : ملاحظاتѧѧѧѧѧك
  التدريبي

.............................................  

      

  
١٠-  ѧعها     يتم عمل منشورات أو مجلات حѧتفيدين أو وضѧات المسѧوي تعليقѧائط تحت

علي موقع المؤسسة و آذلك ما تم تسجيله من فيѧديو أو صѧور تعѧرض جلسѧات     
 .التدريب

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .فحص خطط وبرامج التأهيل -
 .بالأمر عن مردود التدريب استطلاع رأى المعنيين -
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
  )١١-٤(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        .ينتوفر المؤسسة خطط لتأهيل المتطوع-
        .يشعر المتطوعين بالرضا عن برامج التأهيل-
تتعاون المؤسسة مع المؤسسات الأخرى فى البرامج -

  .التدريبية
      

تسѧѧѧѧتطلع المؤسسѧѧѧѧة آراء المتطѧѧѧѧوعين فѧѧѧѧى بѧѧѧѧرامج    -
  .التأهيل

      

...................................        
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١٠١  
 

  حلي شراآة فعالة بين المؤسسة والأسرة والمجتمع الم ٣. ٤
  تستخدم المؤسسة إمكاناتها البشرية والمادية في خدمة المجتمع المحلي ١. ٣. ٤
  
تنشأ المؤسسة قاعدة بيانات  يتم فيها حصر الاحتياجات المجتمعيѧة التѧي يتطلبهѧا     -١

 :المجتمع، وذلك على النحو الآتي
الإعلان عن أهمية دور المدرسة فى خدمة المجتمѧع ، وحѧث جميѧع العѧاملين      

ѧѧة      بالمدرسѧѧدم البيئѧѧي تخѧѧطة التѧѧى الأنشѧѧتراك فѧѧى الاشѧѧاء علѧѧس الأمنѧѧة ومجل
 .والمجتمع المحيط بالمدرسة

الإعѧѧѧلان عѧѧѧن إمكانѧѧѧات المؤسسѧѧѧة المتاحѧѧѧة لخدمѧѧѧة المجتمѧѧѧع علѧѧѧى الموقѧѧѧع       
الإلكترونى للمؤسسة ووسائل الاتصال آالنشرات والملصѧقات ودليѧل أوليѧاء    

ة التѧي تѧأتى لهѧا نتيجѧة     وتتلقى المؤسسة جميع الاحتياجѧات المجتمعيѧ  . الأمور
 .هذه الإعلانات

 
إعѧѧѧداد مجموعѧѧѧات بؤريѧѧѧة ممثلѧѧѧة لجميѧѧѧع فئѧѧѧات المجتمѧѧѧع المدرسѧѧѧي لدراسѧѧѧة  

 :احتياجات المجتمع المحلى، وتقوم هذه المجموعات بكل من
عقد مقابلات مع أعضاء المجتمع المحلى ، وتوجيѧه لهѧم أسѧئلة مباشѧرة      •

  .تقدمها لهم المدرسةعن احتياجاتهم وعن نوع الخدمات التي يمكن أن 
تطبيѧѧѧق اسѧѧѧتبيان يسѧѧѧتهدف اسѧѧѧتطلاع آراء المجتمѧѧѧع المحلѧѧѧى المحѧѧѧيط      •

بالمدرسة عن الخدمات التي يمكن أن تقدمها المدرسѧة للمجتمѧع والبيئѧة    
 .المحيطة بها

ملاحظة أداء طѧلاب المدرسѧة فѧى حجѧرات الفصѧول الدراسѧية، وأثنѧاء         •
والمجتمعيѧة التѧي   ممارساتهم للأنشطة والتعرف على ظروفهم الأسرية 

 .تؤثر على أدائهم
فحص البيئة مباشرة والتعرف على ما يمكن أن تقدمه المدرسة لتطوير  •

 .هذه البيئة
حѧѧث العѧѧاملين بالمدرسѧѧة، وأوليѧѧاء أمѧѧور الطѧѧلاب وأعضѧѧاء المجتمѧѧع         •

المحلѧѧى علѧѧى تقѧѧديم مقترحѧѧاتهم بشѧѧأن خدمѧѧة المدرسѧѧة للمجتمѧѧع المحѧѧيط 
 .بها

 
  ѧѧابقة يѧѧراءات السѧѧوء الإجѧѧى ضѧѧد  فѧѧى قѧѧة والتѧѧات المجتمعيѧѧر الاحتياجѧѧتم حص

 : يكون من بينها ما يلى
 .فرد من أعضاء المجتمع المحلى لمهارات الكمبيوتر) ٢٥(تعليم  •
 .فرد ) ١٥(محو  الأمية فى القراءة والكتابة لعدد  •
 .تنظيف البيئة المحيطة بالمدرسة •
 . توعية أفراد المجتمع بخطورة أنفلونزا الطيور •
 .اطنة لدى أعضاء المجتمع المحلىترسيخ قيم المو •
 .تصالح بعض العائلات فى المجتمع •
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١٠٢  
 

 .التدريب على مهارات عمل الفريق •
 .استخدام المسرح المدرسي فى المناسبات المجتمعية •
 .استخدام مكتبة المدرسة فى أوقات العمل غير الرسمية •
 .توعية السيدات بالصحة الإنجابية •

عѧѧѧات للتمهيѧѧѧد لإعѧѧѧداد الخطѧѧѧة   تصѧѧѧنيف الاحتياجѧѧѧات المجتمعيѧѧѧة فѧѧѧى مجمو   
الملائمѧѧѧѧة لتوظيѧѧѧѧف مѧѧѧѧوارد المؤسسѧѧѧѧة البشѧѧѧѧرية والماديѧѧѧѧة فѧѧѧѧى تلبيѧѧѧѧة هѧѧѧѧذه    

 .الاحتياجات
 

تشارك المؤسسة مجلس الأمناء فى وضع خطة لتوظيف الموارد الماديѧة والبشѧرية   -٢
تحديѧد أهѧداف   : وتتضѧمن خطѧة التوظيѧف عناصѧر عديѧدة مѧن أهمهѧا       . لخدمة المجتمع 

يات اللازمة لتنفيذها، ومسئولي التنفيذ وتوقيتاته، وأسѧس تقيѧيم آѧل    الخطة، الاستراتيج
. نشѧѧاط مѧѧن أنشѧѧطة الخطѧѧة، عѧѧلاوة علѧѧى المѧѧوارد الماديѧѧة والبشѧѧرية اللازمѧѧة للتنفيѧѧذ        

  ويوضح الجدول الآتي نموذج لخطة أنشطة لخدمة المجتمع
  )١٢-٤(جدول 

  نموذج لخطة أنشطة لخدمة المجتمع

مѧѧѧѧѧѧѧدة تنفيѧѧѧѧѧѧѧذ   مكان تنفيذ النشاط لنشاطاسم المسئول عن ا  نوع النشاط
  النشاط

برنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامج لتعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم
  الكمبيوتر 

حجѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة الوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧائط   مدرس تكنولوجيا التعليم
  التعليمية

  شهران 

برنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧامج لتعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم
  الحياآة

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرس الاقتصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد  
  المنزلي

حجѧѧѧѧѧѧѧѧرة الاقتصѧѧѧѧѧѧѧѧاد  
  المنزلي

  شهران

المتطѧѧѧوعين مѧѧѧن أفѧѧѧѧراد     برنامج لمحو الأمية
  المجتمع

حجѧѧѧѧѧѧѧرات الدراسѧѧѧѧѧѧѧة  
لمكتبѧѧѧة بعѧѧѧد انتهѧѧѧاء   وا

  ساعات العمل

.....  

برنѧѧѧѧѧѧѧѧامج القѧѧѧѧѧѧѧѧراءة
  للجميع

................      

برنѧѧѧѧѧѧѧѧامج للتوعيѧѧѧѧѧѧѧѧة
  بالصحة الإنجابية

..............      

.....  ..... ..... ..... 
 
  :تعلن المؤسسة التعليمية عن خطتها لخدمة المجتمع بالأتي-٣

o عرضها علي موقع المؤسسة الالكتروني. 
o ات علي المنازل وجدران المؤسسةتوزيع ملصق. 
o الإعلان عن خطة الأنشطة في دور العبادة المختلفة. 
o الإعلان عنها في مراآز الشباب. 
o توزيع خطة الأنشطة علي التلاميذ لتوزيعها علي أولياء الأمور 
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١٠٣  
 

وفѧى  . تستطلع المؤسسة آراء أعضѧاء المجتمѧع المحلѧى فѧى مѧردود  تنفيѧذ الأنشѧطة       -٤
 .دور المدرسة فى خدمة المجتمع ضوء ذلك يتم تطوير

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

 :والأدوات الآتية
اسѧѧѧتطلاع رأى المعنيѧѧѧين بѧѧѧالأمر عѧѧѧن مѧѧѧردود تلبيѧѧѧة المؤسسѧѧѧة للاحتياجѧѧѧات        -

 .المجتمعية على البيئة والمجتمع المحيط بالمؤسسة
  .لمعنيين بالأمرعقد مقابلات مع ا -
 .فحص الشواهد والأدلة الحية موضع الخدمة التي قدمتها المؤسسة للمجتمع -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
  )١٣-٤(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

لمؤسسѧѧѧѧة قاعѧѧѧѧدة بيانѧѧѧѧات عѧѧѧѧن الاحتياجѧѧѧѧات تѧѧѧѧوفر ا-
  .المجتمعية

      

        .توفر خطة لتوظيف مواردها فى خدمة المجتمع-
        يشارك جميع العاملون فى برامج خدمة المجتمع-
تعلѧѧѧѧن المؤسسѧѧѧѧة عѧѧѧѧن إمكاناتهѧѧѧѧا المتاحѧѧѧѧة لخدمѧѧѧѧة     -

  .المجتمع
      

...................................        
  
المجتمع المحلي وتنظيماته المؤسسة التعليمية في تحقيق  تدعم مؤسسات ٢. ٣. ٤

  .أهدافها
  
 : تشكل المؤسسة مجموعة بؤرية تختص بما يلى -١

 .حصر احتياجات المؤسسة من الموارد البشرية والمادية 
 .دراسة الخدمات التي يمكن أن تقدمها مؤسسات المجتمع للمؤسسة 
سѧѧѧتلزمات الأنشѧѧѧطة  إعѧѧѧداد قائمѧѧѧة بالاحتياجѧѧѧات المؤسسѧѧѧية مѧѧѧن خامѧѧѧات وم    

 .التربوية
 :وقد يكون من بين هذه الاحتياجات

o          دىѧѧل إحѧѧن قبѧѧة مѧѧاملين بالمؤسسѧѧين والعѧѧحية للمتعلمѧѧدمات صѧѧديم خѧѧتق
المستشѧѧفيات أو أطبѧѧاء مѧѧن المجتمѧѧع المحѧѧيط بالمدرسѧѧة أو أوليѧѧاء الأمѧѧور  

 .الأطباء
o استعانة المؤسسة بمصادر المعرفة والكتب من قصر الثقافة. 
o ر المناسبات المجتمعية فى عقد ندوات المؤسسةالاستعانة بدا. 
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o ة   : الدعم المادي لشراءѧاء للمؤسسѧدد   –آولدير مѧوتر   ) ٥(عѧزة آمبيѧأجه
 .طلاء حوائط الفصول الدراسية–

o الاستعانة بجهود المتطوعين فى تعليم طلاب المدرسة القيم البيئية. 
o .............................................................. 

 :يتم حصر وتصنيف الموارد والاحتياجات فى -٢
 .....).مثل أجهزة آمبيوتر، مواد خام، (المساهمات التبرعات العينية  •
 .التبرعات مالية التي تلزم لشراء بعض المستلزمات •
المѧѧѧوارد البشѧѧѧرية متمثلѧѧѧة فѧѧѧي أسѧѧѧماء الأشѧѧѧخاص والهيئѧѧѧات المشѧѧѧارآة  •

 .....).مراآز الشباب، قصور الثقافة،(
ش المؤسسة مع مجلس الأمناء مدى تلبية أعضاء المجتمع المحلى ومؤسساته تناق  -٣

 .المتعددة لهذه الاحتياجات
يقوم مجلس الأمناء بمشارآة أعضاء المجلس المحلي بتوفير الإمكانات التي تلبѧي   -٤

وذلك عن طريѧق عقѧد نѧدوات واجتماعѧات مѧع أعضѧاء المجتمѧع        . هذه الاحتياجات
 .الإعلان عبر الموقع الإلكترونى–المحلى والجمعيات الأهلية

تقوم هذه اللجنة بمتابعة مدي تفعيل هذه المسѧاهمات لتحقيѧق خطѧة الجѧودة الشѧاملة       -٥
 .بالمؤسسة التعليمية

 
وفيمѧѧا يلѧѧى أمثلѧѧة للعلاقѧѧة المتبادلѧѧة بѧѧين المؤسسѧѧات التعليميѧѧة والمجتمѧѧع المحلѧѧى         

والتعلѧيم لنشѧر ثقافѧة    لتطوير بعض المدارس الابتدائية فѧى إطѧار جهѧود وزارة التربيѧة     
  الجودة والاعتماد فى مصر من احد المشروعات

  
  
  
  
  
  

  .أمثلة للخدمات المجتمعية للمؤسسة
  .تجهيزات-أثاث–أدوات مكتبية -الدعم العيني آأجهزة الكمبيوتر -١
مادي لدفع مصروفات الطلاب الفقراء، وشراء احتياجات الدعم ال-٢

  .المدرسة
  .التبرع بقطع أراضى لتوسيع المدارس-٣
الدعم البشرى فى تعليم الطلاب للعديد من السلوآيات والمهارات -٤

  .وقضاء الوقت فى تنظيف وطلاء المدرسة 
  .للمجتمع لمؤسسةاأمثلة للخدمات 

ن طويل فى قرية الطوالب تصالح العائلات المتخاصمة منذ زم-١
  .بإدارة طهطا محافظة سوهاج

تزويد القرية بالماء الصالح للشرب بعد شراء المؤسسة لمرشح -٢
  .الماء
  .محو الأمية الكمبيوترية-٣
 .نشر الوعي الصحي والوقائي-٤
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 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
اسѧѧѧتطلاع رأى المعنيѧѧѧين بѧѧѧالأمر عѧѧѧن مѧѧѧدى الخѧѧѧدمات التѧѧѧي يقѧѧѧدمها المجتمѧѧѧع    -

 .للمؤسسة
 .د مقابلات مع المعنيين بالأمرعق -
 .فحص الموارد العينية والمادية التي قدمها المجتمع للمؤسسة -
  .فحص مردود خدمات المجتمع على تحقيق معايير الجودة بالمدرسة -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
  )١٤-٤(جدول 

  داة تقويم مؤشرات النجاحنموذج لأ

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        .توفر المؤسسة قائمة باحتياجاتها-
تمتلѧѧك المؤسسѧѧة قواعѧѧد بيانѧѧات عѧѧن الأفѧѧراد      -

والمؤسسѧѧѧѧات التѧѧѧѧي تسѧѧѧѧتعين بهѧѧѧѧم فѧѧѧѧى تلبيѧѧѧѧة    
  .احتياجاتها

      

تتعاون المؤسسة مع المؤسسѧات الأخѧرى فѧى    -
  .البرامج التدريبية

      

سѧѧة آراء المعنيѧѧين بѧѧالأمر فѧѧى    تسѧѧتطلع المؤس-
  التعرف على مردود الخدمات المجتمعية

      

...................................        
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  المجال الخامس
  توآيد الجودة والمساءلة
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  توآيد الجودة والمساءلة: المجال الخامس
  مقدمة

الأداء واعتمѧاده،   تسعى المؤسسات التعليميѧة جاهѧدة إلѧى تحقيѧق معѧايير جѧودة      
وذلѧѧѧك عѧѧѧن طريѧѧѧق ممارسѧѧѧة الإجѧѧѧراءات والأسѧѧѧاليب التѧѧѧى تضѧѧѧمن لهѧѧѧا الوفѧѧѧاء بهѧѧѧذه  

  . المعايير، والتأآد المستمر من تحقيق المستويات المنشودة
وتعѧѧد المسѧѧاءلة أحѧѧد الأسѧѧاليب الفعالѧѧة التѧѧى تتعѧѧرف بهѧѧا المؤسسѧѧة علѧѧى مѧѧدى     

يق المساءلة يتم تقѧديم أسѧاليب   تحقيق معايير جودة الأداء الشامل واعتماده، ؛ فعن طر
الثواب التى تعزز أعمال المؤسسة نظيѧر تحقيقهѧا لمعѧايير الجѧودة، أو تطبيѧق أسѧاليب       
العقاب ومطالبتها بمزيد من بذل الجهود اللازمة لتطوير الأداء فى  حال عدم تحقيقهѧا  

  .معايير الجودة والاعتماد بالمستوى المطلوب
ليميѧѧة علѧѧى أن تضѧѧع نظامѧѧا داخليѧѧا   وفѧѧى ضѧѧوء ذلѧѧك تحѧѧرص المؤسسѧѧات التع  

لضمان الجѧودة، وتقيѧيم أدائهѧا بصѧورة دوريѧة، وإعѧداد خطѧة التحسѧين والتطѧوير فѧى           
ضѧѧوء نتѧѧائج التقѧѧويم الѧѧذاتى، وذلѧѧك تمهيѧѧدا للتقييمѧѧات الخارجيѧѧة التѧѧى تسѧѧتهدف تقѧѧديم      
المؤسسة للمساءلة من أجل مزيد مѧن تطѧوير الأداء المدرسѧي، وتتمثѧل معѧايير مجѧال       

  :الجودة والمساءلة فىتوآيد 
  التقويم والتحسين المستمر: المعيار الأول
  فعالية وحدة التدريب والجودة: المعيار الثانى

وفيما يلى عرض لأفضل الممارسات اللازمة لتحقيق آل مؤشر من مؤشرات 
  .هذين المعيارين

  
  تقويم والتحسين المستمر ١. ٥
ملة فѧѧي ضѧѧوء رؤيѧѧة المؤسسѧѧة  تضѧѧع نظامѧѧا داخليѧѧا لضѧѧمان الجѧѧودة الشѧѧا    ١. ١. ٥

  ورسالتها
  تشكيل فريق قيادة ضمان الجودة -١

يتطلب ضمان الجودة الداخلية الشاملة للمؤسسة تشكيل فريѧق قيѧادة ضѧمان الجѧودة،     
  :وتناط هذه المهمة بمدير المؤسسة، وعادة يتشكل هذا الفريق من

د أحѧѧѧ -مѧѧѧدير المؤسسѧѧѧة أو رئѧѧѧيس وحѧѧѧدة التѧѧѧدريب والجѧѧѧودة   (رئѧѧѧيس الفريѧѧѧق  -
  ).أعضائها

 ).أحد الأعضاء-الناظر/الوآيل(نائب رئيس الفريق  -
 .ممثلين عن المعلمين -
 ممثلين عن مجلس الأمناء -
 .ممثلين عن الطلاب -
 .ممثلين عن الإداريين والأخصائيين -
 .ممثلين عن الهيئة المعاونة -
 .ممثلين للمجتمع المحلى -
- .................... 

  :وتنحصر مهمة هذا الفريق فيما يلى
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 .دراسة معايير الجودة ومتطلبات تحقيقها •
  :مثل تحديد معايير تشكيل فرق ضمان الجودة •

oالإيمان بفكر وثقافة الجودة. 
o  ،درجѧѧاس المتѧѧد القيѧѧرات، وقواعѧѧايير والمؤشѧѧودة، آالمعѧѧاهيم الجѧѧام بمفѧѧالإلم

 .....واستراتيجيات التقويم،
oتوافر مهارات بناء الخطط وتنفيذها ومتابعتها. 
oت استخدام الحاسب الآلىتوافر مهارا. 
o................................. 

  .إعداد خطة ضمان الجودة •
 .توفير الموارد البشرية والمادية اللازمة لضمان الجودة •
 .إدارة العمل اللازم لضمان الجودة •
 .المتابعة المستمرة للأداء فى عمليات ضمان الجودة •
 .مان الجودةتدريب أعضاء فرق العمل التى يتم تشكيلها لض •
• ................................................. 
  دراسة ومناقشة مفاهيم ضمان الجودة والمساءلة والمتطلبات اللازمة لتحقيقها -٢

يѧѧدرس فريѧѧق قيѧѧادة ضѧѧمان الجѧѧودة جميѧѧع المفѧѧاهيم النظريѧѧة، وأسѧѧاليب تحقيقهѧѧا فѧѧى         
عرفѧة فѧى مكتبѧة المدرسѧة، أو     المؤسسة التعليمية، ويمكن توفير قائمѧة مѧن مصѧادر الم   

اسѧѧѧتعارتها مѧѧѧن مѧѧѧدارس أخѧѧѧرى أو مѧѧѧن الأشѧѧѧخاص المهتمѧѧѧين بѧѧѧالأمر، أو الاسѧѧѧتعانة   
بمطبوعѧѧѧات الهيئѧѧѧة القوميѧѧѧة لضѧѧѧمان الجѧѧѧودة والاعتمѧѧѧاد، عѧѧѧلاوة علѧѧѧى تصѧѧѧفح شѧѧѧبكة 

ويناقش أفراد الفريق معا هذه المفاهيم ويتأآد من اسѧتيعابها وآيفيѧة تحقيقهѧا    . الانترنت
  .صر المنظومة التعليميةجيدا لدى عنا

  
  تشكيل فرق عمل ضمان الجودة-٣

تحتاج عمليات ضمان الجودة إلى تشكيل عدد من  فرق العمل، بحيث يتخصص 
آل فريق منها فى أداء مهام محددة تضمن جѧودة مجѧالات القѧدرة المؤسسѧية والفعاليѧة      

ل فѧѧرق ويراعѧѧى فريѧѧق قيѧѧادة ضѧѧمان الجѧѧودة عѧѧدة اعتبѧѧارات فѧѧى تشѧѧكي  . التربويѧѧة معѧѧا
  :العمل من أهمها

  .مشارآة جميع أعضاء المجتمع المدرسي -
 .تمثيل أعضاء مجلس الأمناء فى فرق العمل -
 .مراعاة رغبة أعضاء فرق العمل فى المهام التى تسند إليهم -
- ...........................................  
 .أنواع فرق العمل اللازمة لضمان الجودة •

الجѧѧودة طبقѧѧا للمجѧѧالات الفرعيѧѧة التѧѧى تقѧѧع تحѧѧت   يمكѧѧن تشѧѧكيل فѧѧرق عمѧѧل ضѧѧمان
 :مظلة آل من القدرة المؤسسية والفعالية التربوية، أى يتم تشكيل الفرق الآتية
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 فرق عمل ضمان الجودة
  )١- ٥(  شكل 

  فرق عمل ضمان الجودة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    إعداد خطة ضمان الجودة -٣

اصѧة بالمجѧال المنѧوط بѧه، بحيѧث تتضѧمن       يضع آل فريق خطة ضمان الجودة الخ
-مسѧئولية التنفيѧذ  –اسѧتراتيجيات وأنشѧطة التنفيѧذ    –الأهѧداف  : هذه الخطѧة آѧل مѧن    

أدلѧѧة ومؤشѧѧرات   -توقيتѧѧات التنفيѧѧذ -الإمكانيѧѧات والمѧѧوارد الماديѧѧة اللازمѧѧة للتنفيѧѧذ    
  .النجاح

 .وفيما يلى إحدى صيغ هذه الخطة 
  
  

فريق جودة رؤية 
 المؤسسة ورسالتها

القيادة فريق جودة 
 والحوآمة المؤسسية
 فريق جودة الموارد

 والمادية البشرية

المشارآة فريق جودة 
المجتمعية

توآيد الجودة فريق جودة 
والمساءلة

 فريق جودة أداء المتعلم

 فريق جودة أداء المعلم

فريق جودة المنهج الدراسي

 فرق عمل ضمان الجودة

فريق 
  قيادة

ضمان  
 الجودة

  ضمان الجودة

 فريق جودة المناخ التربوى
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١١٢  
 

  )١-٥(جدول 
  المعلم نموذج لخطة ضمان جودة مجال

  المعلم:  مجال الخطة

أهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف 
  الخطة

اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيات 
  تنفيذ الخطة

مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧئولية 
  التنفيذ

المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوارد 
الماليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
اللازمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  للتنفيذ

توقيتات 
  التنفيذ

أدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
ومؤشѧѧѧѧѧѧرات 

  النجاح

ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧمان 
جѧѧѧѧѧودة أداء 
المعلمѧѧѧѧѧѧѧѧين 
داخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
المؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  التعليمية

إعѧѧѧداد اسѧѧѧتمارة   -
لتقيѧѧѧيم الأداء مѧѧѧن  
وجهѧѧѧѧѧѧѧѧѧة نظѧѧѧѧѧѧѧѧѧر 

  المتعلمين
ء فحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧص أدا-

  معلمى المدرسة
اقتѧѧѧراح أسѧѧѧاليب  -

  تطوير الأداء
التѧѧѧѧدريب علѧѧѧѧى  -

تطѧѧѧѧوير جوانѧѧѧѧب  
  الأداء

-...........  

المعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم •
الأول 

لكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
تخصص

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير •
  المؤسسة

مѧѧѧѧѧѧدربين •
...خبѧѧراء

...  

تكѧѧѧѧѧѧѧѧѧاليف -
طباعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  الاستمارة

مقابѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل  -
تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدريب 
للمѧѧѧѧѧѧѧدربين 

  الخبراء

فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى 
نهايѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
الفصѧѧѧѧѧل 
 الدراسي

بيѧѧѧان بنقѧѧѧاط -
القѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوة 
والضѧѧѧѧѧѧѧѧѧعف 
فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى أداء 

  علمالم
تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوير -

معѧѧѧѧѧѧѧѧدل أداء 
  المعلمين

تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوير -
معѧѧѧѧѧѧѧѧدل أداء 

  الطلاب

  
  إعلان خطة ضمان الجودة -٤

تعلѧѧن الخطѧѧة بѧѧين العѧѧاملين والمعنيѧѧين، وقѧѧد يكѧѧون ذلѧѧك عѧѧن طريѧѧق الاجتماعѧѧات       
  .والإعلانات والملصقات، ووضعها على الموقع الالكتروني للمؤسسة

  :ان الجودةأمثلة لبعض الملصقات الخاصة بالإعلان عن خطة ضم* 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  :أمثلة لجداول الاجتماعات الخاصة بالإعلان عن الخطة* 

  
  

  :تهدف خطة ضمان جودة عايير اللغة العربية إلى
 .إتقان طلاب المؤسسة مهارات القراءة والكتابة والتحدث والاستماع
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١١٣  
 

  )٢-٥(جدول 

 
ويتم فى هذه الاجتماعات عرض أهداف الخطة وآيفيѧة تنفيѧذها وآيفيѧة تѧدبير المѧوارد      
الماديѧѧة والبشѧѧرية اللازمѧѧة للتنفيѧѧذ، آمѧѧا يѧѧتم شѧѧحذ همѧѧم أعضѧѧاء المجتمѧѧع المدرسѧѧي          

.ل التنفيذوالمحلى لتقديم مزيد من المقترحات أو الإمكانيات التى تسهم فى مراح  
  متابعة وتقويم تنفيذ خطة ضمان الجودة -٤

تعد فرق ضمان الجودة لكل مجال أدوات لمتابعة وتقويم خطѧة ضѧمان الجѧودة    
ويوضح الجدول الآتي مثال لنموذج أداة تقويم تنفيذ خطة ضمان الجѧودة  . المنوطة بها

  لأحد المجالات
  )٣-٥(جدول 

 ...........ة لمجالنموذج لأداة تقويم تنفيذ خطة ضمان الجود
بدرجѧѧѧѧѧѧة   العبارات

  آبيرة
بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 متوسطة

بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 قليلة

        .بدأ تنفيذ الخطة فى التوقيت المحدد لها
        .تستثمر الموارد المادية فى تنفيذ الخطة

        يسهم تنفيذ الاستراتيجيات فى تحقيق الأهداف
ينخѧѧرط أفѧѧراد المجتمѧѧع المدرسѧѧي والمحلѧѧى فѧѧى       

  التنفيذ
      

        .ل عضو بدوره فى تنفيذ الخطةيلتزم آ
        .ينعكس تنفيذ الخطة على نواتج تعلم الطلاب

        يشارك العاملون فى إدارة فرق ضمان الجودة
  التغلب على معوقات تنفيذ خطة ضمان الجودة -٥

فѧѧى ضѧѧوء تقѧѧويم تنفيѧѧذ خطѧѧة ضѧѧمان الجѧѧودة، يمكѧѧن للفريѧѧق المخѧѧتص مواجهѧѧة 
. فراد الѧذين يسѧهمون فѧى التغلѧب علѧى هѧذه المعوقѧات       معوقات التنفيذ، والاستعانة بѧالأ 

 :وفيما يلى نموذج حصر لهذه المعوقات فى مجالات العمل
 
 
 
 
 
  

  ملاحظات  الفئة المستهدفة  التوقيت
   المعلمين وأعضاء مجلس الأمناء  .....الموافق...يوم
المتعلمѧѧѧѧѧين وأعضѧѧѧѧѧاء المجتمѧѧѧѧѧع  .....الموافق...يوم

  المحلى
  

    نةالهيئة المعاو .....الموافق...يوم
.............  ......................    
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١١٤  
 

  )٤-٥(جدول 
نموذج لأداة حصر معوقات تنفيذ خطة ضمان الجودة  وطرق التغلب عليها 

  ......................مجال
أدلѧѧѧѧѧѧة ومؤشѧѧѧѧѧѧرات 
الجѧѧودة فѧѧى الخطѧѧة  

  المقترحة للتنفيذ

لة والمؤشѧرات  الأد
التѧѧѧѧى تѧѧѧѧم جمعهѧѧѧѧا   
خѧѧѧѧѧѧѧلال المتابعѧѧѧѧѧѧѧة  

  والتقويم

مѧѧѧѧدى التطѧѧѧѧابق بѧѧѧѧين  
أدلѧѧѧѧѧѧѧѧة ومؤشѧѧѧѧѧѧѧѧرات  
الجودة وتلك التѧى تѧم   
الحصѧѧѧول عليهѧѧѧا مѧѧѧن 

  المتابعة  

طرائѧѧѧѧق التغلѧѧѧѧب 
علѧѧѧѧѧى معوقѧѧѧѧѧات 

  التنفيذ

تطبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق أدوات -
التقѧѧѧѧѧѧѧѧѧويم الѧѧѧѧѧѧѧѧѧذاتى 
بصѧѧѧفة دوريѧѧѧة فѧѧѧى   
جميѧѧѧѧѧѧѧع مجѧѧѧѧѧѧѧالات   

  الجودة
تحديѧѧѧد نقѧѧѧاط القѧѧѧوة -

والضѧѧѧعف فѧѧѧى آѧѧѧل  
  مجال

تطبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق أدوات -
التقѧѧويم الѧѧذاتى فقѧѧط 

  على المعلمين
تحديѧѧد نقѧѧاط القѧѧوة  -

  فقط
  

 متوسط -
  

  متوسط -

إعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداد أدوات 
التقѧѧѧѧѧويم الѧѧѧѧѧذاتى  
وتطبيقهѧѧѧѧا علѧѧѧѧى  
المعنيѧѧѧين بجميѧѧѧع 
مجѧѧالات الجѧѧودة  
مѧѧع تحديѧѧѧد نقѧѧѧاط  
القѧѧѧوة والضѧѧѧعف 

  فى آل مجال
مѧѧѧن % ١٠٠إتقѧѧѧان 

طѧѧѧѧѧلاب المؤسسѧѧѧѧѧة  
  لمهارات الاستماع

مѧѧѧѧѧن % ٦٠إتقѧѧѧѧѧان 
سѧѧѧѧѧة طѧѧѧѧلاب المؤس 

  لمهارات الاستماع

تѧѧѧѧѧدريب المعلѧѧѧѧѧم   متوسط
علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى 
اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيات 
تعلѧѧѧѧѧѧѧيم مهѧѧѧѧѧѧѧارة  

  الاستماع
.......  ...............  .......  .........  

  
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب      
  :والأدوات الآتية

  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر -
 .حظة أداء العاملين فى فرق العململا -
 .مقارنة مستوى الأداء على فترات زمنية متعددة -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
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١١٥  
 

  )٥-٥(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

ائمѧѧا العѧѧاملون فѧѧى وضѧѧع خطѧѧة لضѧѧمان    يشѧѧارك د-
  الجودة

      

        .تنشر دائما خطة التحسين المستمر بين العاملين-
ينخرط العاملون على نحو مستمر فى أداء مهامهم -

  فى تنفيذ الخطة
      

        يشارك دائما العاملون فى تقويم تنفيذ الخطة-
...................................        

  
المؤسسѧѧة نظامѧѧا دوريѧѧا للتقيѧѧيم الѧѧذاتى المسѧѧتمر فѧѧى ضѧѧوء المعѧѧايير  تضѧѧع  ٢. ١. ٥

  .المعتمدة
  تشكيل فريق قيادة التقييم الذاتى-١

  :يتشكل فريق قيادة التقييم الذاتى من
  ).الوآيل/مدير المؤسسة (رئيس الفريق  -
 .المعلمين الأول لجميع المواد -
 .ممثلين عن مجلس الأمناء -
 .ممثلين لأولياء الأمور -
 .ين عن الطلابممثل -
 .ممثلين عن الإداريين والأخصائيين -
 .ممثلين عن الهيئة المعاونة -
 .ممثلين للمجتمع المحلى -
- .................... 

  :وتتمثل مهمة هذا الفريق فيما يلى
 .دراسة معايير الجودة ومتطلبات تحقيقها •
  :مثل تحديد معايير تشكيل فرق التقييم الذاتى فى ضوء معايير الجودة •

o يمان بفكر وثقافة التقييم الذاتىالإ. 
o  اسѧѧѧѧد القيѧѧѧѧرات، وقواعѧѧѧѧايير والمؤشѧѧѧѧودة، آالمعѧѧѧѧاهيم الجѧѧѧѧام بمفѧѧѧѧالإلم

 .....المتدرج، واستراتيجيات التقويم،
o         يمѧائج التقيѧوء نتѧى ضѧا فѧذها ومتابعتهѧط وتنفيѧتوافر مهارات بناء الخط

 .الذاتى
o ممارسة مهارات استخدام الحاسب الآلى. 
o ................................. 

  .إعداد خطة تنفيذ التقييم الذاتى •
 .توفير الموارد البشرية والمادية اللازمة لتنفيذ دراسة التقييم الذاتى •
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١١٦  
 

 .إدارة العمل اللازم لتنفيذ إجراءات التقييم الذاتى •
 .المتابعة المستمرة للأداء فى عمليات تنفيذ إجراءات التقييم الذاتى •
 .جمع البيانات والتعامل معها •
 .آتابة التقارير •
 .تدريب فرق العمل على متطلبات دراسة التقييم الذاتى •
• ................................................. 
  الإعلان عن أهمية التقييم الذاتى -٢

تعلن فرق قيѧادة التقيѧيم الѧذاتى بالمؤسسѧة عѧن أهميѧة التقيѧيم الѧذاتى فѧى تطѧوير           
آمѧѧا تطلѧѧب . لمؤسسѧѧة ولأعضѧѧاء المجتمѧѧع المحلѧѧىالأداء المؤسسѧѧي، وذلѧѧك للعѧѧاملين با

  .المؤسسة من أعضاء المجتمع المحلى الإعلان عن ذلك أيضا
  :وتتمثل أهمية التقييم الذاتى التى يتم الإعلان عنها فى عدة نقاط من أهمها

 .مقارنة الوضع الراهن للمؤسسة بمعايير الجودة والاعتماد -
  .حى الضعف ومواجهتهاتشخيص نقاط القوة وتدعيمها، وتحديد نوا -
 .إعداد خطط التطوير فى ضوء نتائج التقويم الذاتى -
 .تقديم تغذية راجعة عن مستوى الأداء أولا بأول -
- .................................... 

  :ومن أمثلة الملصقات التى يمكن إعدادها لإبراز أهمية التقييم الذاتى ما يلى
  

  
  
  
 
 
  
  
  
  
 
  ييم الذاتى التخطيط لدراسة التق -٥

لضمان فعالية دراسة التقييم الѧذاتى لأداء المؤسسѧة، ينبغѧي إعѧداد خطѧة إجرائيѧة       
ويتطلѧب ذلѧك أن يعقѧد    . للتنفيذ، تتحدد من خلالها المسئوليات وتتوزع المهѧام والأدوار 

  :رئيس فريق قيادة الدراسة اجتماع مع الأعضاء بهدف
لمطلوبѧѧة لإنجѧѧاز الدراسѧѧة بѧѧالكم   الاطمئنѧѧان إلѧѧى تѧѧوافر الإمكانيѧѧات والمصѧѧادر ا   -

  .والكيف المناسبين
توزيع مسئوليات متابعة العمѧل وتقيѧيم الأداء فѧى خطѧة الدراسѧة أولا بѧأول علѧى         -

  .أعضاء هذا الفريق
  .تحقيق الانسجام بين أعضاء الفريق، وتجنب التضارب فى الرأي -

الحل فى 
 التقييم الذاتى

من  نحنأين 
معايير
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١١٧  
 

ضѧѧحة فѧѧى التخطѧѧيط لعقѧѧد اجتمѧѧاع موسѧѧع مѧѧع أعضѧѧاء فѧѧرق العمѧѧل المختلفѧѧة المو  -
  .الخطوة التالية

  :ويتم عقد اجتماع تال موسع مع أعضاء فرق العمل بهدف
  .مناقشة أفراد آل فريق فى المهام المسندة إليه-
  .التأآد من استيعاب آل فريق للدور المنوط به  -
  .التأآد من حصول آل فرد على التدريب المناسب -

  :ل الآتيويمكن تمثيل مراحل دراسة التقييم الذاتى فى الشك
  

  )٣-٥(شكل 
  مراحل دراسة التقييم الذاتى

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

  
ويعد فريق قيادة التقييم الѧذاتى خطѧة زمنيѧة لإجѧراءات ومراحѧل التقيѧيم، ويوضѧح        

  .الجدول الآتي مثال لهذه الخطة فى أحد  مجالات الجودة ومعاييره
  
  

  )٦-٥(جدول 
  نموذج للخطة الشاملة للتقويم الذاتى

شѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧكيل ت  المعيار  المجال
  الفريق

تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدريب 
  الفريق

الإعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداد 
للتقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم 

  الذاتى

تنفيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ 
التقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم 

  الذاتى

آتابѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
  التقرير

مناقشѧѧѧѧة 
  النتائج

بدايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
جديѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة 

  للتقييم

  الأول
  ..١٥/١٠  ٦/١٠  ٥/١٠-١  ٣٠/٩-١  ٣٠/٨-١٦  ١٥/٨-٦  ٨/ ٥-١  الأول

-٧/٩ ٥/٩-١٨/٨ ١٧/٨-١٠  ١٠/٨-٦  الثانى
٦/١٠  

٢٠/١٠  ١٨/١٠  ١٧/١٠-٧..  

  
  .وتنفيذ خطط التقييم الذاتى بصورة دورية على نحو مستمر ويتم إعداد

  .تشكيل فرق لتقييم المؤسسة تقيماً ذاتياً طبقا لمعايير مجالات الجودة المتعددة -٤

 بداية جديدة

دراسة مجالات 
تصميم أساليب وأدوات  ومعايير الجودة

 جمع البيانات

تحليل ومعالجة  جمع البيانات
 البيانات

 آتابة التقرير

 تشكيل الفريق
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١١٨  
 

تشكل المؤسسة فرقًا لدراسة تقييم المؤسسة ذاتيѧا طبقѧا للمجѧالات التسѧعة للجѧودة      
قييم الذاتى من بينها إتقѧان مѧا   والاعتماد، مع مراعاة عدة اعتبارات فى عضو فريق الت

  :يلي
  .متطلبات تحقيق المعيار القائم بتقويم مدى تحقيقه -
متطلبات دراسة التقييم الذاتى آإعداد أدوات جمع البيانات، وتطبيقهѧا وتحليلهѧا    -

 .والتعامل معها
تحديد نواحي القوة والضعف فѧي ضѧوء نتѧائج تحليѧل البيانѧات الكميѧة والكيفيѧة         -

 .المعياروبعد مقارنتها ب
 .اتخاذ القرارات اللازمة فى حدود مسئوليته -
ضم أعضاء مجلس الأمناء وأوليѧاء الأمѧور لفѧرق التقيѧيم الѧذاتى، وذلѧك بتقѧديم         -

 .المؤسسة الدعوة لهم فى المشارآة
- .................................................. 

 ѧѧة بتѧѧودة بالمؤسسѧѧدريب والجѧѧدة التѧѧوم وحѧѧر أن تقѧѧب الأمѧѧيم ويتطلѧѧرق التقيѧѧدريب ف
الѧѧذاتى علѧѧى متطلبѧѧات دراسѧѧة تنفيѧѧذ التقيѧѧيم الѧѧذاتى، ومѧѧن هѧѧذه المتطلبѧѧات التѧѧدريب  

  :على
  .....إعداد الاختبارات، والاستبيانات، وقوائم الملاحظة •
 .فحص الوثائق والتجهيزات •
 .جمع البيانات وتنظيمها •
 .عقد المقابلات وإجراء الملاحظات •
  .يةمعالجة البيانات الكمية والكيف •
 .التدريب على اتخاذ القرارات فى ضوء البيانات الكمية والكيفية •
 تفسير البيانات •
 .آتابة تقرير التقييم •
 .مهارات التوثيق وإدارة المعلومات •
• .................... 
  إعداد أساليب وأدوات التقييم الذاتى -٥

 ѧѧه اسѧѧوط بѧѧاليب والأدوات المنѧѧذاتى الأسѧѧيم الѧѧرق التقيѧѧن فѧѧق مѧѧل فريѧѧد آѧѧتخدامها يع
لتقيѧѧيم مѧѧدى تحقيѧѧق المؤسسѧѧة للمعيѧѧار فѧѧى المجѧѧال موضѧѧع التقيѧѧيم، وذلѧѧك بدراسѧѧة    

وفيما يلѧى نمѧوذج لأدوات التقيѧيم    . المؤشرات وقواعد القياس المتدرج الخاصة بها
 :المطلوب إعدادها لتقييم مدى تحقيق المؤسسة لبعض المؤشرات
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١١٩  
 

  )٧-٥(جدول 
  دادهانموذج لأدوات التقييم المطلوب إع

  لتقييم مدى تحقيق المؤسسة لبعض المؤشرات
  أدوات التقويم المقترحة  المؤشر

تعمѧѧѧѧل القيѧѧѧѧادة علѧѧѧѧى تفعيѧѧѧѧل دور 
  وحدة التدريب والجودة

  استبانه-
  عقد مقابلات-
  فحص الوثائق-

...................  
يمارس المѧتعلم  مهѧارات التفكيѧر    

  التأملي وحل المشكلات
  اختبار تفكير تأملي-
  مقابلات مع المعلمينعقد -
  اختبار حل مشكلات-
  .قائمة ملاحظة-
-..............  

..........................  ....................  
 
 
  تنفيذ دراسة التقييم الذاتى -٦

  تبدأ عملية تنفيذ التقييم الذاتى بجمع البيانات والمعلومات المطلوبة
  :ذاتى منهاويراعى عدة اعتبارات فى تنفيذ التقييم ال

أداة للتقيѧيم لضѧمان موضѧوعية البيانѧات، فѧيمكن      /الاعتماد على أآثر مѧن أسѧلوب   -
التعرف على أداء المتعلم بأسلوب الملاحظة داخل الفصل الدراسي، وبعقد اختبѧار  

  .الخ...له
الاعتماد علѧى المصѧادر الرئيسѧة للبيانѧات، فѧإذا آѧان التقѧويم مѧثلا يسѧتهدف جمѧع           -

  ѧѧة بѧѧات الخاصѧѧوم      البيانѧѧد المقѧѧي أن يعقѧѧدث، فينبغѧѧارات التحѧѧى مهѧѧلاب فѧѧأداء الط
مقابلات تستهدف قياس مهارات التحدث لدى الطلاب، أآثر من سؤال المعلѧم عѧن   

  .مهارات تحدث طلابه
تعدد مصادر جمع البيانات للتأآѧد مѧن إصѧدار حكمѧا صѧحيحا، فقѧد يتطلѧب الحكѧم         -

رآة المجتمعيѧѧة، عقѧѧد علѧѧى مѧѧدى تحقيѧѧق المؤسسѧѧة لمعيѧѧار معѧѧين فѧѧى مجѧѧال المشѧѧا  
  .مقابلات مع أولياء الأمور، ومعلمي المؤسسة، وطلابها

مشѧѧارآة العѧѧاملين بالمؤسسѧѧة وأعضѧѧاء مجلѧѧس الأمنѧѧاء وأوليѧѧاء الأمѧѧور فѧѧى تنفيѧѧذ  -
  :التقييم الذاتى وذلك عن طريق

  .تدريب المهتمين منهم بإجراءات دراسة التقييم الذاتى* 
  .دوات التقييم الذاتىأ/ اشتراآهم فى تطبيق بعض أساليب*  
  .أن يكونوا مصدرا رئيسا للبيانات والمعلومات * 
 
 
  



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

١٢٠  
 

  معالجة وتحليل البيانات -٥
يعالج آل فريق من فѧرق التقيѧيم الѧذاتى مѧا تѧم جمعѧه مѧن بيانѧات، ويسѧتخدم قواعѧد           
القياس المتدرج، ويضѧع التقѧدير المناسѧب لكѧل مؤشѧر فѧى ضѧوء الأدلѧة والشѧواهد          

  .المساندة
  )٨-٥(جدول 

  قائمة مرجعية لتقديرات مؤشرات المعايير طبقا لدراسة التقييم الذاتى
 التقدير  المؤشرات  :المعيار  :المجال

رؤيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
المؤسسѧѧѧѧѧة 
  ورسالتها

وجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧود 
وثيقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
لرؤيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  
  للمؤسسة

توجѧѧد وثيقѧѧѧة معلنѧѧة وواضѧѧѧحة   -١
  لرؤية المؤسسة

٤  

يشѧѧѧارك فѧѧѧي صѧѧѧياغة الرؤيѧѧѧة    -٢
الأطѧѧѧѧѧѧѧراف المعنيѧѧѧѧѧѧѧة بالعمليѧѧѧѧѧѧѧة  

  التعليمية

٢  

.....  .......  ........  ٦  
  
  آتابة تقرير التقييم الذاتى -٦

فى ضوء نتائج تحقيق المؤسسة للمعايير ومؤشراتها، يتم تشخيص نقѧاط القѧوة   
ويتضمن التقرير .  والضعف فى الأداء الشامل لها، ويتم آتابة تقرير للتقييم الذاتى

ر الشѧѧѧروط وينبغѧѧѧي تѧѧѧواف. مؤشѧѧѧر/معيѧѧѧار/مسѧѧѧتوى أداء المؤسسѧѧѧة فѧѧѧى آѧѧѧل مجѧѧѧال
  :والضوابط الآتية فى تقرير التقييم الذاتى

 ضوابط آتابة التقرير -
 .تعتمد مكونات التقرير على متطلبات المعايير  
 .يكون التقرير تقويميا وتحليليا وليس وصفيا 
 .يتضمن التقرير إيجابيات وسلبيات الأداء 
يكѧѧѧون التقريѧѧѧر سѧѧѧهل الانقرائيѧѧѧة وشѧѧѧاملا وواضѧѧѧحا، ودقيقѧѧѧا، وصѧѧѧادقا،   

 .ومفسرا، ومتسق المكونات والنتائج 
 .يتضمن التقرير أدلة وشواهد الأداء 

 
، وذلѧك بѧأن   عقد ندوة لمناقشة نتائج التقييم الذاتى فѧى جميѧع مجѧالات الجѧودة    -٧

تعلن عن موعد هذه الندوة فى الإذاعة المدرسية أو فѧى لوحѧة الإعلانѧات للعѧاملين     
 .الأمناء والطلاب، وترسل دعوات لأولياء الأمور ومجلس
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١٢١  
 

  
  )٣-٥(شكل 

 دعوة حضور ندوة عن نتائج التقييم الذاتى
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  تصميم بطاقة الأداء المدرسي لنشر نتائج دراسة التقييم الذاتى للمؤسسة-٨

  :ومن أمثلة هذه البطاقات ما يلى
  )٩-٥(جدول 

  بطاقة الأداء المدرسي
   المجموع  :...........المجال

   المجموع  ..: ......المعيار

  *الدرجة  المؤشر
    الأول
    الثاني

  ٤=الدرجة العظمى*   
  

ويمكن أن تقوم وحدة التدريب والجودة بما يتوافر لدى أعضائها من إمكانيات التعامѧل  
مع البيانات الكمية والكيفية بتصميم بروفيل للمدرسة، يوضح تطور أداء المدرسة فѧى  

  .ريةضوء نتائج  التقييم الذاتى بصفة دو
  .تنشر المؤسسة نتائج التقييم الذاتى على موقعها الالكتروني عبر شبكة الإنترنت-٨
يضع فريق التقويم الذاتى تخطيطا لتكѧرار دراسѧة التقيѧيم الѧذاتى  لكѧل مجѧال علѧى         -٩

 نحو دوري
 
 
  

  ................ولى أمر الطالب/ السيد
تائج تتشرف إدارة المؤسسة بدعوة سيادتكم لحضور ندوة لمناقشة ن

 ......................الساعة...........التقييم الذاتى للمؤسسة فى يوم
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١٢٢  
 

 مؤشرات الأداء المتميز 
دوات للتعرف على مدى تحقيѧق متطلبѧات المؤشѧر، يمكѧن اسѧتخدام الأسѧاليب والأ       

 الآتية 
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر -
 .ملاحظة أداء العاملين فى فرق العمل -
 .مقارنة مستوى الأداء على فترات زمنية متعددة -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
  )١٠-٥(جدول 

  جاحنموذج لأداة تقويم مؤشرات الن
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان

  والأدلة
        .أعدت خطة التقييم الذاتى على نحو جيد-
شѧѧѧارك جميѧѧѧع المعنيѧѧѧين بѧѧѧالأمر فѧѧѧى دراسѧѧѧة التقيѧѧѧيم   -

  .الذاتى
      

        .نوقشت نتائج التقييم الذاتى مع المعنيين بالأمر-
        نشرت نتائج التقييم الذاتى-

...................................        
  
  تضع خطة للتحسين المستمر للمؤسسة فى ضوء نتائج التقييم الذاتى  ٣. ١. ٥
  .تشكيل فرق العمل اللازمة لبناء الخطة -١

معѧايير  /يتم تخصيص فريق عمل لبناء خطة تطوير المؤسسة فى أحد مجѧالات 
الجودة، وتراعى الاعتبارات السابق الإشارة إليها فѧى تشѧكيل الفريѧق، ومنهѧا تضѧمين      

  .عن المعلمين ومجلس الأمناء والطلاب ممثلين
  دراسة آيفية بناء خطة التحسين المؤسسي -٢

  :تتمثل العناصر الرئيسة لخطة التحسين المؤسسي فى النموذج الآتي
  ) ١١-٥(جدول 

  نموذج لخطة تحسين
  ....المجال

  فجوة الأداء المطلوب تجاوزها
  الهدف العام للخطة

  مستوى الأداء المطلوب بلوغه

لأهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف ا
  الإجرائية

استراتيجيات 
  التنفيذ

مسѧѧѧѧѧئولية 
  التنفيذ

الإمكانѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
اللازمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  ومصادرها

التوقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت 
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلازم  

  للتنفيذ

أدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
ومؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات 

  النجاح
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١٢٣  
 

 
  دراسة نتائج التقييم الذاتى للمجال المنوط به آل فريق من فرق التقييم -٣

تمѧѧѧع المدرسѧѧѧي يجتمѧѧѧع أعضѧѧѧاء آѧѧѧل فريѧѧѧق، ويمكѧѧѧن دعѧѧѧوة جميѧѧѧع أفѧѧѧراد المج  -
 .لاجتماع موسع، وتقسيم المشارآين إلى مجموعات عمل صغيرة

 .توجيه أعضاء آل مجموعة لاختيار أحدهم آميسر  -
 .على مجموعات العمل -التى تم تقييمها ذاتيا -توزيع معايير المجال -
 .المراجعة الشاملة لتقرير التقييم الذاتى للمجال المنوط به الفريق -
  تطويرتحديد أولويات ال -٤

 .معيار/يتم مناقشة جميع أفراد المجموعة لفجوات أداء آل مجال -
دعѧѧوة آѧѧل فѧѧرد مѧѧن أفѧѧراد المجموعѧѧة علѧѧى حѧѧدة لترتيѧѧب فجѧѧوات الأداء ترتيبѧѧا     -

 .تنازليا فى ضوء شدة تأثيرها على مستوى أداء الطلاب
مناقشѧѧة جميѧѧع أفѧѧراد المجموعѧѧة لاسѧѧتخلاص قائمѧѧة موحѧѧدة للترتيѧѧب التنѧѧازلي      -

 .معيار/ء فى آل مجاللفجوات الأدا
 .توجيه جميع أعضاء المجموعة للاتفاق على أهم فجوات الأداء -
 .تدوين قوائم فجوات الأداء التى تم التوصل إليها -
  .تحديد فجوات الأداء الأآثر تأثيرا بالسلب فى تعليم وتعلم الطلاب -
الإعѧѧلان عѧѧن فجѧѧوات الأداء بعقѧѧد اجتماعѧѧات وتعليѧѧق الملصѧѧقات تمهيѧѧدا لبنѧѧاء     -

 .طة اللازمة للتطويرالخ
  أمثلة لأولويات التطوير التى تمثل فجوات أداء فى مجال المتعلم

  .انخفاض ممارسة مهارات التفكير الناقد وحل المشكلات* 
  .ضعف مستوى المشارآة فى الأنشطة اللاصفية* 
 .ضعف مهارات الاستماع* 

  :صياغة أهداف الخطة -٥
ولويات التطوير، تشتق أهѧداف خطѧة التحسѧين    فى ضوء نتائج التقييم الذاتى، وتحديد أ

ويمكѧѧن اسѧѧتخدام . المؤسسѧѧي بمѧѧا يѧѧؤدى إلѧѧى تطѧѧوير الأداء لمسѧѧتوى المحѧѧك المطلѧѧوب  
  .القائمة الآتية للتأآد من جودة صياغة أهداف الخطة

  ) ١٢-٥(جدول 
  نموذج لأداة تقييم أهداف الخطة

  يتوافر الأداء بدرجة  مؤشر جودة صياغة أهداف الخطة
 قليلةمتوسطة  آبيرة

        يحقق رؤية المؤسسة ورسالتها
        يتسق مع أحد معايير المؤسسة

       قابلية الهدف للتحقيق فى ضوء الموارد المتاحة
        تتكامل الأهداف معا للتطوير الأداء

تتسѧѧѧѧق الأهѧѧѧѧداف مѧѧѧѧع فجѧѧѧѧوة الأداء المطلѧѧѧѧوب   
  تجاوزها

      

..............................        
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١٢٤  
 

  :سس بناء الخطةتحديد أ -٦
  :تحدد المؤسسة أسسا لتحديد وبناء عناصر الخطة على نحو جيد، ومن هذه الأسس

نتѧѧѧائج الدراسѧѧѧات التѧѧѧى قѧѧѧام بهѧѧѧا العѧѧѧاملون أو أعضѧѧѧاء المجتمѧѧѧع المحلѧѧѧى أو         -
المؤسسѧѧات العلميѧѧة، وفيمѧѧا يلѧѧى نمѧѧوذج يوضѧѧح الدراسѧѧات التѧѧى يѧѧتم الاسѧѧتعانة  

  .الخطةالمعيار موضع بناء /بنتائجها طبقا للمجال
 

  ) ١٣-٥(جدول 
  نموذج للدراسات السابقة المستخدمة آأسس لبناء الخطة

  نوع الدراسات والبحوث  المعيار  المجال
  .اآتشاف الموهبة ورعايتها-  المهارات الأساسية  المتعلم

  .البرامج الإثرائية الحديثة-
توآيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧودة 

  والمساءلة
التقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم والتحسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين  

  المستمر
فѧѧѧѧى بنѧѧѧѧاء الاتجاهѧѧѧѧات الحديثѧѧѧѧة -

  خطط التطوير وتنفيذها
اسѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيات إدارة الوقѧѧѧѧѧѧѧѧت  -

  .والأزمات
      
 .نتائج دراسة التقييم الذاتى -
انعكѧѧѧاس تنفيѧѧѧذ الخطѧѧѧة علѧѧѧى مسѧѧѧتوى أداء المѧѧѧتعلم فѧѧѧى الجوانѧѧѧب المعرفيѧѧѧة          -

  .والوجدانية والمهارية
شѧѧمول الخطѧѧط لجميѧѧع معѧѧايير جѧѧودة واعتمѧѧاد الأداء بمѧѧا يتضѧѧمنه مѧѧن جوانѧѧب    -

 .يةمادية وتربو
 :تخطيط استراتيجيات تنفيذ الخطة، ويتم ذلك على النحو الآتي -
  .مراجعة أهداف الخطة •
اقتѧѧراح آѧѧل عضѧѧو مѧѧن أعضѧѧاء فريѧѧق العمѧѧل قائمѧѧة بالاسѧѧتراتيجيات المناسѧѧبة     •

 .لتحقيق أهداف الخطة
  .التنسيق بين أفكار الأعضاء والاتفاق على استراتيجيات محددة •
  طة التحسينتحديد استراتيجيات تحقيق أهداف خ-٧

تتمثѧѧل الاسѧѧتراتيجيات فѧѧى الأنشѧѧطة والإجѧѧراءات التѧѧى يجѧѧب أن يقѧѧوم بهѧѧا أفѧѧراد       
  .المجتمع المؤسسي آل بحب موقعه لتحقيق أهداف الخطة

  :وينبغي توافر الشروط الآتية فى الاستراتيجيات
  .الاتساق مع أهداف الخطة -
  .القابلية للتنفيذ فى ضوء الموارد المتاحة -
  .ى النهوض بمستوى الأداء إلى معايير الجودةالفعالية ف -
تحديد الأدوار وتوزيع المسئوليات فى تنفيذ الخطة، ويتم ذلك فى ضѧوء  دراسѧة    -٨

  :الاستراتيجيات المقترحة فى ضوء أهداف الخطة، حيث يتم التأآد من
  .الاقتناع التام بدور العضو فى تحسين الأداء المؤسسي -
  .المنوط به إلمام آل فرد بمتطلبات الدور -
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١٢٥  
 

  .التنسيق بين أدوار آل فرد من أفراد التنفيذ -
 .التكامل بين الأدوار وبعضها البعض -
  تحديد الإمكانات اللازمة ومصادرها - ٩

تحصر المؤسسة عن طريق فريق بناء الخطة الموارد المتاحة بها، وتلك التѧى  
يѧѧذ خطѧѧة  يمكѧѧن الحصѧѧول عليهѧѧا مѧѧن المشѧѧارآة المجتمعيѧѧة، بهѧѧدف اسѧѧتثمارها فѧѧى تنف    

  .التحسين المستمر
  تحديد التوقيت المستغرق فى التنفيذ -١٠

  يحدد فريق بناء الخطة التوقيتات المستغرقة فى تنفيذ الخطة
  

  ) ١٤-٥(جدول 
  نموذج لمؤشرات تحديد توقيت الخطة

يتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوافر   مؤشرات تحديد التوقيت
بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  آبيرة

يتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوافر 
بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 متوسطة

يتѧѧѧѧѧѧѧѧѧوافر 
بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

 قليلة
        يذ محددتوقيت التنف

        التوقيت مناسب لتحقيق أهداف الخطة
تѧѧم مراعѧѧاة العطѧѧلات والإجѧѧازات فѧѧى تحديѧѧد     

  التوقيت
      

        يتناسب التوقيت مع الموارد المتاحة
.........................        

  تحديد مؤشرات النجاح فى تحقيق أهداف الخطة -١١
-      ѧاح أو الآثѧرات النجѧة بمؤشѧل قائمѧق    يقترح فريق العمѧة تحقيѧة نتيجѧار الملموس

 .أهداف الخطة باستخدام الاستراتيجيات المحددة
 . تنقيح قائمة مؤشرات النجاح وتدوينها فى الخطة -

وفيما يلى أمثلة لبعض مؤشرات النجاح الدالة علѧى تحقيѧق أهѧداف خاصѧة باآتسѧاب      
  الطلاب لمهارات الحاسب الآلى

  .لىمن طلاب المدرسة لمهارات الحاسب الآ% ٨٠إتقان  •
 .من طلاب المدرسة لبرمجيات آمبيوترية جديدة% ٧٠إنتاج  •
 .من الطلاب فى مسابقات قومية عن الكمبيوتر% ٣٠يشارك  •

  :ويمكن استخدام الأداة الآتية فى الوصول إلى المؤشرات الملائمة
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١٢٦  
 

  )١٥-٥( جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

يتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوافر   مؤشرات النجاح
بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  آبيرة

ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوافر يت
بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 متوسطة

يتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوافر 
بدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

 قليلة
        تصف نواتج محددة

        يمكن التوصل إليها فى التوقيت المحدد
        تتسق مع أهداف الخطة

        تتكامل معا فى إطار الخطة المقترحة
يمكѧѧѧن الوصѧѧѧول إليهѧѧѧا فѧѧѧى ضѧѧѧوء المѧѧѧوارد  

  المتاحة
      

....................................        
  :رق تنفيذ الخطةتحديد ف-١٢

 :معايير الجودة، على أن/يتم تشكيل فرق تنفيذ الخطة طبقا لمجالات 
o      اءѧѧѧѧس الأمنѧѧѧѧن مجلѧѧѧѧين مѧѧѧѧة وممثلѧѧѧѧاملين بالمؤسسѧѧѧѧرق العѧѧѧѧذه الفѧѧѧѧمن هѧѧѧѧتتض

 .....والمتعلمين
o يتم تدريب فرق التنفيذ على متطلبات تنفيذ الخطة. 
o    ،كلاتѧل المشѧع   تتوافر لدى أعضاء التنفيذ المهارات اللازمة آحѧل مѧوالتواص

  .الآخرين، وقيادة التغيير
 

تحديѧѧد الأطѧѧر الزمنيѧѧة لتنفيѧѧذ الخطѧѧة فѧѧى ضѧѧوء أولويѧѧات التطѧѧوير، وذلѧѧك عѧѧن       -١٣
 :طريق
o بدأ التنفيذ فى الموعد المحدد  فى بناء الخطة.  
o        ديمѧѧل وتقѧѧير العمѧѧة سѧѧذ لمراجعѧѧى التنفيѧѧائمين علѧѧة للقѧѧات دوريѧѧد اجتماعѧѧتحدي

 .التغذية الراجعة المناسبة
o أعمال التنفيذ توثيق. 
 :توظف المؤسسة الاحتياجات المادية والبشرية فى التنفيذ، وذلك عن طريق-١٤

o    يطѧداد التخطѧحصر وتحديد الإمكانيات المتاحة والممكنة للمؤسسة، ومن ثم إع
اللازم لتحقيق الاستثمار الأمثل والتوظيف الفعال لهذه الموارد والإمكانات فى 

 .تنفيذ الخطة
o وارد واѧѧر المѧѧى حصѧѧع المحلѧѧن المجتمѧѧا مѧѧول عليهѧѧن الحصѧѧى يمكѧѧات التѧѧلإمكان

 .ورجال الأعمال وأولياء الأمور
o إعداد خطة لحشد الموارد المادية والبشرية للمجتمع المحلى. 
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١٢٧  
 

  
  )٤-٥(شكل 

 الإعلان عن دعم المؤسسة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

  أمثلة لخطط بعض المدارس التى شارآت فى برنامج جوائز الامتياز المدرسي

 
  
  
  

ابنتك /نجاح ابنك
يتوقف على

استثمر وقت 
فراغك داخل 
  . المؤسسة

المؤسسة فى 
 حاجة لأفكارك
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١٢٨  
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١٢٩  
 

 
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر وسؤالهم عن مراحل إعداد وتنفيذ الخطة -
 .ملاحظة أداء العاملين فى فرق العمل -
لقيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن     تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد ا     -

  :أمثلتها الأداة التالية
  )١٦-٥(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان

  والأدلة
       .تتضمن خطط التطوير أهداف واضحة ومحددة-
شѧѧارك جميѧѧع المعنيѧѧين بѧѧالأمر فѧѧى إعѧѧداد خطѧѧة    -

  التحسين
      

       .سسةتتضمن خطط التطوير أولويات مهمة للمؤ-
        حددت توقيتات ملائمة لتنفيذ الخطة-

...................................        
 
 
  تستوعب المؤسسة التقييمات الخارجية بصفة مستمرة  ٤. ١. ٥
الإعلان عѧن أهميѧة التقييمѧات الخارجيѧة فѧى تقيѧيم الأداء المؤسسѧي، وذلѧك عѧن           -١

  :طريق
o لمؤسسة عقد اجتماعات دورية مع العاملين با.  
o تعليق ملصقات. 
o إصدار نشرات. 

  
  
  
  

وتتعدد أهمية التقييمات الخارجية التى يمكن مناقشѧتها فѧى الاجتماعѧات والنѧدوات     
  :فى نقاط عديدة منها

إصѧѧدار أحكѧѧام بشѧѧأن مѧѧدى تحقيѧѧق المؤسسѧѧة لأهѧѧدافها، ورسѧѧالتها فѧѧى ضѧѧوء         •
  .رؤيتها

انѧب التطѧوير،   تعرف مدى تѧوافر ظѧروف الѧتعلم الجيѧد بالمؤسسѧة، لتحديѧد جو       •
 .التى ينبغي أن توجه إليها جهود الإصلاح



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

١٣٠  
 

الكشف عن مستوى آفاية الكوادر؛ بهدف العمل على تعزيز قدراتها من خلال  •
 .التنمية المهنية المستمرة

 .تعرف مدى تقدم الكوادر المستهدفة فى أداء المهام المنوطة بها •
مكانѧات الماديѧة،   تعرف مѧدى نجѧاح إدارة المؤسسѧة فѧى اسѧتخدام الطاقѧات والإ       •

 . والبشرية المتوافرة
مساعدة المؤسسѧة علѧى الارتقѧاء، بمسѧتوى أدائهѧا الكلѧى، وإبѧداء النصѧح  لهѧا،           •

 .من خلال بعض المقترحات والتوصيات
تشكيل فريق يتضمن ممثلين من المؤسسة ومجلس الأمناء والمتعلمѧين للتعѧاون    -٢

فريѧѧق فѧѧى تيسѧѧير مهѧѧام فѧѧرق    وتتمثѧѧل مهѧѧام هѧѧذا ال  . مѧѧع لجѧѧان التقييمѧѧات الخارجيѧѧة  
  :المراجعة الخارجية عن طريق

o تهيئة مكان عمل فريق المراجعة. 
o  ة     (تهيئة الوثائق المطلوبةѧة المؤسسѧن حالѧات عѧذاتى     -بيانѧيم الѧر التقيѧتقري– 

خطѧة تحسѧين   -المؤشرات الكيفية الكمية لنقاط القوة والضعف داخѧل المؤسسѧة  
 ....).المؤسسة

o تتقديم البيانات والمعلوما. 
o     اءѧѧѧور وأعضѧѧѧاء الأمѧѧѧين وأوليѧѧѧلاب والمعلمѧѧѧع الطѧѧѧابلات مѧѧѧد المقѧѧѧير عقѧѧѧتيس

 .المجتمع المحلى
o      الاتѧة لمجѧق المؤسسѧى تحقيѧتوفير تقارير مكتوبة عن نقاط القوة والضعف ف

 الجودة
o ....................................... 

٣-     ѧѧة الخارجيѧѧرق المراجعѧѧن فѧѧة مѧѧارير المقدمѧѧة التقѧѧاءات لمناقشѧѧد لقѧѧدها عقѧѧة ونق
  .بموضوعية وبناء خطط التحسين تبعا لذلك

  :مثال لتقرير خاص بمجال الرؤية والرسالة وإيجابيات وسلبيات المدرسة فى تحقيقه 
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  رؤية المدرسة ورسالتها:تقويم المجال الأول 

  لم تحقق المجال الأول): س(المدرسة

للمدرسة رؤية واضحة ومحددة، أعدتها إدارة المدرسة، وممثلون عن أولياء الأمور والمعلمون، وبمطابقة توجد 

من المعلمين %) ٧٠(أعداد المعلمين المشاركين فى فريق الصياغة والعدد الكلى بالمدرسة، اتضح مشاركة أكثر من

وتنعكس . التعليم، وتتضمن توقعات أداء عاليةوتتفق هذه الرؤية مع رؤية وزارة التربية و. فى صياغة هذه الرؤية

  .تحقيق هذه الرؤية مباشرة على أداء الطلبة

، وتعد هذه الأماكن مواقع جيدة للإعلان عن المدرسيوقد أعلنت المدرسة هذه الرؤية فى أماكن متعددة بالمبنى 

أقروا أن هذه الرؤية تعكس حاجات  الرؤية؛ ولكن لم تتوافر نسخ من وثيقة الرؤية لدى العاملين بالمدرسة، ولكنهم

الطلبة، وتحقق طموحات المجتمع المحلى، ولكن اتضح عدم مشاركة أعضاء المجتمع المحلى فى صياغة هذه 

، ولم يتم مراجعة وتحديث الرؤية منذ صياغتها إلا مرة واحدة، وقد تم الإنترنتالرؤية، وعدم إعلانها على 

 . واثنين من المعلمين، ولم يحدث بها أى تطوير بالمدرسة تطويرمراجعتها من قبل رئيس فريق قيادة ال

  )س(ج تقويم رسالة المدرسةئنتا
فى أماكن جيدة بالمدرسة، وقد شارك فى صـياغتها إدارة المدرسـة،    إعلانهاتتوافر وثيقة الرسالة بالمدرسة، ومع 

ع المحلى، ولم تتسم صياغة رسـالة  والمعلمون وبعض أولياء الأمور، ولم يشارك فى صياغتها أعضاء من المجتم

غامضة، وتم صياغتها بصورة أكثر عمومية، ولم يتضح فهم العـاملين بالمدرسـة    فهيبالوضوح، ) س(المدرسة

حاجات الطلبة، وكيف سيتم تنفيـذها داخـل   بللرسالة على نحو جيد، ولم يتمكن معظمهم من تحديد مدى ارتباطها 

معلمين، ولم تتوافر لديهم نسخ منها ، ولم يتضح مدى توافـق  ) ٩(قابلة حجرة الفصل الدراسي، وذلك من خلال م

محتوى الرسالة مع رؤية ورسالة الوزارة، كما أنها لا تتوافق مع رؤية المدرسة، وحاجات الطلبة، ولم تحـدد دور  

ح هذا الوثيقـة  ومهمة المدرسة فى تحسين العملية التعليمية، على الرغم من احتواء الدراسة الذاتية للمدرسة وضو

 .وتحديدها

  فى المجال الأول) س(إيجابيات المدرسة
  .تتوفر رؤية تحدد بصدق تطلعات المدرسة المستقبلية -

 .أعلنت المدرسة عن رؤيتها ورسالتها فى أماكن جيدة بالمدرسة، وواضحة للعيان -

  -:المجال الأول فىجودة الاحتياجات المدرسة لتحقيق 
  أن تؤديها المدرسة ينبغيدرسة مزيدا من التحديد، وتوضيح المهام التى تتطلب صياغة وثيقة رسالة الم -

  .ضرورة اتساق رسالة المدرسة مع رؤيتها -
 .الرؤية والرسالة وثيقتيعقد مناقشات لتحديث وتطوير  -
 .عقد مناقشات مع المعنيين بالأمر؛ لتوضيح الفرق بين الرؤية والرسالة، وكيفية صياغة وثيقة الرسالة -
 .تراك أعضاء المجتمع المحلى فى تطوير هذه الوثائقضرورة اش -
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  :تعلن المؤسسة عن النتائج التي تعززها التقارير ويكون ذلك في صورة -4
o مطبوعات ومنشورات. 
o تحميلها علي الموقع الإلكتروني للمؤسسة.  

  
  )٥-٥(شكل 

  الإعلان عن نتائج تقارير المراجعة الخارجية
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشѧر، يمكѧن اسѧتخدام الأسѧاليب والأدوات       

 :الآتية 
عقѧѧد مقѧѧابلات مѧѧع المعنيѧѧين بѧѧالأمر وسѧѧؤالهم عѧѧن أهميѧѧة التقييمѧѧات الخارجيѧѧة       -

  .للمؤسسة
تعѧѧѧاون أعضѧѧѧاء المجتمѧѧѧع المؤسسѧѧѧي مѧѧѧع فريѧѧѧق المراجعѧѧѧة      ملاحظѧѧѧة آيفيѧѧѧة   -

 .الخارجية
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

 :أمثلتها الأداة التالية
 
 
 
 
 
 
  

  من جد وجد، ومن زرع حصد
  حصلت  المؤسسة على المركز الأول فى مسابقة الرياضيات

 نتيجة جهود العاملين بها

  هيا بنا نطور أداء طلابنا فى الفنون
 كما أوصت تقارير المراجعة الخارجية
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  )١٧-٥(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

مراجعѧѧѧѧѧѧة عقѧѧѧѧѧѧدت اجتماعѧѧѧѧѧѧات لتوضѧѧѧѧѧѧيح دور ال  -
  .الخارجية فى تحسين الأداء المؤسسي

      

تتضمن التقارير نقاط القوة والضѧعف التѧى تسѧاعد    -
  فريق المراجعة الخارجي

      

        .تستفيد المؤسسة من نتائج المراجعة الخارجية-
        تعلن المدرسة عن نتائج تقويم المراجعة الخارجية-

...................................        
  
  .فعالية وحدة التدريب والجودة ٢. ٥
تقѧѧوم وحѧѧدة التѧѧدريب والجѧѧودة بتفعيѧѧل نظѧѧام وممارسѧѧات ضѧѧمان الجѧѧودة         ١. ٢. ٥

  والتدريب عليها
  تضع الوحدة برامج محددة ومعلنة للتدريب على نظم الجودة لجميع العاملين -١

تحرص وحدة التدريب والجودة على تѧوافر البѧرامج التѧى تضѧمن نظѧم الجѧودة       
  : ع العاملين على النحو الآتيلجمي

o  ةѧѧاملين بالمؤسسѧѧات العѧѧع فئѧѧاد أداء جميѧѧودة واعتمѧѧايير جѧѧة معѧѧايير . دراسѧѧآمع
أمѧѧين  –أخصѧѧائى الحاسѧѧب الآلѧѧى –المعلѧѧم –المعلѧѧم الأول : جѧѧودة أداء آѧѧل مѧѧن

  .الخ...أمين المكتبة-المعمل
o      املين بالمؤѧع العѧدى جميѧد لѧايير الأداء الجيѧة،  الإعلان عن أهمية توافر معѧسس

. عن طريق عقد اللقاءات معهم والنѧدوات ، وإعѧلان الملصѧقات الخاصѧة بѧذلك     
 :وتعدد فوائد توافر هذه المعايير فى عدة نقاط رئيسة من أهمها

تحديد المعارف والمهѧارات التѧى ينبغѧي توافرهѧا لѧدى آѧل عامѧل مѧن العѧاملين           -
  .بالمؤسسة، وتحديد ما ينبغي أن يكون قادرا على أدائه

 . محكات التى ينبغي تقويم الأداء على أساسهاتوافر ال -
 .الحرص على توافر الشفافية أثناء محاسبية  العاملين بالمؤسسة -
 .ضمان جودة أداء العاملين على نحو مستمر -

  
  
  
 
  
  
  
  

  تحقيق معايير الجودة
 يؤدى إلى التميز
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o توافر نسخ من معايير جودة الأداء لدى جميع العاملين بالمدرسة. 
o جميع العاملينالتخطيط لإعداد برامج التدريب على نظم الجودة ل. 

ويѧѧتم خѧѧلال هѧѧذا التخطѧѧيط تحديѧѧد العناصѧѧر المكونѧѧة للبرنѧѧامج التѧѧدريبي والتѧѧى    
  تتمثل فى تحديد ما يلى

 .أهداف آل البرنامج التدريبي على نظم الجودة  -
 .الفئة المستهدف تدريبها -
 .المدربون -
 .مكان وزمان التدريب -
 .المواد التدريبية ومحتوى البرنامج -
 .زمة لتنفيذ البرنامجالموارد المادية اللا -
 .متابعة وتقويم البرنامج التدريبي -

  
تعبѧѧئ وحѧѧدة التѧѧدريب والجѧѧودة المѧѧوارد الماليѧѧة والبشѧѧرية لѧѧدعم خطѧѧط وبѧѧرامج      -٢

  .التدريب على نظم الجودة
  :ويمكن أن يتم ذلك بأن

o       مѧى دعѧتخدامها فѧن اسѧى يمكѧتدرس الوحدة الميزانية المتاحة فى المؤسسة والت
 .وتقرر ما ينبغي استثماره برامج التدريب،

o      رهاѧتم حصѧي يѧة التѧالاستفادة من الموارد البشرية والمادية الموجودة بالمؤسس
 .في بداية آل فصل دراسي

o          ةѧات الماديѧديم التبرعѧى تقѧور علѧاء الأمѧى وأوليѧع المحلѧتشجع أعضاء المجتم
 .ذلكوالعينية التى تدعم التدريب، أو على المساهمة بالجهد أو الوقت إن تيسر 

o       تѧѧرع بالوقѧѧى التبѧѧثهم علѧѧدريب وتحѧѧئون التѧѧين بشѧѧراء والمهتمѧѧتقطب الخبѧѧتس
 .اللازم للتدريب

o  تستخدم الوسائط التدريبية التى يمكن تبادلها مع المدارس الأخرى 
o    ةѧات المحيطѧب   (الاستعانة بالخبراء والمتطوعين من المؤسسѧات، مكاتѧالجامع

 .....).رجال الأعمال، 
o  اتѧѧѧع المؤسسѧѧѧاون مѧѧѧذ  التعѧѧѧيط والتنفيѧѧѧل التخطѧѧѧي مراحѧѧѧاورة فѧѧѧة المجѧѧѧالتربوي

 .المختلفة
 
  تتابع الوحدة خطط برامج التدريب علي نظم الجودة -٣

  :ويمكن أن يتم ذلك بأن
o     ،ةѧات المتابعѧة أداء عمليѧتشكيل فريق المتابعة بحيث يتم تدريبه جيدا على آيفي

التѧѧى تسѧѧهم فѧѧى  واسѧѧتخدام أدواتهѧѧا فѧѧى جمѧѧع البيانѧѧات وتقѧѧديم التغذيѧѧة الراجعѧѧة    
 .تطوير الأداء ومزيد من ضمان الجودة

o         تخدامهاѧى اسѧدريب علѧم التѧى تѧا التѧة وأدواتهѧاليب المتابعѧذه   . توفير أسѧن هѧوم
  : الأساليب ولأدوات
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 .جداول المتابعة •
 .استمارة ملاحظة •
دفѧѧѧاتر تحضѧѧѧير ، السѧѧѧجلات الماليѧѧѧة، سѧѧѧجلات   (فحѧѧѧص وتحليѧѧѧل الوثѧѧѧائق   •

 ........).الأنشطة اللاصفية 
 .د مقابلات مع الفئات موضع التدريبعق •
 .تسجيل الجلسات بالفيديو وتحليلها •
• ............................. 

o       نѧوير مѧدل التطѧى معѧرف علѧتوفير قواعد بيانات فى ضوء نتائج المتابعة للتع
آن إلى آخر فى ضѧوء معѧايير جѧودة الأداء، وتعѧديل مسѧار التѧدريب إن تطلѧب        

 .الأمر ذلك
o  توى اѧة        مقارنة مسѧوب، آالمقارنѧودة المطلѧتوى الجѧر بمسѧى أخѧن آن إلѧلأداء م

بѧѧين مسѧѧتوى أداء المعلѧѧم فѧѧى بدايѧѧة الفصѧѧل الدراسѧѧي، وفѧѧى نهايتѧѧه، وذلѧѧك بعѧѧد   
ويوضѧح الشѧكل   . تدريبه على ضمان جودة أدائه فѧى ضѧوء المعѧايير المنشѧودة    

الآتѧѧي مسѧѧتوى أداء معلمѧѧى إحѧѧدى المؤسسѧѧات فѧѧى ثلاثѧѧة شѧѧهور متتاليѧѧة مѧѧن          
 %. ١٠٠مقارنة بمستوى الجودة الذي يمثل التدريب 

 
التنمية المهنيѧة 
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  )٦-٥(شكل 
  مقارنة أداء المعلم فى ثلاثة شهور متتالية من التدريب

  
o  ذاѧѧѧѧرى، وآѧѧѧѧات الأخѧѧѧѧتوى أداء المؤسسѧѧѧѧة بمسѧѧѧѧتوى أداء المؤسسѧѧѧѧة مسѧѧѧѧمقارن

ويوضѧѧح الشѧѧكل الآتѧѧي مسѧѧتوى القѧѧيم داخѧѧل إحѧѧدى . بمسѧѧتوى الجѧѧودة المطلѧѧوب
فѧѧى آѧѧل مѧѧن مؤسسѧѧات الإدارة والمديريѧѧة      المؤسسѧѧات مقارنѧѧة بمتوسѧѧط القѧѧيم   

 %. ١٠٠التعليمية وبمستوى الجودة الذي يمثل 
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ترسيخ القيم 
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مدرستك الادارة المديرية

  
  )٦-٥(شكل 

  مقارنة مستوى القيم فى إحدى المؤسسات بمستوى
 متوسط مؤسسات الإدارة والمديرية التعليمية

  
  تعقد الوحدة اجتماعات دورية لفرق المتابعة لضمان القيام بدورها بفعالية -٤

  :أن يتم ذلك بأنويمكن 
o           ذهѧѧѧات هѧѧѧد توقيتѧѧѧع تحديѧѧѧة مѧѧѧرق المتابعѧѧѧات فѧѧѧد اجتماعѧѧѧدة لعقѧѧѧط الوحѧѧѧتخط

وفيما يلى مثѧال لهѧذا   . الاجتماعات على نحو دوري فى بداية آل فصل دراسي
المخطط يوضح الأسبوع الذي تتم فيه الاجتماعѧات، ويمكѧن أن يѧتم تحديѧد يѧوم      

 .الاجتماع طبقا لظروف آل مؤسسة
  )١٨-٥( جدول 

  وذج لتوقيتات اجتماعات فرق المتابعةنم
أآتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوبر   نوع الفريق

  الأسبوع
نѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوفمبر 

  الأسبوع
ديسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧمبر 

  الأسبوع
  ملاحظات

٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١ ٤ ٣ ٢ ١   
                            متابعة تدريب المعلم

متابعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدريب 
  الإداريين

                          

متابعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدريب 
  المشرفين

                          

 
  التى تواجه تنفيذ خطط التدريب  تذلل الوحدة العقبات-٥

فى ضوء نتائج الاجتماعات والمتابعة الدورية يتم التعرف على التغذية الراجعѧة  
لكل فريق من فرق المتابعѧة، والتغلѧب علѧى مشѧكلات تنفيѧذ خطѧط التѧدريب أولا        

 :بأول، وقد يتم ذلك على النحو الآتي
o زيادة الوقت المخصص للتدريب. 
o تدريبتغيير القائمين على ال. 
o زيادة الموارد المادية اللازمة للتدريب. 
o تقديم مزيد من الدعم والتهيئة للتدريب وإبراز أهميته. 
o  .................................................. 
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١٣٧  
 

  تستعين الوحدة بمؤسسات المجتمع المحلى فى تحسين معدلات الأداء -٦
  :ويمكن أن يتم ذلك بـ

o   ة لزѧѧة بؤريѧѧد مجموعѧѧول      تحديѧѧرأي حѧѧادل الѧѧة وتبѧѧات المجتمعيѧѧارة المؤسسѧѧي
 .إمكانية الاستعانة بخبرات هذه المؤسسات فى تطوير الأداء

o        دواتѧد نѧك بعقѧوير، وذلѧى التطѧارآة فѧتشجيع المؤسسات المجتمعية على المش
 .واجتماعات وتعليق الملصقات

o    هادةѧѧا شѧѧوير الأداء ومنحهѧѧى تطѧѧهمت فѧѧى أسѧѧة التѧѧات المجتمعيѧѧريم المؤسسѧѧتك
دير من مجلس الأمناء ومѧن إدارة المدرسѧة، أو إعطائهѧا الѧدور الريѧادي فѧى       تق

 .تنفيذ بعض الأنشطة التى تتم بالمؤسسة آإدارة وتنظيم حفل تكريم المتفوقين
o نشر ثقافة المنافسة بين المؤسسات المجتمعية لمزيد من الإقبال على التطوير.  

 مؤشرات الأداء المتميز 
متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب    للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق     

  :والأدوات الآتية
عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر وسؤالهم عѧن خطѧط تفعيѧل نظѧام وممارسѧات       -

 .ضمان الجودة
  .فحص قواعد البيانات المتوافرة لدى وحدة التدريب والجودة -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
  )١٩-٥(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان

  والأدلة
توفر وحدة التѧدريب بѧرامج محѧددة وواضѧحة     -

  .للتدريب على نظام الجودة
      

        تذلل الوحدة عقبات التدريب-
        .تقدم تغذية راجعة للمعنيين بالأمر-
        معدلات الأداءتوفر قواعد بيانات ل-
        تستعين بمؤسسات المجتمع المحلى-

...................................        
 
تضѧѧѧع خطѧѧѧط وبѧѧѧرامج واضѧѧѧحة ومفعلѧѧѧة لمتابعѧѧѧة عمليѧѧѧات التقيѧѧѧيم الѧѧѧذاتي     ٢. ٢. ٥

  والتحسين المستمر في ضوء رؤية المؤسسة ورسالة
  المستمر تشكيل فريق لمتابعة عمليات التقييم الذاتي والتحسين -١

تتطلѧѧѧب عمليѧѧѧات متابعѧѧѧة التقيѧѧѧيم الѧѧѧذاتي والتحسѧѧѧين المسѧѧѧتمر، تشѧѧѧكيل فѧѧѧرق عمѧѧѧل     
  :متخصصة، مع مراعاة المعايير الآتية فى تشكيل فرق العمل

 .توافر عدد آاف من أعضاء الفريق المنوط به تقييم مجال معين -
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١٣٨  
 

شمول الفريق للأعضاء المتخصصين المنوط بهم متابعة وتقويم جوانب الأداء  -
 .الخ...لمتخصصة آالمواد الدراسية ومهارات الحاسب الآلىا

 .تمثيل جميع فئات المجتمع المدرسي فى فرق التقويم والمتابعة -
 .تمثيل مجلس الأمناء فى فرق العمل -
 .تضمين عينة من الطلاب فى فرق العمل -
 .تمثيل أعضاء المجتمع المحلى -
- .................... 

ختلف عددها من مؤسسة إلى أخѧرى، ويمكѧن أن   ويمكن أن يتم تشكيل فرق عمل ي
 .يكون عددها مساويا لعدد مجالات معايير الجودة والاعتماد

  إعداد خطة المتابعة لعمليات التقييم الذاتي والتحسين المستمر -٢
يخطط آل فريق من فرق العمل الخطة الخاصة بمتابعة عمليات التقيѧيم الѧذاتى   

  :به، على أن تتضمن هذه الخطة ما يلىوتحسين الأداء فى المجال المنوط 
 :أهداف الخطة -

  :أمثلة لهذه الأهداف
  .متابعة عمليات التقييم الذاتى لمعلمي اللغة العربية بالمدرسة •
 .متابعة تنفيذ خطة تحسين الأداء لمعلمي الرياضيات •
 .متابعة خطة إصلاح المبنى المدرسي •

 :استراتيجيات التنفيذ -
  :أمثلة لهذه الاستراتيجيات

 .عقد مقابلات مع الأخصائيين للتعرف على إجراءات التقييم الذاتى لديهم •
إجѧѧراء ملاحظѧѧة لأداء معلمѧѧى العلѧѧوم للتعѧѧرف علѧѧى فعاليѧѧة حطѧѧة التحسѧѧين    •

 .على أدائهم
تطبيق استبيان على أعضاء القيادة المدرسѧية للتعѧرف علѧى وجهѧة نظѧرهم       •

 .فى عمليات التقييم الذاتى
ويѧѧتم . يѧѧتم إعѧѧداد أدوات المتابعѧѧة والتقѧѧويموفѧѧى ضѧѧوء هѧѧذه الاسѧѧتراتيجيات  •

وضѧѧع جѧѧداول متابعѧѧة ويعلѧѧن عنهѧѧا بوضѧѧوح لمتابعѧѧة تنفيѧѧذ خطѧѧط عمليѧѧات   
التقيѧѧيم الѧѧذاتي والتحسѧѧين المسѧѧتمر للتعѧѧرف علѧѧي مѧѧدى مطابقѧѧة الأدلѧѧة مѧѧع     

 .مؤشرات النجاح المحددة
عي  ، وتراوتوفر الوحدة مختلف الأساليب لجمع البيانات بالطرق الكمية والكيفية

فرق المتابعة عند متابعѧة عمليѧات التقيѧيم الѧذاتي والتحسѧين المسѧتمر أن تسѧتخدم أآثѧر         
  :ويتحقق ذلك بـ. من أسلوب يمزج بين الكمي و الكيفي منها

الاسѧѧتعانة بѧѧدليل أدوات القيѧѧاس الخѧѧاص بالهيئѧѧة القوميѧѧة لضѧѧمان جѧѧودة التعلѧѧيم   •
 .والاعتماد

ا والتي يѧتم الحصѧول علѧي بعضѧها     تكوين مكتبة من المقاييس اللازم استخدامه •
من الجامعات و آليات التربية أو التي يتم تكوينها بمساعدة واستشارة الخبѧراء  

 .في المجال
 .تدريب فريق المتابعة علي استخدام الأدوات و الأساليب المختلفة •



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

١٣٩  
 

 .تدريب فريق المتابعة علي أساليب التطبيق الموضوعي •
 :تحديد مسئولية التنفيذ -

مسئولية التنفيذ وتحديѧد دور آѧل عضѧو فѧى الفريѧق، فقѧد تكѧون مسѧئولية         يتم تحديد 
أحد الأعضاء متابعة عمليات التقييم الذاتى للمعلم، وتكѧون مسѧئولية الآخѧر متابعѧة     

خطѧѧѧط التحسѧѧѧين التѧѧѧى يѧѧѧتم تنفيѧѧѧذها فѧѧѧى ضѧѧѧوء نتѧѧѧائج هѧѧѧذا التقѧѧѧويم، وقѧѧѧد تتشѧѧѧكل      
  .مجموعات بؤرية للقيام بمهام محددة

 :لازمة ومصادرهاتحديد الإمكانات ال -
يحدد آل فريق مѧا يلѧزم مѧن مѧوارد لإجѧراء عمليѧات المتابعѧة والتقѧويم، فقѧد تتمثѧل           
الموارد فѧى تكѧاليف أدوات المتابعѧة والتقѧويم التѧى يѧتم اسѧتخدامها، وقѧد تتمثѧل فѧى           
تكѧѧاليف اسѧѧتخدام أجهѧѧزة آمبيѧѧوتر إضѧѧافية فѧѧى معالجѧѧة  وتحليѧѧل بيانѧѧات المتابعѧѧة،    

ر هѧѧذه المѧѧوارد مѧѧن ميزانيѧѧة المدرسѧѧة أو عѧѧن طريѧѧق       ويمكѧѧن لفѧѧرق العمѧѧل تѧѧدبي   
  .المشارآة المجتمعية

 تحديد توقيتات المتابعة والتقويم -
  تتم تحديد التوقيتات التى يتم فيها إجراء عمليات 

 تحديد أدلة ومؤشرات النجاح -
  :أمثلة لهذه الأدلة والمؤشرات

 .تحديد قائمة بصعوبات تنفيذ خطة التحسين •
 .م الفني للقائمين على دراسة التقييم الذاتىتقديم مزيد من الدع •
 توافر قاعدة بيانات خاصة بالمتابعة •

  :تحليل نتائج عمليات المتابعة ويتم ذلك بأن -
وقѧѧد تسѧѧتعين فѧѧرق العمѧѧل بالمتخصصѧѧين والمѧѧدربين فѧѧي تحليѧѧل النتѧѧائج مѧѧن داخѧѧل   

  .المؤسسة أو خارجها
، ويكѧون ذلѧك عѧن    بѧالأمر  توفير آليات تقѧديم تغذيѧة راجعѧة بشѧكل مسѧتمر للمعنيѧين       -

  :طريق
 .عقد لقاءات مع فرق التنفيذ المعنية •
عمل مطبوعات تحتوي باختصار أهم نقاط القوة والضعف والخطط المقترحѧة   •

 .للتحسين
..................................  

  إعداد آليات التغلب على صعوبات التنفيذ-٣
يѧѧة ظѧѧروف طارئѧѧة أو  يѧѧتم ذلѧѧك بѧѧأن تحѧѧرص الوحѧѧدة علѧѧي وضѧѧع آليѧѧة مواجهѧѧة لأ   

صѧѧعوبات فѧѧي تنفيѧѧذ خطѧѧط عمليѧѧات التقيѧѧيم الѧѧذاتي والتحسѧѧين المسѧѧتمر وذلѧѧك بتحديѧѧد     
 .الإجراءات و الأشخاص الذين يتم اللجوء إليهم عند الحاجة
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١٤٠  
 

  )٢٠-٥(جدول 
  جدول المتابعة للظروف الطارئة

الخطة 
المرجو 
  متابعتها

أعضاء 
فريق 
 المتابعة

المهام 
المنوط 

بها 
  الفريق

الصعوبات 
التي قد 

يتم 
 مواجهتها

  آليات مواجهة
الشخص 
  المسئول

الإجراءات 
  المتبعة

          

  ويمكن إعداد مخطط لإجراءات هذا المؤشر آما يلى
 

  )٢١-٥(جدول 
  مخطط فرق متابعة عمليات التقييم الذاتي والتحسين المستمر

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
المرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو
  متابعتها

أعضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء 
فريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق 

  المتابعة

المهѧѧѧѧѧѧѧѧام 
 المنѧѧѧѧѧѧѧوط
بهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا 
  الفريق

الأدوات 
مؤشѧѧѧѧѧرات   التوقيت  المقترحة

  النجاح
المؤشѧѧѧѧرات 
  الملاحظة

مѧѧدي التطѧѧابق 
بѧѧѧين المخطѧѧѧط 

  والفعلي

صѧѧعوبات 
  التنفيذ

                  

 
  .آتابة تقارير للمتابعة -٤

يكتب فريق العمل المنهج المستخدم فى المتابعة والتقويم، ويقترح التوصѧيات التѧى   
 .يلى نموذج يوضح ذلكتسهم فى تطوير الأداء، وفيما 
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١٤١  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )٧-٥(شكل 
  نموذج لتقرير متابعة

 
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

عقد مقابلات مع المعنيѧين بѧالأمر وسѧؤالهم عѧن أهميѧة متابعѧة عمليѧات التقѧويم          -
  .لذاتى والتحسين المستمر للمؤسسةا

ملاحظة آيفية تعѧاون أعضѧاء المجتمѧع المؤسسѧي فѧى  متابعѧة تنفيѧذ إجѧراءات          -
 .التقييم الذاتى والتحسين المستمر

تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -
 :أمثلتها الأداة التالية

  
 
 
 
 
 
  

  التعليمية…إدارة
  .…مدرسة

 
  

 ................... :فيما يلي تقرير عن متابعة
  :..........خ الزيارةتاري

  :.........الهدف من المتابعة
 :............مؤشرات النجاح

  :أسفرت تحليل النتائج التي تم الحصول عليها على الآتي •
٤،...............-٣،............-٢، ......-١-...................... 

  :مؤشرات النجاح مدى توافق النتائج المحققة مع •
...........................................................................  

 :التوصيات المقترحة •
...........................................................................  

  

  عةتوقيع أعضاء لجنة المتاب
  :...........التوقيع:.......الاسم
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١٤٢  
 

  )٢٢-٥(جدول 
  يم مؤشرات النجاحنموذج لأداة تقو

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

تѧѧѧوفر وحѧѧѧدة التѧѧѧدريب أدوات متعѧѧѧددة للتقѧѧѧويم -
  .الذاتى

      

        توفر جداول متابعة معلنة لتنفيذ خطة التقييم-
        .تقدم تغذية راجعة للمعنيين بالأمر-
تѧѧѧتمكن مѧѧѧن مواجهѧѧѧة صѧѧѧعوبات تنفيѧѧѧذ التقيѧѧѧيم -

  الذاتى
      

-ѧѧѧѧدة بمؤسسѧѧѧѧتعين الوحѧѧѧѧل تسѧѧѧѧة لتحليѧѧѧѧات علمي
  النتائج

      

...................................        
 
 
  تتبع الوحدة نظاما ذاتيا لتقييم مردود برامجها على العملية التعليمية ٣. ٢. ٥
  .تنفذ الوحدة تقييما ذاتيا على أساس أهداف وخطة الوحدة-١

  :فى ضوء أهداف الوحدة التى تتمثل فى نقاط عدة من أهمها
طѧѧيط وتنفيѧѧذ البѧѧرامج التدريبيѧѧة التѧѧى تضѧѧمن جѧѧودة أداء عناصѧѧر المنظومѧѧة   تخ •

  .التعليمية
 .تنفيذ استراتيجيات ضمان جودة الأداء فى ضوء معايير الجودة والاعتماد •
 .تنفيذ خطط تحسين الأداء ومتابعة تنفيذها وتقويمها •

الأهѧداف،  يتم إعداد خطة للتقييم الذاتى للأداء المنشѧود مѧن الوحѧدة فѧى ضѧوء هѧذه       
  :بحيث تتضمن هذه الخطة مراحل دراسة التقييم الذاتى المتمثلة فى

تحديد أهداف التقييم الذاتى فѧى ضѧوء العناصѧر المسѧتهدف تقويمهѧا، حيѧث أنѧه         -
البѧѧرامج موضѧѧع -اسѧѧتراتيجيات عملهѧѧا–أهѧѧداف الوحѧѧدة : يمكѧѧن تقѧѧويم آѧѧل مѧѧن 

  .التقارير التى يتم آتابتها–أدوات جمع البيانات –التدريب 
 .تحديد أساليب وأدوات جمع البيانات -
 .إعداد أدوات جمع البيانات -
 .جمع البيانات الكمية والكيفية فى ضوء الشواهد والأدلة الفعلية -
 .تحليل البيانات ومعالجتها -
 .تفسير النتائج -
  .آتابة تقرير التقييم الذاتى -
 .تحديد مستوى تحقيق أهداف الوحدة فى ضوء نتائج التقييم الذاتى •
•  ѧѧى ضѧѧة    فѧѧات الخاصѧѧيات والمقترحѧѧديم التوصѧѧتم تقѧѧدة، يѧѧتوى أداء الوحѧѧوء مس

 .بتطوير مستوى أداء الوحدة
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١٤٣  
 

  .تستخدم أدوات مقننة لتقويم برامجها -٢
  :يمكن للوحدة توفير أدوات تقويم مقننة لتقويم برامجها عن طريق

  .استخدام الأدوات التى تعدها هيئة ضمان الجودة والاعتماد •
 .من مكتبة الاختبارات بكليات التربية والمراآز البحثيةالاستعانة بأدوات  •
التدريب علѧى آيفيѧة تقنѧين أدوات التقѧويم، وآيفيѧة اسѧتخدامها فѧى تقѧويم فعاليѧة           •

وهنѧѧѧѧѧѧا يمكѧѧѧѧѧѧن أن تسѧѧѧѧѧѧتعين المؤسسѧѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧѧالمراجع المتخصصѧѧѧѧѧѧة  . البѧѧѧѧѧѧرامج
وبالمتخصصين فى إعداد الأدوات واسѧتخدامها فѧى تѧدريب العѧاملين بهѧا علѧى       

وات، بحيѧѧث يتنѧѧاول هѧѧذا التѧѧدريب مراحѧѧل تصѧѧميم الأدوات المتمثلѧѧة  تقنѧѧين الأد
 :فى

o تحديد الهدف 
o بناء المفردات طبقا للهدف والأنواع المطلوبة. 
o التأآد من صدق الأداة وأنها تقيس ما وضعت لقياسه. 
o حساب ثبات الأداة والتأآد من اتساق نتائج تطبيقها.  

    .فى تقييم برامج الوحدة يشارك العاملون ومجلس الأمناء والمتعلمون-٣
تحرص الوحدة على مشارآة جميع الأطراف المعنية فѧى تقيѧيم برامجهѧا، وقѧد     

  :يتم ذلك عن طريق عدة طرق من بينها
تقѧѧديم دعѧѧوات للعѧѧاملين وأعضѧѧاء مجلѧѧس الأمنѧѧاء والمتعلمѧѧين بفحѧѧص أثѧѧر هѧѧذه   •

 .البرامج على أداء المؤسسة والعاملين بها مباشرة
دف اسѧѧتطلاع آراء هѧѧؤلاء الأعضѧѧاء حѧѧول مѧѧدى فعاليѧѧة      تقѧѧديم اسѧѧتبيان يسѧѧته   •

 .برامج الوحدة
تѧѧدوين المقترحѧѧات الخاصѧѧة بفعاليѧѧة البѧѧرامج عبѧѧر الموقѧѧع الإلكترونѧѧى بشѧѧبكة      •

 .الانترنت
اسѧѧتخدام صѧѧندوق المقترحѧѧات وحѧѧث الأطѧѧراف المعنيѧѧة علѧѧى تقѧѧديم مقترحاتهѧѧا   •

  .بشأن تقويم البرامج
 املين ومجلس الأمناء والمتعلمين بالمدرسةمناقشة نتائج التقييم الذاتى مع الع-٤

فى ضوء نتائج التقييم التى يѧتم جمعهѧا، تѧتم مناقشѧة هѧذه النتѧائج مѧع العѧاملين ومجلѧس          
الأمنѧѧاء والمتعلمѧѧين بالمدرسѧѧة، وذلѧѧك عѧѧن طريѧѧق عقѧѧد نѧѧدوات واجتماعѧѧات موسѧѧعة       

يѧѧق علѧѧى ويمكѧѧن التعل. وتجميѧѧع التغذيѧѧة الراجعѧѧة عѧѧن تفعيѧѧل الاسѧѧتفادة مѧѧن هѧѧذه النتѧѧائج
  .نتائج التقييم أو يمكن التظلم منها، أو تدعيمها

 
 .تستفيد الوحدة من نتائج التقييم الذاتى فى تحسين أدائها-٥

تشѧѧكل وحѧѧدة التѧѧدريب والجѧѧودة مجموعѧѧات بؤريѧѧة لدراسѧѧة المقترحѧѧات التѧѧى قѧѧدمها         
ويمكѧѧѧن تشѧѧѧكيل مجموعѧѧѧات بؤريѧѧѧة طبقѧѧѧا  . المعنيѧѧѧون بѧѧѧالأمر أثنѧѧѧاء المناقشѧѧѧات معهѧѧѧم 

وفѧى ضѧوء نتѧائج التقيѧيم الѧذاتى والمقترحѧات، يѧتم إعѧداد         . ت الجودة والاعتمѧاد لمجالا
تصѧѧѧور مقتѧѧѧرح مѧѧѧن آѧѧѧل مجموعѧѧѧة عمѧѧѧا ينبغѧѧѧي الاسѧѧѧتفادة بѧѧѧه فѧѧѧى ضѧѧѧوء عمѧѧѧل هѧѧѧذه  

  .المجموعات 
  ويوضح الجدول الآتي مجالات الاستفادة من نتائج تقويم بعض الأداءات
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١٤٤  
 

  
  )٢٣-٥(جدول 

  الذاتى فى تحسين الأداء نموذج للاستفادة من نتائج التقييم
بعѧѧѧѧض نتѧѧѧѧائج التقيѧѧѧѧيم   

  الذاتى
  ملاحظات  مجال الاستفادة

مسѧѧѧѧѧѧتوى أداء معلمѧѧѧѧѧѧى 
اللغѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧة يفѧѧѧѧѧوق  
  مستوى معيار الجودة

نقل خبѧرات هѧؤلاء المعلمѧين للاسѧتفادة     -
  منها فى المدارس الأخرى

  .منح شهادات تقدير لتدعيم المستوى-

  

يعѧѧانى طѧѧلاب المدرسѧѧة  
مѧѧѧѧن ضѧѧѧѧعف مهѧѧѧѧارات  

  استخدام التكنولوجيا

تزويѧѧѧد عѧѧѧدد أجهѧѧѧزة الحاسѧѧѧب الآلѧѧѧى،    -
وتكثيѧѧѧѧѧѧف التѧѧѧѧѧѧدريب علѧѧѧѧѧѧى مهѧѧѧѧѧѧارات    

  .التكنولوجيا
  .تدريب معلم التكنولوجيا بالمدرسة-
  .إعداد خطة تحسين المهارات-

  

تتميѧѧѧز القيѧѧѧادة المدرسѧѧѧة 
بالقѧѧѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧѧѧى حѧѧѧѧѧѧѧل 
المشѧѧѧѧѧѧѧѧكلات واتخѧѧѧѧѧѧѧѧاذ  

  القرار

  .منح شهادات تقدير لتدعيم المستوى-
ادات المؤسسات الأخرى عѧن  تدريب قي-

  .طريق هذه القيادة المتميزة

  

 
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

عقѧѧد مقѧѧابلات مѧѧع المعنيѧѧين بѧѧالأمر وسѧѧؤالهم عѧѧن آفѧѧاءة النظѧѧام الѧѧذاتى لتقيѧѧيم        -
  على العملية التعليمية  مردود برامج وحدة التدريب والجودة

 .فحص مردود البرامج بطريقة مباشرة -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  أمثلتها الأداة التالية
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  )٢٤-٥(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

م الѧذاتى فѧى   تنفذ وحدة التدريب والجودة التقيѧي -
  .ضوء أهدافها

      

        .تستخدم أدوات مقننة على نحو دقيق-
تنѧѧѧاقش نتѧѧѧائج التقيѧѧѧيم الѧѧѧذاتى فѧѧѧى اجتماعѧѧѧات   -

  موسعة
      

        تستفيد من نتائج التقييم الذاتى-
...................................        

  
بѧѧات الجѧѧودة تتعѧѧاون الوحѧѧدة مѧѧع الوحѧѧدات الخارجيѧѧة المماثلѧѧة لتѧѧوفير متطل ٤. ٢. ٥

  .واحتياجات التدريب
تعلѧѧن الوحѧѧدة عبѧѧر الموقѧѧع الإلكترونѧѧى عѧѧن رغبتهѧѧا فѧѧى مشѧѧارآة وحѧѧدات التѧѧدريب -١

  .بالمؤسسات الأخرى
تعلن نفس الشيء فѧى الإدارة والمديريѧة التعليميѧة وفѧى اجتماعѧات مجلѧس الأمنѧاء         -٢

  .وأولياء الأمور وأعضاء المجتمع المحلى
  .رية لوحدات التدريب الراغبة فى المشارآةتحدد مواعيد اجتماعات شه-٣
يتم الإعلان عن موعد الاجتماع الشهري لوحدات التѧدريب والجѧودة علѧى الموقѧع      -٤

وقѧѧد يكѧѧون ذلѧѧك علѧѧى مسѧѧتوى الإدارة التعليميѧѧة      .الإلكترونѧѧي للمؤسسѧѧة التعليميѧѧة 
  .والمديرية التعليمية

ة داخل آѧل وحѧدة مѧن وحѧدات     يتم عمل قاعدة بيانات عن الكفاءات البشرية المؤهل -٥
  التدريب

  .بحيث يتم الاستعانة بها في الوحدات الأخرى لتنفيذ برامجها
يتم عمل قاعدة بيانات عѧن المѧوارد الماديѧة المتѧوفرة فѧي وحѧدة التѧدريب والجѧودة          -٦

داخل المؤسسات المجاورة بحيث يتم تبѧادل هѧذه المѧوارد الماديѧة أثنѧاء تنفيѧذ بѧرامج        
  .وحدة التدريب

يѧѧتم وضѧѧع قواعѧѧد البيانѧѧات للمѧѧوارد الماديѧѧة و البشѧѧرية علѧѧى الموقѧѧع الالكترونѧѧي        -٧
  .للمؤسسة بحيث يتم تبادل هذه القواعد

يتم الاستعانة بأعضاء فريق الجودة في الكليات والمراآز البحثيѧة المختلفѧة لتفعيѧل     -٨
  :برامج     وحدات التدريب و الجودة بالمدارس وذلك من خلال

 .مراجعة خطة وحدة التدريب الاشتراك في •
  .الاشتراك في البرامج المختلفة لرفع مستوى أداء الوحدة •
 .تتيح فرصة الاشتراك لجميع العاملين في المؤسسة •
تشجع العاملين في المؤسسѧة علѧي الاسѧتمرار فѧي التѧدريب بتقѧديم الحѧوافز         •

 .المادية والمعنوية المختلفة
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١٤٦  
 

ءة للتطلع علѧي الجديѧد فѧي    تشجع العاملين علي عمل مجموعات بحث وقرا •
مجѧѧال الجѧѧودة ودراسѧѧة وتѧѧدارس الخبѧѧرات المختلفѧѧة للمؤسسѧѧات الأخѧѧرى     

 .والدول الأخرى
  
  إعداد مخطط للشراآة مع الوحدات المماثلة-٩

  .يوضح الجدول الآتي نموذج لهذا المخطط  فى شهر واحد
  
  
  

  )٢٥-٥(جدول 
  نموذج للشراآة مع الوحدات المماثلة

  الوحدة ع  ص الوحدة  الوحدة س  
وحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة 
 المؤسسة

إجѧѧѧѧѧراء بحѧѧѧѧѧث عѧѧѧѧѧن  
ضѧѧمان جѧѧودة المبنѧѧى  

  المدرسي

تبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادل الوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائط 
  التدريبية 

تѧѧدريب معلمѧѧى العلѧѧوم   
 على التعلم الإلكترونى

  
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 .داء الوحدة بطريقة مباشرةفحص مردود الشراآة على أ -
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن          -

  :أمثلتها الأداة التالية
  
  )٢٦-٥(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا نعم  البيان

  والأدلة
تعقѧѧد اجتماعѧѧات دوريѧѧة مѧѧع الوحѧѧدات الأخѧѧرى لتبѧѧادل   -

  .الخبرات
      

-ѧѧѧѧدات     تتبѧѧѧѧن الوحѧѧѧѧة مѧѧѧѧرية والماديѧѧѧѧوارد البشѧѧѧѧادل الم
  .الأخرى

      

        تضع خطة للشراآة مع الوحدات الأخرى-
...................................        
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  ممارسات متميزة من الواقع الميدانى

  القدرة المؤسسية: أولا
 :رؤية المؤسسة ورسالتها  -المجال الأول

الرسالة لبعض المѧدارس الحكوميѧة فѧى جمهوريѧة مصѧر      فيما يلى نماذج من الرؤية و 
  :العربية

  
  مدرسة السلام .١

نحѧѧن نطمѧѧح لتحسѧѧين فѧѧرص تعلѧѧيم التلاميѧѧذ و الارتقѧѧاء بمسѧѧتوياتهم عѧѧن       :الرؤيѧѧة
  طريق استخدام تكنولوجيا التعليم و تطبيق هذه الرسائل في الحياة

  :الرسالة 
لمدرسѧѧة فѧѧي مجѧѧال   عقѧѧد اللقѧѧاءات والاجتماعѧѧات لنشѧѧر ثقافѧѧة داعمѧѧة لرؤيѧѧة ا       -١

 الحاسب الآلى
توعية آل من المعلمين و التلاميذ و أولياء الأمѧور و المهتمѧين بѧالتعليم بأهميѧة      -٢

 التكنولوجيا في هذا العصر
 تفعيل دور المشارآة المجتمعية في تفعيل مادة الحاسب الآلى بالمدرسة -٣
 استغلال أجهزة الحاسب المتوفرة بالمدرسة -٤
 بالمدرسة آالمكتبات و حجرة المناهل استغلال الأماآن المتوفرة -٥
 الاستفادة من توجيهات قسم التطوير و الإصحاح البيئي بالإدارة -٦
الاستعانة بالمدرسين الحاصلين على دورات تدريبية داخѧل و خѧارج المدرسѧة     -٧

 في تدريب زملائهم الغير مجيدين للتعامل مع الحاسب الآلى
 ل الخبراتإتاحة الفرصة أمام المشارآة المجتمعية و نق -٨
 تنمية مهارات التلاميذ الموهوبين باستخدام الحاسب -٩
 غرس روح المنافسة بين التلاميذ للإبداع في استخدام التكنولوجيا -١٠

  
  مدرسة القلعة الحديثة  .٢

نتطلع إلى التميز في إعداد جيѧل جديѧد مѧن الكفѧاءات الفريѧدة وصѧولا إلѧى        : الرؤية
  قمة النجاح

  :الرسالة 
تمسѧѧك بالمبѧѧادئ و القѧѧيم الصѧѧحيحة و يحѧѧب التميѧѧز و      نسѧѧعى إلѧѧى تخѧѧريج جيѧѧل ي   

الصعود للقمة و صاحب تخيل و رؤية إبداعية من خلال تسخير جميع الإمكانيѧات  
للوصѧѧول إلѧѧى مخرجѧѧات عاليѧѧة الجѧѧودة و نسѧѧعى إلѧѧى إعѧѧداد و تخѧѧريج متعلمѧѧين         

  يتمتعون بقدرات و مهارات الأخلاقيات التي تمكنهم من شق طريقهم في الحياة
  اصر مدرسة ن .٣

نأمل أن تكون مدرستنا مصدر الشعاع للمجتمع المحلى وتساهم في النهضة :  الرؤية 
من خلال نشر ثقافة التعلم و أن تكون المدرسة بمثابة واحة يستريح فيهѧا التلميѧذ و   
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١٤٨  
 

يستمتع بوقتѧه فѧى ضѧوء مواآبѧة التطѧورات العلميѧة الحديثѧة و بمشѧارآة مجتمعيѧة          
  فعالة 

  :الرسالة 
مشѧѧكلة آثافѧѧة الفصѧѧول مѧѧن خѧѧلال الѧѧتعلم النشѧѧط والѧѧتعلم بالأرآѧѧان     التغلѧѧب عѧѧل -١

  وتشجيع الأنشطة الطلابية لمنع التسرب
فѧѧتح أبѧѧواب المدرسѧѧة أمѧѧام التلاميѧѧذ و أوليѧѧاء الأمѧѧور للاسѧѧتفادة مѧѧن إمكانيѧѧات        -٢

  المدرسة وإعداد البرامج المناسبة لهم
درسѧѧة بمسѧѧتحدثات مواآبѧѧة المتغيѧѧرات العالميѧѧة مѧѧن خѧѧلال التѧѧدريب و تذويѧѧد الم -٣

  التكنولوجيا بمساهمة أفراد المجتمع
الاهتمام بالأنشطة الطلابية و تشجيع الطلاب علѧى التأمѧل و التفكيѧر و الابتكѧار     -٤

  و تقوية المنافسة بينهم
  تخيل دور اتحاد الطلاب ليساهم بطريقة ايجابية في اتخاذ القرار-٥
عѧن طريѧق وحѧدة التѧدريب      إعداد برامج ثقل الخبѧرات مѧن الأقѧدم إلѧى الأحѧدث     -٦

  والبرامج الأخرى
تѧѧدريب العѧѧاملين عѧѧن طريѧѧق التقيѧѧيم الѧѧذاتي المسѧѧتمر لѧѧلأداء مѧѧن خѧѧلال وحѧѧدة       -٧

  التدريب
توفير الكتب  اللازمة للمكتبة و استغلال معامѧل الحاسѧب الالكترونѧي فѧي محѧو      -٨

  أمية الكمبيوتر
  .ناية بالضعافاآتشاف مواهب التلاميذ و ثقلها و تشجيع المتميزين و الع-٩
إعداد موقع للمدرسة على شѧبكة الانترنѧت يخѧدم أفѧراد المجتمѧع فѧي أى وقѧت        -١٠

  وأى مكان
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١٤٩  
 

  :القيادة والحوآمة-المجال الثانى
  :توزيع المهام و تفويض السلطات 
 أعمال الإدارة داخل المدرسة 

 
 
 
 
 
 
  

  
  
  
  
  
 
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ) ناظر   -وكلاء    -مدرسين ( الإشراف على المدرسة فنياً   •

  ) المدرسة الإداريين ب( الإشراف على المدرسة إدارياً    •

   ٦٨التأكد من حضور جميع العاملين بالمدرسة وإثبات الغائب في دفتر   •

  التأكد من إعداد المدرسين للدروس ومطابقته لدليل المعلم   •

  ) شئون العاملين ( التأكد من تمام اعمال الإداريين   •

  ) شئون الطلبة ( التأكد من أعمال الإداريين   •

  . توريدات التأكد من تمام أعمال ال  •

  . التأكد من أعمال الإداري المشرف على رياض الأطفال   •

. الإشراف العام على أعمال مسئول وكيل التدريب والأنشطة وناظر المدرسة   •

  . التأكد من توزيع المدرس الغائب إذا كان هناك غياب   •

  .  التأكد من عمل حجرات التطوير بالمدرسة   •

  أعمال الاستعداد للامتحانات وما يتبعها  الإشراف الكامل على كافة  •

  . التأكد من قيام العمال بأعمال النظافة المكلفين بها بالمدرسة   •

   .الرد على المكاتبات الواردة للمدرسة  •
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١٥٠  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  :الموارد البشرية والمادية للمؤسسة   -جال الثالثالم
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١٥١  
 

  :المشارآة المجتمعية -المجال  الرابع
  نبذة عن المشارآة المجتمعية 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
   
  
  
  
 
 
 
  
  
  
  

  : خطة المشارآة المجتمعية
  . توعية الآباء والأمناء بأهمية مساندة تعلم أبنائهم في المنزل  -١
 . التعاون بين الأسرة والمدرسة تعميق  -٢
 . استثمار المدرسة لإمكانيات المجتمع المحلي  -٣
  
  توعية الآباء والأمناء بأهمية مساندة تعلم أبنائهم : أولاً   

عن طريق المناقشة والتشاور في الأمور التعليمية بѧدعوة بعѧض وجهѧاء المجتمѧع          
مجدات الموهوبات أو المتѧأخرات  وقيادته وعرض قضايا المدرسة والتلميذات سواء ال

  : وآيفية العلاج وذلك عن طريق 
الاجتماعѧѧات الدوريѧѧة لمجѧѧالس الأمنѧѧاء والآبѧѧاء والمعلمѧѧين وآسѧѧر حѧѧاجز الѧѧروتين    *  

ومشارآتهم في وضع القرار التربوي بشكل فعال وتشجيع التلميذات على التعبير عѧن  
  ѧѧوافز ومكافѧѧديم حѧѧات وتقѧѧجيع المتفوقѧѧة ، وتشѧѧهن بحريѧѧع أنفسѧѧة لرفѧѧع خطѧѧآت ، ووض

  . مستوى الطالبات الضعاف تناسب في قدراتهن 

  

المشارآة المجتمعية هي رغبة واستعداد المجتمع 

المحلي في المشارآة الفعالة لتنشيط التعليم والمتعلم 

مدرسة في تحقيق أهدافها التربوية وزيادة فاعلية ال

  .والوصول بالأبناء إلى الهدف المنشود 



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

١٥٢  
 

  تعميق التعاون بين الأسرة والمدرسة : ثانياً  
والاتصѧال بأوليѧѧاء الأمѧѧور المهتمѧѧين بѧѧالتعليم  . مѧن خѧѧلال مجلѧѧس الأمنѧѧاء والآبѧѧاء   -١

  . والعملية التعليمية ورفع مستواها 
الخدمѧѧة (التربويѧѧة مѧѧن قبѧѧل   دعѧѧوة أوليѧѧاء الأمѧѧور للمشѧѧارآة فѧѧي بعѧѧض الأنشѧѧطة   -٢

ويطلب منهم آتابة تقارير عن هذه الأنشطة ومدى ) الحفلات –الرحلات  -العامة
 . الفائدة التي تعود على أبنائهم ومقترحات تحسينها

درجѧات الامتحانѧات الشѧهرية ومسѧتويات السѧلوك       –عن طريق إرسال شѧهادات   -٣
  . لأولياء الأمور لمعرفة مستوى أبنائهم

الأسر عن طريق التليفون أو البريد عند الضرورة أو عن طريѧق عقѧد   الاتصال ب -٤
اجتماعѧѧات لتحديѧѧد الطѧѧرق التѧѧي يمكѧѧن إتباعهѧѧا لتحسѧѧين تعلѧѧيم الطѧѧلاب أو عمѧѧل      

 . مطبوعات توزع على جميع أولياء الأمور
مشѧѧارآة أوليѧѧاء الأمѧѧور فѧѧي صѧѧنع القѧѧرار التربѧѧوي وإسѧѧهامهم بصѧѧورة جѧѧادة فѧѧي   -٥

تيسѧѧير اتصѧѧال أوليѧѧاء الأمѧѧور . ية وتنفيѧѧذ برامجهѧѧا رسѧѧم رؤيѧѧة المدرسѧѧة المسѧѧتقبل
 –والنѧѧѧدوات ( وأفѧѧѧراد المجتمѧѧѧع بالعѧѧѧاملين بالمدرسѧѧѧة بكافѧѧѧة الطѧѧѧرق المتاحѧѧѧة       

 ) اللقاءات المفتوحة  –التليفونات 
  

وفيما يلى صѧور توضѧح الزيѧارات التѧي قѧام بهѧا التلاميѧذ فѧى احѧد المѧدارس لعѧدد مѧن             
  آة المجتمعيةمؤسسات المجتمع المحلى آنموذج للمشار
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١٥٣  
 

 
  تشكيل فريق تقييم المشارآة المجتمعية 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

بناء على ما تم من تشكيل الفرق منذ تسلم قائد الفريق      

وبناء على ما تم في مراحل ... ملف عمله ليبدأ العمل فيه 

تشكيل الفرق أيضاً فهنا ملف المشاركة المجتمعية وفيه 

ل فريق حسب موهبته تشكيل الفرق الخاصة به وك

  .ومهاراته وميوله 

وليبدأ كل فريق بتقييم مجاله وليكن المشاركة المجتمعية      

مع تحديد الفجوات التي يراها قائد الفريق وفريقه وبناء على 

ما تم من ورش عمل وتقرير مقدم من الفريق في نهاية 

.. ...ثم الثالثة ... المرحلة تم تسليم بفريق المرحلة الثانية 

فالخامسة والسادسة وفي نهاية كل مرحلة يقدم .. ثم الرابعة 

تقرير نهائي وعلى كل فريق  قراءة التقرير قراءة واعية 

ودراسته جيداً ليبدأ الخطوة الثانية بداية صحيحة ويسير في 

  . خطوات منظمة هادفة 
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١٥٤  
 

 
  

  مدة الإنجاز  المهمة المكلف بها  الصفة  الاسم  م

 ............محمد   ١
تѧѧѧѧѧѧѧوفير الإمكانيѧѧѧѧѧѧѧات   أول  عربي. م   

  طوال العام  ووضع الخطة 

إعѧѧѧѧѧداد بيانѧѧѧѧѧات عѧѧѧѧѧن   أول علوم. م   ............حسن   ٢
  طوال العام  المشارآة المجتمعية 

  طوال العام  متابعة تنفيذ الخطة   أول عربي. م   ............مكارم   ٣
  طوال العام  تذليل العقبات   رياضيات. م   ..........عبد المنعم   ٤
  طوال العام  توفير الإمكانات   عربي. م   ............سهام   ٥
  طوال العام  توفير الإمكانات  تربية زراعية. م   ............مير أ  ٦

رئѧѧѧѧѧѧيس مجلѧѧѧѧѧѧس    ............سامح   ٧
  الأمناء

  طوال العام  حل المشكلات 

التواصѧѧѧل مѧѧѧع أوليѧѧѧاء    موجه علوم  ............حمدي   ٨
  طوال العام  الأمور 

  طوال العام  تقديم المقترحات   ٦/١طالبة   ............ثريا   ٩
  طوال العام  المقترحات  تقديم  ٦/١طالبة   ............إسلام  ١٠

 
تѧѧم اختيѧѧار الفريѧѧق حسѧѧب ميولѧѧه ومهاراتѧѧه ومواهبѧѧه وتѧѧم معرفѧѧة مهѧѧام آѧѧل فѧѧرد       -

  . وبالتالي معرفة عمل الفريق بأآمله 
عن طريق ورش العمل والعصѧف الѧذهني التѧي تمѧت مѧن خѧلال الاجتمѧاع الѧذي          -

  : عقد بهدف تحديد الفجوات التي وجدت في هذا المجال وآانت
  . ة بين الأسرة والمدرسة صنعت العلاق 
  . انخفاض وعي الآباء بأهمية مساندتهم لتعليم أبنائهم في المنزل  
  . مشارآة أولياء الأمور في صنع القرارات المدرسية  
  . انعدام الثقة بين الإدارة المدرسية وعناصر المجتمع المحيط  

  . هذا وقد تم إعداد تقرير نهائي عن تلك المرحلة المسئولة 

  
  تحديد أولويات التطوير للمشارآة المجتمعية فريق
فقѧد عقѧد اجتمѧاع    .. بناء على التقرير المقدم من فريق تقيѧيم المشѧارآة المجتمعيѧة          

الفريѧѧق لتحديѧѧد أولويѧѧات التطѧѧوير للمشѧѧارآة المجتمعيѧѧة بقѧѧراءة التقريѧѧر قѧѧراءة واعيѧѧة    
مليѧѧة التعليميѧѧة وبالتѧѧالي تѧѧم عمѧѧل ورش عمѧѧل لتحديѧѧد الفجѧѧوات حسѧѧب تأثيرهѧѧا فѧѧي الع   

  : وآانت هي 
  . ضعف العلاقة بين الأسرة والمدرسة   

هذا وقد تم آتابة تقرير عن تلك المرحلѧة وتѧم تسѧليمه إلѧى مسѧئولة وحѧدة التѧدريب             
  . والجودة للبدء فى المرحلة التالية 
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١٥٥  
 

  تشكيل فريق تصميم الخطة الإجرائية للمشارآة المجتمعية 
المقѧѧدم  مѧѧن المرحلѧѧة السѧѧابقة فقѧѧد تѧѧم عقѧѧد اجتمѧѧاع لمناقشѧѧة     وبنѧѧاء علѧѧى التقريѧѧر        

فقد تم عقѧد  . التقرير المقدم وقراءته قراءة واعية لوضع الخطة التي تعالج تلك الفجوة 
ورشة عمل جماعي لتصميم الخطѧة الإجرائيѧة للتطѧوير مشѧارآة مجتمعيѧة وذلѧك بعѧد        

ثانيѧة صѧورة مѧن الخطѧة     أن تم تدريب الفريق على عمل الخطة ومرفق في الصѧفحة ال 
  . النهائية 

  تشكيل فريق إدارة تنفيذ الخطة الإجرائية للمشارآة المجتمعية    
        

  : محضر اجتماع
اجتمع فريق إدارة تنفيذ الخطѧة الإجرائيѧة للمشѧارآة المجتمعيѧة لمناقشѧة جѧدول               
  .الأعمال

  : جدول الأعمال  
ن بѧالتعليم مѧن المجتمѧع المحلѧي ومجلѧس      بحث آلية دعوة أولياء الأمѧور المهتمѧي   -١

  . الشعب
 . ما يستجد من أعمال -٢

  : أهم القرارات  
تم عمل وإرسال دعوة أولياء الامور والمهتمѧين مѧن المجتمѧع المحلѧي ومجلѧس       -١    

لمناقشѧة   ٢٠٠٨/     / الشعب لعقد نѧدوة بالمدرسѧة فѧي يѧوم السѧبت الموافѧق          
  : جدول الأعمال آالآتي 

  . قوف على مستوى أبنائهم بالمدرسة الو    
  . المشارآة في عملية تطوير المدرسة وتحسين أدائها     
التعرف على السلبيات ومعوقات العمليѧة التعليميѧة واقتѧراح حلѧول         

  . لها 
وقѧѧد اسѧѧѧتجد مѧѧن أعمѧѧѧال البيئѧѧѧة والترآيѧѧز علѧѧѧى أهميѧѧة حضѧѧѧورهم آمشѧѧѧارآة      -٢   

ر الذي تم الاتفѧاق عليѧه وقѧد تѧم التوقيѧع      مجتمعية للمدرسة وعلى موعد الحضو
علѧѧى ذلѧѧك فѧѧي سѧѧجل الأمنѧѧاء والأخصѧѧائي الاجتمѧѧاعي توقيѧѧع فريѧѧق إدارة تنفيѧѧذ 
الخطة الإجرائية للمشارآة المجتمعية لحضور احتفالات خاصة بالأنشѧطة مѧن   
خلال الدور الرياضي لكرة القدم بين الفصول والمعلق بالجدول المرفق تظهر 

  . م تكليف فريق عمل لتنفيذ وتفعيل هذا النشاط تلك الصفحة وقد ت
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  المتعلم: المجال السادس
  مقدمة

نظرا لما يمثله المتعلم من دور مهم فى بنѧاء مسѧتقبل الأمѧة وتطѧوير المجتمѧع،      
التعليمѧى الѧذي   تسعى المنظومѧة التعليميѧة جاهѧدة إلѧى إعѧداد مواصѧفات قياسѧية للمنѧتج         

يتطلبه المجتمع، وتعرف هذه المواصفات بمعايير جودة واعتماد المѧتعلم  والتѧى تمثѧل    
  . جميع ما ينبغى أن يعرفه المتعلم ويكون قادرا على أدائه

وفى ضوء ذلك أعدت الهيئѧة القوميѧة لضѧمان جѧودة التعلѧيم والاعتمѧاد معѧايير        
ية والمعلم الفعال وغير ذلك من مجѧالات  لكل من القيادة المتميزة والمشارآة والمجتمع

  .المنظومة التعليمية التي تسهم فى استيفاء معايير مجال المتعلم الجيد
وقد أعدت هيئة ضمان الجودة والاعتماد ثلاثѧة معѧايير لمجѧال المѧتعلم نتناولهѧا      

  :فيما يلى
  

  . التمكن من البنية المعرفية للمواد الدراسية: المعيار الأول
  .التمكن من المهارات الأساسية :ثانىالمعيار ال

  .اآتساب جوانب وجدانية إيجابية :المعيار الثالث
وفيما يلى عѧرض للممارسѧات اللازمѧة لتحقيѧق آѧل مؤشѧر مѧن مؤشѧرات هѧذه          

  .المعايير
  .التمكن من البنية المعرفية للمواد الدراسية ١. ٦
  .ج الدراسيةيتقن اللغة العربية حسب المستوى المطلوب في المناه ١. ١. ٦
 

يتقن المتعلم مهارات اللغة العربية فى ضوء المستوى المطلوب فى المنѧاهج الدراسѧية   
  :وذلك من خلال

  :أولا بالنسبة للقراءة
تختلف متطلبات إتقان مهѧارات القѧراءة مѧن مرحلѧة دراسѧية لأخѧرى وفيمѧا يلѧى         . ١

  :لمتطلبات الآتيةبعض هذه المتطلبات فى الصفوف الأولى ينبغى على المتعلم إجراء ا
  :قراءة جمل بسيطة. أ

o        نѧابهة مѧروف المتشѧين الحѧز بѧة والتمييѧالتعرف على الحروف المختلف
 ).ت ، ث (الشكل مثل 

o إتقان الصوت الصحيح للحرف. 
o        رفينѧѧѧن حѧѧѧة مѧѧѧات مكونѧѧѧراءة آلمѧѧѧى قѧѧѧدرج فѧѧѧأم -أخ –أب ( الت(... ،

 .وآلمات من ثلاثة أحرف فأآثر
o    ةѧѧيح حرآѧѧروف لتوضѧѧحيح للحѧѧبط  الصѧѧم    الضѧѧتح وضѧѧن فѧѧرف مѧѧالح

 .وآسر
o قراءة جمل بسيطة من آلمتين أو أآثر بالتشكيل الصحيح. 
o إخراج الحروف من مخارجها الصحيحة. 
o مراعاة أماآن الوقف والاتصال. 
o تمثيل المعنى وتنغيمه. 
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o مراعاة ضبط الكلمات. 
o .......... 

 :قراءة فقرة أو أآثر . ب
o تهيئة مناخ هادئ  للقراءة. 
o الكلمات الصعبة وضع خط تحت الكلمة أو . 
o تكوين تساؤلات يمكن الإجابة عنها أثناء القراءة أو بعدها. 
o مناقشة ما تم قراءته مع المعلم أو احد الزملاء. 
o إتقان قراءة الكلمات الصعبة السابق تحديدها.  

بالإضѧѧافة إلѧѧى المتطلبѧѧات السѧѧابقة  توجѧѧد مهѧѧارات أخѧѧرى إضѧѧافية للقѧѧراءة فѧѧى     . ٢
  :ينبغى على المتعلم التدريب عليها وإتقانها مثل صفوف ومراحل دراسية أعلى

o التمييز بين المعرفة والرأي. 
o تحديد افتراضات المؤلف. 
o تحديد منظور المؤلف. 
o التعرف على أوجه الاتفاق والاختلاف مع المؤلف. 
o   دفѧѧѧيس بهѧѧѧات ولѧѧѧارف والمعلومѧѧѧرة المعѧѧѧيع دائѧѧѧرض توسѧѧѧراءة بغѧѧѧالق

 .الدراسة
o لبدء فى القراءةالتفكير فى موضوع القراءة قبل ا. 
o إتقان الاستراتيجيات المتعددة للقراءة مثل : 

 .تصفح العناوين الرئيسة للنص 
 .تحويل العناوين إلى أسئلة لزيادة فهم النص 
 . قراءة فقرات النص فقرة تلو الأخرى 
تكوين الفكرة العامة عن النص وذلك بالتوقف عѧن القѧراءة عنѧد     

بينهѧا مѧا الѧذي تناولتѧه      نهاية آѧل فقѧرة وتوجيѧه أسѧئلة للѧذات مѧن      
هذه الفقرة، ما الأسئلة التѧي تجيѧب عنهѧا هѧذه الفقѧرة بحيѧث  تѧتم        

 . الإجابة عن الأسئلة الخاصة بكل فقرة
 .التعبير عما تم قراءته باستخدام الأسلوب الشخصي 
مراجعة ما تѧم قراءتѧه والتأآѧد مѧن إدراك العلاقѧات بѧين فقѧرات         

  .النص
  

  لطلاب مهارات قراءة نص معينمثال تطبيقي للمعلم لإآساب ا
oيكتب المعلم النص على السبورة.  
oيلاحظ التلاميذ ذلك النص بصمت. 
o  يѧѧات التѧѧى الكلمѧѧيراً إلѧѧبطء مشѧѧرتين بѧѧرة أو مѧѧوب مѧѧنص المكتѧѧم الѧѧرأ المعلѧيق

 .يقرأها بالتتابع
o  هѧѧى قراءتѧѧرص علѧѧم الحѧѧاعي ثѧѧكل جمѧѧال بشѧѧوت عѧѧنص بصѧѧذ الѧѧرأ التلاميѧѧيق

 .بشكل فردى
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oراءة المѧѧادة قѧѧذ  إعѧѧة للتلاميѧѧراءة الفرديѧѧرت القѧѧي أظهѧѧات التѧѧبعض الكلمѧѧم لѧѧعل
 .صعوبة فى قراءتها

o      ىѧة علѧل آلمѧراءة آѧانهم لقѧقراءة التلاميذ للكلمات بدون ترتيب للتأآد من إتق
جل تفادى أن تتحول عمليѧة القѧراءة إلѧى درس    أحدة ثم فهم النص وذلك من 

 .محفوظات
o دة وѧمن      تطبيق ما تعلمه التلاميذ فى مواقف جديѧد يتضѧص جديѧراءة نѧك بقѧذل

  .بعض الكلمات السابق قراءتها من قبل التلاميذ
  :ثانيا بالنسبة للكتابة

تختلف متطلبѧات إتقѧان مهѧارات الكتابѧة مѧن مرحلѧة دراسѧية لأخѧرى وفيمѧا           .١
يلى بعض هذه المتطلبѧات فѧى الصѧفوف الأولѧى، حيѧث ينبغѧى علѧى المѧتعلم         

  :إجراء المتطلبات الآتية
oصحيح للحروفمراعاة الرسم ال. 
oمراعاة علامات الترقيم. 
oالتزام السطر فى الكتابة. 
oاتباع الرسم الإملائى الصحيح للحروف. 
بالإضافة إلى المتطلبات السابقة  توجد مهѧارات أخѧرى إضѧافية للكتابѧة فѧى       .٢

صفوف ومراحل دراسية أعلى ينبغى على المѧتعلم التѧدريب عليهѧا وإتقانهѧا     
 :مثل

oمن الأفعال المبنية للمجهولاستخدام أفعال نشطة بدلا . 
oالتأآيد على الأسماء والأفعال. 
oالترآيز على العيانى أآثر من المجرد. 
oحذف الكلمات الزائدة. 
oتغيير طول الجمل. 
oشرح الكلمات الجديدة. 
oالحرص على أن تكون الجمل قصيرة. 
oاستخدام أمثلة. 
oآتابة عبارات موجبة. 
o  

  هارات الكتابة مثال تطبيقي للمعلم لإآساب الطلاب م
o   ذѧѧن التلاميѧѧب مѧѧبورة ويطلѧѧى السѧѧات علѧѧة أو آلمѧѧرف أو آلمѧѧم حѧѧب المعلѧѧيكت

  .قراءتها ثم آتابتها على السبورة أو فى آراساتهم
o          ىѧة علѧى الكتابѧطر فѧزامهم السѧروف والتѧذ للحѧم التلاميѧن رسѧيتأآد المعلم م

 .نحو صحيح وتقديم التغذية الراجعة فى ضوء ذلك
oمات المستخدمة بحيث توضح شكل الحرف فى مواضع ينوع  المعلم فى الكل

 )..آخر الكلمة -منتصف–أول (مختلفة من الكلمة 
o   ىѧѧدريب علѧѧبق التѧѧروف سѧѧا حѧѧدة بهѧѧات جديѧѧة آلمѧѧى آتابѧѧذ علѧѧدريب التلاميѧѧت

 .آتابتها
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o إعادة آتابة المعلم لبعض الكلمات التى تتطلب مزيد من تدريب التلاميذ على
 .آتابتها

oذ بكتاѧѧف التلاميѧѧا    تكليѧѧبق قراءتهѧѧة سѧѧرة معينѧѧن فكѧѧر عѧѧص يعبѧѧة أو نѧѧة جملѧѧب
 .باستخدام مفرداتهم الخاصة

  
  :ثالثا بالنسبة للاستماع

 :تهيئة البيئة الملائمة للاستماع وذلك من خلال.١
oخلو البيئة من المشتتات آهمس الزملاء والضوضاء الخارجية. 
oوضوح صوت المتحدث بالنسبة للمستمعين. 
oستماعاستعداد الفرد النفسي للا. 
oإتقان المتحدث لمهارة العرض بشكل يساعد المستمع على استيعاب النص.  

تختلف متطلبات إتقان مهارات الاستماع من مرحلѧة دراسѧية لأخѧرى وفيمѧا يلѧى      .٢
بعѧѧض هѧѧذه المتطلبѧѧات فѧѧى الصѧѧفوف الأولѧѧى، حيѧѧث ينبغѧѧى علѧѧى المѧѧتعلم إجѧѧراء  

  :المتطلبات الآتية
oالترآيز والانتباه لموضوع الاستماع. 
oالحكم على مضمون الاستماع وليس إلى طريقة الإلقاء. 
oاسترجاع ما تم الاستماع إليه. 
oالإجابة عن تساؤلات خاصة بموضوع الاستماع. 
oتلخيص وعرض الأفكار الرئيسة فى موضوع الاستماع. 
oطرح الأسئلة لمزيد من الفهم حول موضوع الاستماع. 
oإعادة صياغة موضوع الاستماع بالأسلوب الشخصى. 
oالربط بين المعلومات الجديدة والأفكار المألوفة فى الذهن أثناء الاستماع. 

  :إتباع الاستراتيجيات الآتية لتنمية مهارة الاستماع.٣
oالنظر إلى وجه المتحدث والى عينيه لترآيز انتباهك. 
oعدم مقاطعة المتحدث . 
oاستخدام الإيماءات والأصوات المعتادة الدالة على الاستماع للآخر. 
oى          تدѧار فѧدد الأفكѧة تعѧى حالѧة فѧات المفتاحيѧات  أو الكلمѧض الملاحظѧوين بع

 .النص المسموع إليه
تشخيص المعلم لمهارات الاستماع لѧدى المتعلمѧين حتѧى يѧتمكن مѧن تѧوفير أآثѧر        .٤

  :المواقف التي تنمى هذه المهارات لديهم ويمكن تحقيق ذلك على النحو التالي
oيذ صعوبة فى الاستماعتحديد المواقف التي يجد فيها التلام. 
oتحديد صفات المتحدثين التي تسهم فى جذب انتباه المستمعين. 
oتحديد المواقف التي يرآز فيها التلاميذ آمستمعين. 
o        ائلѧتخدام الوسѧهم باسѧتعلم بعضѧد يѧم فقѧاليب تعلمهѧتصنيف الطلاب طبقا لأس

 .البصرية وقد يتعلم البعض الآخر بالوسائل السمعية
  :لشفهيمهارات التواصل ا.٥
o أن يكون مضمون الحوار فى مجال اهتمام المستمعين.  
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o عدم تكرار ما يعرفه المستمعون.  
o تنويع أسلوب التواصل طبقا لطبيعة المستمعين.  
o أن تتسم المعلومات التى تعرض بكونها صادقو وحقيقية.  
o استخدام الأسلوب البسيط والمباشر. 
o  الالتزام بتوضيح المعنى. 
o ستمرالانتباه والترآيز الم. 
o الإصغاء النشط. 
o تحرى الدقة والموضوعية. 
o تدوين ملاحظات عن النقاط المهمة موضع الحديث. 
o توجيه الأسئلة من حين إلى آخر. 
o التوقف والتلخيص فى الوقت المناسب. 
o تجنب الثرثرة والأحاديث الجانبية. 
  :استخدام مهارات التفكير فى مادة اللغة العربية.٦

التفكير الناقد والإبداعى وحل المشكلات فى آل  يمكن للمتعلم توظيف مهارات
من القراءة والكتابة وغير ذلك مѧن مهѧارات اللغѧة ، وفيمѧا يلѧى مثѧال يوضѧح آيفيѧة         
توظيف التفكير الناقد مع مهѧارات الكتابѧة وفيمѧا يلѧى مثѧال لممارسѧة الكتابѧة الناقѧدة         

  :لطلاب المرحلة الثانوية
o د أن     تحديد موقف الكاتب من موضوع الكتابة وѧاذا يريѧى مѧرف علѧالتع

 .....يكتب؟، ماذا يعارض؟
o         ةѧة الداعمѧه والأدلѧة فكرتѧب أهميѧين الكاتѧث يبѧإبراز الأدلة المساندة حي

 .....لهذه الفكرة
o        رفѧѧان الطѧѧه مكѧѧب نفسѧѧع الكاتѧѧث يضѧѧارض حيѧѧور المعѧѧد المنظѧѧتحدي

المعارض ويطرح على نفسه مثل هذه التساؤلات، ما حجة الخصم؟ ما 
 ......لهذه الحجة؟  الدليل المؤيد

o    يѧة التѧإبراز مغذى الأدلة المساندة حيث يزن الكاتب ويفاضل بين الأدل
 .يقدمها

o  إصدار الحكم الموضوعي حيث يبرز الكاتب أحكامه موضحا الأسباب
 . التي استند إليها والمحكات التي استعان بها

o         هѧѧى لكتابتѧѧودة الأولѧѧب المسѧѧع الكاتѧѧث يراجѧѧة حيѧѧوازن الكتابѧѧار تѧѧاختب
 .ويختبر مدى التوازن الطبيعي بين الأفكار المساندة والمعارضة

o         ىѧوعاته فѧب موضѧرض الكاتѧث يعѧة، حيѧة منظمѧعرض الكتابة بطريق
  . إطار منهجى ومنطقى

  
والجѧѧدول التѧѧالي يوضѧѧح بعѧѧض الأنشѧѧطة المتنوعѧѧة التѧѧي يمكѧѧن أن يمارسѧѧها طѧѧلاب         

  .للغة العربيةالمراحل الابتدائية والإعدادية والثانوية لإتقان مهارات ا
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  )١-٦(جدول 
 بعض الأنشطة المتنوعة التي يمكن أن يمارسها الطلاب فى اللغة العربية

  المرحلة الثانوية المرحلة الإعدادية المرحلة الابتدائية
يضѧѧѧѧѧѧع عنѧѧѧѧѧѧوان لقصѧѧѧѧѧѧة  •

  . قرأها
يستخلص بعض الدروس •

المسѧѧѧتفادة مѧѧѧن موضѧѧѧوع  
  .قراءة

يسѧѧѧѧتخرج بعѧѧѧѧض الأفكѧѧѧѧار •
الرئيسѧѧѧѧة مѧѧѧѧن موضѧѧѧѧوع  

  .و استمع إليهقرأه أ
يكѧѧѧѧѧون جملѧѧѧѧѧة باسѧѧѧѧѧتخدام   •

  .مجموعة من الكلمات
يكѧѧѧѧѧون قصѧѧѧѧѧة باسѧѧѧѧѧѧتخدام   •

  .مجموعة من الأفكار
يقѧѧѧرأ قطعѧѧѧة نصѧѧѧية بѧѧѧدون   •

  .أخطاء لغوية
يكتѧѧب قطعѧѧة إمѧѧلاء بѧѧدون     •

  .أخطاء لغوية أو نحوية
يقѧѧѧوم بموقѧѧѧف تمثيلѧѧѧي مѧѧѧن •

 .المقرر
  .يتحدث بلغة عربية سليمة•
يجيѧѧѧѧب علѧѧѧѧى اختبѧѧѧѧار فѧѧѧѧي •

  .ازاللغة العربية بامتي
يشѧѧجع علѧѧي تѧѧأليف بعѧѧض   •

الأدبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعرية  
 .الارتجالية

يسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدم المفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاهيم •
والمهѧѧѧارات اللغويѧѧѧة فѧѧѧي   
التعبيѧѧѧѧر عѧѧѧѧن نفسѧѧѧѧه فѧѧѧѧي 

   .مواقف حياتية

يكتѧѧѧѧѧѧѧب موضѧѧѧѧѧѧѧوع بѧѧѧѧѧѧѧه  •
 .تراآيب لغوية سليمة

يكتѧѧب قطعѧѧة إمѧѧلاء بѧѧدون  •
 .اخطأ لغوية أو نحوية

يشرح بعض أبيات الشعر •
 .موضحا مواطن الجمال

• ѧѧѧل مجلѧѧѧي عمѧѧѧترك فѧѧѧة يش
حѧѧѧѧѧѧائط فѧѧѧѧѧѧي الفصѧѧѧѧѧѧل أو 

 .المدرسة
يحѧѧѧѧѧѧرص الكثيѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧن   •

المتعلمين علѧى الاشѧتراك   
فѧѧѧѧѧѧѧي مسѧѧѧѧѧѧѧابقات اللغѧѧѧѧѧѧѧة  

 .العربية
يقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرأ المتعلمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧون •

موضѧѧوعات فѧѧي الإذاعѧѧة   
 .المدرسية بإجادة

يقѧѧѧرأ أبيѧѧѧات مѧѧѧن الشѧѧѧعر    •
  .بطريقة سليمة

يشѧجع علѧي تѧأليف بعѧѧض    •
  .الأدبيات الشعرية

يجيѧѧѧب علѧѧѧى اختبѧѧѧار فѧѧѧي  •
 .اللغة العربية بامتياز

يسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدم المفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاهيم  •
والمهѧѧѧارات اللغويѧѧѧة فѧѧѧي   
التعبيѧѧѧѧر عѧѧѧѧن نفسѧѧѧѧه فѧѧѧѧي  

  متعددة مواقف حياتية

يقѧѧوم بموقѧѧف تمثيلѧѧي •
من المقرر باسѧتخدام  
اللغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

 .الصحيحة
يشترك في جماعѧات  •

، الخطابѧѧѧѧѧة (اللغѧѧѧѧѧة  
  ).الشعر

يكتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب قطعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  •
موضوع تعبير بدون 
اخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧأ لغويѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أو 

 .نحوية
يحѧѧѧرص علѧѧѧى قѧѧѧرأه  •

 .الكتب المتنوعة
يتحѧѧدث بلغѧѧة عربيѧѧة   •

 .سليمة
يعبر بلغة سليمة عѧن  •

بعѧѧض الموضѧѧوعات 
  .أو الأبيات الشعرية

يشѧѧѧجع علѧѧѧي تѧѧѧأليف   •
بعѧѧѧѧѧѧѧѧض الأدبيѧѧѧѧѧѧѧѧات 

 .الشعرية
يجيѧѧѧب علѧѧѧى اختبѧѧѧار •

فѧѧѧѧي اللغѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧة   
 .بامتياز

يسѧѧѧѧѧѧѧتخدم المفѧѧѧѧѧѧѧاهيم •
والمهѧѧѧارات اللغويѧѧѧѧة  
في التعبير عن نفسѧه  

حياتيѧѧѧة  فѧѧѧي مواقѧѧѧف 
  .متعددة

 
 
 
 
 



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

١٦٣  
 

  .أجنبية حسب المستوى المطلوب في المناهج الدراسية يتقن لغة ٢. ١. ٦
نظѧѧرا للتشѧѧابه بѧѧين متطلبѧѧات اآتسѧѧاب مهѧѧارات اللغتѧѧين العربيѧѧة والأجنبيѧѧة يمكѧѧن      .١

الاسѧѧتعانة بالممارسѧѧات التѧѧي تѧѧم عرضѧѧها سѧѧابقا فѧѧى اللغѧѧة العربيѧѧة لتنميѧѧة  مهѧѧارات  
 .الطالب المتعلم

صѧص يѧتقن مهѧارات اللغѧة     وتجدر الإشѧارة إلѧى أهميѧة الاختيѧار الجيѧد لمعلѧم متخ       .٢
الأجنبية على نحو صحيح بصفة عامة ومهارات التحدث بصѧفة خاصѧة حتѧى يѧتقن     
تلاميѧѧذه مهѧѧارات الاسѧѧتماع الجيѧѧد وبالتѧѧالى التحѧѧدث الجيѧѧد وفقѧѧا لمعѧѧايير تعلѧѧم اللغѧѧة   

 .الأجنبية
  الاستماع مهارات .٣

o  المتعلم مهارات الاستماع لفترات قصيرة مع الترآيزيمارس.  
o زع على مهارات الاستماع، حيث يفضل أن تكون فترة الاستماع التدريب المو

 .دقيقة) ١٥(
o  تماعѧѧارات الاسѧѧم مهѧѧة تعلѧѧى بدايѧѧل فѧѧة العمѧѧة  ’ تجزئѧѧة بغيѧѧتماع لجملѧѧدل الاسѧѧفب

 .فهمهما آلها فى أول مرة، يمكن الإصغاء لكلمة معينة
o التكرار وإعادة الاستماع 
o لكلمات المألوفة أولالموضوع الاستماع، وذلك بالإصغاء ل الفهم الاجمالى.  

  مهارات  القراءة بالإضافة إلى آيفية تعلم القراءة فى اللغة العربية .٤
o قراءة الأسئلة التى تلي النص إن وجدت أولا، وذلك لإدراك الموضوع.  
o القراءة الأولى للنص دون البحث عن معنى أى آلمة.  
o الذآي عن معنى الكلمة من السياق التخمين.  

  .حث عن الكلمة التي يصعب معرفتها من السياقاستخدام القاموس للب .٥
والجѧѧدول التѧѧالي يوضѧѧح بعѧѧض الأنشѧѧطة المتنوعѧѧة التѧѧي يمكѧѧن أن يمارسѧѧها طѧѧلاب          

 .المراحل الابتدائية والإعدادية والثانوية لإتقان مهارات اللغة الأجنبية
  

  )٢-٦(جدول 
  يةبعض الأنشطة المتنوعة التي يمكن أن يمارسها الطلاب فى اللغة الأجنب

  المرحلة الثانوية المرحلة الإعدادية المرحلة الابتدائية
يتعرف علي شكل •

الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧروف 
  .وأصواتها

يѧѧѧѧѧѧѧتقن مخѧѧѧѧѧѧѧارج  •
  . الألفاظ

يقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرأ بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧض •
الكلمѧѧات الأجنبيѧѧة  

  .البسيطة
يѧѧѧѧѧѧѧѧذآر معѧѧѧѧѧѧѧѧاني  •

بعѧѧѧѧѧض الكلمѧѧѧѧѧات  

يقѧѧرأ قطعѧѧة نصѧѧية بѧѧѧدون    •
 . خطأ لغويةا
يعѧѧدد الكثيѧѧر مѧѧن الكلمѧѧات  •

  .الأجنبية
يتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرجم بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧض •

الموضѧѧѧوعات مѧѧѧن اللغѧѧѧة   
  .الأجنبية إلى العربية

يحѧѧѧѧѧاآى موقѧѧѧѧѧف حيѧѧѧѧѧاتي  •
مسѧѧѧتخدما اللغѧѧѧة الأجنبيѧѧѧة 

السѧѧѧѧѧؤال عѧѧѧѧѧن  (بطلاقѧѧѧѧѧة 

يقѧѧرأ قطعѧѧة نصѧѧية بѧѧدون اخطѧѧأ     •
 . لغوية

يتѧѧرجم بعѧѧض الموضѧѧوعات مѧѧن •
الأجنبيѧѧѧة  اللغѧѧѧة العربيѧѧѧة إلѧѧѧى  

  .والعكس
يحѧѧاآى موقѧѧف حيѧѧاتي مسѧѧتخدما  •

السѧѧؤال (اللغѧѧة الأجنبيѧѧة  بطلاقѧѧة 
، التعريѧف بنفسѧه    ، عن عنѧوان  

شراء بعض الأشياء مѧن السѧوبر   
 ).مارآت
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  المرحلة الثانوية المرحلة الإعدادية المرحلة الابتدائية
  .بالأجنبية

يحѧѧѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧѧѧى •
المشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارآة 
الايجابيѧѧѧѧѧة  أثنѧѧѧѧѧاء 
دروس اللغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

  .الأجنبية

التعريѧѧف بنفسѧѧه ، عنѧѧوان 
شراء بعض الأشياء من ، 

 .السوبر مارآت
أحѧѧѧد  يكتѧѧѧب رسѧѧѧالة إلѧѧѧى•

زمѧѧѧلاءه باللغѧѧѧة الأجنبيѧѧѧة    
  .بدون أخطاء

يحѧѧѧرص علѧѧѧى المشѧѧѧارآة •
الإيجابيѧѧѧѧѧة  أثنѧѧѧѧѧاء دروس 

 .اللغة الأجنبية
يشترك في أنشطة جماعة •

آѧѧأن يقѧѧدم (اللغѧѧة الأجنبيѧѧة 
فقѧѧѧѧѧѧѧѧѧرة فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي الإذاعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
المدرسѧية، فѧي المناسѧѧبات   

 ....) .الاجتماعية،
يتحѧѧѧѧѧѧدث بلغѧѧѧѧѧѧة أجنبيѧѧѧѧѧѧة   •

  .سليمة
يحرص علي سلامة نطق •

  .الكلمات اللغوية
يقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرأ بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧض  •

الموضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوعات أو 
لأبيѧѧات الشѧѧعرية بلغѧѧة  ا

 .أجنبية سليمة
يكتѧѧѧѧѧѧѧѧѧب موضѧѧѧѧѧѧѧѧѧوع أو •

رسѧѧѧѧѧѧѧѧѧالة باسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام  
  .الكمبيوتر بإجادة

يبحѧѧث عѧѧن موضѧѧوع مѧѧا باللغѧѧة     •
شѧѧѧѧѧѧѧبكة (الأجنبيѧѧѧѧѧѧѧة مسѧѧѧѧѧѧѧتخدما  

  .....)الانترنت، مراجع، 
أحѧѧد زمѧѧلاءه  يكتѧѧب رسѧѧالة إلѧѧى•

  .باللغة الأجنبية بدون أخطاء
يحѧѧѧѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧѧѧѧى المشѧѧѧѧѧѧѧѧارآة  •

الإيجابيѧѧѧѧة  أثنѧѧѧѧاء دروس اللغѧѧѧѧة   
  .الأجنبية

يشترك في أنشѧطة جماعѧة اللغѧة    •
يقѧѧѧدم فقѧѧѧرة فѧѧѧي   آѧѧѧأن(الأجنبيѧѧѧة 

الإذاعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المدرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧية، فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي  
  ....) .المناسبات الاجتماعية،

  .يتحدث بلغة أجنبية سليمة•
يحѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧѧلامة نطѧѧѧѧѧق •

  .الكلمات اللغوية
يقѧѧѧѧѧرأ بعѧѧѧѧѧض الموضѧѧѧѧѧوعات أو •

الأبيѧѧѧات الشѧѧѧعرية بلغѧѧѧة أجنبيѧѧѧة    
 .سليمة

يكتѧѧѧѧѧѧѧب موضѧѧѧѧѧѧѧوع أو رسѧѧѧѧѧѧѧالة  •
 .باستخدام الكمبيوتر بإجادة

يجيѧѧѧب علѧѧѧى اختبѧѧѧار فѧѧѧي اللغѧѧѧة   •
 .جنبية بامتيازالأ
يتحѧѧدث بطلاقѧѧة مسѧѧتخدما اللغѧѧة    •

 الأجنبية
يتѧѧѧѧرجم بعѧѧѧѧض العبѧѧѧѧارات عنѧѧѧѧد  •

الاسѧѧتماع لهѧѧا بسѧѧرعة وبطريقѧѧة   
 صحيحة

يسѧѧѧѧѧتخدم المفѧѧѧѧѧاهيم والمهѧѧѧѧѧارات •
اللغوية الأجنبية فѧي التعبيѧر عѧن    
 نفسه في مواقف حياتية متعددة

يسѧѧѧѧѧتخدم المفѧѧѧѧѧاهيم والمهѧѧѧѧѧارات •
اللغوية الأجنبية في التواصل مع 

ѧѧن   الثقافѧѧر عѧѧرى والتعبيѧѧات الأخ
 .ذاته وثقافته وتفهم الآخر وتقبله
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 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية 
 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 
ق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،    تطبي 

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
  )٣-٦(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء

  والشواهد
        )الأجنبية -العربية(يمارس ويوظف فنون اللغة  •
        .يستخدم المفاهيم الأساسية طبقا للمستوى المرغوب •
لتيسѧير  ...) إدارة الوقѧت  -التخطѧيط (يستخدم مهѧارات الدراسѧة    •

  تعلم اللغة
      

        .يتقن مهارات التفكير فى تعلم اللغة •
..................        

 
  .يتقن الرياضيات حسب المستوى المطلوب في المناهج الدراسية ٣. ١ .٦

  :هناك مجموعة من المهارات الواجب على المتعلم إتقانها وهى
ءة وآتابة الأعداد مهما اختلف عدد أرقامها والتعبيѧر عنهѧا بصѧورة لفظيѧة أو     قرا.١

  :رمزية ويمكن تحقيق ذلك من خلال
o ين  ( التعامل مع الأعداد ذات الأرقام الصغيرةѧم أو رقمѧعدد مكون من رق (

  ).الأعداد المكونة من خمسة أرقام أو أآثر(ثم الأعداد الكبيرة 
o   لѧدد قبѧة العѧتخدام         إدراك مفهوم ودلالѧلال اسѧن خѧك مѧتم ذلѧه ويѧر عنѧالتعبي

  .وسائل حسية ملموسة
oإدراك مفهوم القيمة المكانية لأرقام العدد. 
o       ةѧѧف الحياتيѧѧاب أو المواقѧѧلال الألعѧѧن خѧѧداد مѧѧتخدام الأعѧѧى اسѧѧق علѧѧالتطبي

البسѧѧيطة سѧѧواء داخѧѧل الفصѧѧل أو خارجѧѧه و التѧѧى تتطلѧѧب اسѧѧتخدام الأعѧѧداد  
  ......عدد البنات والبنين فى الفصل ،مثل مواقف البيع والشراء، تحديد 

إجѧѧراء العمليѧѧات الحسѧѧابية الأساسѧѧية علѧѧى الأعѧѧداد والرمѧѧوز والمقѧѧادير الجبريѧѧة  .٢
  :ويتم ذلك من خلال

o      اѧم إجراءهѧي أولا ثѧكل عملѧابية بشѧالتدريب على إجراء تلك العمليات الحس
بشكل نظري فعلى سبيل المثال فى المراحل الأولى يمكن إعطѧاء التلاميѧذ   
مجمѧѧوعتين مѧѧن المكعبѧѧات ويطلѧѧب مѧѧنهم إيجѧѧاد مجموعهمѧѧا وفѧѧى المرحلѧѧة  
التالية يطلѧب مѧنهم آتابѧة رمѧز العѧدد الѧدال علѧى  آѧل مجموعѧة ثѧم إجѧراء            
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١٦٦  
 

عملية الجمع بشكل نظري وبدون وجود أى أدوات ملموسة وفى المراحل 
 .المتقدمة يمكن إجراء تلك العمليات على المقادير الجبرية والدوال وهكذا

oد        إدرѧѧا عنѧب منهѧد المناسѧة لتحديѧѧابية المختلفѧات الحسѧين العمليѧة بѧاك العلاق
حѧѧل المشѧѧكلات والتطبيقѧѧات الحياتيѧѧة فمѧѧثلا الجمѧѧع عمليѧѧة عكسѧѧية للطѧѧرح    

 وهكذا ٤×٣=  ٣+٣+٣+٣والضرب هو تكرار لعملية الجمع فمثلا 
o اتѧѧائص العمليѧѧف خصѧѧدال(توظيѧѧدمج -الإبѧѧع -الѧѧا ) التوزيѧѧهيل إجراءهѧѧلتس

+ ٢٣+ ١٠٠المختلفة مثلا عنѧد إيجѧاد نѧاتج جمѧع عѧدة أعѧداد       فى المواقف 
باستخدام (معا  ٣٠٠، ١٠٠فيكون من الأسهل إيجاد ناتج جمع  ١٧+٣٠٠

واستخدام خاصية الدمج فѧى إيجѧاد نتѧاج    )  ٣٠٠،  ٢٣خاصية الإبدال بين 
 ).١٧+٢٣(، )٣٠٠+١٠٠(جمع 

٣.   ѧدء باسѧل البѧبة   تمكن المتعلمين من إجراء العمليات الحسابية قبѧة الحاسѧتخدام الآل
وعلى المعلѧم تحديѧد المواقѧف التѧي تتطلѧب إجѧراء تلѧك العمليѧات وأيهѧا يتطلѧب           
اسѧѧتخدام الآلѧѧة الحاسѧѧبة، فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال للتأآѧѧد مѧѧن إتقѧѧان التلاميѧѧذ لإجѧѧراء   
عملية الضرب فلابد من إيجاد الناتج بإجراء العملية ولكن عنѧدما تكѧون عمليѧة    

لة فѧلا ضѧرر مѧن إيجѧاد النѧاتج باسѧѧتخدام      الضѧرب هѧى احѧد خطѧوات حѧل مشѧك      
 .الآلة الحاسبة

اآتساب مهارات الحساب الذهني والتقدير التقريبي فى إجراء العمليات الحسابية .٤
وحل المشكلات فى المواقف الحياتية المختلفة فمثلا فѧى موقѧف البيѧع والشѧراء     

لѧم، فمѧع   يجب أن يتمكن المѧتعلم مѧن إجѧراء العمليѧة بѧدون اسѧتخدام الورقѧة والق       
قرشѧѧѧا فباسѧѧѧتخدام التقѧѧѧدير   ٣٥قرشѧѧѧا وثمѧѧѧن قلѧѧѧم   ٧٠فѧѧѧرض أن ثمѧѧѧن آراسѧѧѧة  

التقريبѧѧي يمكѧѧن للمѧѧتعلم إدراك أن المجمѧѧوع يسѧѧاوى بالتقريѧѧب جنيهѧѧا واحѧѧدا،       
وعندما يرغب احد الأفراد فى تغيير موضع قطعѧة أثѧاث فѧى حجѧرة مѧا يمكنѧه       

قيѧاس أو نقѧل قطعѧة    تخيل وتقدير الأبعاد والمساحة المتاحة قبѧل البѧدء بعمليѧة ال   
 .الأثاث

تعѧѧرف واسѧѧتخدام المفѧѧاهيم والمصѧѧطلحات الرياضѧѧية بشѧѧكل صѧѧحيح فعلѧѧى سѧѧبيل .٥
المثѧѧال يجѧѧب أن يميѧѧز التلميѧѧذ بѧѧين مفهѧѧوم العѧѧدد والѧѧرقم، المعادلѧѧة والمتباينѧѧة،      

 .........الشعاع والخط المستقيم
م اسѧѧتيعاب مجموعѧѧة مѧѧن المفѧѧاهيم والنظريѧѧات والتعميمѧѧات وتوظيفهѧѧا فѧѧى حيѧѧاته .٦

اليوميѧѧة وإدراك اثѧѧر تطبيѧѧق تلѧѧك النظريѧѧات فѧѧى المواقѧѧف والتطبيقѧѧات العمليѧѧة    
المختلفѧة فمѧѧثلا يعتمѧѧد بنѧѧاء المنѧѧازل علѧѧى مفѧѧاهيم هندسѧѧية أساسѧѧية مثѧѧل الزاويѧѧة  

 ... القائمة والأبعاد بين الجوانب المختلفة وهكذا
 تمكѧѧن التلميѧѧذ مѧѧن بعѧѧض العمليѧѧات الخاصѧѧة بجمѧѧع البيانѧѧات وتصѧѧنيفها وتنظيمهѧѧا .٧

والتعبير عنها فى صورة جداول أو أشكال بيانية، وآѧذلك قدرتѧه علѧى اسѧتنتاج     
معلومات من رسوم وأشكال بيانية أو جداول والاستفادة منها فى عمل توقعات 

 .أو تقديرات تساعد فى حل المشكلات
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١٦٧  
 

اآتسѧѧاب مجموعѧѧة مѧѧن المهѧѧارات العقليѧѧة والعمليѧѧة المرتبطѧѧة بالمفѧѧاهيم الهندسѧѧية  .٨
عطيѧѧات والمطلѧѧوب وآتابѧѧة البرهѧѧان الرياضѧѧي بشѧѧكل صѧѧحيح     مثѧѧل تحديѧѧد الم 

 .بحيث يعتمد على تقديم المبررات والاستدلال على صحة ما تم التوصل إليه
اآتساب مجموعة من المهارات العملية الخاصة باستخدام الأدوات الهندسية مثل .٩

      ѧث القѧطرة والمثلѧتخدام المسѧة أو اسѧاس زاويѧائم استخدام المنقلة بدقة لتحديد قي
  .لرسم مستقيم يوازى مستقيم آخر

  
والجѧѧدول التѧѧالي يوضѧѧح بعѧѧض الأنشѧѧطة المتنوعѧѧة التѧѧي يمكѧѧن أن يمارسѧѧها طѧѧلاب  

  .المراحل الابتدائية والإعدادية والثانوية لإتقان مهارات الرياضيات
  

  )٤-٦(جدول 
  بعض الأنشطة المتنوعة التي يمكن أن يمارسها الطلاب فى الرياضيات

 المرحلة الثانوية المرحلة الإعدادية ائيةالمرحلة الابتد
يسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدم الأدوات •

( الهندسѧѧѧѧѧѧѧѧية بكفѧѧѧѧѧѧѧѧاءة   
، الفرجѧѧѧѧѧѧѧار ، المثلѧѧѧѧѧѧѧث 

 ...........)،المنقلة 
يجيѧѧѧѧѧѧѧد التعبيѧѧѧѧѧѧѧر عѧѧѧѧѧѧѧن  •

الظѧѧѧѧѧѧواهر أو البيانѧѧѧѧѧѧات  
بالأشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧكال البيانيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

الأعمѧѧѧѧѧѧѧѧدة ( المختلفѧѧѧѧѧѧѧѧة 
 .......)الخطوط، البيانية

يصѧѧѧѧѧمم نمѧѧѧѧѧاذج لأدوات •
ووسѧѧائل مرتبطѧѧة بمѧѧادة   

اضѧѧيات مѧѧن خامѧѧات الري
مثلѧѧѧѧث ، عѧѧѧѧداد ( البيئѧѧѧѧة 

(.......... 
يحѧѧѧاآى عمليѧѧѧات شѧѧѧراء  •

وبيع مسѧتخدما العمليѧات   
الرياضѧѧѧѧѧѧѧѧѧية بطريقѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

 .صحيحة 
يجيѧѧѧѧѧب بامتيѧѧѧѧѧاز علѧѧѧѧѧى   •

اختبار  مواقف فѧي مѧادة   
 الرياضيات

  

يجيѧѧѧѧѧѧد التعبيѧѧѧѧѧѧر عѧѧѧѧѧѧن  •
الظѧѧѧѧواهر أو البيانѧѧѧѧات  
بالأشѧѧѧѧѧѧѧѧѧكال البيانيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

الأعمѧѧѧѧѧѧدة ( المختلفѧѧѧѧѧѧة 
الخطѧѧѧѧѧѧوط ، ، البيانيѧѧѧѧѧѧة

..(..... 
يسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدم المفѧѧѧѧѧѧѧѧѧاهيم  •

الرياضѧѧѧѧѧية فѧѧѧѧѧي حѧѧѧѧѧل   
بعѧѧѧѧѧѧѧѧض المشѧѧѧѧѧѧѧѧكلات  

مثѧѧل  تحديѧѧد ( الحياتيѧѧة 
مسѧѧاحة غرفѧѧة الدراسѧѧة 

التحويل بѧين الأوزان  ، 
وضѧѧѧع ، و المسѧѧѧاحات 

، ميزانيѧѧѧة خاصѧѧѧѧة بѧѧѧѧه  
يكѧѧѧون أشѧѧѧكال هندسѧѧѧية 

 )دقيقة
يسѧѧتخدم الآلѧѧة الحاسѧѧبة  •

 .بدقة 
يجيѧѧѧѧب بامتيѧѧѧѧاز علѧѧѧѧى  •

اختبѧѧѧѧار  مواقѧѧѧѧف فѧѧѧѧي  
  مادة الرياضيات

البيانѧѧات والأشѧѧكال  دم يسѧѧتخ•
الأعمѧѧدة ( البيانيѧѧة المختلفѧѧة  

.......) الخطѧѧѧѧѧوط، البيانيѧѧѧѧѧة 
في تفسير العلاقات المختلفة 

يتخѧѧѧѧذ قراراتѧѧѧѧه فѧѧѧѧي ضѧѧѧѧوء •
الحسابات الرياضѧية الدقيقѧة   

، قѧѧѧѧرارات بيѧѧѧѧع أو شѧѧѧѧراء (
، تحديѧѧѧѧѧد وقѧѧѧѧѧت عمѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧا 

المشѧѧѧارآة فѧѧѧي إدارة فصѧѧѧله 
،(..... 
يسѧѧѧѧѧѧتخدم مهѧѧѧѧѧѧѧارات علѧѧѧѧѧѧѧم  •

عѧѧض الرياضѧѧيات فѧѧي حѧѧل ب 
المشѧѧѧكلات الرياضѧѧѧية مثѧѧѧل  

، تحديѧѧѧѧد المسѧѧѧѧافات بدقѧѧѧѧة   (
الربط بѧين الѧزمن والسѧرعة    

 )والمسافة
.يستخدم الآلة الحاسبة بدقة •
يѧѧѧѧѧѧѧѧѧربط بѧѧѧѧѧѧѧѧѧين المفѧѧѧѧѧѧѧѧѧاهيم •

الرياضѧѧѧѧѧѧѧѧѧية والتطبيقѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
إنشѧاء الطѧرق   (الحياتية مثل 
الكمبيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوتر ، والمبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاني 

(....... 
يجيѧѧب بامتيѧѧاز علѧѧى اختبѧѧار •
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١٦٨  
 

 مواقف في مادة الرياضيات

  
 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب       

  :والأدوات الآتية 
  

  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية 
    ѧدرج للمؤشѧاس المتѧر، تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القي

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
  )٥-٦(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء

  والشواهد
يسѧѧتخدم المفѧѧاهيم والمصѧѧطلحات الرياضѧѧية بشѧѧكل   •

  صحيح
      

        يوظف المهارات الرياضية فى الحياة اليومية •
يوظѧѧѧѧف معلوماتѧѧѧѧه السѧѧѧѧابقة فѧѧѧѧى إدراك علاقѧѧѧѧات    •

  .جديدة
      

..................        
  
  .يتقن العلوم حسب المستوى المطلوب في المناهج الدراسية ٤. ١ .٦

  :هناك مجموعة من المهارات الواجب على المتعلم إتقانها وهى
اسѧѧتخدام المفѧѧاهيم العلميѧѧة الأساسѧѧية طبقѧѧا للمعѧѧايير الموضѧѧوعة ويѧѧتم ذلѧѧك علѧѧى     -١

 :النحو التالي
المفѧاهيم المحسوسѧة وفيمѧا يلѧى     يستخدم المتعلم جميع حواسه فى تحديد مѧدلول   •

 أمثلة على ذلك 
  

)٦-٦(جدول   
  أمثلة لاستخدام الحواس فى عملية التعلم

الحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواس   المدلول  المفهوم
  المستخدمة

  اللمس  الإحساس بالبرودة أو السخونة  الحرارة
المѧѧادة التѧѧي تحمѧѧر ورقѧѧة عبѧѧاد الشѧѧمس       الحمض

  الزرقاء
  الإبصار
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.........      
 
 
  

 المماثلات فى تحديد مدلول المفاهيم المجردة، ومن أمثلة ذلك يستخدم المتعلم -٢
  )٧-٦(جدول 

  أمثلة لاستخدام المماثلات فى عملية التعلم
  المماثلات المستخدمة  المدلول  المفهوم

اصѧѧغر وحѧѧدة فѧѧى العنصѧѧر   الذرة 
ولا يمكѧѧѧѧن أن توجѧѧѧѧد فѧѧѧѧى   

  حالة انفراد

نماذج يتم تصѧميمها فѧى    •
 ضوء ترآيب الذرة

مبيوتريѧѧة البرمجيѧѧات الك •
التѧѧѧѧي تحѧѧѧѧاآى ترآيѧѧѧѧب   

  .الذرة
شحنات تنتقل من مادة إلѧى    الكهربية

  أخرى
نماذج  يتم تصѧميمها فѧى ضѧوء    
مفهѧѧوم الكهربيѧѧة آانتقѧѧال المѧѧاء   

  من إناء إلى آخر
.........      

 
اسѧѧتخدام الأمثلѧѧة الموجبѧѧة والسѧѧالبة فѧѧى اسѧѧتيعاب المفѧѧاهيم العلميѧѧة، ومѧѧن أمثلѧѧة   -٣

 :ذلك
)٨-٦(جدول   

  خدام الأمثلة فى عملية التعلمأمثلة لاست
  الأمثلة السالبة  الأمثلة الموجبة  المفهوم

 -حديѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد  -نحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس  الفلز 
  ألومنيوم

  هيليوم -آلور

  رصاص -حديد  آلور -آربون  اللافلز
.........      

 
ممارسѧѧة الطѧѧرق المعمليѧѧة فѧѧى اسѧѧتيعاب المفѧѧاهيم واآتسѧѧاب المهѧѧارات الѧѧنفس      -٤

 :طالب لما يلىحرآية، ينبغى الحرص على ممارسة ال
 .مراعاة احتياطات الأمن والأمان بالمعمل•
 .الاستخدام الصحيح للأدوات المعملية•
 .تنظيف الأدوات•
  .الاحتفاظ بالأدوات فى مكانها الصحيح•

 :ممارسة المتعلم لمهارات البحث والاستقصاء ويتم خلال ذلك ما يلى -٥
 . تحديد الهدف من البحث والاستقصاء بدقة ووضوح•
 .وات اللازمة لإجراء البحثتحديد الأد•
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علبتا عصير  -١

  .فارغتان
  .تربة رطبة -٢
  .إناء ماء -٣
  .جبس -٤
  .بذور فول -٥
  .مسطرة -٦
للتقليب-٧ .عصا

 .تنفيذ إجراءات البحث•
 .استنتاج البيانات•
 .تفسير البيانات•
 .التطبيق فى مواقف أخرى جديدة•

توظيѧѧف المعѧѧارف العلميѧѧة فѧѧى البيئѧѧة المحيطѧѧة بالتلميѧѧذ ويѧѧتم ذلѧѧك علѧѧى النحѧѧو     -٦
 :الآتي
 .تحديد المعارف والمعلومات التي يستفيد منها التلميذ فى بيئته•
توظيѧف هѧذه المعѧارف والمعلومѧات فѧى البيئѧة فقѧد يكѧون هѧذا           تحديد آيفية•

التوظيѧѧѧف عѧѧѧن طريѧѧѧق عقѧѧѧد لقѧѧѧاءات مباشѧѧѧرة مѧѧѧع المعنيѧѧѧين بѧѧѧالأمر أو      
المشѧѧارآة فѧѧى إعѧѧداد ملصѧѧقات ونشѧѧرات للتوعيѧѧة وفيمѧѧا يلѧѧى أمثلѧѧة لتلѧѧك   

 :المعارف التي يمكن توظيفها فى البيئة المحيطة
 -رشѧيد اسѧتهلاك المѧاء   ت -المحافظة على صحة الجسم -التغذية الصحية

 .ترشيد استهلاك الطاقة
ممارسة المتعلم لمهارات ضبط المتغيرات المتمثلة فѧى المتغيѧر المسѧتقل الѧذي      -٧

يمكن الѧتحكم فѧى قيمتѧه أثنѧاء إجѧراء البحѧث والمتغيѧر التѧابع الѧذى يمثѧل نتيجѧة            
البحث والمتغيرات الضابطة التى ينبغى تثبيتها أثناء إجراء البحث، وفيمѧا يلѧى   
أمثلة تطبيقية لمعلم العلوم للمساهمة فى تدريب الطلاب على تѧوفير المتطلبѧات   

 .السابقة عن طريق احد نماذج التدريس المتمثل فى النموذج البنائي
 
  تفتيت الصخور )١(مثال 
  .آيف تفتت البذور صخور الأرض: دعوة

  :استكشاف 
انقع بعض بذور الفѧول فѧى المѧاء فѧى إحѧدى العلبتѧين لمѧدة         -١

  .ليلة آاملة 
  .ضع التربة الرطبة فى العلبة الأخرى حتى منتصفها -٢
  .ازرع البذور فى التربة الرطبة -٣
اخلط بعض من الجبس والماء باستخدام العصѧا فѧى العلبѧة     -٤

التي استخدمت فى نقع بѧذور الفѧول، حتѧى  تكѧون مخلوطѧاً      
  .يشبه اللبن

٥-   ѧѧى تكѧѧة، حتѧѧى التربѧѧبس علѧѧوط الجѧѧدريج مخلѧѧب بالتѧѧون ص
  .سم ٠.٥غطــاء سمكه تقريباً 

  :تكوين المفهوم
هل تنمو البذور بقوة آافية تكفى لتفتيت الغطاء الصلب؟، وإذا آانѧت الإجابѧة نعѧم،     -١

  فما المدة الكافية لذلك؟
  إذا فتتت البذور الصخور، فما سمك طبقة الجبس التي تم تفتيتها؟ -٢

  :تطبيق المفهوم
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  .آرتونتان فارغتان ومسطحتان -١
  .تربة -٢
  .طبقان بلاستيك مسطحان -٣
  .علبتا عصير فارغتان -٤
  .مسطرة قياس -٥
مسمار صغير وآخر متوسط  -٦

  .الحجم
  .مطرقة -٧
  .ماء -٨
  .أوراق شجر -٩

اط الذى قمت به، وتلاحѧظ فيهѧا أن جѧذور النباتѧات تفتѧت      ما الأمثلة التى تشبه هذا النش
فقѧد تلاحѧظ نمѧو نباتѧات فѧى فوالѧق       . الصخور والأجسام الصѧلبة الأخѧرى وتنمѧو عليهѧا    

  .دون ملاحظاتك..... الصخور وجوانب الطرق الإسفلتية والأسطح المرصوفة
.......................................................................................................

......  
  تعرية التربة): ٢(مثال 
  :دعوة

لعلѧѧѧك لاحظѧѧѧت بعѧѧѧد سѧѧѧقوط المطѧѧѧر أن المѧѧѧاء ينقѧѧѧل   
التربة من مكѧان إلѧى آخѧر، حيѧث يعتبѧر تسѧاقط مѧاء        
المطر، والمѧاء الجѧارى همѧا المسѧئولان عѧن تعريѧة       

  .التربة
ولا تحدث تعرية التربة بدرجات متساوية فى جميѧع  

مѧѧاآن، فقѧѧد تكѧѧون أآثѧѧر فѧѧى بعѧѧض الأمѧѧاآن عѧѧن     الأ
  . البعض الآخر منها

  آيف تختبر ما يسبب تعرية التربة؟
  
  

  استكشاف
اسѧѧѧتخدم المطرقѧѧѧة والمسѧѧѧمار الصѧѧѧغير لعمѧѧѧل      -١
. فتحѧѧѧات فѧѧѧى قѧѧѧاع إحѧѧѧدى علبتѧѧѧي العصѧѧѧير    ) ١٠(

وآذلك استخدم المطرقѧة والمسѧمار متوسѧط الحجѧم     
صѧѧير فتحѧѧات فѧѧى قѧѧاع علبѧѧة الع ) ١٠(لعمѧѧل أيضѧѧاً 

  .الأخرى
املأ أحد طبقي البلاسѧتيك حتѧى حافتѧه بالتربѧة،       -٢

ثم ضع الطبق في الكرتونة الفارغة، وذلك حتى لا 
  .تتناثر التربة على الأرض

ضѧѧѧع مسѧѧѧطرة القيѧѧѧاس خلѧѧѧف الطبѧѧѧق، وامسѧѧѧك   -٣
  .سم  تقريباً من  الطبق المملوء بالتربة٦٠العلبة  ذات الفتحات الصغيرة على ارتفاع 

وعنѧدما  . زميل لك صѧب نصѧف آѧوب مѧاء فѧى علبѧة العصѧير المخرمѧة        اطلب من  -٤
  .يتوقف نزول الماء الذى يشبه قطرات المطر لاحظ التربة، ولاحظ الكرتونة

  تكوين المفهوم
  ما علامات التعرية التي تلاحظها؟ -١
آيف يؤثر المطر الغزير على التربѧة؟ أمѧلأ الطبѧق الآخѧر بالتربѧة، اسѧتخدم العلبѧة         -٢

  .حات المتوسطة الحجم، وقارن النتائج بالمحاولة الأولىذات الفت
آيف تحدث التعرية للتربة، قارن ما توصلت إليه بما يحدث للتربة غير المعرضة  -٣

  .للتعرية؟ أحضر طبقين آخرين للتربة واآتشف النتائج بنفسك
  قارن مستوى التربة؟. المائلة/ ماذا عن التربة المنحدرة  -٤
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المغطѧѧاة، قارنهѧѧا مѧѧع التربѧѧة المكشѧѧوفة، اسѧѧتخدم أوراق الشѧѧجر      مѧѧاذا عѧѧن التربѧѧة   -٥
  .لتغطية التربة فى أحد الأطباق المستخدمة

 
  تطبيق المفهوم

مѧѧا العوامѧѧل التѧѧي تѧѧؤدى إلѧѧى الحѧѧد مѧѧن تعريѧѧة التربѧѧة؟ ومѧѧا العوامѧѧل التѧѧي تѧѧؤدى إلѧѧى      
زيادتهѧѧا؟ هѧѧل يѧѧؤثر سѧѧقوط المطѧѧر، تغطيѧѧة التربѧѧة، درجѧѧة انحѧѧدارها وآيفيѧѧة ترتيѧѧب        

 ش فيهѧا وتلاحѧظ  كوناتها على التعرية؟ ما الأمثلة التي تحيط بѧك فѧى البيئѧة التѧي تعѧي     م
 فيهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا بعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧض أوآѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل هѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذه

 ....................................................................................العوامل؟
  

الجѧѧѧدول التѧѧѧالي يوضѧѧѧح بعѧѧѧض الأنشѧѧѧطة المتنوعѧѧѧة التѧѧѧي يمكѧѧѧن أن يمارسѧѧѧها طѧѧѧلاب  
  .لمراحل الابتدائية والإعدادية والثانوية لإتقان مفاهيم ومهارات  العلوما

 
  )٩-٦(جدول 

  بعض الأنشطة المتنوعة التى يمكن أن يمارسها الطلاب فى العلوم
 المرحلة الثانوية المرحلة الإعدادية المرحلة الابتدائية

 العلميѧѧةيجѧѧرى التجѧѧارب  •
  بإتقان

يسѧѧѧѧѧتخدم أدوات القيѧѧѧѧѧاس •
 والوزن بدقة

يطبѧѧѧق المفѧѧѧاهيم الصѧѧѧحية •
 في حياته الواقعية

يتنبѧѧأ بعوامѧѧل مѧѧن خѧѧلال    •
 بعض الظواهر

يمѧѧѧارس التفكيѧѧѧر العلمѧѧѧي  •
فѧѧѧѧѧي حѧѧѧѧѧل المشѧѧѧѧѧكلات   

‘ تحديѧѧѧѧѧѧѧѧѧد المشѧѧѧѧѧѧѧѧѧكلة (
، فѧѧѧѧѧѧѧѧѧرض الفѧѧѧѧѧѧѧѧѧروض 
، اختبار صحة الفروض

الوصѧѧѧѧѧول إلѧѧѧѧѧى الحѧѧѧѧѧل  
 ).السليم

يلاحѧѧѧѧظ بدقѧѧѧѧة الأشѧѧѧѧياء و •
الظѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهر الحياتيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

  .المختلفة 
يحѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧى قѧѧѧѧѧرأت   •

لميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلات الع

يجѧѧرى التجѧѧارب العلميѧѧة   •
  بإتقان

يستخدم الأدوات المعمليѧة  •
 بكفاءة

يطبѧѧѧق المفѧѧѧاهيم الصѧѧѧحية  •
 في حياته الواقعية

يتنبѧѧأ بѧѧالتغيرات المناخيѧѧة   •
مѧѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧѧلال بعѧѧѧѧѧѧѧض   

 الظواهر
م البيانيѧѧѧѧѧة يفسѧѧѧѧѧر الرسѧѧѧѧѧو•

لإيجѧѧѧѧѧѧاد علاقѧѧѧѧѧѧات ذات  
 دلالة

يتبع التفكير العلمѧي فѧي   •
 .حل المشكلات

يحѧѧدد العوامѧѧل التجريبيѧѧة   •
والضѧѧѧѧѧѧѧابطة والتابعѧѧѧѧѧѧѧة  
والمسѧѧѧتقلة عنѧѧѧد إجѧѧѧراء   

 .التجارب العلمية
يفسر البيانات الناتجة مѧن  •

 .التجارب العلمية

يجѧѧѧѧرى التجѧѧѧѧارب العلميѧѧѧѧة  •
  بإتقان

يسѧѧѧѧتخدم الأدوات المعمليѧѧѧѧة •
 بكفاءة

يطبق المفاهيم الصѧحية فѧي   •
 حياته الواقعية

يفسر الرسوم البيانية لإيجاد •
 علاقات ذات دلالة

يمѧѧارس التفكيѧѧر العلمѧѧي فѧѧي •
 . حل المشكلات

يحѧѧѧѧدد العوامѧѧѧѧل التجريبيѧѧѧѧة  •
والضѧѧѧابطة والتابعѧѧѧة عنѧѧѧد  

 .علميةإجراء التجارب ال
يفسѧѧر البيانѧѧات الناتجѧѧة مѧѧن   •

 .التجارب العلمية
يلاحѧѧѧѧѧظ بدقѧѧѧѧѧة الأشѧѧѧѧѧياء و   •

الظواهر الحياتية المختلفѧة  
.  
يحѧѧѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧѧѧى قѧѧѧѧѧѧѧرأت   •

المجѧѧلات والكتѧѧب العلميѧѧة  
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 المرحلة الثانوية المرحلة الإعدادية المرحلة الابتدائية
 .المصورة

يشѧѧѧѧترك فѧѧѧѧي الجماعѧѧѧѧات •
  .العلمية

يجتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاز الاختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات •
العلميѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والمعمليѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  .بامتياز
يفسѧѧѧر الظѧѧѧواهر الحياتيѧѧѧة •

المختلفѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي ضѧѧѧѧѧوء   
المفѧѧѧѧاهيم العلميѧѧѧѧة مثѧѧѧѧل 

، الكسѧѧѧѧѧوف، السѧѧѧѧѧراب(
، الانكسѧѧѧѧѧار، الخسѧѧѧѧѧوف

 ). التمدد
يطبѧѧѧѧѧق مѧѧѧѧѧا تعلمѧѧѧѧѧه فѧѧѧѧѧي  •

( اسѧѧѧѧتخداماته الحياتيѧѧѧѧة 
اخѧѧѧتلاف الملابѧѧѧس تبعѧѧѧا 

يصѧѧѧمم ، سѧѧѧنةلفصѧѧѧول ال
نمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاذج تكنولوجيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  

 ).مبتكرة
يحѧѧѧافظ علѧѧѧى البيئѧѧѧة مѧѧѧن   •

التلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوث  بأشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧكاله 
 .المختلفة

  .يرشد استهلاك الطاقة •

يلاحѧѧѧѧظ بدقѧѧѧѧة الأشѧѧѧѧياء و  •
الظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهر الحياتيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  .المختلفة 
يحѧѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧѧى قѧѧѧѧѧѧرأت •

مجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلات والكتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب ال
العلميѧѧѧة المكتوبѧѧѧة بلغѧѧѧѧة   

 .علمية بسيطة
يشѧѧѧѧترك فѧѧѧѧي الجماعѧѧѧѧات  •

  .العلمية 
يجتѧѧѧاز حѧѧѧل الاختبѧѧѧارات   •

  .العلمية والعملية
يѧѧѧѧذآر بعѧѧѧѧض التطبيقѧѧѧѧات •

العلمية في الاستخدامات 
، الموتѧѧѧѧѧѧѧور( الحياتيѧѧѧѧѧѧѧة 

... )،  الدينامو، السدود 
يحѧѧѧافظ علѧѧѧى البيئѧѧѧة مѧѧѧن    •

التلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوث  بأشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧكاله  
 .المختلفة

  هلاك الطاقة  يرشد است•

 .المتخصصة
يشѧѧѧѧѧѧترك فѧѧѧѧѧѧي الجماعѧѧѧѧѧѧات •

  .العلمية 
يجتѧѧѧѧѧاز حѧѧѧѧѧل الاختبѧѧѧѧѧارات  •

  .العلمية والعملية
يحѧѧѧѧѧافظ علѧѧѧѧѧى البيئѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن •

 .التلوث  بأشكاله المختلفة
  .يرشد استهلاك الطاقة  •

  

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى تحقيѧѧق متطلبѧѧات المؤشѧѧر، يمكѧѧن اسѧѧتخدام الأسѧѧاليب  

 :والأدوات الآتية 
 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية 
القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد     

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
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١٧٤  
 

 
  )١٠-٦(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

يسѧѧتخدم المفѧѧاهيم والمصѧѧطلحات العلميѧѧة بشѧѧكل      •
  صحيح

      

        يوظف المهارات العلمية فى الحياة اليومية •
قѧѧѧات يوظѧѧѧف معلوماتѧѧѧه السѧѧѧابقة فѧѧѧى إدراك علا    •

  .جديدة
      

..................        
  
  .يتقن العلوم الاجتماعية حسب المستوى المطلوب في المناهج الدراسية ٥. ١. ٦

  :هناك مجموعة من المهارات الواجب على المتعلم إتقانها وهى
توظيف المعارف والأحداث التاريخية فى مواقف حياتيѧة مثѧال الاهتمѧام بѧالتعليم     .١

  .الحالي آما جاء فى عصر محمد على والزراعة فى العصر
التѧѧدريب علѧѧى قѧѧراءة الخريطѧѧة وتحديѧѧد المواقѧѧع الجغرافيѧѧة للامѧѧاآن المختلفѧѧة         .٢

وتوظيѧѧف المهѧѧارات المتنوعѧѧة فѧѧى تحديѧѧد المواقѧѧع علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال تحديѧѧد        
 .الاتجاهات الأساسية الأربعة أو تحديد اتجاه القبلة للصلاة من مكان ما

لانتمѧѧاء والمواطنѧѧة مѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة الشخصѧѧيات      اآتسѧѧاب قѧѧيم متعѧѧددة مثѧѧل ا   .٣
التاريخيѧѧة الشѧѧهيرة والمѧѧؤثرة فѧѧى حيѧѧاة المجتمѧѧع المصѧѧرى مثѧѧل سѧѧعد زغلѧѧول    

 ....ومصطفى آامل 
توظيѧѧف المعѧѧارف التѧѧى تѧѧم دراسѧѧتها مѧѧن المراحѧѧل التاريخيѧѧة المختلفѧѧة لتكѧѧوين       .٤

شخصية مواطن صالح ينتمي لوطنه ويحافظ على ممتلكات مجتمعه فى ضوء 
 .ه لحقوقه وواجباتهمعرفت

توظيѧѧف المفѧѧاهيم المختلفѧѧة التѧѧي يѧѧتم دراسѧѧتها فѧѧى مѧѧواد علѧѧم الѧѧنفس، الاقتصѧѧاد،    .٥
التاريخ ، والعلوم فى اآتساب قيم مجتمعية مرغوب بهѧا مثѧل الѧوعي السياسѧي     
والاجتمѧѧاعي المتمثѧѧل فѧѧى ترشѧѧيد الاسѧѧتهلاك وزيѧѧادة الإنتѧѧاج والمحافظѧѧة علѧѧى   

 .الموارد المادية والبشرية
ة مهارات التفكير الناقد فى الأحѧداث التاريخيѧة والاسѧتفادة مѧن ايجابيتهѧا      ممارس .٦

 .وتجنب سلبياتها
   

والجدول التالي يوضح بعض الأنشطة المتنوعة التي يمكن أن يمارسها طلاب 
  .المراحل الابتدائية والإعدادية والثانوية لإتقان مفاهيم ومهارات  العلوم الاجتماعية
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١٧٥  
 

 
  )١١-٦(جدول 

  نشطة المتنوعة التي يمكن أن يمارسها الطلاب فى العلوم الاجتماعيةبعض الأ

 المرحلة الثانوية المرحلة الإعدادية المرحلة الابتدائية
يعѧѧѧѧي بمفهѧѧѧѧوم المواطنѧѧѧѧة  •

تحيѧѧѧѧѧة العلѧѧѧѧѧم، الحѧѧѧѧѧرص (
علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي منشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧآت 

 .....).المدرسة،
يطبق المفاهيم الاقتصѧادية  •

( البسѧѧѧيطة فѧѧѧي تصѧѧѧرفاته  
ترشѧѧيد اسѧѧتهلاك المѧѧوارد   

إنفѧاق  ، تنفيѧذ الأنشѧطة   عند
ѧѧѧѧѧف  ، هأموالѧѧѧѧѧل مواقѧѧѧѧѧعم

محاآѧѧѧاة لعمليѧѧѧات البيѧѧѧع و  
 ).الشراء 

يتعѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧي التѧѧѧѧѧاريخ   •
 .المصري القديم والحديث

 
 

يبѧѧѧدى رأيѧѧѧا علميѧѧѧا علѧѧѧى  •
بعد الأحداث الحياتية في 

أحѧѧداث ( ضѧѧوء دراسѧѧته 
، اقتصѧѧѧѧѧѧادية ، تاريخيѧѧѧѧѧѧة

 )اجتماعية، سياسية 
يطبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧق المفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاهيم •

الاقتصѧѧادية السѧѧليمة فѧѧي   
ѧѧѧѧѧѧѧѧѧيد ( رفاته تصѧѧѧѧѧѧѧѧѧترش

اسѧѧѧتهلاك المѧѧѧوارد عنѧѧѧد   
إنفѧѧѧѧاق ، تنفيѧѧѧѧذ الأنشѧѧѧѧطة 

عمѧѧѧѧل مواقѧѧѧѧف  ، أموالѧѧѧѧه
محاآѧѧاة لعمليѧѧات البيѧѧع و  

 )الشراء 
يعبѧѧر فѧѧي موضѧѧع إنشѧѧاء   •

عѧѧѧѧن مفهѧѧѧѧوم المواطنѧѧѧѧѧة   
  .لديه

يبدى رأيا علميا على بعѧد  •
الأحѧѧѧѧѧداث الحياتيѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي 

أحѧѧداث  ( ضѧѧوء دراسѧѧته  
، اقتصѧѧѧѧѧѧادية ، تاريخيѧѧѧѧѧѧة

 ).اجتماعية، سياسية 
م أسѧѧѧѧѧѧѧس علѧѧѧѧѧѧѧم يسѧѧѧѧѧѧѧتخد•

الجغرافيѧѧѧا لتحديѧѧѧد بعѧѧѧض 
، الاتجاهѧѧѧѧѧѧات والمواقѧѧѧѧѧѧع 

اسѧѧѧتخدامات الأرض فѧѧѧي 
الزراعѧѧѧѧѧѧة أم الرعѧѧѧѧѧѧي أم 

 ).البناء
يستخدم أسس علѧم الѧنفس   •

فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع الآخѧѧرين 
عنѧѧد اشѧѧتراآه فѧѧي إدارة ( 

العمѧѧѧѧѧѧѧѧل فѧѧѧѧѧѧѧѧي ، فصѧѧѧѧѧѧѧѧله
 ).مجموعات 

يعلѧѧѧѧѧѧѧѧق علѧѧѧѧѧѧѧѧى بعѧѧѧѧѧѧѧѧض •
( الأحѧѧѧѧѧداث الاقتصѧѧѧѧѧادية 

ارتفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاع ، التضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧخم 
 ......).......،الأسعار 

يطبѧѧق قѧѧيم المواطنѧѧة فѧѧي    •
  .حياته العملية

يجتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاز الاختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات •
  .بامتياز

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء الأنشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،         

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
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  )١٢-٦(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

  

 
يسѧѧتطيع أن يوظѧѧف العلاقѧѧة بѧѧين فѧѧروع المѧѧواد الدراسѧѧية لتحقيѧѧق وحѧѧدة          ٦. ١. ٦

  .المعرفة
عات اجتماع مشرفى المواد الدراسية المختلفة فѧى بدايѧة العѧام لتحديѧد الموضѧو      .١

الدراسѧѧية المشѧѧترآة فيمѧѧا بينهѧѧا لوضѧѧع خطѧѧة توضѧѧح أسѧѧلوب الѧѧربط بѧѧين هѧѧذه     
الموضѧѧѧوعات علѧѧѧى سѧѧѧبيل المثѧѧѧال موضѧѧѧوع النسѧѧѧبة الѧѧѧذي يѧѧѧدرس فѧѧѧى مѧѧѧادة     
الرياضيات يستخدم لتحديد مقياس الرسم للخريطة فѧى الدراسѧات الاجتماعيѧة،    
آمѧѧا أن موضѧѧوع طѧѧرق قيѧѧاس درجѧѧة الحѧѧرارة والضѧѧغط الجѧѧوى والريѧѧاح فѧѧى   

م يѧѧرتبط بموضѧѧوعات خѧѧواص الفصѧѧول الأربعѧѧة والطقѧѧس والمنѧѧاخ التѧѧي  العلѧѧو
تѧѧѧدرس الدراسѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧة، آمѧѧѧا يمكѧѧѧن الѧѧѧربط بѧѧѧين الرياضѧѧѧيات والعلѧѧѧوم 
الطبيعية والاجتماعية باللغة العربية والأجنبية من خلال توظيف المصطلحات 

 .والتراآيب اللغوية
علѧѧم علѧѧى نحѧѧو  إعѧѧداد خطѧѧة لتѧѧدريس الموضѧѧوعات المشѧѧترآة مѧѧن قبѧѧل آѧѧل م      .٢

 :مستمر  بحيث يتم تدريسها على النحو الآتي
أن يقوم معلم المادة الواحدة بتدريس الموضوعات المشترآة فى الحصѧص   •

على سبيل المثال يقوم معلم الدراسѧات بتѧدريس مفهѧوم النسѧبة     ( الخاصة به
مѧع ملاحظѧة الاسѧتعانة بمعلѧم     ) قبل أن يبدأ بتدريس موضوع مقياس الرسم

 .قبل تدريس الموضوعالرياضيات 
الاسѧѧتعانة بمѧѧدرس الرياضѧѧيات فѧѧى تѧѧدريس موضѧѧوع النسѧѧبة فѧѧى حصѧѧة         •

الدراسѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧة قبѧѧѧل تѧѧѧدريس مقيѧѧѧاس الرسѧѧѧم الخѧѧѧاص بالدراسѧѧѧات   
 .الاجتماعية

فѧى حالѧة عѧدم اتسѧاق توقيتѧات تѧدريس الموضѧوعات        (إعادة توزيع المنهج  •
 .معابحيث تتسق موضوعات تدريس المواد المختلفة ) المشترآة

إعѧѧѧداد خريطѧѧѧة بالموضѧѧѧوعات المشѧѧѧترآة بѧѧѧين المنѧѧѧاهج الدراسѧѧѧية المختلفѧѧѧة        .٣
 .لمساعدة المعلم فى التوجه إلى الزميل معلم المادة الأخرى عند الضرورة

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا نعم  الأداء
  والشواهد

يسѧѧѧѧѧѧتخدم المفѧѧѧѧѧѧاهيم الأساسѧѧѧѧѧѧية فѧѧѧѧѧѧى العلѧѧѧѧѧѧوم    •
  الاجتماعية بشكل صحيح

      

ساسѧѧѧية فѧѧѧى  يوظѧѧѧف المهѧѧѧارات و المفѧѧѧاهيم الأ   •
  العلوم الاجتماعية فى الحياة اليومية

      

        .يمارس متطلبات الانتماء والمواطنة •
..................        
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١٧٧  
 

تأآيد المعلمين على تطبيق وتوظيف المفاهيم والمعѧارف المشѧترآة مѧع المѧواد      .٤
   ѧيات ألا يتجاهѧم الرياضѧع    الأخرى فعلى سبيل المثال على معلѧوى يقѧأ لغѧل خط

فيѧѧه التلاميѧѧذ، أو يتجاهѧѧل معلѧѧم العلѧѧوم أى خطѧѧأ رياضѧѧي عنѧѧد وزن المعادلѧѧة        
 .الكيميائية أو حساب آثافة مادة ما

يسѧѧѧهم معلمѧѧѧي المѧѧѧواد الدراسѧѧѧية المختلفѧѧѧة فѧѧѧى عѧѧѧلاج صѧѧѧعوبات الѧѧѧتعلم  لѧѧѧدى    .٥
المتعلمѧѧين فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال يمكѧѧن  لمعلѧѧم الرياضѧѧيات المسѧѧاهمة فѧѧى عѧѧلاج     

ءة والكتابѧѧة مѧѧن خѧѧلال تѧѧدريب التلاميѧѧذ علѧѧى قѧѧراءة  محتѧѧوى     صѧѧعوبات القѧѧرا 
المقرر الدراسي لمادتѧه فѧى موضѧوع الحصѧة وآتابѧة بعѧض الجمѧل والفقѧرات         

 .والتصحيح اللغوي لها
توظيѧѧف الأنشѧѧطة الصѧѧفية واللاصѧѧفية فѧѧى تحقيѧѧق وحѧѧدة المعرفѧѧة بѧѧين المѧѧواد       .٦

مدرسѧية يمكѧن   الدراسية بعضها البعض فعلى سبيل المثال من خلال الإذاعѧة ال 
الحصول على معلومات توضح الصلة بين فروع المعرفة المختلفة ويسهم فѧى  

 . تنفيذ هذه الأنشطة معلمي هذه الفروع
تفعيѧѧل دور وحѧѧدة التѧѧدريب والجѧѧودة بالمؤسسѧѧة فѧѧى تѧѧدريب معلمѧѧي المؤسسѧѧة      .٧

وإآسѧѧابهم معѧѧارف وخبѧѧرات فѧѧى مѧѧواد أخѧѧرى غيѧѧر مѧѧواد تخصصѧѧاتهم وذلѧѧك     
   .قدوة لطلابهم داخل وخارج الفصول الدراسيةليكون هؤلاء المعلمين 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية 
دة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،    تطبيق أدوات تقويم متعد 

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
  

  )١٣-٦(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        يربط المفاهيم المختلفة داخل المادة الواحدة  •
        .يربط مفاهيم المادة الواحدة مع مفاهيم المواد الأخرى •
يوظѧف فهمѧѧه لمفѧاهيم العلѧѧوم المختلفѧѧة فѧى حѧѧل المشѧѧكلات     •

  .الحياتية
      

..................        
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١٧٨  
 

  .التمكن من المهارات الأساسية ٢. ٦
  يمارس مهارات التفكير وحل المشكلات ١. ٢. ٦

يستخدم المتعلم مهѧارات التفكيѧر الأساسѧية فѧى حѧل المشѧكلات ويѧتم ذلѧك علѧى           .١
 :النحو الآتي

لم المهѧѧѧارات الأساسѧѧѧية للتفكيѧѧѧر وتتمثѧѧѧل هѧѧѧذه المهѧѧѧارات فѧѧѧى يѧѧѧدرس المѧѧѧتع •
 ......-التصنيف  -المقارنة -الملاحظة

يѧѧدرك أهميѧѧة هѧѧذه المهѧѧارات فѧѧى حياتѧѧه اليوميѧѧة علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال إدراك      •
أهمية الملاحظة فى دراسة خصائص الأشياء وتحديد أبعادها، آما يتعѧرف  

 .ظيم والترتيبفوائد التصنيف فى حل المشكلات الخاصة بالتن
يمѧѧارس متطلبѧѧات آѧѧل مهѧѧارة مѧѧن المهѧѧارات الأساسѧѧية للتفكيѧѧر فعلѧѧى سѧѧبيل   •

 :المثال فيما يلى المتطلبات اللازمة لممارسة مهارة المقارنة وهى 
o تحديد العناصر التى سيتم المقارنة فيما بينها. 
o           لѧا هѧاؤلات منهѧدة تسѧتعلم عѧرح المѧا يطѧة وهنѧه المقارنѧتحديد أوج

بѧѧين المربѧѧع والمسѧѧتطيل فѧѧى ضѧѧوء المسѧѧاحة، فѧѧى     يمكѧѧن المقارنѧѧة  
 .....ضوء الأبعاد ،

o    هѧѧاس أوجѧѧى أسѧѧان علѧѧة أو يختلفѧѧا المقارنѧѧابه طرفѧѧف يتشѧѧرح آيѧѧيش
 .المقارنة التي تم تحديدها

o        دولѧورة جѧى صѧك فѧون ذلѧد يكѧيلخص ما تم تعلمه من المقارنة وق
وفيمѧѧѧا يلѧѧѧى مثѧѧѧال لهѧѧѧذا الرسѧѧѧم . أو رسѧѧѧم تخطيطѧѧѧي أو رسѧѧѧم بيѧѧѧاني

 يالتخطيط
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١٧٩  
 

  
  )١-٦(شكل 

 رسم تخطيطي لمراحل المقارنة
  المقارنة الماهرة
١- ...............................................  
٢- .............................................. 
٣-............................................. 

  
  التشابه؟ ما أوجه                             

 
  
  
  

  
  
 
  ما أسس المقارنة؟                                                       ما أوجه الاختلاف؟ 

..............  

..............  
  ...............  ماذا أريد أن أقارن؟  

.............  

  ١-    
  ٢-    
  ٣-     

o      ف أѧى مواقѧة فѧى المقارنѧتعلم  فѧن    يقيم جودة أداء المѧدة مѧرى جديѧخ
خلال  توجيه المعلم للتلاميذ بطرح الأسئلة، حثهم علѧى إيجѧاد اآبѧر    
عѧѧدد مѧѧن الخѧѧواص أو المحكѧѧات التѧѧي يѧѧتم المقارنѧѧة علѧѧى أساسѧѧها        

  .واستخدام المقارنات المفتوحة مثل المقارنة بين الطائر والطائرة
  يستخدم المتعلم مهارات التفكير العليا فى حل المشكلات .٢

مفهوم المهارات العليا للتفكير وتتمثل هذه المهارات فى حѧل  يدرس المتعلم  •
 ......-اتخاذ القرار –التفكير الناقد  –التفكير الإبداعى   -المشكلات 

يѧѧدرك أهميѧѧة هѧѧذه المهѧѧارات فѧѧى حياتѧѧه اليوميѧѧة علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال إدراك      •
أهميѧѧѧة التفكيѧѧѧر الإبѧѧѧداعى  فѧѧѧى اقتѧѧѧراح حلѧѧѧول جديѧѧѧدة للمشѧѧѧكلة السѧѧѧكانية       

 .ح الأراضى الصحراويةواستصلا
يمارس متطلبات آل مهارة من المهارات العليا للتفكيѧر فعلѧى سѧبيل المثѧال      •

 :فيما يلى المتطلبات اللازمة لممارسة مهارة اتخاذ القرار وهى 
  

  مثال لتنمية مهارات اتخاذ القرار
  .المتعلم للقرار الذي يريد أن يتخذه تحديد  •
ددة حتى يصبح السؤال معبرا عن يكتب القرار في صيغة سؤال بطرق متع •

  .الموقف بدقة
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١٨٠  
 

والبѧѧدائل المتعѧѧددة التѧѧي يضѧѧعها فѧѧى الاعتبѧѧار للمفاضѧѧلة   تحديѧѧد الاختيѧѧارات •
  .بينها عند اتخاذ القرار 

  .تحديد المحكات التي يعتبرها مهمة بالنسبة للقرار الجيد •
قليѧل  ) ٢(متوسѧط الأهميѧة   ) ٣(يعطى لكل محك وزنا من الأهمية مهم جدا  •

  ).١(مية الأه
  .تحديد مدى تحقيق آل اختيار أو بديل لهذه المحكات  •
  .يضرب درجات المحك فى درجات الاختيار أو البديل  •
  .يقرر أي الاختيارات أو البدائل حصل على أعلى النقاط أو الدرجات  •
للبѧѧديل الѧѧذي تѧѧم اختيѧѧاره يقѧѧرر إذا آѧѧان يريѧѧد أن يغيѧѧر  وعلѧѧى أسѧѧاس تقѧѧديره •

أو تغيѧѧѧر المحكѧѧѧات نفسѧѧѧها بالإضѧѧѧافة أو  ) ٣،٢،١(الأوزان التѧѧѧي وضѧѧѧعها 
  .الحذف

  :ويمكن للمعلم أن يصف الخطوات بأسلوب ابسط للتلاميذ الأصغر سنا آالتالي        
ماذا أحاول أن اقرر؟ ما هي اختياراتي؟ ما الذي أريد أن أحققه من هذا القѧرار؟ أو مѧا   

اختيѧار فѧى مسѧاعدتي علѧى      هي الأشياء التي انتظرها من القرار الجديد؟ ما آفاءة آѧل 
تحقيѧѧق مѧѧا أريѧѧѧد؟ أي الاختيѧѧارات يحقѧѧѧق أفضѧѧل النتѧѧѧائج ؟ وفيمѧѧا يلѧѧѧى مثѧѧال تطبيقѧѧѧي       

  .لممارسة المعلم لمهارات اتخاذ القرار مع طلابه
  

  مثال تطبيقي
فѧѧى أحѧѧد دروس العلѧѧوم الخاصѧѧة بالزراعѧѧة، يمكѧѧن للمعلѧѧم أن يتنѧѧاول خطѧѧوات اتخѧѧاذ       

: راعة، وذلѧك بѧأن يطѧرح علѧيهم السѧؤال التѧالي      القرار بعد معرفة الطلاب بشروط الز
  ما التربة الأآثر ملاءمة لزراعة الأرز؟

  
فهنا يمكن للمعلم مساعدة الطلاب على تحديد أنواع مختلفة من التربѧة تكѧون بمثابѧة       

ثم تحديد المحكѧات اللازمѧة للمقارنѧة    . البدائل التي يتم الاختيار منها ولتكن أ و ب و ج
  :ختلفة للتربة، وقد تكون هذه المحكات على النحو التاليبين الأنواع الم

  .خصوبة التربة -١
  .نوع التربة -٢
  وفرة ماء الري -٣

ولتيسѧѧير عمليѧѧة اتخѧѧاذ القѧѧرار يمكѧѧن تصѧѧميم مصѧѧفوفة تضѧѧم السѧѧؤال الѧѧذي •
 .تريد اتخاذ القرار بشأنه والبدائل المقترحة وآذلك المحكات

•         ѧك علѧل محѧا لكѧلاب وزنѧع الطѧم مѧع المعلѧن أن   بعد ذلك يضѧدة، يمكѧى ح
إذا آان المحك متوسط الأهمية ) ٢(إذا آان المحك مهما جدا و) ٣(يضع 

ومن الجدير بالѧذآر أن يفسѧر المعلѧم المنطѧق     . إذا آان قليل الأهمية) ١(و
وراء هذه الأوزان حتى يتعلم الطلاب أن استخدام المنطق السليم أساسѧي  

 .فى هذا التقدير
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١٨١  
 

لطѧلاب مѧدى تحقيѧق آѧل نѧوع مѧن أنѧواع        ثم يقѧرر المعلѧم بالاشѧتراك مѧع ا    •
التربѧѧة لكѧѧل محѧѧك علѧѧى حѧѧدة ، فѧѧإذا آѧѧان نѧѧوع التربѧѧة يحقѧѧق المحѧѧك تمامѧѧا  

، فѧى  )٢(وإذا آان يحققه بدرجة متوسطة يأخذ الدرجة ) ٣(يأخذ الدرجة 
، والجدول التالي يوضح )١(حين إذا آان يحققه بدرجة قليلة يأخذ الرجة 

 .لدرجةمصفوفة اتخاذ القرار بعد تحديد ا

  )١٤-٦(جدول 
  مثال لمصفوفة اتخاذ القرار

  ما التربة الأآثر ملاءمة لزراعة الأرز؟
  المحكات  البـــدائــــل

  التربة أ  التربة ب  التربة ج
  )١(خصوبة التربة  ١  ٢  ٢
  )٣(نوع التربة  ١  ٣  ٣
  )٢(وفرة ماء الري  ٢  ١  ٣

بضѧѧرب  وأخيѧѧرا تحسѧѧب نقѧѧاط التميѧѧز لكѧѧل نѧѧوع مѧѧن أنѧѧواع التربѧѧة وذلѧѧك    •
درجѧة آѧل خليѧة     (أى ضѧرب  )] نوع التربة(وزن البديل × وزن المحك [

  :آما يلى) درجة آل صف× 

  )١٥-٦(جدول 
  مصفوفة اتخاذ القرار

  ما التربة الأآثر ملاءمة لزراعة الأرز؟
  المحكات  البـــدائــــل

  التربة أ  التربة ب  التربة ج
  )١(خصوبة التربة    ١= ١×١  ٢= ٢×١  ٢=٢× ١
  )٣(نوع التربة  ٣= ١× ٣  ٩= ٣×٣  ٩=٣×٣
  )٢(وفرة ماء الري  ٤= ٢×٢  ٢=١×٢  ٦=٣×٢
  المجموع  ٨  ١٣  ١٧

حصѧѧل علѧѧى أعلѧѧى النقѧѧاط،   ) ج (يتضѧѧح مѧѧن الجѧѧدول السѧѧابق أن نѧѧوع التربѧѧة             
وهكѧѧذا ويمكѧѧن أن يتغيѧѧر القѧѧرار فѧѧى ضѧѧوء المسѧѧتجدات      . وعليѧѧه يكѧѧون أفضѧѧل بѧѧديل   

  .والمتغيرات الأخرى
  :حل المشكلات، وذلك عن طريق يمارس مهارات  .٣

الملاحظة المباشرة، وسѧائل  : الشعور بالمشكلة ويكون ذلك بعدة طرق منها -أ 
الإعѧѧلام المختلفѧѧة المسѧѧموعة والمقѧѧروءة، الدراسѧѧات الاسѧѧتطلاعية، البحѧѧوث،    

وفيمѧا يلѧى نمѧوذج مقتѧرح     . المقابلات الشخصية، استمارات تحديد الاحتياجѧات 
فѧѧى التعѧѧرف علѧѧى أآثѧѧر المشѧѧكلات التѧѧي يشѧѧعر بهѧѧا  يمكѧѧن أن يسѧѧتخدمه المعلѧѧم 

  :المتعلمين
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١٨٢  
 

عزيزي الطالب أمامك قائمة مѧن بعѧض المشѧكلات التѧي قѧد تشѧعر بهѧا          
فى البيئة المحيطة بك، رتبها طبقا لأهميتها من وجهة نظѧرك، بكتابѧة رقѧم    
أمام آل مشكلة ابدأ من المشكلة الأآثر أهمية، ويمكنك إضافة ما قد تشѧعر  

  :رد فى القائمةبه ولم ي
  

 الترتيب المشكلة
  تلوث البيئة المحيطة بالمدرسة

ضѧѧعف مهѧѧارات اسѧѧتخدام تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات لѧѧدى      
 الطلاب

 

  سوء حالة المباني المدرسية
   انتشار الضوضاء حول المدرسة

...........................   
  

مصادر المعرفة يحدد المشكلة بدقة وذلك عن طريق جمع المعلومات من  -ب 
وقد تكѧون المشѧكلة فѧى صѧورة     ...)  المطبوعات–الكتب  –الانترنت (المتعددة 

ما أسباب حدوث تلوث الهѧواء  :  سؤال أو عبارة تقريرية ومن أمثلة المشكلات
  فى القاهرة ؟

الفѧرض هѧو احتمѧال لحѧل المشѧكلة، قѧد يكѧون صѧوابا أو         (يفرض الفروض  -ج
وض المرتبطة بأسباب حѧدوث تلѧوث الهѧواء    أمثلة لبعض الفر وفيما يلى) خطأ

  :فى القاهرة
  .تؤدى السحابة السوداء إلى حدوث التلوث•
  .يؤدى عادم السيارات إلى تلوث الهواء•
 .تسبب مخلفات المصانع تلوث الهواء•
  ........................................أخرى•

تغيѧѧرات اختبѧار صѧحة الفѧروض ويѧتم ذلѧѧك مѧن خѧلال الضѧبط التجريبѧي للم         -د
والتعѧѧرف ) الأسѧباب التѧѧي قѧد تكѧѧون سѧبب السѧѧحابة السѧوداء    (المѧѧؤثرة /المسѧتقلة 

  :ويتم ذلك عن طريق) تلوث الهواء(على أثارها على المتغير التابع 
جمѧѧѧع المعلومѧѧѧات والإحصѧѧѧاءات الاسѧѧѧتطلاعات حѧѧѧول آѧѧѧل سѧѧѧبب مѧѧѧن    •

  .الأسباب السابقة
  .مقارنة واقع المتغيرات بالحدود الآمنة •

  ѧѧد أحѧѧـ تحديѧѧات      هѧѧون مخلفѧѧد تكѧѧكلة، فقѧѧل المشѧѧا لحѧѧر ترجيحѧѧروض الأآثѧѧد الف
  .المصانع هي السبب الرئيسي فى حدوث مشكلة تلوث الهواء 

التأآѧѧѧد مѧѧѧن صѧѧѧحة الفѧѧѧرض، إمѧѧѧا بѧѧѧإجراء تجربѧѧѧة، أو بتجميѧѧѧع مزيѧѧѧد مѧѧѧن      -و
  .المعلومات من مصادر المعرفة المتعددة

ثبѧت صѧحته   التوصل إلى حل للمشكلة وتقويمه، حيث يكѧون الفѧرض الѧذي     -ز
يطبѧѧق المѧѧتعلم النتѧѧائج التѧѧي . هѧѧو حѧѧل المشѧѧكلة، ويѧѧتم تقويمѧѧه لمѧѧدة زمنيѧѧة آافيѧѧة 

  .توصل إليها فى مواقف جديدة ، حيث يظهر ذلك قدرته الإبداعية
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١٨٣  
 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .لمي التلاميذعقد مقابلات مع مع 
 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء الأنشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،         

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
  )١٦-٦(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        در متعددة للمعرفة يعتمد فى تعلمه على  مصا •
        يستخدم مهارات التفكير الأساسية •
        يمارس المهارات العليا للتفكير •
        يكون قادرا على النقد البناء •

.....................        
  
  .يمتلك مهارات وقواعد السلامة العامة والآمان والتعامل مع الأزمات ٢. ٢. ٦

تي ينبغى تدريب الطالب على اسѧتخدامها  تحديد المؤسسة للأدوات والأجهزة ال .١
والتعامل معها خلال الأزمات والحالات الطارئة ومن هѧذه الأدوات والأجهѧزة   

 .مطفأة الحريق، خراطيم المياه، أجهزة الإنذار
إعѧѧداد مخطѧѧط يوضѧѧح أمѧѧاآن تواجѧѧد هѧѧذه الأدوات والأجهѧѧزة بالمؤسسѧѧة ودليѧѧل  .٢

السѧلامة والأمѧان الخاصѧة     يوضح آيفية التدريب علѧى اسѧتخدامها وآѧذا قواعѧد    
  :باستخدامها وقد يتضمن ذلك

  .تعليق الإرشادات فى أماآن ظاهرة •
  .إعداد ملصقات توضح قواعد الأمن والسلامة  •
  .تدريب الطالب على الاستجابة لتعليمات التعامل مع الأزمات  •
  .تدريب الأقران على اتباع التعليمات من أجل السلامة العامة  •
  .لسلوآيات التي تتسم بالأنانية وحب الذاتالابتعاد عن ا •
الحرص على إتباع السلوآيات السليمة للمحافظة على المنشآت داخѧل   •

-المحافظѧѧة علѧѧى أثѧѧاث المدرسѧѧة  : الفصѧѧل والمدرسѧѧة ومѧѧن أمثلѧѧة ذلѧѧك 
  ..............حديقة الفصل -نظافة الفصل

سѧѧلامة اسѧѧتخدام المحاآѧѧاة ولعѧѧب الѧѧدور فѧѧى التѧѧدريب علѧѧى مهѧѧارات وقواعѧѧد ال   .٣
والتعامل مع الأزمات فѧيمكن للطالѧب تمثيѧل دور رجѧل المطѧافئ أو آخѧر يقѧوم        
بدور رجل الإسعافات الأولية ويقوم ثالث بتمثيѧل دور المصѧاب وهكѧذا لإتقѧان     

 .هذه المهارات
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١٨٤  
 

حѧѧرص المؤسسѧѧة علѧѧى تحديѧѧد مواعيѧѧد محѧѧددة قيѧѧام بمثѧѧل هѧѧذه الأنشѧѧطة آجѧѧزء   .٤
سسة حيث يѧتم ممارسѧتها مѧن قبѧل     اساسى من الأنشطة اللاصفية للطلاب بالمؤ

 .المؤسسة الطلاب تحت إشراف المعلمين وتقييمها من قبل
أن تتسم عملية تقويم مهارة التلاميذ بالشكل العملي مѧن خѧلال اصѧطناع بعѧض      .٥

المواقف الطارئة والتى يطلب من التلاميذ التعامل معها وآأنها موقف حقيقѧي،  
لاحظѧѧѧة أداء المتعلمѧѧѧين  علѧѧѧى أن يتѧѧѧولى أشѧѧѧخاص محѧѧѧددين مѧѧѧن المؤسسѧѧѧة م    

 .وتسجيل الملاحظات التي يمكن الاستفادة منها فى عمليات التدريب اللاحقة
  

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .الأنشطة الصفية واللاصفية ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة 
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،         

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
  )١٧-٦(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

يحسѧѧѧѧن المѧѧѧѧتعلم التعامѧѧѧѧل مѧѧѧѧع واسѧѧѧѧتخدام الأجهѧѧѧѧزة      •
  والمحافظة عليها

      

        .رص المتعلم على المحافظة على الأجهزة يح •
يمѧѧѧارس السѧѧѧلوك السѧѧѧليم فѧѧѧى التعامѧѧѧل مѧѧѧع المنشѧѧѧات     •

  المؤسسية
      

يتبѧѧѧѧѧع تعليمѧѧѧѧѧات الѧѧѧѧѧدخول والخѧѧѧѧѧروج مѧѧѧѧѧن الفصѧѧѧѧѧل    •
  .والمؤسسة

      

..................        
  يتبع طرق التغذية والعادات الصحية السليمة للمحافظة على صحته ٣. ٢. ٦

: شر العادات الغذائية السليمة وذلك باسѧتخدام آѧل مѧن    تحرص المدرسة على ن .١
إجѧѧراء المسѧѧابقات،  -آلمѧѧات الإذاعѧѧة المدرسѧѧية   -النѧѧدوات         -الملصѧѧقات 

  :ومن العادات الغذائية التي يمكن الإعلان عنها بواسطة تلك الملصقات ما يلى
  .عدم الإسراف فى تناول الحلوى •
  .عدم الإسراف فى تناول الدهون •
  .ل على وجبة غذائية متوازنةالحصو •
 .عدم التعامل مع الباعة الجائلين •
  .عدم تناول الأطعمة المكشوفة •
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١٨٥  
 

تدريب المتعلم على ممارسة العادات الصѧحية والغذائيѧة السѧليمة، ويكѧون ذلѧك       .٢
عن طريق برامج أو ندوات أو ملصقات أو مسرحيات مدرسية وأفلام تعليميѧة  

  :لسليمة التي من بينهاتؤآد أهمية ممارسة تلك العادات ا
  مضغ الطعام جيدا •
  عدم تناول الطعام بين الوجبات •
  .ممارسة عادات النظافة الشخصية •
  الوقاية من الأمراض المنتشرة فى بيئته  •
يجدر الإشارة إلى أن الأنشطة التѧى تمѧارس داخѧل المؤسسѧة تختلѧف بѧاختلاف        .٣

ض المعديѧة فѧى  البيئѧة    البيئة التى تقع بها، فعلى سبيل المثال للوقاية من الأمرا
الزراعيѧѧة التѧѧى ينتشѧѧر فيهѧѧا مѧѧرض البلهارسѧѧيا أو الملاريѧѧا تتمثѧѧل فѧѧى أن يبتعѧѧد  
المتعلم عن مصادر العدوى من هذه الأمراض، وذلك بعدم الاستحمام فى ميѧاه  
التѧѧѧرع ، عѧѧѧدم تنѧѧѧاول الأغذيѧѧѧة الملوثѧѧѧة دون غسѧѧѧلها، عѧѧѧدم التبѧѧѧول فѧѧѧى التѧѧѧرع  

  ...............ومصارف المياه
رك المѧѧѧتعلم فѧѧѧى أنشѧѧѧطة التوعيѧѧѧة الصѧѧحية ، يمكѧѧѧن أن يكѧѧѧون ذلѧѧѧك داخѧѧѧل  يشѧѧا  .٤

  :المؤسسة أو خارجها
من خلال المشارآة فѧى عقѧد نѧدوات أو إعѧداد  ملصѧقات،       :داخل المؤسسة •

أو إلقѧѧاء آلمѧѧة فѧѧى الإذاعѧѧة المدرسѧѧية، مجѧѧلات حѧѧائط، العضѧѧوية فѧѧى    
    ѧارآة فѧر، المشѧلال الأحمѧى الجماعة الصحية بالمدرسة أو جماعة اله

إعداد  إرشادات صحية على الموقع الالكترونى للمؤسسѧة، المشѧارآة   
 .فى مسابقات الفصل النظيف الصحي

المشارآة فى ندوات صحية فى النѧادي، مراآѧز الشѧباب،     :خارج المؤسسة •
 .دور العبادة، دار الأيتام، دور المسنين

 مؤشرات الأداء المتميز 
يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب   للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر،       

  :والأدوات الآتية
  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الانشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،         

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
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١٨٦  
 

  )١٨-٦(جدول 
  يم مؤشرات النجاحنموذج لأداة تقو

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        يمارس العادات الصحية السليمة •
يشѧѧѧارك فѧѧѧى أنشѧѧѧطة التوعيѧѧѧة الصѧѧѧحية داخѧѧѧل     •

  .المؤسسة
      

يشѧѧѧارك فѧѧѧى أنشѧѧѧطة التوعيѧѧѧة الصѧѧѧحية خѧѧѧارج   •
  .المؤسسة

      

..................        
  
  يمتلك مهارات التعامل والحفاظ على البيئة ٤. ٢. ٦

قائمة بالأنشطة البيئية التي يمكѧن أن يشѧترك أو يمارسѧها المѧتعلم داخѧل      تحديد   .١
 .المؤسسة

حѧѧث التلاميѧѧذ علѧѧى الاشѧѧتراك فѧѧى الأنشѧѧطة التطوعيѧѧة اللازمѧѧة لنشѧѧر الѧѧوعي       .٢
 :البيئي داخل المؤسسة وخارجها ويمكن أن يتم ذلك عن طريق

 المشارآة فى تنسيق حديقة المدرسة •
 .مدرسته المشارآة فى زراعة الأشجار حول •
 .وضع ملصقات تدعو إلى نظافة البيئة المدرسية •
لتوضيح أهمية .....) ندوات ، مسرحيات( المشارآة فى التوعية من خلال  •

 .الحفاظ على البيئة المدرسية
متابعѧѧة مشѧѧارآة التلاميѧѧذ فѧѧى تنفيѧѧذ هѧѧذه الأنشѧѧطة وتقѧѧديم التغذيѧѧة الراجعѧѧة أولا   .٣

  .بأول فى ضوء الأداء
المشѧѧارآة فѧѧى الأنشѧѧطة المجتمعيѧѧة التѧѧي تخѧѧدم المجتمѧѧع  تشѧѧجيع الطѧѧلاب علѧѧى  .٤

  :المحلى وتحل مشكلات بيئته ويتم ذلك من خلال الحرص على أن 
 ).النادي، دور العبادة، مرآز للنشاط( يشترك فى جماعات قد تكون فى •
 .يدعو زملاءه إلى الانضمام للندوات التي تدعو للمحافظة على بيئته•
 .ى أسبوع البيئة لاختيار أجمل  فصليشترك فى إقامة مسابقات ف•

  يدرك أهمية المحافظة على الملكية العامة وذلك بأن  .٥
 يتعامل بحرص مع الممتلكات التي توجد داخلا مدرسته •
 .يشارك فى صيانة الممتلكات العامة بها•
 .يستغل الملكية العامة استغلالا سليما•
 .ملكية العامةيشارك فى إعداد إشارات وملصقات تدعو للمحافظة على ال•

  :يحرص المتعلم على نظافة مدرسته وفصله من خلال  .٦
  .المشارآة فى جماعة النظافة داخل الفصل•
 .المشارآة فى مسابقة أنظف فصل وأجمل مدرسة على مستوى الإدارة•
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١٨٧  
 

 .المشارآة فى ندوات التوعية للمحافظة على نظافة مدرسته•
حيطѧة بالمؤسسѧة آالتوعيѧة    التعرف على الأنشطة التطوعيѧة اللازمѧة للبيئѧة الم    .٧

بالوقاية من مرض أنفلونزا الطيور فى البيئة الريفية، والتوعية بأهميѧة تشѧجير   
 .البيئة المحيطة بالمؤسسة فى المدن

توفير الوقت والإمكانيات اللازمة لتنفيذ هذه الأنشطة فعلى سبيل المثѧال إعѧداد    .٨
وطѧرق   بعض الملصقات والنشرات التѧي توضѧح أعѧراض الإصѧابة بѧالمرض     

الوقاية منها، وتѧوفير أدوات الزراعѧة والأشѧجار اللازمѧة، وبعѧض الوقѧت بعѧد        
 .انتهاء اليوم الدراسي  أو فى أيام الأجازات الرسمية

مشارآة التلاميذ فى تنفيذ الأنشطة التي تم التخطيط لها بعѧد تѧوافر مسѧتلزماتها     .٩
  .بمشارآة وتحت إشراف مجموعة من أعضاء المجتمع المدرسى

 ت الأداء المتميز مؤشرا
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،         

 :ثلتها الأداة التاليةومن أم
 

  )١٩-٦(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        .يحرص المتعلمون على نظافة المؤسسة •
يحѧѧرص المتعلمѧѧون علѧѧى نظافѧѧة البيئѧѧة المحيطѧѧة       •

  .للمؤسسة
      

        .يشترك المتعلمون فى الأنشطة المجتمعية •
        .يحرص على الملكية العامة •

..................        
  .يتقن أساسيات التعامل مع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ٥. ٢. ٦

  :يتعرف المتعلم على المصادر المتنوعة لجمع المعلومات من خلال .١
  .مكتبة المدرسة•
  المكتبات العامة•
  .نوادي الانترنت•
  .البرمجيات الإلكترونية•
  .الأشخاص ذوى الخبرة•
  :ذه المصادر واضعا فى اعتباره عدة مبادئ من أهمهايستخدم المتعلم ه .٢
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١٨٨  
 

التنѧѧѧوع فѧѧѧى مصѧѧѧادر المعلومѧѧѧات المسѧѧѧتخدمة أى يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الكتѧѧѧب       •
 .والمراجع مع الانترنت للحصول على نفس المعلومات

 .مراعاة مميزات وعيوب آل مصدر من مصادر المعلومات•
صѧѧادر التحقѧѧق مѧѧن صѧѧدق المعلومѧѧات التѧѧي تѧѧم الحصѧѧول عليهѧѧا مѧѧن احѧѧد الم •

 .ومقارنتها بالمصادر الأخرى
 .مراعاة التعاون مع زملاءه وأقرانه فى جمع المعلومات•
مراعѧѧاة الحѧѧرص علѧѧى الحصѧѧول علѧѧى المعلومѧѧات التѧѧي تسѧѧاعد فѧѧى حѧѧل         •

المشكلات الحياتية التي يتعرض لها حتѧى لѧو احتѧاج إلѧى مزيѧد مѧن الجهѧد        
 .والوقت

 .بيقات متعددةيحلل المعلومات ويفسرها لاستخدامها فى مواقف وتط•
اآتساب المتعلم مجموعة من مهارات التعامل مع مصادر المعرفة المختلفѧة   .٣

  :مثل
 .أسلوب البحث عن آتب أو مطبوعات متنوعة داخل المكتبة  •
 .استخدام البرمجيات والاسطوانات التعليمية المتوفرة داخل المؤسسة•
يѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتخدام أجهѧѧѧѧزة الكمبيѧѧѧѧوتر والѧѧѧѧدخول إلѧѧѧѧى شѧѧѧѧبكة المعلومѧѧѧѧات الدول   •

 ).الانترنت(
حسѧن اختيѧار الكلمѧات المفتاحيѧة التѧي تسѧهل لѧه الحصѧول علѧى المعلومѧѧات          •

  .المطلوبة
اآتساب مهارة استخدام الأجهزة الحديثة وتوظيفها فى التواصل مع زملاءه  .٤

 :ومعلميه وذلك من خلال
تصميم بريد إلكترونى خѧاص بѧه لتبѧادل المعلومѧات والرسѧائل البريديѧة مѧع        •

 .زملاءه ومعلميه
للتواصѧل بѧين الѧزملاء ومعلمѧيهم وإدارة     ) الشات( استخدام خدمة التواصل •

 .المدرسة
يبحث عبر الانترنت فى معلومات تجيب عѧن تسѧاؤلاته وتسѧاعده علѧى حѧل      •

مشكلاته مثل البحث عن نموذج يحاآى المجوعة الشمسѧية لدراسѧة حرآѧة    
 .الكواآب أو إعداد بحث مكلف به من قبل المعلم

لمزايѧا ومضѧار مصѧادر المعلومѧات المطبوعѧة والالكترونيѧة        إدراك المتعلم .٥
مثل المستحدثات التكنولوجية ويكون ذلѧك بعѧرض أمثلѧة متعѧددة عѧن مزايѧا       

 :وعيوب هذه المستحدثات التي من بينها
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١٨٩  
 

  )٢٠-٦(جدول 
  أمثلة لمميزات وعيوب مصادر المعلومات

مصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدر 
  العيوب  المميزات  المعلومات

ى سѧѧرعة الحصѧѧول علѧѧ•  الإنترنت
  المعلومات

  وفرتها وعددها الكبير•

صѧѧѧѧѧѧعوبة الحكѧѧѧѧѧѧم علѧѧѧѧѧѧى    •
  مصداقيتها

تعѧѧѧѧѧرض العѧѧѧѧѧين للأشѧѧѧѧѧعة •
  الصادرة من الكمبيوتر

عدم تغطيتهѧا لجميѧع عناصѧر      فى متناول الأيدى  الكتاب
  البحث

.........      
  

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :دوات الآتيةوالأ

  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الانشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،         

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
  

  )٢١-٦(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

 

دلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الأ  لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        يحسن اختيار مصادر جمع المعلومات •
يتواصѧѧل مѧѧѧع زملائѧѧه مѧѧѧن خѧѧѧلال التعامѧѧل مѧѧѧع تكنولوجيѧѧѧا     •

  المعلومات
      

        يفرق بين مزايا ومضار المستحدثات التكنولوجية •
..................        
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١٩٠  
 

  يمارس مهارات اجتماعية سليمة مع الآخرين ٦. ٢. ٦
ت الاجتماعيѧѧة التѧѧي ينبغѧѧى أن يمارسѧѧها مѧѧع الآخѧѧرين يتعѧѧرف المѧѧتعلم علѧѧى المهѧѧارا .١

 .مهارات التعاون، الحوار، المناقشة، الاستماع ، التحدث: ومن بين هذه المهارات
تدريب المتعلمين علѧى ممارسѧة هѧذه المهѧارات مѧن خѧلال مواقѧف اجتماعيѧة داخѧل           .٢

 :المدرسة ويتم ذلك عن طريق
المهѧѧارات الاجتماعيѧѧة فѧѧى إدراك التلاميѧѧذ لأهميѧѧة ممارسѧѧة آѧѧل مهѧѧارة مѧѧن   •

 .حياتهم اليومية آتفهم مشاعر الآخرين والتعامل معهم 
المحاآاة ولعب الدور بأن يلعب عدد من التلاميذ دور مجموعة من أعضѧاء   •

المجتمع المحلى ويلعب الѧبعض الآخѧر دور القѧائمين علѧى إدارة عمѧل هѧذه       
 .المجموعة

المناسѧѧبات المجتمعيѧѧة  مناقشѧѧة مفتوحѧѧة حѧѧول أسѧѧاليب مشѧѧارآة التلاميѧѧذ فѧѧى  •
 .......المختلفة مثل التهنئة بالنجاح، التهنئة بأعياد الميلاد،

متابعة تصرفات التلاميѧذ أثنѧاء تنفيѧذ الأنشѧطة اللاصѧفية مѧن قبѧل المعلمѧين وتقѧديم            .٣
 .التغذية الراجعة اللازمة التى تهدف إلى تعديل سلوآهم

 :ا أن يكون المتعلم تنمية المهارات الشخصية للعمل فى فريق ويتطلب هذ .٤
 .مساعدا الآخرين فى حل مشكلاتهم •
 .مشجعا للآراء المقترحة من قبل زملائه •
ناصѧѧѧحا للآخѧѧѧرين لتقѧѧѧديم مزيѧѧѧد مѧѧѧن الممارسѧѧѧات اللازمѧѧѧة لتحقيѧѧѧق أهѧѧѧداف  •

 .الجماعة
 .باحثا عن الأفكار الجديدة التى تسهم فى تحقيق أهداف الجماعة •
 .مصغيا نشطا •

  :ين فرق العمل ويتم ذلك على النحو الاتىتدريب التلاميذ على آليات تكو .٥
تكوين الفريق الذي قد يتكون من ثلاثة طلاب فأآثر مѧن اجѧل تحقيѧق هѧدف      •

  .واضح يتفقون عليه
  ..تحديد جدول زمنى للعمل ومكانه وقد يكون هذا داخل أو خارج المؤسسة •
الاتفѧѧاق علѧѧى قيѧѧادة الجماعѧѧة حيѧѧث يѧѧتم اختيѧѧار الشѧѧخص الѧѧذي تتѧѧوافر فيѧѧه       •

 .القيادة الجيدة مع إمكانية تبادل الأدوارمعايير 
بѧѧدء : تحديѧѧد معѧѧايير وضѧѧوابط عمѧѧل الجماعѧѧة والتѧѧى قѧѧد يكѧѧون مѧѧن بينهѧѧا         •

الاجتمѧѧاع وإنهѧѧاءه فѧѧى مواعيѧѧد محѧѧددة، المشѧѧارآة الايجابيѧѧة مѧѧن قبѧѧل آѧѧل        
 ......عضو، البحث عن آل ما هو جديد

شѧѧة التخطѧѧيط لتنفيѧѧذ عمѧѧل الجماعѧѧة ويمكѧѧن أن يتضѧѧمن هѧѧذا التخطѧѧيط مناق      •
مشѧѧكلة محѧѧددة، تحديѧѧد الѧѧزمن والإمكانѧѧات اللازمѧѧة، تحديѧѧد اسѧѧتراتيجيات       

 .......التغلب على المشكلات
 .المشارآة الفعالة فى تنفيذ ما تم التخطيط له من أنشطة •
تقويم ومتابعة تنفيذ التخطيط مع مراعاة تقبل النقد الѧذاتي مѧن أفѧراد الفريѧق      •

.  
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١٩١  
 

عѧѧن اخѧѧتلاف مسѧѧتواهم الاقتصѧѧادي أو يتعامѧѧل مѧѧع زملائѧѧه بѧѧاحترام بصѧѧرف النظѧѧر  .٦
ويسѧѧتخدم الألفѧѧاظ المهذبѧѧة فѧѧى مخاطبѧѧة المحيطѧѧين بѧѧه مѧѧن       . التحصѧѧيلي أو الѧѧديني 

 .ويبتعد عن العصبية ويعرف واجباته وحقوقه. زملائه ومدرسين وإداريين
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :ت الآتيةوالأدوا

  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،         

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
 

  )٢٢-٦(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

ة الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧ  لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        يتعرف المناسبات المختلفة فى مجتمعه •
يحѧѧѧѧѧѧرص علѧѧѧѧѧѧى المشѧѧѧѧѧѧارآة فѧѧѧѧѧѧى المناسѧѧѧѧѧѧبات   •

  الاجتماعية
      

        يحترم الرأي والرأي الآخر •
..................        

  
  
  اآتساب جوانب وجدانية إيجابية ٣. ٦
  يحرص علي المشارآة الإيجابية فى الأنشطة المدرسية المتنوعة  ١. ٣. ٦
  

الطلاب بتنظيم  وإعداد و عقد لقاءات و ندوات مѧع غيѧرهم مѧن الطѧلاب      يقوم .١
الجѧѧدد بالمؤسسѧѧة تعقѧѧد فѧѧي بدايѧѧة العѧѧام الدراسѧѧي وتهѧѧدف إلѧѧي حѧѧث بعضѧѧهم        
الѧѧبعض علѧѧي المشѧѧارآة فѧѧي الأنشѧѧطة المدرسѧѧية مѧѧن خѧѧلال توعيѧѧة الطѧѧلاب       

  :بالاتي
 .قائمة الأنشطة المدرسية المتاحة•
 .نشاط الأهداف التي يرجى تحقيقها من آل•
دور الأخصائي النفسي و المعلم في مساعدة الطلاب علѧي اختيѧار النشѧاط    •

 .المناسب
شѧѧѧرح للفوائѧѧѧد الجمѧѧѧة التѧѧѧي تعѧѧѧود عليѧѧѧه مѧѧѧن مزاولѧѧѧة مثѧѧѧل هѧѧѧذه الأنشѧѧѧطة  •

 ....).شخصياً، اجتماعياً، مهنياً،(
 .أنواع المسابقات العديدة التي يمكن المشارآة فيها•
 .ية و بين الواجبات المدرسيةآيف يمكن الموازنة بين ممارسة الهوا•
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١٩٢  
 

توضѧѧيح إمكانيѧѧة مشѧѧارآة المتعلمѧѧين بѧѧآرائهم فѧѧي تكѧѧوين مجموعѧѧات للأنشѧѧطة   .٢
تعبѧѧر عѧѧن اهتمامѧѧاتهم المختلفѧѧة، ومѧѧن الطѧѧرق التѧѧي يѧѧتم بѧѧه تلقѧѧي المقترحѧѧات      

صѧѧندوق مقترحѧѧات خѧѧاص بالأنشѧѧطة المدرسѧѧية أو بتخصѧѧيص جѧѧزء علѧѧي       (
  :من خلال عمل الآتيو يمكن تنفيذ ذلك ) الخ....الموقع الالكتروني

استضافة بعض الطلاب المتميزين للتحѧدث عѧن خبѧراتهم الشخصѧية فѧي       •
هذا المجѧال و مѧا تѧم تحقيقѧه مѧن نجاحѧات و آيѧف تثنѧي لهѧم الموازنѧة بѧين            

 .ممارسة الهواية و بين الواجبات المدرسية
عمѧѧل معѧѧرض يلحѧѧق اللقѧѧاء يѧѧتم فيѧѧه عѧѧرض صѧѧور، جѧѧوائز، منتجѧѧات          •

 .الخ....... الطلاب،
  :فيما يلي نموذج لدعوة لمشارآة الطلاب الجدد في هذا اللقاء و 

  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
  
  

يشѧѧارك الطѧѧلاب فѧѧي الأعمѧѧال المدرسѧѧية المختلفѧѧة علѧѧي سѧѧبيل المثѧѧال العѧѧزف    .٣
اليومي لموسيقي الصباح، إلقاء الأخبار في الإذاعة المدرسѧية، إلقѧاء الكلمѧات    

  .الخ.... في المناسبات المختلفة، 
علمѧѧين و رواد الأنشѧѧطة المسѧѧرحية فѧѧي اختيѧѧار و آتابѧѧة و  يشѧѧارك الطѧѧلاب الم .٤

إخراج و تمثيل الأعمال المسرحية المختلفѧة و التѧي يمثѧل جѧزء منهѧا مسѧرحة       
  .لبعضٍ ما تتناوله المقررات الدراسية الراهنة

يشارك الطلاب في تزيين البيئة المدرسية و ذلك بعمل لوحѧات و أعمѧال فنيѧة     .٥
و مختلف أرجاء المؤسسة و تبرعن الفنѧون   مختلفة توجد في الصف الدراسي

المصѧѧرية المتنوعѧѧة و يوضѧѧع بجѧѧوار آѧѧل عمѧѧل فنѧѧي أو تصѧѧميم لافتѧѧة ورقيѧѧة    
صغيرة تتضمن باختصار نبذة عن هذا العمل، المواد المسѧتخدمة فѧي إعѧداده،    
و المدرسة الفنية المنتمي إليها و أسماء من شارك من الطلاب فѧي إعѧدادها و   

  .نجاز هذا العملالمعلم المشرف علي إ
يشѧѧارك الطѧѧلاب فѧѧي مسѧѧابقات فنيѧѧة علѧѧي مسѧѧتوي آѧѧل مѧѧن المدرسѧѧة والإدارة    .٦

والمديريѧѧة والجمهوريѧѧة مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفير المدرسѧѧة للبيانѧѧات الخاصѧѧة بهѧѧذه        

  ٢٠٠٨قاء دافئ مع مجموعات الأنشطة المدرسية لعام أهلا بك معنا في ل

  مدرستنا ترحب بك

  ...          زملائي الأعزاء

في بداية هذا العام الدراسي الجديد نرحب بكم وندعوكم للمشاركة معنا في لقاء خاص 

بالتعرف على الأنشطة المدرسية حتى تتمكن من اختيار ما يتناسـب مـع هواياتـك    

  .نوعةوميولك من أنشطة مت

  معنا التعلم متعة والمدرسة مكان للاستمتاع والتعلم
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١٩٣  
 

المسѧѧابقات أو بѧѧالاطلاع علѧѧى الانترنѧѧت والتعѧѧرف علѧѧى المسѧѧابقات المحليѧѧة       
ة شѧѧѧروط ومعѧѧѧايير  والعالميѧѧѧة  الخاصѧѧѧة بѧѧѧالفنون وهنѧѧѧا يقѧѧѧوم المѧѧѧتعلم بقѧѧѧراء    

المسابقات ويرى مدى توافرها لديه وإمكانية المشارآة فى هѧذه المسѧابقات أو   
 .طلب المساعدة من المعلمين عند حاجته إلى مزيد من التدريب

يشѧѧѧارك الطѧѧѧلاب مѧѧѧن مختلѧѧѧف المراحѧѧѧل الدراسѧѧѧية فѧѧѧي الأنشѧѧѧطة الرياضѧѧѧية     .٧
ممارسѧة مѧا يتفѧق     و يتمكنوا من) الخ....آرة قدم، آرة سلة، آرة يد،(المختلفة 

  .و ميولهم مع زملائهم في أوقات تحددها إدارة المدرسة
يشارك الطلاب في الأنشطة الرياضية السابق ذآرها مع المعلمين، الإداريѧين   .٨

و العѧѧѧاملين بالمؤسسѧѧѧة، و تهѧѧѧدف مثѧѧѧل هѧѧѧذه اللقѧѧѧاءات الجماعيѧѧѧة إلѧѧѧى تشѧѧѧجيع 
لألفѧѧة و علѧѧي ممارسѧѧة مثѧѧل هѧѧذه الأنشѧѧطة، خلѧѧق جѧѧو مѧѧن ا " بالقѧѧدوة"الطѧѧلاب 

 .المودة بين المعلم، العاملين بالمدرسة و الطلاب
يشارك الطلاب في مسابقات رياضية مختلفة علѧي مسѧتوي المدرسѧة، الإدارة     .٩

التعليميѧѧة، المحافظѧѧة، وعلѧѧي مسѧѧتوي دولѧѧي وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال البيانѧѧات التѧѧى       
توفرها المؤسسة عѧن تلѧك المسѧابقات أو حصѧول التلاميѧذ علѧى بيانѧات  عنهѧا         

 .ل الانترنتمن خلا
يقوم الطلاب بعمل أعمال فنية تهѧدف إلѧى تحفيѧز زملائهѧم علѧي المشѧارآة         .١٠

ويكون ذلك علي سبيل المثѧال بعمѧل ملصѧقات    . في الأنشطة المدرسية المتاحة
مѧѧن شѧѧأن هѧѧذه  . ولافتѧѧات مشѧѧوقة و تكѧѧون معلقѧѧة فѧѧي أمѧѧاآن بѧѧارزة بالمؤسسѧѧة  

ب الايجѧѧѧابي نحѧѧѧو الأعمѧѧѧال أن تتѧѧѧرجم فعليѧѧѧاً و بمصѧѧѧداقية عѧѧѧن اتجѧѧѧاه الطѧѧѧلا  
  :المشارآة في الأنشطة المدرسية و فيما يلي مثالين لمثل تلك الملصقات

  
  
  
  
  
  
  
 
 
  

) نادي المخترع الصѧغير (يشارك الطلاب في أنشطة نادي العلوم بالمدرسة  .١١
علѧѧى أن يعقѧѧد بنهايѧѧة آѧѧل فصѧѧل دراسѧѧي معѧѧرض يضѧѧم إبѧѧداعات ومخترعѧѧات  

 .لمتميزينالطلاب ، وخلال المعرض يتم تكريم الطلاب ا
تقѧѧѧوم مجموعѧѧѧة النشѧѧѧاط المهتمѧѧѧة بѧѧѧالكمبيوتر و الانترنѧѧѧت بعѧѧѧرض قائمѧѧѧة       .١٢

بالأنشطة الفنية و الرياضية المختلفة علي الموقع الالكتروني للمؤسسة يرتبط 
آѧѧѧل منهѧѧѧا بѧѧѧروابط تشѧѧѧتمل علѧѧѧي أسѧѧѧماء المدرسѧѧѧين الѧѧѧرواد، أسѧѧѧماء الطѧѧѧلاب  

م المختلفѧѧة المشѧѧارآين فѧѧي آѧѧل نشѧѧاط و صѧѧور للإنجѧѧازات الطѧѧلاب و منتجѧѧاته

  هل تحب أبو تريكة؟

 رياضياً اًهل تحلم بأن تكون متفوق

  مثله؟

نحن زملائك  انضم إلينا 

  النحت فن و إبداع

  هل ترغب في تعلمه؟

تتعرف علي انضم إلينا ل
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١٩٤  
 

       ѧѧافة إلѧѧا بالإضѧѧتراك فيهѧѧم الاشѧѧي تѧѧة التѧѧابقات المختلفѧѧلاب  ىوالمسѧѧآراء الط
 . الإيجابية عن المشارآة في مثل هذه الأنشطة

  مؤشرات الأداء المتميز
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن           

  :أمثلتها الأداة التالية
  .ي التلاميذعقد مقابلات مع معلم 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشѧر،   

 :أمثلتها الأداة التاليةومن 
  

  )٢٣-٦(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء
  والشواهد

        إنتاج أعمال فنيةيشارك المتعلم فى  •
        يشارك المتعلم فى أنشطة رياضية متنوعة •
يѧѧѧѧوازن بѧѧѧѧين ممارسѧѧѧѧة هواياتѧѧѧѧه وواجباتѧѧѧѧه    •

  .المدرسية
      

..................        
  

 
  يتمسك بالقيم الاجتماعية والأخلاقية ٢. ٣. ٦

إبѧѧراز أهميѧѧة القѧѧيم الاجتماعيѧѧة والأخلاقيѧѧة لطѧѧلاب المدرسѧѧة آالصѧѧدق والأمانѧѧة   -١
  . من خلال الأنشطة المختلفة التى تحرص المؤسسة على تفعيلها والتعاون

تѧدريب التلاميѧذ علѧѧى ممارسѧة هѧذه القѧѧيم والتعѧاليم مѧن خѧѧلال الأنشѧطة المختلفѧѧة        -٢
ووجѧѧود القѧѧدوة الحسѧѧنة المتمثلѧѧة فѧѧى المعلمѧѧين والعѧѧاملين بالمؤسسѧѧة حيѧѧث يقѧѧوم    

ات و لقѧاءات  التلاميذ من خلال مجموعات الأنشطة المختلفѧة بتنظѧيم و عقѧد نѧدو    
يستضيفوا فيها متخصصين في العلѧوم الدينيѧة، النفسѧية و الاجتماعيѧة و يѧتم مѧن       

  خلالها 
 .توعية زملائهم بمميزات الالتزام بالقيم الأخلاقية و الاجتماعية•
توعية الطѧلاب بѧالحقوق و الواجبѧات الإنسѧانية التѧي يجѧب الالتѧزام بهѧا فѧي          •

 .التعامل مع الآخر
  .راهنة في ضوء ما سوف يتم عرضهتقييم سلوآياتهم ال•

يقѧѧوم التلاميѧѧذ بعمѧѧل لافتѧѧات أو ملصѧѧقات تحѧѧث بعضѧѧهم الѧѧبعض علѧѧي الالتѧѧزام      -٣
أخلاقيѧا فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع الآخѧر ومѧѧع البيئѧѧة المحيطѧѧة وفيمѧا يلѧѧي نمѧѧوذج لملصѧѧق    

 .يحث على الالتزام بنظافة المؤسسة
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١٩٥  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

اثنѧاء تواجѧدهم بالمؤسسѧة أو     ملاحظة أداء التلاميѧذ وأسѧلوب تعѧاملهم فيمѧا بيѧنهم     -٤
  خارجها من خلال الإجابة عن الأسئلة التالية هل

يُصѧѧدق آѧѧلٍ الآخѧѧر، لا  (يتعامѧѧل الطѧѧلاب بهѧѧا مѧѧع بعضѧѧهم الѧѧبعض بѧѧاحترام   •
يسѧѧب أحѧѧدهم الآخѧѧر أو ينѧѧادي بعضѧѧهم الѧѧبعض بأسѧѧماء أو صѧѧفات غيѧѧر        
مرغѧѧوب بهѧѧا، يحتѧѧرم خصوصѧѧية الآخѧѧر، لا يتزاحمѧѧون، يسѧѧتمع آѧѧل إلѧѧى   

 .....).يسخر أحدهم من الآخر  الآخر، لا
فѧѧي اسѧتخدام بعѧѧض الأدوات، القيѧѧام  (يتعѧاون الطѧѧلاب مѧѧع بعضѧهم الѧѧبعض    •

بكثيѧѧر مѧѧن المهѧѧام و التكليفѧѧات المدرسѧѧية، مجموعѧѧات عمѧѧل للدراسѧѧة معѧѧا    
 ...). –بداخل المدرسة 

يتقبѧѧѧل آѧѧѧل مѧѧѧنهم الآخѧѧѧر علѧѧѧي اخѧѧѧتلاف قѧѧѧدراتهم، ألѧѧѧوانهم، معتقѧѧѧداتهم،          •
يُشѧѧجع الطѧѧلاب علѧѧي أنُ يكَونѧѧوا مجموعѧѧات    .... . مسѧѧتوياتهم الاجتماعيѧѧة 

. للѧѧتعلم و للقيѧѧام بالأنشѧѧطة الصѧѧفية و اللاصѧѧفية تتمثѧѧل مѧѧن مختلѧѧف الفئѧѧات  
 .يحتفي الطلاب بهذا الاختلاف لأن الاختلاف لا يعني بالضرورة الخلاف

يتمكن الطلاب من حل أي صراعات تنشأ بينهم بأسلوب يقѧوم علѧي احتѧرام    •
 .و تقبل آلٍ للآخر

يتعامѧѧѧل الطѧѧѧلاب، المعلمѧѧѧين و العѧѧѧاملين بالمؤسسѧѧѧة مѧѧѧع بعضѧѧѧهم الѧѧѧبعض    •
 . باحترام حيث يقدر آلٍ دور الآخر واحتياجاتهم

يتعامѧѧل الطѧѧلاب مѧѧع البيئѧѧة المحيطѧѧة بصѧѧورة تعكѧѧس انتمѧѧائهم لهѧѧا و لقѧѧيمهم   •
وضع المهمѧلات فѧي السѧلة المخصصѧة لѧذلك، يميطѧوا الأذى عѧن        (الدينية 

 .....)كات العامة، احترام قواعد المرورالطريق، الحفاظ على الممتل
مشارآة التلاميذ فى تقويم السلوآيات الشائعة بالمؤسسة حيث يقوم التلاميذ فيمѧا  -٥

بيѧѧنهم وتحѧѧت إشѧѧراف معلمѧѧيهم برصѧѧد السѧѧلوآيات الشѧѧائعة بالمدرسѧѧة المرغوبѧѧة 
 . وغير المرغوبة باستخدام بطاقات ملاحظة، استبيانات، أو بعقد مقابلات

 داء المتميز مؤشرات الأ
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
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١٩٦  
 

  .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 
  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية 
تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر،     

  :الأداة التالية ومن أمثلتها
  )٢٤-٦(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء

  والشواهد
        يظهر سلوك المتعلم فهما للقيم الاجتماعية •
        يحرص على فهم حقوقه وواجباته •
يشترك فى أنشѧطة صѧفية ولا صѧفية تعكѧس      •

  انتماءه لقيم المجتمع
      

..................        
  

 
  يشارك في إدارة الصف والمدرسة ٣. ٣. ٦

يشارك الطلاب في اللقاءات المنعقدة لتحديد رؤية ورسѧالة المؤسسѧة، و يكѧون    -١
  . ذلك بحضور مجموعة ممثلة للطلاب من مختلف المراحل الدراسية

تقѧوم هѧذه   . تُنتخب مجموعة الطѧلاب الممثلѧة مѧن قبѧل زملائهѧم فѧي آѧل مرحلѧة        -٢
اء آافة طلاب المؤسسة و التѧي سѧبق أن   المجموعة المنتخبة برصد وجمع آر

أتيحѧѧت لهѧѧم الفرصѧѧة بالمشѧѧارآة بهѧѧا سѧѧواء بكتابѧѧة مقترحѧѧاتهم ووضѧѧعها فѧѧي     
  .صناديق مخصصة لذلك أو بكتابتها علي موقع المؤسسة الالكتروني

يشارك الطلاب في تحديد قواعد ونظام العمل داخل المؤسسة و آليات تفعيلهѧا   -٣
بعقѧѧد لقѧѧاءات أو بعمѧѧل مجموعѧѧات بؤريѧѧة     ويكѧѧون ذلѧѧك . وتنفيѧѧذها ومتابعتهѧѧا 

يناقشوا خلالها القواعد التي تساعد الجميع علي العمل بكفاءة في بيئة تعليميѧة  
يѧتم آѧذلك تحديѧد المكافѧآت و الجѧزاءات      . آمنة وفقا لرؤية المدرسѧة ورسѧالتها  

 .التي تقع علي من يلتزم بهذه القواعد أو يخالفها
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١٩٧  
 

  
  

  العمل داخل الفصل الدراسي قواعد مقترحة لتنظيم
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

يدون الطلاب قواعد وآليات المتابعة والتحقق من التنفيذ للقѧائمين بهѧذه الأدوار   -٤
و المكافآت والجزاءات التي تم الاتفاق عليهѧا فѧي لوحѧات تѧوزع فѧي مختلѧف       

و مѧѧن . أرآѧѧان المؤسسѧѧة و يمكѧѧن وضѧѧعها علѧѧي موقѧѧع المؤسسѧѧة الإلكترونѧѧي  
  :أمثلة ذلك

  
  الجزاءات  مكافآتال

  القيام بعمل مدرسي إضافي  وضع الاسم في لوحة الشرف
الحرمѧѧѧѧان مѧѧѧѧن الاشѧѧѧѧتراك فѧѧѧѧي الأنشѧѧѧѧطة    الإعلان في طابور الصباح

  اللاصفية
  ................................  شهادة تقدير

الالتحѧѧѧѧѧѧѧاق المجѧѧѧѧѧѧѧاني بالمجموعѧѧѧѧѧѧѧات 
  الدراسية

  

الاشѧѧѧѧѧتراك المجѧѧѧѧѧاني فѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧرحلات 
............  

  

  
يقѧѧوم التلاميѧѧذ بتكѧѧرار مѧѧا تѧѧم القيѧѧام بѧѧه علѧѧي مسѧѧتوي المؤسسѧѧة داخѧѧل الصѧѧف      -٥

حيث يجتمع التلاميѧذ مѧع معلمѧي الصѧف لتحديѧد القواعѧد الأخلاقيѧة        . الدراسي
التي يتم الالتزام بها من قبل الجميع و التي تصاغ لاحقاً في لافتѧة توضѧع فѧي    

 .مكان واضح بالصف
يتم فيها مѧع الطѧلاب تحديѧد الأدوار المطلوبѧة     تقوم إدارة المؤسسة بعقد لقاءات -٦

مѧѧن قائѧѧد الفصѧѧل و مѧѧن مجموعѧѧة الطѧѧلاب التѧѧي سѧѧوف تنتخѧѧب للقيѧѧام بالمهѧѧام   

 .استخدم الألفاظ المهذبة داخل وخارج الفصل •
 . احترام الرأي والرأي المعارض •
 .استأذن قبل التحدث تجنبا للفوضى  •
 . المحافظة على مواعيد الحصة •
 .الالتزام بالزى المدرسي و الزى الرياضي •
•  ----------------------------- 
• ----------------------- ------ 
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١٩٨  
 

المدرسية المختلقة، يتم في هذه اللقѧاءات توعيѧة الطѧلاب بماهيѧة الانتخابѧات،      
مѧѧا تشѧѧتمل عليѧѧه مѧѧن إجѧѧراءات و مراحѧѧل، أهميѧѧة المشѧѧارآة فѧѧي الانتخابѧѧات     

رتبѧѧѧة علѧѧѧي ممارسѧѧѧة الحѧѧѧق الانتخѧѧѧابي، حقѧѧѧوق آѧѧѧل فѧѧѧرد     ودور النتѧѧѧائج المت
آذلك يتم تحديد المكافآت للطѧلاب الجѧادين و   . وواجباته في العملية الانتخابية

الأآفاء في القيام بالمهام المسندة أليهم و تحديد الجѧزاءات التѧي تقѧع علѧي مѧن      
 .استخدام موقعه المنتخباخالفه أو أساء  لا يلتزم بأداء ما آلف به أو

يشارك الطلاب جميعهٌُم في الانتخابات الطلابية الصفية و المدرسية، و يتѧولي  -٧
الطلاب مهام التنظيم و الإعداد لجميع مراحل العملية الانتخابية تحѧت توجيѧه   

 . و إشراف المعلمين و المختصين
يكتب الطلاب آشف يشتمل علي أسماء الطلاب المنتخبѧين، أدوارهѧم و المهѧام    -٨

  ѧѧلٍ مѧѧا آѧѧف بهѧѧل أو     المكلѧѧي الفصѧѧع فѧѧا الجميѧѧة يقرأهѧѧي لافتѧѧع علѧѧنهم و يوض
 .المدرسة و يمكن وضعها علي موقع المؤسسة الإلكتروني

يقوم الطلاب بعمل مجموعات تمثل أدوار اللجان و تعمل بالتنسѧيق مѧع اللجѧان    -٩
  :المكونة من العاملين بالمؤسسة و تهدف إلي آتابة تقارير عن

 .الجميع في العملية الانتخابيةمتابعة و مراقبة مصداقية و مشارآة •
 .شكاوي الطلاب المتضررين و النظر بها و الرد عليها•
 . مدي تنفيذ المنتخبين للمهام الإدارية المكلفين بها في الفصل و المدرسة•
 .متابعة تطبيق الطلاب لقواعد العمل داخل الفصل و المدرسة •

يѧتم عرضѧها علѧي اللجѧان      في ضوء ذلك يتم تحديد المكافآت و الجѧزاءات المقترحѧة و  
  .الإدارية المخصصة للقيام باللازم

  
  

  نموذج مقترح لبعض القواعد الأخلاقية التي يمكن الاحتذاء بها
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

 عامل الناس آما تحب أن يعاملوك  •
 الصدق ينجي صاحبه  •
 احترم الكبير وأساعد الصغير  •
 تعامل بشفافية مع الآخرين  •
 القناعة آنز لا يفنى •
 من جد وجد  •
 لا تؤجل عمل اليوم إلى الغد  •
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١٩٩  
 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
  .لاميذعقد مقابلات مع معلمي الت

  .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية واللاصفية
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر،  

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
  )٢٥-٦(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
  
الأدلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   لا  نعم  الأداء

  والشواهد
ؤيѧѧѧѧѧة ورسѧѧѧѧѧالة يشѧѧѧѧѧارك المѧѧѧѧѧتعلم فѧѧѧѧѧى وضѧѧѧѧѧع ر •

  .المؤسسة
      

يشѧѧارك فѧѧى وضѧѧѧع قواعѧѧد ونظѧѧѧام العمѧѧل داخѧѧѧل      •
  .المؤسسة

      

يشѧѧارك فѧѧى وضѧѧѧع قواعѧѧد ونظѧѧѧام العمѧѧل داخѧѧѧل      •
  .الفصل

      

        .يحرص على المشارآة فى الانتخابات الطلابية •
..................        
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٢٠٠  
 

 
  
  
  
  
  

  المجال السابع
  المعلم
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٢٠١  
 

  المعلم: المجال السابع
  مقدمة

رف معايير جودة واعتماد المعلم بأنها جميع ما ينبغѧى أن يعرفѧه المعلѧم، ومѧا يجѧب      تع
أن يؤديه ويمارسه على مدار حياته المهنية، وتتضمن هذه المعايير جميع المواصفات 

  . القياسية التى ينشدها المجتمع فى مربى أبنائه
    ѧѧل تѧѧر العوامѧѧد أآثѧѧات بتحديѧѧوث والدراسѧѧن البحѧѧد مѧѧت العديѧѧد اهتمѧѧودة وقѧѧى جѧѧأثيراً ف

المنتج التعليمى الذي يتمثل فى الطلاب ، وقد أسفرت نتائج معظم هذه البحوث والدراسѧات  
على الرغم من تطور التقنيات التربوية ، والتعلم الذاتي ، والتعلم المبѧرمج   –عن أن المعلم 

إن الطѧلاب   هو العنصر الأآثر تأثيراً فى جودة المنتج التعليمى ، حيث -، والتعليم عن بعد 
الѧѧذين درسѧѧوا فѧѧى بدايѧѧة حيѧѧاتهم علѧѧى أيѧѧدي معلمѧѧين لѧѧم تتѧѧوافر لѧѧديهم معѧѧايير الأداء الجيѧѧد       
والكفاءة الملائمة ، قѧد آѧان أدائهѧم أقѧل مѧن أقѧرانهم الѧذين درسѧوا علѧى أيѧدي معلمѧين أآثѧر             
جودة ، وأثبتѧت عديѧد مѧن الدراسѧات أن آفايѧات المعلѧم التدريسѧية ذات تѧأثير ملحѧوظ علѧى           

  ٠يات الإنتاجية للمدرسة آكلالكفا
ولѧѧم تѧѧنعكس جѧѧودة أداء المعلѧѧم علѧѧى أداء طلابѧѧه فقѧѧط، بѧѧل تѧѧنعكس أيضѧѧا علѧѧى جѧѧودة      
المؤسسѧѧة التعليميѧѧة بأآملهѧѧا ، فѧѧالمعلم الجيѧѧد يتعѧѧاون مѧѧع إدارة المدرسѧѧة فѧѧى تحقيѧѧق الرؤيѧѧة   

  ѧية ، ويتعѧع  والرسالة المنشودة، آما يشارك المعلم بفعالية فى اتخاذ القرارات المدرسѧاون م
وهѧѧو أآثѧѧر عناصѧѧر المنظومѧѧة    . أوليѧѧاء أمѧѧور الطѧѧلاب، ويحقѧѧق مشѧѧارآة مجتمعيѧѧة فعالѧѧة      

لѧѧذلك فѧѧإذا أرادت الدولѧѧة تعليمѧѧا جيѧѧدا، . التعليميѧѧة تѧѧأثيراً فѧѧى تحقيѧѧق أهѧѧداف المجتمѧѧع بأآملѧѧه
  . ينبغى أن توفر معلما جيدا لكل فصل دراسي، تتوافر لدى هذا المعلم معايير الأداء الجيد

  :ذلك أعدت هيئة ضمان الجودة والاعتماد أربعة معايير لمجال المعلم هيوفى ضوء 
   .التخطيط والإستراتيجيات الفعالة للتدريس: المعيار الأول

  .ممارسات مهنية فعالة: المعيار الثانى
  .الالتزام بأخلاقيات المهنة: المعيار الثالث
  .طرق وأساليب التقويم: المعيار الرابع

مارسѧات اللازمѧة لتحقيѧق آѧل مؤشѧر مѧن مؤشѧرات هѧذه         وفيما يلى عѧرض للم 
  .المعايير
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٢٠٢  
 

  . التخطيط والإستراتيجيات الفعالة للتدريس ١. ٧
  يخطط للدرس في ضوء الأهداف التعليمية ١. ١. ٧
  
يصمم المعلم خطة للدرس فى ضوء احتياجات ومتطلبات نمو المتعلمين، ويمكن  -١

  :أن يتم ذلك على النحو الآتي
ار الموضوع المقترح تدريسه طبقا للخطة السنوية لتدريس محتѧوى المѧنهج   اختي•

 .الدراسي
تحديѧѧد الأهѧѧداف العامѧѧة للѧѧدرس بحيѧѧث تتضѧѧمن الأهѧѧداف المعرفيѧѧة والمهاريѧѧة        •

 .الوجدانية معا
 –نظريات  –تعميمات  -مفاهيم(تحليل محتوى الدرس لتحديد أهم جوانب التعلم •

 ).الخ
التى ينبغѧى أن يكتسѧبها الطالѧب بعѧد تѧدريس الѧدرس       تحديد  الأهداف الإجرائية  •

 :مع مراعاة الشروط الآتية
oشمول الأهداف الإجرائية  لمحتوى الدرس. 
o        ياغةѧѧѧد صѧѧѧة عنѧѧѧة والوجدانيѧѧѧة والمهاريѧѧѧب المعرفيѧѧѧين الجوانѧѧѧة بѧѧѧالموازن

 .الأهداف
oقابلية الأهداف للتحقيق مباشرة خلال التوقيت المحدد للتدريس. 
o للقياس بالطرق المألوفةقابلية هذه الأهداف. 
o  اةѧمراعاة احتياجات المتعلمين عند صياغة أهداف الدرس فمثلا يمكن مراع

الذآاءات المتعددة للطلاب فى صѧياغة هѧذه الأهѧداف فѧالطلاب المتميѧزين      
فѧѧى الѧѧذآاء الوجѧѧداني يمكѧѧنهم اسѧѧتخدام العمѧѧل الفريقѧѧي، والمتميѧѧزين فѧѧى        

هѧѧѧѧداف عѧѧѧѧن طريѧѧѧѧѧق   الѧѧѧѧذآاء الرياضѧѧѧѧى والمكѧѧѧѧاني يمكѧѧѧѧنهم تحقيѧѧѧѧق الأ     
 .الاستراتيجيات التى تتلاءم وهذه الذآاءات

 .تحديد الوسائل والأنشطة التعليمية التى يمارسها الطلاب•
تحديѧѧد مصѧѧادر المعرفѧѧة التѧѧى يمكѧѧن أن يرجѧѧع إليهѧѧا الطѧѧلاب لتحقيѧѧق الأهѧѧداف      •

المنشѧѧѧودة مѧѧѧن الѧѧѧدرس آالإنترنѧѧѧت والѧѧѧدوريات والمراجѧѧѧع والأشѧѧѧخاص ذوى      
 .الخبرة

رس بطريقة منطقية تتلاءم واحتياجات المتعلمѧين، والترتيѧب   عرض محتوى الد•
الملائѧѧم للمعلومѧѧات، ويتضѧѧمن عرضѧѧا يجѧѧذب انتبѧѧاه المتعلمѧѧين ويشѧѧتمل علѧѧى        
تدريبات على بعض المهارات التѧي يعكسѧها التѧى تتطلبهѧا احتياجѧات المتعلمѧين       

ويمكѧѧن مراعѧѧاة احتياجѧѧات المتعلمѧѧين فѧѧى الإعѧѧداد . ويشѧѧتمل علѧѧى خاتمѧѧة محѧѧددة
 :رض المحتوى عن طريقلع

o مѧѧѧا يلائѧѧѧتعلم مѧѧѧل مѧѧѧد آѧѧѧى يجѧѧѧد حتѧѧѧدف الواحѧѧѧق الهѧѧѧى تحقѧѧѧام التѧѧѧع المهѧѧѧتنوي
 .استعداداته وإمكاناته وميوله

oتنويع الأنشطة المستخدمة لشعور المتعلمين بمتعة التعلم. 
oالترآيز على نشاط المتعلم طوال عرض الدرس ومعالجة محتواه. 
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٢٠٣  
 

oيط    مراعاة السياق الاجتماعي لحجرة الفصلѧداد والتخطѧالدراسي أثناء الإع
 .للدرس

 .تحديد أساليب التقويم لتقويم مدى تحقيق الطلاب لأهداف الدرس•
 .تحديد الواجبات المنزلية•

  وفيما يلى  نموذج لخطة درس 
 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 
 
 
  
يراعى المعلم التكامل بين الجوانѧب التطبيقيѧة والعمليѧة والأآاديميѧة والمجتمعيѧة       -٢

  :يط لدروسه، ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتيفى التخط
وفيما يلى أمثلة لهذه . تضمين الجوانب الأآاديمية والمجتمعية فى أهداف الدرس•

 :الجهاز الحرآي فى الإنسان"الأهداف لدرس
oأن يحدد مكونات الجهاز الحرآي لدى الإنسان. 
o     ازѧѧѧات الجهѧѧѧد مكونѧѧѧدوا أحѧѧѧن فقѧѧѧرين ممѧѧѧاعر الآخѧѧѧب مشѧѧѧف الطالѧѧѧأن يص

 .لحرآيا
oأن يصمم نموذجا للجهاز الحرآي فى الإنسان من مواد بيئية بسيطة. 
o         ائلѧوير الوسѧى تطѧع فѧناعة والمجتمѧو دور الصѧا نحѧا إيجابيѧأن يكون اتجاه

 .التعويضية للإنسان
o أن يستنتج دور التكنولوجيا فى المحافظة على صحة أبناء المجتمع. 

 يما يلى أمثلة توضح ذلكيوظف المادة الأآاديمية فى خدمة المجتمع، وف•

  ---------عنوان الدرس
  )وجدانية –مهارية  –المعرفية (هداف الإجرائية السلوآية الأ •
والتكنولوجية الأدوات والوسائل التعليمية ( معينات التدريس  •

  ) المستخدمة
 الأفكار الرئيسة  •
  مصادر المعرفة التى يمكن استخدامها •
  محتوى الدرس  •

o التمهيد للدرس  
o عرض الدرس  
o الخاتمة  

  الملخص السبوري  •
  التقويم  •
 لمنزلي الواجب ا •
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٢٠٤  
 

o       رةѧكل دائѧذ شѧى تأخѧادين التѧة الميѧفى درس الدائرة، يمكن للمعلم إبراز أهمي
فى تسيير حرآة المرور، إبراز أهمية العملة التى يتم تصنيعها على شѧكل  

 .دائرة
o    بةѧات بالنسѧة الحيوانѧفى درس تصنيف الحيوانات ، يمكن للمعلم إبراز أهمي

وقع إذا تخلص المجتمع من جميع الطيѧور التѧى   للمجتمع، وتحديد ما هو مت
يمتلكها بسبب أنفلونزا الطيور، آما يمكن أن يطلب مѧن المتعلمѧين اقتѧراح    

 .وسائل متعددة لزيادة اقتصاديات المجتمع أثناء دراسة هذا الدرس
o        ىѧѧأثير علѧѧى التѧѧة فѧѧف دور الخاطبѧѧن توظيѧѧة، يمكѧѧة العربيѧѧى دروس اللغѧѧف

المجتمعѧѧѧات مѧѧѧن إعѧѧѧداد تراثهѧѧѧا بلغѧѧѧة   الشѧѧѧعوب الأخѧѧѧرى، وآيѧѧѧف تسѧѧѧتفيد
 .مناسبة وآيف تتواصل مع الآخرين

 .إعداد مواقف لتقويم الجوانب العملية والأآاديمية والمجتمعية أثناء الدرس •
يصمم المعلم مواقѧف تعليميѧة لتنميѧة مهѧارات التفكيѧر، ويمكѧن أن يѧتم ذلѧك علѧى           -٣

  :النحو الآتي
 .للدرس  صياغة مهارات التفكير فى صورة أهداف•
تضمين مهارات التفكير فѧى مراحѧل تخطѧيط الѧدرس جنѧب إلѧى جنѧب المحتѧوى         •

 .الدراسي
 .تصميم مواقف تعليمية متنوعة تحقق الهدف الواحد•
اسѧѧتخدام اسѧѧتراتيجيات الѧѧتعلم النشѧѧط آالعصѧѧف الѧѧذهني وخѧѧرائط التفكيѧѧر وحѧѧل     •

 .الخ...المشكلات
 .تصميم مهاما مفتوحة النهاية تستثير تفكير الطلاب•
 .الموازنة بين محتوى الدرس  والعمليات والمهارات•
تضѧѧمين آѧѧل نشѧѧاط يمارسѧѧه المѧѧتعلم إحѧѧدى مهѧѧارات التفكيѧѧر أو أآثѧѧر فѧѧى سѧѧياق    •

 .المنهج
 .تأآيد الأنشطة على توليد الأفكار وليس استرجاعها من الكتاب الدراسي•
 .توفير الوقت اللازم للتفكير أثناء التخطيط للدرس•
طبيعة آل من الطالب والمادة الدراسية، فتلميѧذ الصѧف   ملاءمة مستوى المهارة ل•

الأول الابتدائى يمكنѧه تصѧنيف مجموعѧة بسѧيطة مѧن الأقѧلام، فѧى حѧين يتѧدرب          
تلميذ الصف الرابع الابتدائى تصنيف مجموعة من الحيوانات، وقد يتطلѧب أداء  

 ѧب مهمة فى اللغة العربية ممارسة الطالب لمهارات التفكير الناقد، فى حين يتطل
 .أداء مهمة فى الرياضيات ممارسة مهارات حل المشكلات

  
يراعى المعلم عند التخطيط تنمية مهѧارات الحيѧاة وإدارتهѧا، ويمكѧن أن يѧتم ذلѧك        -٤

  :على النحو الآتي
 :توظيف محتوى الدرس فى مواقف حياتية ومن أمثلة ذلك ما يلى•

o   اѧر محاآѧارات  فى درس إشارات المرور، يمكن إعداد الموقف الذي ييسѧة إش
المѧѧѧرور فѧѧѧى ملعѧѧѧب المدرسѧѧѧة، ويطلѧѧѧب المعلѧѧѧم مѧѧѧن طلابѧѧѧه اسѧѧѧتخدام هѧѧѧذه      

 .الإشارات والحرآة طبقا لنوع الإشارة
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٢٠٥  
 

o   ةѧѧѧف المدرسѧѧѧتخدام مقصѧѧѧداد لاسѧѧѧم الإعѧѧѧن للمعلѧѧѧاب ، يمكѧѧѧى دروس الحسѧѧѧف
ليمارس التلميذ العمليات الحسابية أثنѧاء البيѧع ولشѧراء حتѧى ينتقѧل أثѧر الѧتعلم        

 .مية للتلاميذإلى مواقف الحياة اليو
o    يلѧارات توصѧفى دروس الفيزياء، يمكن للمعلم الإعداد لممارسة الطلاب مه

 .الدوائر الكهربية فى معامل المدرسة، وترشيد استهلاآهم للمواد المعملية
o  راتѧѧѧن النشѧѧѧة مѧѧѧل مجموعѧѧѧلاب تحليѧѧѧن للطѧѧѧة، يمكѧѧѧة العربيѧѧѧى دروس اللغѧѧѧف

 . مهارات القراءة الناقدةالإخبارية التى تذاع فى فترة زمنية معينة لممارسة 
 .إعداد مواقف تقويمية لتقويم المهارات الحياتية لدى الطلاب أولا بأول•
اعتبار المحتوى الدراسي نقطة بداية ينطلق منها التلميذ إلѧى ممارسѧة المهѧارات    •

 .التى تتطلبها حياته خارج جدران المؤسسة التعليمية
 .هدفالإآثار من عرض أمثلة حياتية فى الدرس المست•
الإعѧѧداد لشѧѧرح الѧѧدرس خѧѧارج جѧѧدران حجѧѧرة الفصѧѧل الدراسѧѧي، فѧѧيمكن شѧѧرح     •

درس النباتات الزراعية فى أقرب حقل زراعѧي للمدرسѧة، ويمكѧن تنѧاول درس     
 .الخ....ترآيب الموتور فى أقرب ورشة للمدرسة

يصمم المعلم دروسه لتحقيق النمو المتكامل لشخصية المتعلمين، ويمكن أن يѧتم   -٥
  :لنحو الآتيذلك على ا

يحرص المعلم علѧى صѧياغة الأهѧداف المعرفيѧة والوجدانيѧة والمهاريѧة معѧا فѧى         •
 .تخطيط الدرس

تѧѧѧدريس النѧѧѧواحي الوجدانيѧѧѧة آالاتجاهѧѧѧات والقѧѧѧيم بجانѧѧѧب النѧѧѧواحي الوجدانيѧѧѧة      •
 .والمهارية للمادة

يصѧѧمم أنشѧѧطة ومهѧѧام متنوعѧѧة لتحقيѧѧق جوانѧѧب الشخصѧѧية المتمثلѧѧة فѧѧى النѧѧواحي  •
 .انية والمهاريةالمعرفية والوجد

يسѧѧѧتخدم مزيجѧѧѧا مѧѧѧن اسѧѧѧتراتيجيات التعلѧѧѧيم والѧѧѧتعلم لتحقيѧѧѧق النمѧѧѧو المتكامѧѧѧل         •
 .للشخصية

ينوع من الوسائل التعليمية المسѧتخدمة التѧى تسѧتهدف مخاطبѧة العقѧل والوجѧدان       •
 .الخ...والجسم معا آالوسائل السمعية والبصرية والعينية

الشخصѧѧية لѧѧدى الطѧѧلاب أولا   إعѧѧداد مواقѧѧف تقويميѧѧة للتقѧѧويم الشѧѧامل للجوانѧѧب   •
 .بأول

يستخدم أنشطة تتضمن وتتطلب حرآة فيزيقية بكثرة وعلى نحѧو نظѧامي وعلѧى    •
 :سبيل المثال يتم

o        دѧѧة ومѧѧالوقوف والحرآѧѧذ بѧѧا للتلاميѧѧمح فيهѧѧيرة يسѧѧرات قصѧѧيص فتѧѧتخص
 .أذرعهم وسيقانهم

o           ىѧدين علѧات معتمѧلاب المعلومѧا الطѧع فيهѧى يجمѧام التѧض المهѧتصميم بع
 .على مصادر معرفة خارج حجرة الفصل الدراسيأنفسهم و

o           مѧدث المعلѧن أن يتحѧاض، يمكѧى الانخفѧلاب فѧة الطѧتوى طاقѧدأ مسѧحين يب
 .عن بعض القضايا المتعلقة بالعواطف والقيم التى تسود المجتمع
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٢٠٦  
 

  مؤشرات الأداء المتميز 
للتعرف علѧى مѧدى تحقيѧق متطلبѧات المؤشѧر، يمكѧن اسѧتخدام الأسѧاليب والأدوات         

  :تيةالآ
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص تخطيط المعلم للدرس 
تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشѧر، ومѧن    

 .التالية أمثلتها الأداة
  )١-٧(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان

  والأدلة
جѧѧѧѧات يصѧѧѧمم تخطѧѧѧيط الѧѧѧѧدرس فѧѧѧى ضѧѧѧوء احتيا    -

  .المتعلمين
      

يصѧѧمم مواقѧѧف وأنشѧѧطة تعليميѧѧة لتنميѧѧة مهѧѧارات     -
  .التفكير

      

يصمم الدروس لتحقيѧق النمѧو المتكامѧل لشخصѧية     -
  .الطلاب

      

...................................        
  
  .يستخدم إستراتيجيات التعلم المتمرآز حول المتعلم ٢. ١. ٧
  :عة للتعلم النشط ويتم ذلك على النحو الآتييستخدم المعلم استراتيجيات متنو-١

التعرف على أآبر عѧدد ممكѧن مѧن اسѧتراتيجيات الѧتعلم المتمرآѧز حѧول المѧتعلم         •
 .الخ...تعلم الأقران –والتى من بينها التعلم التعاوني 

دراسة استراتيجيات التعلم النشط المتنوعة والتعѧرف علѧى أهميѧة آѧل منهѧا فѧى        •
 .شودة لدى الطلابتحقيق نواتج التعلم المن

 .التعرف على آيفية إجراء آل إستراتيجية وتنفيذها داخل حجرة الدراسة•
دراسة المواقف التى تفيѧد فيهѧا آѧل إسѧتراتيجية علѧى نحѧو جيѧد فمѧثلا درس عѧن          •

تحضير غاز الأآسجين يتطلب ممارسѧة الاسѧتراتيجيات ذات الطѧابع المعملѧي ،     
 .طاقة ممارسة تعلم الأقرانفى حين قد يتطلب درس عن ترشيد استخدام ال

دراسة خصائص واحتياجات المتعلمين للتعرف على أنماط اسѧتراتيجيات الѧتعلم   •
فقѧѧѧد يѧѧѧتعلم الطѧѧѧلاب علѧѧѧى نحѧѧѧو أفضѧѧѧل باسѧѧѧتخدام . الأآثѧѧѧر ملائمѧѧѧة بالنسѧѧѧبة لهѧѧѧم

إستراتيجية العصف الѧذهني والمناقشѧة، أو باسѧتخدام النمذجѧة الالكترونيѧة علѧى       
 .سبيل المثال

ميزات وعيوب آل إستراتيجية والصعوبات التى تواجه تنفيذ آل التعرف على م•
 .منها

التعرف علѧى الاسѧتراتيجيات التѧى يمكѧن تطبيقهѧا فѧى حѧدود الѧزمن المخصѧص          •
 .للدرس
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٢٠٧  
 

تحديد الاستراتيجيات التى يمكن تطبيقها فى حѧدود الامكانѧات الماديѧة المتѧوافرة     •
 .فى الصف أو المدرسة

  .ملائمة فى ضوء الإجراءات السابقةاستخدام الاستراتيجيات الأآثر •
  :يستخدم المعلم استراتيجية التعلم الذاتي ويتم ذلك على النحو الآتي -٢

تحديد نقطة البداية لدى الطلاب ، بالتعرف على المتطلبات القبلية لѧديهم، وعلѧى   •
ما يتѧوافر لѧدى آѧل مѧنهم مѧن معلومѧات ومهѧارات، ويمكѧن أن يѧتم ذلѧك بتطبيѧق            

والمهѧѧѧام التقويميѧѧѧة فѧѧѧى موضѧѧѧوع الѧѧѧتعلم أو فحѧѧѧص ملفѧѧѧات  بعѧѧѧض الاختبѧѧѧارات 
 .انجازهم

فѧѧى ضѧѧوء المتطلبѧѧات القبليѧѧة لѧѧدى الطѧѧلاب يѧѧتم اسѧѧتخدام أنشѧѧطة ومهѧѧام تعليميѧѧة    •
 .متنوعة ليجد آل طالب ما يلائم قدراته واستعداداته

تعدد مصادر المحتوى الدراسي وذلك بتوفير مصادر تعلѧم متعѧددة منهѧا الكتѧاب     •
جع المتوافرة فى مكتبة المدرسة ، أو الانترنѧت، أو الأشѧخاص   المدرسي والمرا

 .ذوى الخبرة
الاختبار البعدى لمستوى أداء الطلاب، وتحديد معدل التغير مѧا بѧين نقطѧة بدايѧة     •

معѧѧدل  نآѧѧل طالѧѧب ومѧѧا أصѧѧبح عليѧѧه أدائѧѧه بعѧѧد ممارسѧѧة الѧѧتعلم الѧѧذاتي، فѧѧإذا آѧѧا  
 ѧلبيا     التغير إيجابيا يمكنه دراسة الموضوعات التالية أمѧر سѧدل التغيѧان معѧا إذا آ

قلѧѧيلا دون المسѧѧتوى المطلѧѧوب، فإنѧѧه يعيѧѧد دراسѧѧة الموضѧѧوع الѧѧذي آѧѧان بصѧѧدد   
  .دراسته مرة أخرى

يوفر بيئة تعلم تحفѧز المتعلمѧين علѧى المشѧارآة فѧى تصѧميم الأنشѧطة وفѧى إدارة          -٣
  :الصف، ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي

 .من حيث الإضاءة والتهوية والمقاعد توفير بيئة فيزيقية ملائمة للطلاب،•
تكوين علاقة إيجابية مع آل طالب وذلك بالحديث معه عن طموحاتѧه وأحلامѧه،   •

 .الخ...والتعرف على الأحداث المهمة فى حياته
اسѧѧتخدام لغѧѧة الحѧѧوار المناقشѧѧة فѧѧى إطѧѧار ديمقراطѧѧى حѧѧر داخѧѧل حجѧѧرة الفصѧѧل    •

 .الدراسي
 .صل الدراسي بمشارآة الطلابإعداد قواعد لضبط السلوك داخل حجرة الف•
 .إتاحة الوقت الكاف لأداء الطالب للأنشطة التعليمية•
تنمية الإحسѧاس بالثقѧة لѧدى الطѧلاب بѧأنهم يمتلكѧون المهѧارات اللازمѧة لتصѧميم          •

النشاط وإدارته، فعلى سѧبيل المثѧال يمكѧن تقسѧيم الطѧلاب إلѧى عѧدة مجموعѧات،         
بينهѧا ميسѧرا للمحافظѧة علѧى      تتولى آل مجموعة أداء نشاط محѧدد، وتتخيѧر مѧن   

تفاعل أفراد المجموعة وأداء المهام فى التوقيتات المحѧددة لهѧا، ومقѧررا لتѧدوين     
 الخ؟...أنشطة المجموعة

 .تقديم التغذية الراجعة عن الأداء ، وعزو نجاحات الطلاب إلى جهودهم•
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لѧك علѧى   يصمم انشطة ومواقف تعليمية تستثير تفكير المتعلمين، ويمكن أن يѧتم ذ -٤
  :النحو الآتي

تصميم أنشطة مفتوحة النهايѧة تتنѧوع فѧى طѧرق الأداء وتتحѧدى تفكيѧر الطѧلاب،        •
ويمكن أن يطلب المعلم من طلابه أداء المهام الآتية من أجѧل مزيѧد مѧن اسѧتثارة     

 :التفكير
oتحديد الهدف من النشاط. 
oالحصول على المواد والوسائل المستخدمة فى أداء النشاط. 
oط فى صورة فردية أو جماعية طبقا لمتطلبات النشاطتنفيذ النشا. 
o تجميع ملاحظات حول تنفيذ النشاط والحصول على تغذية راجعة من الأقران

 .أو المعلم
 .الإصغاء للطلاب لإتاحة الفرص لهم آي يعبروا عن أنفسهم وأفكارهم•
 .تشجيع المناقشة المفتوحة لاحترام جهود الطلاب فى التفكير•
 .طلاب ومناقشتها لتشجيعهم على التفكير بعمقتقبل أفكار ال•
 .إتاحة الوقت الكاف للتفكير لزيادة فرص التعلم والتفكير•
  إقامة رابطة وجدانية قائمة على الدفء والتقبل•

  :يراعى الفروق الفردية بين المتعلمين، ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي-٥
، فѧيمكن لطالѧب أن يجѧرى    تنويع الأنشطة المستخدمة فى تحقيѧق أهѧداف الѧدرس   •

تجربѧѧة عمليѧѧة ويمكѧѧن لآخѧѧر أن يسѧѧتخدم برمجيѧѧة آمبيوتريѧѧة، ويمكѧѧن لثالѧѧث أن   
 .يقرأ آتابا وذلك لتحقيق نفس الهدف

تنويѧѧع الاسѧѧتراتيجيات التعليميѧѧة المسѧѧتخدمة، فѧѧيمكن للمعلѧѧم ملاحظѧѧة احتياجѧѧات   •
التѧى   طلابه وتصنيفهم فى فئات واسѧتخدام مزيجѧا مѧن الاسѧتراتيجيات التعليميѧة     

تناسب هذه الفئات، أو استخدام اسѧتراتيجيات متنوعѧة مѧن حѧين لآخѧر فѧى نفѧس        
 .الدرس

اسѧѧتخدام وسѧѧائل تعليميѧѧة متعѧѧددة، فѧѧيمكن اسѧѧتخدام البرمجيѧѧات الكمبيوتريѧѧة أو       •
 .الشفافيات أو المواد المعملية لتحقق نفس الهدف

•     ѧѧداف الѧѧلاب لأهѧѧق الطѧѧدى تحقيѧѧويم مѧѧددة لتقѧѧويم متعѧѧاليب تقѧѧتخدام أسѧѧدرس، اس
فيمكن اسѧتخدام الأسѧئلة الشѧفهية أو المقѧال أو الاختيѧار مѧن متعѧدد أو اختبѧارات         

 .الأداء لتقويم مدى تحقيق الطالب للهدف
 .إتاحة الفرص للطلاب بالتعلم حسب السرعة الذاتية لكل منهم•

  
ويمكن أن يتم ذلѧك   يعمل على تنمية مهارات البحث و الاستقصاء لدى المتعلمين -٦

  :الآتي على النحو
 :تقديم أنواع البحوث والاستقصاءات للطلاب، التى من بينها•

o  ذاѧالبحث التعريفي والذي يهدف إلى تحديد تعريفات وخصائص معينة، لذا فه
مѧѧا الخصѧѧائص المميѧѧزة : النѧѧوع مѧѧن البحѧѧوث يجيѧѧب عѧѧن عѧѧدة تسѧѧاؤلات منهѧѧا  

 ؟....لـ
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٢٠٩  
 

o اѧѧئلة منهѧѧن أسѧѧة عѧѧمن الإجابѧѧذي يتضѧѧاريخي والѧѧث التѧѧدث: البحѧѧف حѧѧذا؟  آيѧѧآ
 ولماذا؟

o اѧدث   : البحث الإسقاطى والذي يتضمن الإجابة عن عدة تساؤلات منهѧاذا يحѧم
 ؟..لو أن

o       ينѧر معѧر متغيѧة أثѧرات ودراسѧبط المتغيѧالبحث التجريبي والذي يستهدف ض
 .على نتيجة محددة آدراسة أثر استخدام سماد معين على إنتاج الأرز

ب، على الرغم من تعѧدد أنѧواع   تقديم نموذج بخطوات البحث والاستقصاء للطلا•
البحѧѧѧѧوث والاستقصѧѧѧѧاءات إلا أنѧѧѧѧه توجѧѧѧѧد عѧѧѧѧدة خطѧѧѧѧوات مشѧѧѧѧترآة بينهѧѧѧѧا مѧѧѧѧن 

تحديѧد المصѧادر التѧى    -تحديѧد المفѧاهيم والمصѧلحات   -تحديد مشѧكلة البحѧث  :أهمها
 .الخ...-تحديد البحوث السابقة -يمكن استخدامها

القѧѧوة مناقشѧѧة بحѧѧوث واستقصѧѧاءات سѧѧابقة مѧѧع الطѧѧلاب والتعѧѧرف علѧѧى مѧѧواطن  •
 .والضعف فيها، حتى يتقن آل منهم مراحل إجرائها

 :إتاحة الفرص للطلاب لإجراء البحث والاستقصاء بأنفسهم وذلك بأن•
oيقترح المعلم ظاهرة طبيعية أو نفسية ليقوم الطلاب بدراستها. 
oيلاحظ الطلاب هذه الظاهرة جيدا. 
oيطلب منهم مناقشة وتفسير الظاهرة التى لاحظوها. 
o الفرصة لتصميم تجربة عملية تتناول متغيرات الظاهرةيتيح لهم 
o كѧѧلاب وذلѧѧدى الطѧѧحيحة لѧѧات الصѧѧاهيم والمعلومѧѧوين المفѧѧن تكѧѧم مѧѧد المعلѧѧيتأآ

 .بتوجيه لهم أسئلة من وقت لآخر وتقديم التغذية الراجعة لهم
o   فѧى مواقѧيطلب المعلم منهم تطبيق ما تعلموه وتوصلوا إليه من نتائج بحثية ف

لѧѧى مثѧѧال لإجѧѧراءات بحѧѧث تجريبѧѧي فѧѧى مѧѧادة العلѧѧوم ويتضѧѧمن  وفيمѧѧا ي. جديѧѧدة
المتمثلة فى دعوة الطلاب -طبقا للنظرية البنائية –مراحل البحث الاستقصائي 

 :وأداء الاستكشاف وتكوين المفهوم وتطبيقه
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  مؤشرات الأداء المتميز 
شѧر، يمكѧن اسѧتخدام الأسѧاليب والأدوات     للتعرف علѧى مѧدى تحقيѧق متطلبѧات المؤ    

  :الآتية
 .ملاحظة أداء المعلم فى حجرة الفصل الدراسي 
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص تقارير الموجه والمشرفين 
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر،     

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
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��عصا للتقليب -مسطرة -بذور فول - جبس -إناء ماء -تربة رطبة - علبتا عصير فارغتان �
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  .انقع بعض بذور الفول فى الماء فى إحدى العلبتين لمدة ليلة آاملة  -١
  .ربة الرطبة فى العلبة الأخرى حتى منتصفهاضع الت -٢
  .ازرع البذور فى التربة الرطبة -٣
اخلط بعض من الجبس والماء باستخدام العصا فى العلبة التى استخدمت فى نقع بذور الفول، حتى تكون  -٤

  .مخلوطاً يشبه اللبن
  .سم ٠.٥صب بالتدريج مخلوط الجبس على التربة، حتى تكون غطاء سمكه تقريباً  -٥

¶jD>&א�h�j@�:� �
  هل تنمو البذور بقوة آافية تكفى لتفتيت الغطاء الصلب؟، وإذا آانت الإجابة نعم، فما المدة الكافية لذلك؟ -١
  إذا فتت البذور الصخور، فما سمك طبقة الجبس التى تم تفتيتها؟ -٢

¶jD>&א�dE�:�:� �
       ѧظ فيهѧه، وتلاحѧت بѧذى قمѧاط الѧذا النشѧام      ما الأمثلة التى تشبه هѧخور والأجسѧت الصѧات تفتѧذور النباتѧا أن ج

فقد تلاحظ نمو نباتات فى فوالق الصخور وجوانب الطرق الإسفلتية والأسѧطح  . الصلبة الأخرى وتنمو عليها
  .دون ملاحظاتك..... المرصوفة

.......................................... 
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  )٢-٧(جدول 
  موذج لأداة تقويم مؤشرات النجاحن

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        .يستخدم المعلم استراتيجيات متنوعة-
        .يمارس طلاب المعلم التعلم الذاتي-
        .يصمم مواقف لاستثارة تفكير الطلاب-
        يراعى الفروق الفردية بين طلابه-
ينمѧѧѧѧى مهѧѧѧѧارات البحѧѧѧѧث والاستقصѧѧѧѧاء لѧѧѧѧدى   -

  .طلابه
      

...................................        
  
يسѧѧتخدم إسѧѧتراتيجية تѧѧدريس متنوعѧѧة تلبѧѧي متطلبѧѧات ذوي الاحتياجѧѧات          ٣. ١. ٧

  .الخاصة
 :من خلاليتعرف المعلم على مستويات طلابه العقلية  والجسمية وقد يتم ذلك -١

مقيѧѧѧѧاس للѧѧѧѧذآاءات  –اختبѧѧѧѧار الѧѧѧѧذآاء ( تطبيѧѧѧѧق بعѧѧѧѧض الأدوات والاختبѧѧѧѧارات  •
-اختبارات الأداء-اختبار المشكلات السلوآية–اختبار مهارات التفكير -لمتعددةا
-. ( 
الملاحظѧѧة المباشѧѧرة لأداء الطѧѧلاب أثنѧѧاء تنفيѧѧذ الѧѧدروس داخѧѧل حجѧѧرة الفصѧѧل        •

الدراسѧѧي أو خارجهѧѧا أثنѧѧاء ممارسѧѧة الأنشѧѧطة اللاصѧѧفية والتفاعѧѧل مѧѧع بعضѧѧهم    
 .البعض

لѧѧѧنفس الطѧѧѧلاب ، وآѧѧѧذا آراء   اسѧѧѧتطلاع المعلѧѧѧم لآراء زملائѧѧѧه الѧѧѧذين يدرسѧѧѧون   •
 . الأخصائي النفسي والاجتماعى فى المدرسة

 .استطلاع آراء أولياء الأمور حول مستوى أبنائهم العقلي والجسمي •
  .استطلاع آراء الأقران •

يصѧѧنف المعلѧѧم طلابѧѧه وفقѧѧاً لمسѧѧتوياتهم العقليѧѧة والجسѧѧمية فѧѧى ضѧѧوء الإجѧѧراءات       -٢
–ذوى صѧعوبات تعلѧم   –معѧاقين   –متفѧوقين   –موهѧوبين  : السابقة إلى عدة فئѧات منهѧا  

  .ذوى مشكلات سلوآية
يتخير إستراتيجيات التدريس التي تتناسب مع آل فئة من الفئات الخاصة وفيما يلى -٣

  :أمثلة لاستراتيجيات التدريس الملائمة لبعض فئات الطلاب
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  )٣-٧(جدول 
  أمثلة لاستراتيجيات التدريس الملائمة لبعض فئات الطلاب

  استراتيجيات التدريس الملائمة  فئة الطلاب
  -الألعاب التعليمية -التمثيل ولعب الدور  ذوى الانتباه المضطرب
  القراءة الناقدة-الحل الابداعى للمشكلات  ذوى المواهب العقلية

  النمذجة الالكترونية-الرسوم والصور التوضيحية  ضعاف السمع
....  .....  
 
 توجѧѧد إسѧѧتراتيجية تѧѧدريس واحѧѧدة تصѧѧلح لجميѧѧع الفئѧѧات  تتكѧѧون لديѧѧه قناعѧѧة بأنѧѧه لا -٤
  :ويبدو هذا واضحا فى) معاقين –متفوقين  –موهوبين (

رغبѧѧة المعلѧѧم فѧѧى البحѧѧث عѧѧن الجديѧѧد فѧѧي مجѧѧال إسѧѧتراتيجيات التѧѧدريس التѧѧي         •
 –تتناسب مع ذوي الاحتياجات الخاصة وذلك من خلال الدخول على الانترنت 

مراجعѧة الأدبيѧات الجديѧدة فѧي مجѧال       –ات التربيѧة  الاتصال بأقسام المناهج بكلي
 . طرق التدريس للفئات الخاصة

استثمار حيز النمѧو الممكѧن لѧذوى الاحتياجѧات الخاصѧة واسѧتثمار طاقѧاتهم إلѧى          •
 .حدها الأقصى

توفير البيئѧة التѧى تسѧهم فѧى اسѧتثمار هѧذه الطاقѧة آبيئѧة الѧتعلم الاثرائѧى للفѧائقين             •
 .دراسيا

إجѧѧѧѧراء (ياجѧѧѧѧات الخاصѧѧѧѧة لممارسѧѧѧѧة الأنشѧѧѧѧطة الصѧѧѧѧفية تشѧѧѧѧجعيه لѧѧѧѧذوي الاحت •
 )---تصميم الأنشطة فى مجال الآداب والفنون -التجارب

 –الخطابѧѧة  (تشѧѧجيع ذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة لممارسѧѧة الأنشѧѧطة اللاصѧѧفية       •
 ).-------تجارب محاآاة  –معارض  –تنظيم رحلات 

ارسѧѧة النشѧѧاط فѧѧيمكن يكѧѧون لديѧѧه اقتنѧѧاع تѧѧام بѧѧأن الإعاقѧѧة لا تمنѧѧع المѧѧتعلم مѧѧن مم •
 .مشارآة التلميذ المعاق لزملائه فى جميع الأنشطة

يقدم حوافز تشجيعية مادية أو معنوية لتشجيع ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة لمزيѧد     •
 .من التعلم

يعمل على خلѧق بيئѧة تعلѧم ثريѧة تقѧدم أنشѧطة متعѧددة تتناسѧب مѧع مسѧتويات آѧل             •
 المتعلمين 

 . ميذ بعضهم وبعضيخلق روح المودة والألفة بين التلا •
 .يراعي حقوق المتعلمين ذوي الاحتياجات الخاصة  •
يقѧѧوم بزيѧѧارة مراآѧѧز الإرشѧѧاد النفسѧѧي للإطѧѧلاع علѧѧى آѧѧل جديѧѧد فѧѧي مجѧѧال ذوي   •

 .الاحتياجات الخاصة 
يبحث في مواقع الانترنت عن الإستراتيجيات التدريسية الجديدة وآيفية تطبيقهѧا   •

 -----صعوبات التعلم ذوي –بطيء التعلم  –لتناسب الفائقين 
يعѧѧوض الѧѧنقص بѧѧين مسѧѧتويات طلابѧѧه العقليѧѧة والجسѧѧمية المختلفѧѧة مѧѧن خѧѧلال         •

 .توجيههم إلى ممارسة أنشطة متعددة تتلاءم مع قدراتهم 
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يوظف المعلم التكنولوجيا فى عمليѧات التعلѧيم والѧتعلم لѧذوى الاحتياجѧات الخاصѧة،       -٥
  :ويمكن تحقيق ذلك على النحو الآتي

 .لمنهج الدراسي الذي يدرسه للطلابيحلل محتوى ا •
يحѧѧدد الأدوات والوسѧѧائل التكنولوجيѧѧة التѧѧى يمكѧѧن اسѧѧتخدامها فѧѧى تѧѧدريس آѧѧل       •

موضوع من موضوعات المحتوى ومنها البرمجيѧات الكمبيوتريѧة المتخصصѧة    
الكѧѧاميرا  –، البѧѧرامج التѧѧى يمكѧѧن أن يعѧѧدها هѧѧو أو طلابѧѧه، التليفѧѧون المحمѧѧول     

 .الخ....يونية المغلقةالدائرة التليفز –الرقمية 
فى ضوء فئات طلابه، يتم استخدام الوسيلة التكنولوجيѧة المناسѧبة ، فعلѧى سѧبيل      •

المثѧѧال يمكѧѧن للطѧѧلاب ضѧѧعاف السѧѧمع اسѧѧتخدام البرمجيѧѧات التѧѧى ترآѧѧز علѧѧى         
المѧѧدخل البصѧѧري، آمѧѧا يمكѧѧن للطѧѧلاب الفѧѧائقين البحѧѧث عبѧѧر شѧѧبكة الانترنѧѧت        

 .نهجمباشرة عما هو جديد وخاص بموضوعات الم
يتم استخدام التكنولوجيا فى تقويم أداء الطلاب، آأن يكلف الطالѧب بالبحѧث عѧن     •

معلومات معينة عبر شѧبكة الانترنѧت، ويمكѧن للطѧلاب إنشѧاء ملѧف إنجѧاز عبѧر         
 .برمجيات آمبيوترية معينة

يتقن المعلم مهѧارات الѧتعلم الإلكترونѧي حتѧى يѧتمكن مѧن ممارسѧتها مѧع طلابѧه،           •
ة والكتابѧѧѧة الإلكترونيѧѧѧة واسѧѧѧتخدام الوسѧѧѧائط المتعѧѧѧددة    ويتعѧѧѧرف آيفيѧѧѧة القѧѧѧراء  

 .للتواصل مع طلابه
 
  مؤشرات الأداء المتميز  

للتعرف علѧى مѧدى تحقيѧق متطلبѧات المؤشѧر، يمكѧن اسѧتخدام الأسѧاليب والأدوات         
  :الآتية

 .ملاحظة أداء المعلم فى حجرة الفصل الدراسي 
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .وجه والمشرفينفحص تقارير الم 
 .فحص الأنشطة التى يمارسها طلاب المعلم 
 .فحص تخطيط المعلم 
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر،     

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
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  )٤-٧(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

-ѧѧوفر المعلѧѧين   يѧѧة بѧѧروق الفرديѧѧى الفѧѧم تراعѧѧة تعلѧѧم بيئ
  .الطلاب

      

ينفѧѧѧѧѧذ بѧѧѧѧѧرامج إثرائيѧѧѧѧѧة تراعѧѧѧѧѧى ذوى الاحتياجѧѧѧѧѧات   -
  .الخاصة

      

يشѧѧѧѧѧارك طلابѧѧѧѧѧه ذوى الاحتياجѧѧѧѧѧات الخاصѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧى  -
  .الأنشطة الصفية واللاصفية

      

        يستخدم التكنولوجيا الملائمة مع جميع فئات طلابه-
-   ѧѧѧѧع الطѧѧѧه جميѧѧѧѧتراتيجيات تدريسѧѧѧم اسѧѧѧلاب ذوى تلائ

  .الاحتياجات الخاصة
      

...................................        
  
  . يصمم أنشطة تعليمية إثرائية تحقق أهداف التعلم بفعالية ٤. ١. ٧
يحدد المعلم الأنشطة التعليمية التѧى ينبغѧى أن يؤديهѧا الطѧلاب، وذلѧك علѧى النحѧو        -١

  :الآتي
  . وفي صورة إجرائيةيحدد المعلم الأهداف التعليمية بكل دقة  •
تلخѧيص  ( يترجم الهدف في صورة أنشطة بحيث يمارسها المتعلم داخѧل الفصѧل   •

، وآѧѧذا  أنشѧѧطة لاصѧѧفية يمكѧѧن أن يمارسѧѧها    )---إجѧѧراء تجѧѧارب –رسѧѧومات  –
 ...). بحوث–مسابقات –رحلات (الطلاب خارج حجرة الدراسة 

تى تحقѧق الأهѧداف   يحدد الأنشطة الإثرائية التى يمكن إضافتها لهذه الأنشطة وال •
 .المنشودة من التعلم

يحѧѧدد المعلѧѧم قائمѧѧة بالأنشѧѧطة التѧѧي يمكѧѧن أن يمارسѧѧها المѧѧتعلم داخѧѧل المدرسѧѧة       •
-موسѧيقى  -معارض للنمذجѧة   –ندوات  –تجارب محاآاة في العلوم (وخارجها 

 ).----إذاعة
يحفز المتعلمين على أداء هذه الأنشطة، ويشجع الموهبѧة أو نѧواحى التميѧز عنѧد      •

تعلمين من خلال شѧهادات تقديريѧة أو جѧوائز عينيѧة أو إعѧلان أسѧمائهم علѧى        الم
 .الموقع الإلكترونى

 .يهيئ البيئة الملائمة لأداء هذه الأنشطة •
 .يوجه المعلم المتعلمين للعمل فى مشروعات وأنشطة تعليمية جماعية وفردية-٢

ل مشѧروعات  يقسم التلاميذ إلى مجموعات طبقا لنواحي اهتماماتهم ويكلفهم بعم •
عمѧѧل مجلѧѧة  –مشѧѧروع عѧѧن أضѧѧرار التѧѧدخين    –مشѧѧروع عѧѧن البيئѧѧة  (جماعيѧѧة 

 ).-----صحفية للمدرسة والمجتمع
يشѧѧجع المتعلمѧѧين للبحѧѧث فѧѧي الانترنѧѧت عѧѧن المعلومѧѧات الإثرائيѧѧة للموضѧѧوعات   •

 .الدراسية أو للأنشطة التى تم تحديدها
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٢١٥  
 

لمولѧد طاقѧة    نموذج(يشجع بعض المشروعات الفردية مثل مشروعات الابتكار  •
 ).------مجسم لبعض الآلات الكهربية  –
 .يضع بالاتفاق مع طلابه قائمة بمحكات تقويم هذه المشروعات والأنشطة •
إلѧѧѧѧى الانضѧѧѧѧمام )  ---الكمبيѧѧѧѧوتر  –الخطابѧѧѧѧة (يشѧѧѧѧجع المتعلمѧѧѧѧين الموهѧѧѧѧوبين   •

 لجمعيات النشاط المختلفة داخل المدرسة 
علѧѧѧى الموقѧѧѧع الإلكترونѧѧѧي   )الموهѧѧѧوبين (يعѧѧѧرض أفضѧѧѧل منتجѧѧѧات المتعلمѧѧѧين   •

 للمؤسسة التعليمية 
يصمم مواقف تعليمية تنمى قدرة طلابه على البحث عن حلول متنوعة للمشكلات -٣

  والقضايا
يصѧمم بعѧض الѧدروس فѧي صѧورة مواقѧف تتطلѧب حѧل المشѧكلات أو عѧروض            •

عمليѧѧة أو مسѧѧرحية لعѧѧلاج بعѧѧض القضѧѧايا والمشѧѧكلات التѧѧي يتضѧѧمنها المحتѧѧوى 
ويمكن أن يقوم المعلم بالإجراءات الآتيѧة  . الإدمان أو التلوث مثل مسرحية عن

 :لتنمية مهارات حل المشكلات لدى الطلاب
o   منѧكلة تتضѧيتعرف الطلاب مفهوم حل المشكلة، ويتعرف آل منهم أن المش

وجود عائق ينبغى التفكير فى حل للتغلب عليѧه، ويمكѧن تحديѧد المشѧكلة فѧى      
 .صورة سؤال محدد

oويمكن أن يتضمن هذا . نموذج يوضح خطوات حل المشكلةتزويد الطلاب ب
ما الذي أسعى إلى تحقيقه؟، مѧا أهѧم   : النموذج إجابة الطالب عن هذه الأسئلة

المعوقات التѧى تقѧف أمѧامي؟، مѧا الحلѧول التѧى يمكѧن أن أجربهѧا؟، مѧا مѧدى           
 ..فعالية آل حل من هذه الحلول؟،

o كلاتѧѧѧل المشѧѧѧارات حѧѧѧة مهѧѧѧى ممارسѧѧѧلاب علѧѧѧدرب الطѧѧѧن  يتѧѧѧع مѧѧѧى تنبѧѧѧالت
 .تفكيرهم، وذلك لترسيخ هذه المهارات لديهم

oيدعم المعلم الحلول المتنوعة والإبداعية لدى طلابه. 
 يستخدم المعلم أنشطة متنوعة لتنمية الذآاءات المتعددة لدى طلابه-٤

يطبق بعض مقاييس الذآاءات المتعددة لاآتشاف ذآاءات طلابه أو يتعرف أهѧم   •
ظѧѧѧة المباشѧѧѧرة والتفاعѧѧѧل معهѧѧѧم علѧѧѧى مѧѧѧدار عمليѧѧѧات خصѧѧѧائص طلابѧѧѧه بالملاح

 .التدريس
يعقد لقاءات مع طلابه لمعرفة هواياتهم المفضلة ويقسمهم إلى مجموعات عمѧل   •

 .بناء على الهواية التي تجمعهم 
لتنميѧѧة ذآѧѧاءات  ) ----رياضѧѧية  –لغويѧѧة  –موسѧѧيقية (يسѧѧتخدم أنشѧѧطة متنوعѧѧة   •

 . طبقا لنمط أو أنماط ذآاءاتهالمتعلمين المختلفة ، بحيث يكون آل منهم 
وفيما يلى بعض الأنشطة التى يمكن استخدامها لدى آل فئة مѧن الطѧلاب طبقѧا لѧنمط     

  .ذآائهم
  .المحاضرة –المدخل القصصى  –المناقشة  –الحوار  :الذآاء اللغوى -
 -التصѧنيف  –حѧل المشѧكلات    –الاستنباط  –الاستقراء  :الذآاء الرياضى -

  .المناقشة –التساؤلات 
  .الرسوم والصور التوضيحية –المدخل البصرى  :الذآاء المكانى -
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٢١٦  
 

لعب الدور  –التمثيل  –استخدام المواد اللمسية : الذآاء الحرآى الجسمى -
  .التخيل الحرآى –

  .المحاآاة –التعلم التعاوني  :الذآاء الاجتماعي -
  .التأمل الذاتي –التعلم الذاتي  :الذآاء الشخصي -
 .المقارنة –التصنيف  -ة الملاحظ :الذآاء الطبيعي -
- ............................................... 

، فعلى سѧبيل المثѧال يѧتم     يتم تقويم أداءات الطلاب فى ضوء ذآاءاتهم المتعددة •
تقيѧѧѧيم الطѧѧѧلاب المتميѧѧѧزين فѧѧѧى الѧѧѧذآاء اللغѧѧѧوى عѧѧѧن طريѧѧѧق الحѧѧѧوار والمناقشѧѧѧة 

 .والكتابة أآثر من استخدام المدخل البصرى
  الأداء المتميز  مؤشرات 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع الطلاب 
 .ملاحظة أداء المعلم فى حجرة الفصل الدراسي 
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .تقارير الموجه والمشرفين 
 مفحص الأنشطة الإثرائية التى يصممها المعل 
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر،     

 :ومن أمثلتها الأداة التالية
  

  )٥-٧(جدول 
  نموذج لأداة تقويم الأداء فى تصميم الأنشطة الإثرائية التى تحقق أهداف التعلم

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        .يحفز المعلم طلابه على أداء أنشطة متعددة-
        .يوجه طلابه لأداء الأنشطة الجماعية والفردية-
يشѧѧѧجع الطѧѧѧلاب علѧѧѧى اسѧѧѧتخدام مصѧѧѧادر تعلѧѧѧم     -

  .متنوعة
      

        يصمم أنشطة للكشف عن المواهب المتنوعة-
        .يستخدم مدخل الذآاءات المتعددة فى التدريس-

...................................        
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٢١٧  
 

  ةممارسات مهنية فعال ٢. ٧
  )الوجدانية –المهارية  –المعرفية (يتمكن من جوانب التعلم الثلاث . ٧.٢.١
ويمكѧѧن أن . يѧѧتمكن مѧѧن بنيѧѧة المѧѧادة العلميѧѧة لتخصصѧѧه وفهѧѧم طبيعتهѧѧا وتنميتهѧѧا  -١

 :يتحقق هذا من خلال ما يلي
آѧѧل مѧѧادة دراسѧѧية معѧѧاً علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال  (عقѧѧد اجتماعѧѧات خاصѧѧة بالتخصѧѧص  •

اجتمѧѧاع مجموعѧѧة العلѧѧوم يѧѧوم  -يѧѧوم السѧѧبت مѧѧثلاًمجموعѧѧة اللغѧѧة العربيѧѧة تجتمѧѧع 
  وذلك في حضور الموجه الفني المتخصص ) -----الاثنين 

مراجعة المادة العلمية مع معلمѧي التخصѧص بصѧورة دوريѧة مѧرة أسѧبوعيا فѧي         •
 الاجتماع الخاص بمعلمي آل مادة علمية مع المدرس الأول أو مشرف المادة 

العلميѧѧة المرتبطѧѧة بѧѧالمواد العلميѧѧة المختلفѧѧة   تѧѧوفر المؤسسѧѧة التعليميѧѧة المراجѧѧع   •
 وتضعها في المكتبة بحيث تُتاح استعارتها 

يستخدم المعلѧم شѧبكة الانترنѧت فѧي التعѧرف علѧى آѧل جديѧد فѧي المѧادة العلميѧة              •
التѧѧي يقѧѧوم بتدريسѧѧها سѧѧواء بالنسѧѧبة للمفѧѧاهيم والمبѧѧادئ الأساسѧѧية للمѧѧادة العلميѧѧة   

 وتطبيقاتها العملية الحديثة 
تثمر المعلم القنوات التعليمية الفضائية التي تبثهѧا وزارة التربيѧة والتعلѧيم فѧي     يس •

 . الاستزادة من المعلومات والمعارف الجديدة المرتبطة بمادة تخصصه
 ةالمدمجة والتي تتوفر عليها مѧواد علميѧة وتعليميCDs    ѧالاستفادة بالاسطوانات  •

. 
الدائم علѧى آѧل مѧا هѧو جديѧد فѧى       التواصل الدائم مع أساتذة الجامعات والاطلاع  •

 .مادة التخصص
 .الإجابة عن اختبارات منح ترخيص مزاولة المهنة على نحو دائم •
• ------------------------------------------- 
قѧѧد  . يѧѧربط بѧѧين المѧѧادة العلميѧѧة لتخصصѧѧه ومشѧѧكلات المجتمѧѧع واحتياجاتѧѧه        -٢

 :يتحقق هذا من خلال القيام ببعض أو جميع ما يلي
المهѧѧѧام التعليميѧѧѧة التѧѧѧي تُقѧѧѧدم آتكليفѧѧѧات للتلاميѧѧѧذ بحيѧѧѧث تنѧѧѧاقش بعѧѧѧض   تخطѧѧѧيط •

  المشكلات الفعلية التي   يعاني منها المجتمع فعلى سبيل المثال 
o    اѧف بينمѧذ الريѧتناول مشكلة حرق قش الأرز عند التحدث عن التلوث لتلامي

الترآيѧѧز علѧѧى مشѧѧكلة التلѧѧوث النѧѧاتج عѧѧن عѧѧادم السѧѧيارات لتلاميѧѧذ القѧѧاهرة         
 .يرها من المدن المزدحمةوغ

o        يدѧة صѧاول مهنѧيمكن تنѧة فѧرف المختلفѧن أو الحѧأيضا عند الحديث عن المه
الأسѧماك لتلاميѧذ المѧѧدن السѧاحلية بينمѧѧا تنѧاول مهنѧة السѧѧياحة والآثѧار لتلاميѧѧذ       

 ---------------الأقصر وأسوان وغيرها من المدن السياحية
ي يمكن للعلم أن يفيѧد فيهѧا المجتمѧع    إتاحة الفرصة للتلاميذ باقتراح المجالات الت •

 :على سبيل المثال
o    ةѧة الفرصѧن إتاحѧبعد دراسة موضوع ما مثل الماء العسر والماء اليسر يمك

أمام التلاميذ لاقتراح آيف تفيد دراسة هذا الموضوع في التغلب على مشكلة 
 نقص المياه أو مشكلة تنقية الماء 
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٢١٨  
 

o  وصѧѧѧو والغѧѧѧوع الطفѧѧѧذ موضѧѧѧة التلاميѧѧѧد دراسѧѧѧة   بعѧѧѧرض لكيفيѧѧѧن التعѧѧѧيمك
----الاستفادة منه في حل مشكلة تعرض العديد من السفن والعبارات للغرق 

---------  
يتѧѧѧيح المعلѧѧѧم الفرصѧѧѧة للتلاميѧѧѧذ لاقتѧѧѧراح أمثلѧѧѧة مѧѧѧن بيئѧѧѧتهم المحليѧѧѧة والمجتمѧѧѧع    •

أن يقترح تلاميذ الريف اسѧتخدام  ( المصري للتعلم من خلالها على سبيل المثال 
فѧѧي المسѧѧائل " --قمѧѧح  –طمѧѧاطم "نهѧѧا فѧѧي الأسѧѧواق المحليѧѧة الأشѧѧياء التѧѧي يبيعو

 ) اللفظية المرتبطة بمادة الرياضيات، وهكذا
• ---------------------------------- 
. يحقѧѧق التكامѧѧل بѧѧين المѧѧادة العلميѧѧة لتخصصѧѧه والمѧѧواد الدراسѧѧية الأخѧѧرى        -٣

  : ويمكن عمل ذلك من خلال ما يلي
) الصѧف الخѧامس الابتѧدائي مѧثلا    (  عقد اجتماع أسبوعي لمعلمي صѧف دراسѧي   •

 –يضѧѧم هѧѧذا الاجتمѧѧاع جميѧѧع معلمѧѧي المѧѧواد الدراسѧѧية المختلفѧѧة اللغѧѧة العربيѧѧة       
الدراسѧات الاجتماعيѧة ، ويهѧدف هѧذا      –العلѧوم   –اللغة الإنجليزيѧة   -الرياضيات

الاجتماع إلى مشارآة معلم آѧل مѧادة للآخѧرين بمѧا سѧوف يقѧوم بتدريسѧه خѧلال         
ترح آل معلم آيف يستفيد من باقي المواد الأخѧرى ، وآيѧف   الأسبوع المقبل ويق

  يفيد المواد الأخرى 
وتعليقѧه داخѧل آѧل حجѧرة دراسѧية يأخѧذ       ) جدول تكامѧل دراسѧي  (تصميم جدول   •

شكل لوحة جيبية يضع فيها آل معلم النقاط الرئيسة التي سѧيقوم بشѧرحها خѧلال    
      ѧѧف والاسѧѧي الصѧѧاقي معلمѧѧا بѧѧى يراهѧѧك حتѧѧبوع ، وذلѧѧذا الأسѧѧي  هѧѧا فѧѧتفادة منه

 تدريسهم المادة الخاصة بهم 
  )٦-٧(جدول 

  نموذج مقترح لجدول التكامل الدراسي للصف الرابع الابتدائي
لغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   دراسات  علوم  رياضيات  لغة عربية  اليوم

  إنجليزية
درس هجѧѧѧѧѧѧرة  السبت 

  الطيور 
أنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواع  -

الطيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧور 
  المهاجرة 

أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧباب  -
  الهجرة 

موسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم  -
  الهجرة 

درس حديقѧѧة       
  ان الحيو

نوعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  -
الحيوانѧѧѧѧѧѧѧات 
الموجѧѧѧѧѧѧѧѧودة 

  بالحديقة 

الفقاريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات       الأحد 
  واللافقاريات 

أمثلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  -
للفقاريѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 
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٢١٩  
 

  واللافقاريات 
النسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة  -  الاثنين 

  المئوية 
الرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم  -

  البياني 

       

الطقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧس       الثلاثاء 
وفصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧول 

  السنة 
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتاء  -

  وبرودته 
  قلة الغذاء  -
البحѧѧث عѧѧن  -

الغѧѧѧѧѧѧذاء فѧѧѧѧѧѧي 
ت أماآن وبيئا

  مختلفة 

  

---  -------  ------  ------  -----  ----  
 

تخطѧѧيط الѧѧدروس بطريقѧѧة تكامليѧѧة وبطريقѧѧة جماعيѧѧة أي علѧѧى معلѧѧم آѧѧل مѧѧادة       •
توضيح النقاط التي يمكنه الاسѧتفادة بهѧا مѧن المѧواد الأخѧرى وآيѧف يفيѧد المѧواد         

عѧداد  على سبيل المثال يمكن الاستعانة بأمثلة مѧن أ (الأخرى بما يدرسه للتلاميذ 
الطيور لѧربط الѧدرس بمѧادة اللغѧة العربيѧة ويمكѧن تنѧاول مثѧال لرسѧم بيѧاني بѧين            
متغيѧѧرين همѧѧا الحيوانѧѧات الفقاريѧѧة والحيوانѧѧات اللافقاريѧѧة لѧѧربط الѧѧدرس بمѧѧادة      

 )----------العلوم 
  :ينمى الجوانب المهارية لدى المتعلمين ، ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي-٤

الدراسѧѧية إلѧѧى جوانѧѧب الѧѧتعلم الѧѧثلاث المعرفيѧѧة والمهاريѧѧة       تحليѧѧل بنيѧѧة المѧѧادة    •
 . والوجدانية

 :ومن أمثلة ذلك. صياغة الجوانب المهارية فى صورة أهداف إجرائية •
o يقيس الطالب حجم آمية من الماء. 
o يصمم دائرة آهربية. 
o يكتب موضوع تعبير محدد. 
o يرسم رسما بيانيا للعلاقة بين متغيرين. 
o يشرح ضفدعة بمهارة. 
o يرسم خريطة الوطن العربي. 
تحليѧل المهѧارة إلѧѧى خطواتهѧا الفرعيѧة، بحيѧѧث تمثѧل آѧل خطѧѧة مهѧارة فرعيѧѧة لا         •

 . يمكن تجزئتها إلى مهارات أصغر
  .إعداد قائمة ملاحظة تتضمن المهارات الفرعية للمهارة الكبرى •
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وفيما يلى مثال لقائمة ملاحظة، يمكѧن أن يسѧتخدمها المعلѧم لملاحظѧة أداء الطالѧب      
 .فى معمل الفيزياء عندما يعين قيمة مقاومة مجهولة

  )٧- ٧(جدول
  قائمة ملاحظة لمهارة الطالب فى تعيين قيمة مقاومة مجهولة

  لا  نعم العمليات 
  .يتخير الأدوات الملائمة لتصميم الدائرة الكهربية المستخدمة -١
   .يصل الفولتميتر على التوازي فى الدائرة -٢
   .لى التوالي فى الدائرةيصل الأميتر ع -٣
   .يصل المقاومة المراد تعيين قيمتها بالدائرة -٤
   .يستخدم المفتاح الكهربي لمرور التيار-٥
   .يعين القراءة الأولية لكل من شدة التيار وفرق الجهد -٦
   .يغير قيم المقاومة المتغيرة بالدائرة -٧
فى آل مرة يغيѧر فيهѧا   يعين قراءة آل من الفولتميتر والأميتر -٨

 .قيم المقاومة المتغيرة
  

   .يدون فى جدول نتائج آل من شدة التيار وفرق الجهد -٩
   .يحسب قيمة المقاومة المجهولة  -١٠
   .يكتب وحدة قياس المقاومة -١١

 
تѧѧدريب الطѧѧلاب علѧѧى أداء المهѧѧارات الفرعيѧѧة للمهѧѧارة الكبѧѧرى أثنѧѧاء تѧѧدريس        •

 .ك بعد توفير الأدوات اللازمة لاآتساب المهاراتالمحتوى الدراسي، وذل
تقويم أداء آل طالب من الطلاب فى تنفيذ المهѧارات العمليѧة، وتقѧديم لѧه التغذيѧة       •

 .الراجعة لتطوير الأداء
يربط بين بنية المادة الدراسية وبين العمليѧات العقليѧة العليѧا، ويمكѧن أن يѧتم ذلѧك       -٥

  :على النحو الآتي
 .يات العقلية وأنواعها وأهميتهادراسة مفهوم العمل •
 .تحليل محتوى المادة الدراسة آما سبقت الإشارة إلى ذلك •
تحديѧѧد المهѧѧارات العقليѧѧة التѧѧى يѧѧتم تدريسѧѧها بجانѧѧب المحتѧѧوى الدراسѧѧي فѧѧى آѧѧل    •

 :درس من الدروس، ومن أمثلة هذه المهارات
o مهارات التفكير الابتكارى آالطلاقة والمرونة والأصالة.... 
o ارات الѧѧتدلال  مهѧѧاء والاسѧѧى الأخطѧѧرف علѧѧج والتعѧѧويم الحجѧѧدي آتقѧѧر النقѧѧتفكي

 ....والاستنتاج
o         ارѧا، واختيѧار، ووزنهѧات الاختيѧدائل، ومحكѧد البѧرار آتحديѧمهارات اتخاذ الق

 ....القرار
o        ةѧѧѧروض المقترحѧѧѧياغة الفѧѧѧكلة وصѧѧѧد المشѧѧѧكلات آتحديѧѧѧل المشѧѧѧارات حѧѧѧمه

 ......واختبارها
o ............................................................................. 
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دراسة آيفية تنمية هذه المهارات بالاطلاع على مصادر المعرفѧة المتخصصѧة،    •
سѧѧؤال المتخصصѧѧين فѧѧى المجѧѧال، أو التѧѧدريب علѧѧى آيفيѧѧة تѧѧدريس العمليѧѧات         

 .العقلية
يѧا  دراسة الطѧرق والأسѧاليب التѧى يمكѧن اسѧتخدامها لتنميѧة العمليѧات العقليѧة العل         •

 .الخ....آالعصف الذهني وخرائط التفكير ومدخل الذآاءات المتعددة
ممارسة هذه الطرق والأساليب لتدريس العمليات العقلية العليا بجانب المحتѧوى   •

 .الدراسي
 .تقويم العمليات العقلية لدى الطلاب والتأآد من مدى نموها من وقت لآخر  •
  .العمليات العقلية العلياتقديم تغذية راجعة للطلاب عن مدى ممارساتهم  •

يربط بين بنية المادة الدراسية وبين المهارات الحياتية ، ويمكن أن يتم ذلك علѧى  -٦
 :النحو الآتي

 .دراسة مفهوم المهارات الحياتية وأنواعها •
تحليل محتوى المادة الدراسة للتعرف على المهارات الحياتية ، ومѧن أمثلѧة هѧذه     •

 :المهارات
o ترشيد الاستهلاك. 
o وصيل الأدوات الكهربائية المنزليةت. 
o البيع والشراء. 
o الادخار. 
o التغذية الصحيحة. 
o الصحة الجسمية والعقلية. 
o مهارات التواصل. 
o ....................... 
دراسة آيفية تنمية هذه المهارات بالاطلاع على مصادر المعرفѧة المتخصصѧة،    •

ريس المهѧѧارات سѧѧؤال المتخصصѧѧين فѧѧى المجѧѧال، أو التѧѧدريب علѧѧى آيفيѧѧة تѧѧد     
 .الحياتية

دراسѧѧة الطѧѧرق والأسѧѧاليب التѧѧى يمكѧѧن اسѧѧتخدامها لتنميѧѧة المهѧѧارات الحياتيѧѧѧة          •
 .الخ....آطريقة حل المشكلات والاستقصاء

ممارسѧѧة هѧѧذه الطѧѧرق والأسѧѧاليب لتѧѧدريس المهѧѧارات الحياتيѧѧة بجانѧѧب المحتѧѧوى   •
 .الدراسي

يمكن للطالب قضѧاء  ممارسة تدريس المهارات الحياتية فى المواقف الطبيعية، ف •
 .جزء من وقته فى مؤسسات المجتمع المحلى لتعلم هذه المهارات

 .تقويم المهارات الحياتية لدى الطلاب والتأآد من مدى نموها من وقت لآخر  •
 . تقديم تغذية راجعة للطلاب عن مدى ممارساتهم المهارات الحياتية •

  مؤشرات الأداء المتميز 
ت المؤشѧر، يمكѧن اسѧتخدام الأسѧاليب والأدوات     للتعرف علѧى مѧدى تحقيѧق متطلبѧا    

  :الآتية
 .عقد مقابلات مع الطلاب 
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 .ملاحظة أداء المعلم فى حجرة الفصل الدراسي 
  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .فحص تقارير الموجه والمشرفين 
 فحص الأنشطة الإثرائية التى يصممها المعلم 
القياس المتدرج للمؤشѧر، ومѧن   تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد  

 :أمثلتها الأداة التالية
  

  )٨-٧(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        .يتمكن المعلم من البنية المعرفية لمادة تخصصه-
        .يدرب طلابه على تنمية الجوانب المهارية-
تѧѧѧه أثنѧѧѧاء يѧѧѧدمج المهѧѧѧارات الحياتيѧѧѧة مѧѧѧع محتѧѧѧوى ماد -

  .التدريس
      

        .يوظف مادته فى حل مشكلات المجتمع-
يكامѧѧѧل بѧѧѧين المحتѧѧѧوى المعرفѧѧѧي والمهѧѧѧارات العقليѧѧѧة  -

  .العليا
      

...................................        
  

  .  يدير وقت التعلم بكفاءة عالية. ٧.٢.٢
مكѧن تحقيѧق   وي. يوزع دائما الوقت بكفاءة علѧى الأنشѧطة والممارسѧات المختلفѧة     -١

 :ذلك من خلال ما   يلي
 . يضع المعلم خطة زمنية محددة ودقيقة لتنفيذ موضوع وأنشطة التعلم •
 . يحدد المعلم الوقت اللازم لتنفيذ وتقييم آل نشاط على حدة •
يمكن للمعلم استخدام طريقة التخطيط العرضي للدرس لأنها تساعده في توزيѧع   •

 نشاط تعليمي الوقت بكفاءة ودقة، وفيما يلي مثال ل
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 )٩-٧(جدول 
 نموذج مقترح للتخطيط العرضي لدرس من الصف الأول الابتدائي

الخامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات   النشاط  الهدف
  المطلوبة

زمѧѧѧѧѧѧѧن تنفيѧѧѧѧѧѧѧذ 
  النشاط

  التقويم

فѧѧѧѧѧѧѧѧي نهايѧѧѧѧѧѧѧѧة  
النشѧѧѧاط يكѧѧѧون  
التلميѧѧѧѧذ قѧѧѧѧادراً  
علѧѧѧѧѧѧى آتابѧѧѧѧѧѧة  
عѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن  
الكلمѧѧѧѧات مѧѧѧѧن   
درس العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 

  زاهر 

توزيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع  -١
آѧѧارت يحتѧѧوي  
علѧѧى مجموعѧѧة 
مѧѧѧѧن الأحѧѧѧѧرف 
علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى آѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
مجموعѧѧѧة مѧѧѧن   

  التلاميذ 
ثѧѧѧѧم يطلѧѧѧѧب   -٢

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن آѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
مجموعة آتابѧة  
أآبѧѧر عѧѧدد مѧѧن  

  الكلمات 

آѧѧѧѧѧѧارت ملѧѧѧѧѧѧون 
عليѧѧѧه الحѧѧѧروف  

  التالية 
  هـ  ز  أ
 ص  ر   ي
  ل  م  د
    ش س  ع

دقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائق  ١٠
مقسمين آالتالي 

دقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائق  ٥ -
لتوزيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع 
الكѧѧѧروت علѧѧѧى  

  المجموعات 
دقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائق  ٥ -

 لإنهاء التكليف 

أآتѧѧب الكلمѧѧات 
ѧѧѧѧѧѧѧئ التѧѧѧѧѧѧѧي تمل

  عليك  
أسѧѧد  –مصѧѧر (
 –صѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧياد  –

 –شمس  -زهر
مѧѧѧاهر   –دعѧѧѧم 

 –العѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم   –
  ) -----زاهر 

-------  ---------  ---------  --------  ------  
 

•  ......................................................................... 
طѧѧѧة الزمنيѧѧѧة يѧѧѧوزع المعلѧѧѧم الأدوار والمهѧѧѧام بكفѧѧѧاءة علѧѧѧى المتعلمѧѧѧين وفѧѧѧق الخ   -٢

 :يمكن تحقيق ذلك من خلال إتباع بعض أو آل الإجراءات التالية. المحددة
 التعرف على قدرات ومهارات آل متعلم داخل الحجرة الدراسية وتحديدها بدقة  •
إشراك المتعلمين في تصميم المهام والأنشطة التعليميѧة ، وحѧث آѧل مѧنهم علѧى       •

مر الѧذي يѧؤدى إلѧى اسѧتثمار الوقѧت      اقتراح  المهام التي يفضلها عن غيرها، الأ
 .وزيادة  متعة التعلم

التنوع فѧي المهѧام التعليميѧة الموضѧوعة وذلѧك حتѧى يجѧد آѧل مѧتعلم لѧه دور فѧي             •
 مهمة ما من المهام التعليمية التي يصممها المعلم 

التخطѧѧيط لѧѧدمج آѧѧل تلميѧѧذ  فѧѧى الأنشѧѧطة والمهѧѧام التعليميѧѧة حتѧѧى يصѧѧبح تعلѧѧم          •
 .لياً ، الأمر الذي يسهم فى تنفيذ الخطة الزمنية بكفاءةمتمرآز على المتعلم فع

تحديد قواعد للعمل داخل حجرة الفصل الدراسي والحفѧاظ عليهѧا لتѧوفير الوقѧت      •
 .اللازم للتوجيه فى أداء المهام التعليمية

• --------------------------------------- 
تعѧديلها فѧي ضѧوء    يضع المعلم خطة زمنية متكاملة بحيث تكѧون مرنѧة أي يمكѧن     -٣

المتغيرات المرتبطة بالتلاميذ وقدراتهم التعليمية، أي أن المعلѧم إذا رأي بѧأن   
التلاميѧѧذ لѧѧم يحققѧѧوا آѧѧل أهѧѧداف الخطѧѧة فيكѧѧون عليѧѧه تعѧѧديلها أو وضѧѧع خطѧѧة    

 : مكملة للخطة الأولى وفيما يلى عوامل تسهم فى نجاح الخطة الزمنية
 .تتطلبه الحصة التخطيط لتعليم أآثر مما يتطلبه الدرس أو •
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٢٢٤  
 

 .ترتيب المواد والأجهزة والمعدات وتجهيزها قبل بدء الدرس •
 .إعداد قواعد لدخول حجرة الدراسة والبدء فى الدرس وتطبيقها والالتزام بها •
المحافظѧѧة علѧѧى معѧѧدل خطѧѧو تعليمѧѧي سѧѧريع ونشѧѧط ، يتفѧѧاوت طبقѧѧا لاحتياجѧѧات     •

 .المتعلمين
 .طلاب نحو التعلمنمط تعليمي تفاعلي متنوع مع حماس ال اإيجاد •

 
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب      
  :والأدوات الآتية

 .ملاحظة أداء المعلم فى حجرة الفصل الدراسي 
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
  .فحص تخطيط المعلم للدروس 
 .تقارير الموجه والمشرفين 
 ѧѧق أدوات تقѧѧر،   تطبيѧѧدرج للمؤشѧѧاس المتѧѧد القيѧѧن قواعѧѧتقة مѧѧددة مشѧѧويم متع

  :ومن أمثلتها الأداة التالية 
  )١٠-٧(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان

  والأدلة
يѧѧѧѧوزع المعلѧѧѧѧم الوقѧѧѧѧت بكفѧѧѧѧاءة علѧѧѧѧى الممارسѧѧѧѧات   -

  .المختلفة
      

        .يوفر خطة زمنية ملائمة لممارساته-
خطѧѧѧѧة الزمنيѧѧѧѧة بمѧѧѧѧا يناسѧѧѧѧب قѧѧѧѧدرات  يعѧѧѧѧدل فѧѧѧѧى ال-

  .المتعلمين
      

يحقѧѧѧق متطلبѧѧѧات العمليѧѧѧة التعليميѧѧѧة فѧѧѧى التوقيتѧѧѧات    -
  .الملائمة

      

...................................        
  
 
  .  يستخدم الأدوات والتجهيزات المتاحة لتفعيل العملية التعليمية.  ٧.٢.٣

---موجѧودة بالمعامѧل والمكتبѧة   ال(يوظف بفاعلية الأدوات والتجهيزات المتاحة -١
 :ويمكن أن يتحقق هذا من خلال ما يلي. بالمؤسسة في الأداءات التدريسية)
حصѧѧر الأدوات والتجهيѧѧزات الموجѧѧودة بالمعامѧѧل مѧѧن خѧѧلال القѧѧوائم الموجѧѧودة     •

 لدى أمين المعمل  
تصنيف الأدوات والتجهيѧزات الموجѧودة بالمعامѧل تبعѧاً للموضѧوعات التعليميѧة        •

 م المعلم بتدريسها التي يقو
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٢٢٥  
 

الاستعانة بقائمѧة الكتѧب الموجѧودة بالمكتبѧة والمرتبطѧة بالموضѧوعات التعليميѧة         •
حتѧѧى يتسѧѧنى للمعلѧѧم الاسѧѧتعانة بهѧѧا عنѧѧد الحاجѧѧة أو توجيѧѧه وإرشѧѧاد الطѧѧلاب إلѧѧى  

 الإطلاع عليها للاستزادة من المعلومات المرتبطة بموضوعات تعلمهم 
• ----------------------------------------- 
وذلѧك مѧن خѧلال    . توظيف مصادر المعرفة المتعددة في عمليات التعلѧيم والѧتعلم   -٢

  : ما يلي
 استخدام التكنولوجيا المتقدمة والقنوات الفضائية في عمليات التعليم والتعلم  •
الحصѧѧول علѧѧى جѧѧدول بالموضѧѧوعات التѧѧي تقѧѧدمها القنѧѧوات التعليميѧѧة ومواعيѧѧد     •

والاسѧѧتفادة منهѧѧا والتوفيѧѧق بѧѧين مواعيѧѧد بѧѧث    بثهѧѧا، وتمهيѧѧد الطѧѧلاب لمشѧѧاهدتها   
 برامجها التعليمية والحصص الدراسية 

استثمار توصيل معمѧل الأوسѧاط التعليميѧة بشѧبكة الانترنѧت فѧي توجيѧه الطѧلاب          •
 إلى إجراء أبحاث مرتبطة بالموضوعات التعليمية المقررة عليهم 

يم عѧروض  استخدام الكمبيوتر في إعѧداد بعѧض العѧروض التدريسѧية مثѧل تصѧم       •
يسѧتخدمها المعلѧم مѧع تلاميѧذه لتبسѧيط الѧتعلم        Power Point PPبѧاور بوينѧت   

 وإضفاء متعة على البيئة التعليمية 
• ---------------------------------------- 
اآتساب التلاميѧذ قѧيم ترشѧيد اسѧتخدام الخامѧات المعمليѧة والإمكانѧات المتاحѧة،          -٣

  :من خلال ما يلي
 .استخدام آميات قليلة من الخامات المعمليةإرشاد التلاميذ إلى  •
نشر الوعي بالتعامل الأمن مع الخامات الكيماوية المختلفة والأدوات الكهربائية  •
 ----و
إرشѧѧاد الطѧѧلاب إلѧѧى التعامѧѧل السѧѧليم مѧѧع الانترنѧѧت مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفير عѧѧدد مѧѧن         •

المواقѧѧع الإلكترونيѧѧة المفيѧѧدة والتѧѧي تحѧѧوي مصѧѧادر تعلѧѧم ومعلومѧѧات تُثѧѧري مѧѧن   
 .لمعلومات التي يتعلمها التلميذ داخل المؤسسة التعليميةا
تѧѧدريب التلاميѧѧذ علѧѧى آيفيѧѧة التعامѧѧل الأمѧѧن مѧѧع الأدوات والأجهѧѧزة علѧѧى سѧѧبيل    •

 . المثال يجب إنهاء تشغيل نظام الكمبيوتر قبل فصله عن مصدر التيار الكهربي
تѧوفر  تنظيم تبادل عمل مجموعة من التلاميѧذ علѧى نفѧس الجهѧاز فѧي حالѧة عѧدم         •

العدد الكافي من الأجهزة على سبيل المثال تنظيم استخدام مجموعة من التلاميذ 
لجهاز آمبيوتر واحد، مما يساعد على إآساب التلاميذ قيم تفضيل الأخѧر وعѧدم   

 .الاستئثار بالعمل آله
• ------------------------------------------- 
المؤسسѧات التعليميѧة    -المتѧاحف (يوظف الإمكانات المتاحة في البيئѧة المحليѧة    -٤

  :ويمكن أن يتم هذا من خلال ما يلي. لتحسين العملية التعليمية)---المجاورة
علѧѧى سѧѧبيل (حصѧѧر المتѧѧاحف والأمѧѧاآن التعليميѧѧة الموجѧѧودة فѧѧي البيئѧѧة المحليѧѧة    •

-قصѧور الثقافѧة  -المثال المتاحف العلمية مثل مرآز سوزان مبѧارك الاستكشѧافي  
 ) ---سات المجتمعية الأخرى آالمصانع ودور النشرالمؤس-المكتبات العامة
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٢٢٦  
 

التعرف على محتويات المتاحف والأمѧاآن المѧراد زيارتهѧا لتهيئѧة الطѧلاب قبѧل        •
 . الزيارة

وضѧѧѧع خطѧѧѧة لمعرفѧѧѧة الموضѧѧѧوعات التعليميѧѧѧة التѧѧѧي تѧѧѧدعمها زيѧѧѧارة مثѧѧѧل هѧѧѧذه   •
 . الأماآن

•     ѧيرونه أثنѧا سѧين لمѧارة  وضع عدد من الأسئلة التي تحدد توجهات المتعلمѧاء الزي
بحيѧѧث تكѧѧون بالنسѧѧبة لهѧѧم تحѧѧديات عقليѧѧة للتفكيѧѧر، علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال إذا آانѧѧت   
الزيѧѧارة المخططѧѧة هѧѧي زيѧѧارة للمتحѧѧف الجيولѧѧوجي فѧѧيمكن أن تكѧѧون الأسѧѧئلة        

 : آالتالي
o    اѧك مѧيحتوي المتحف على بعض الصخور المكونة لسطح القمر، في رأي

  الفرق بين هذه الصخور والصخور المكونة للأرض؟
o اذآر أآبر عدد ممكن من أسماء الصخور . 
o   نѧهناك العديد من الصخور الملونة، حاول التفكير في أآبر عدد ممكن م

 . استخداماتها
o ما الأهمية الاقتصادية للصخور. 
o ----------------------------- 

تحديد الإجراءات اللازمة للقيام برحلة مѧا أو بزيѧارة مѧا وآѧذلك متطلبѧات القيѧام        •
الاتصال بالقائمين على هذه الأمѧاآن   –على سبيل المثال وسيلة مواصلات (بها 

 ) -----تحديد الموعد المناسب للزيارة  –والتنسيق معهم 
تحديد الإمكانات المتوفرة في المؤسسات التعليمية المجاورة للمؤسسѧة التعليميѧة    •

ليميѧѧѧة القريبѧѧѧة وتحديѧѧѧد أوجѧѧѧه الاسѧѧѧتفادة منهѧѧѧا وتبѧѧѧادل الخبѧѧѧرات والتجѧѧѧارب التع
 الناجحة في آل مؤسسة تعليمية 

• --------------------------------------- 
يوظف الإنترنت فى الحصѧول علѧى المعѧارف بمѧا يمكنѧه مѧن تفعيѧل أداءاتѧه داخѧل          -٥

  :ويمكن أن يتم هذا من خلال ما يلي. الفصل
حلѧѧل محتѧѧوى المѧѧادة الدراسѧѧية للتعѧѧرف علѧѧى موضѧѧوعات الدراسѧѧة علѧѧى مѧѧدار      •

 .ة معينة أو فصل دراسي تدريس وحد
حѧѧدد المواقѧѧع الالكترونيѧѧة التѧѧى تسѧѧهم فѧѧى إثѧѧراء تѧѧدريس آѧѧل موضѧѧوع مѧѧن هѧѧذه   •

 .بها لتوفير الوقت فى البحث عنها فى آل مرة ظالموضوعات، واحتف
حمѧѧѧِل المعلومѧѧѧات التѧѧѧى يتطلبهѧѧѧا تѧѧѧدريس الموضѧѧѧوعات علѧѧѧى اسѧѧѧطوانة ليѧѧѧزر     •

 .لاستخدامها فى التوقيت المناسب
ت طبقѧѧѧا لموضѧѧѧوعات الحصѧѧѧص تѧѧѧوفيرا للوقѧѧѧت الѧѧѧلازم   جѧѧѧزئ هѧѧѧذه المعلومѧѧѧا  •

 .لاستخدامها فى الحصة
يمكѧѧن تشѧѧغيل الانترنѧѧت مباشѧѧرة فѧѧى حѧѧال تعѧѧذر تحميѧѧل بعѧѧض البѧѧرامج علѧѧى          •

 .الاسطوانة
حث الطلاب علѧى انتقѧاء المعلومѧات المهمѧة والمفيѧدة عبѧر شѧبكة الانترنѧت مѧع           •

 .مراعاة أخلاقيات الاستخدام
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٢٢٧  
 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .ملاحظة أداء المعلم فى حجرة الفصل الدراسي 
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
  .فحص الأدوات والتجهيزات التى يستخدمها المعلم 
المتاحѧة  تقѧارير الموجѧه والمشѧرفين عѧن اسѧتخدام المعلѧم لѧلأدوات والتجهيѧزات          

 .لتفعيل العملية التعليمية
تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قواعѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن أمثلتهѧا          

  :الأداة التالية
  )١١-٧(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان

  والأدلة
يوظѧѧف المعلѧѧم الأدوات والتجهيѧѧزات المتاحѧѧة فѧѧى     -

  .أدائه
      

وظѧѧف الإمكانѧѧات المتاحѧѧة فѧѧى البيئѧѧة المحليѧѧة فѧѧى    ي-
  .العملية التعليمية

      

يسѧѧѧتخدم التكنولوجيѧѧѧا المتقدمѧѧѧة فѧѧѧى عمليѧѧѧة التعلѧѧѧيم  -
  .والتعلم

      

يوظѧѧѧف الانترنѧѧѧت فѧѧѧى الحصѧѧѧول علѧѧѧى المعѧѧѧارف   -
  .اللازمة لتحقيق الأهداف المنشودة

      

...................................        
  
  .  تنمية أدائه المهني باستمراريحرص على . ٧.٢.٤
يوظف محتوى الدورات التدريبيѧة فѧى مجѧال تخصصѧه والمجѧالات التربويѧة فѧى         -١

 :ويمكن تحقيق ذلك من خلال ما يلي. العملية التعليمية
يعѧѧد قائمѧѧة بأسѧѧماء التѧѧدريبات التѧѧي حضѧѧرها فѧѧى البورتفوليѧѧو الخѧѧاص بѧѧه، وأهѧѧم  •

تѧى يѧتم الاسѧتفادة منهѧا بصѧفة      الموضوعات التى تѧدرب عليهѧا وآيفيѧة تدريبѧه ح    
 .مستمرة على المدى الطويل فى تطوير أدائه وأداء طلابه

يحلل محتѧوى المѧادة الدراسѧية لتحديѧد الموضѧوعات أو الأجѧزاء التѧى تفيѧد فيهѧا           •
نواحى التدريب، فعلى سبيل المثال إذا تدرب على تنميѧة مهѧارات اتخѧاذ القѧرار     

أن يحѧدد أى الموضѧѧوعات التѧى يمكѧѧن   مѧع تѧѧدريس المѧادة الدراسѧѧية، فإنѧه يمكѧѧن    
تقѧѧديمها للطѧѧلاب فѧѧى ضѧѧوء هѧѧذه المهѧѧارات، وإذا آѧѧان قѧѧد تѧѧدرب علѧѧى ممارسѧѧة   
اسѧѧتراتيجيات الѧѧتعلم النشѧѧط، فѧѧإن عليѧѧه تحديѧѧد الموضѧѧوع الѧѧذي تفيѧѧد فيѧѧه آѧѧل          

 .الخ...إستراتيجية
 .يمارس ما تدرب عليه فى حجرة الدراسة، وخارجها طبقا لأهداف التدريب •
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٢٢٨  
 

تقال أثѧر التѧدريب علѧى مسѧتوى أدائѧه ويقѧارن أدائѧه قبѧل وبعѧد هѧذه           يقيم مدى ان  •
الممارسة من وجهة نظر طلابه أو أقرانѧه أو موجѧه المѧادة أو مѧن وجهѧة نظѧره       

 .هو
 .يقارن مستوى أداء طلابه قبل وبعد توظيف ما تدرب عليها فى التدريس لهم •
• ---------------------------------------------  
وخاصѧѧة فѧѧي المؤسسѧѧات  (مѧѧن الاجتماعѧѧات الخاصѧѧة بكѧѧل تخصѧѧص   عقѧѧد العديѧѧد -٢

لتبѧѧادل الخبѧѧرات المهنيѧѧة والتجѧѧارب ) آبيѧѧرة العѧѧدد فѧѧي أعضѧѧاء هيئѧѧة التѧѧدريس
  :التدريسية الناجحة، ويمكن تحقيق هذا من خلال ما يلي

ينقل التدريب على الموضوع الذي تѧدرب عليѧه لزملائѧه مباشѧرة فѧور تدريبѧه ،        •
 :وذلك بأن يتم 

oمستوى أداء أقرانه من المعلمين تحديد. 
oتحديد احتياجاتهم التدريبية. 
oإعداد خطة نقل التدريب لهم. 
oتحديد مواعيد محددة للتدريب يتفق عليها مع زملائه . 
oنقل التدريب. 
oتقويم عملية نقل التدريب. 
oمتابعة أداء المعلمين الذين تم تدريبهم. 

•        ѧدريب والجѧدة التѧه لوحѧدرب عليѧا تѧل مѧدريب    يبادر بنقѧل التѧن أن ينقѧودة، ويمك
 .لزملائه بالاشتراك مع وحدة التدريب والجودة

يشترك مع مسئولي وحدة التدريب والجودة في وضع خطة تدريبات قائمة على  •
تم جمعها من خلال تطبيق أداة تقييم الأداء المهني التابعѧة عѧن   (احتياجات فعلية 

  . ....)طريق الموجهين أو الأقران أو المعلم الأول
تحديѧѧد اجتماعѧѧات دوريѧѧة لجميѧѧع المعلمѧѧين يѧѧتم فيهѧѧا مناقشѧѧة الخطѧѧط التدريبيѧѧة        •

 الهادفة إلى تحسين الأداء المهني للمعلمين 
إتاحѧѧة الفرصѧѧة أمѧѧام جميѧѧع المعلمѧѧين لتقѧѧديم مقترحѧѧات خاصѧѧة بالتنميѧѧة المهنيѧѧة      •

 . المستدامة
م عѧѧѧرض جميѧѧѧع المشѧѧѧكلات التعليميѧѧѧة التѧѧѧي يواجههѧѧѧا المعلمѧѧѧون أثنѧѧѧاء تدريسѧѧѧه  •

 . ومناقشة واقتراح الحلول والبدائل
تبѧѧѧادل التѧѧѧأملات الشخصѧѧѧية حѧѧѧول الممارسѧѧѧات التѧѧѧى يقѧѧѧوم بهѧѧѧا آѧѧѧل معلѧѧѧم مѧѧѧن    •

ويمكѧن تصѧميم صѧيغة لتبѧادل     المعلمين، والاستفادة منها فى المواقѧف الملائمѧة،   
  :المعلومات للتعرف على تأملات المعلمين على النحو الآتي

o التاريخ.............................................المعلماسم  
o ما أهم التأملات التى قمت بها فى هذا العام .....................  
oآيف تصرفت فى هذه المواقف.................................. 
oالمواقف اما أهم الاستبصارات المتعلقة بهذ.......................  
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٢٢٩  
 

ة التѧدريب والجѧودة بالمؤسسѧة فѧي     يشارك لجنة المعلمين الأوائل ومسѧئول وحѧد   •
تقيѧѧيم الأداء المهنѧѧي باسѧѧتخدام أدوات تقيѧѧيم الأداء المهنѧѧي المقننѧѧة والتѧѧي اشѧѧترك  

 .جميع المعلمين في تصميمها من أجل تبادل خبرات التقويم فيما بينهم
• ...................................................... 
الذاتيѧة بغѧرض تحسѧين الأداء التدريسѧي ،     يحرص المعلم علѧى التنميѧة المهنيѧة     -٣

 ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي
يحرص على حضور التدريبات المتنوعة التي تُعقد في وحدة التدريب والجѧودة   •

  --------بالمدرسة أو بالإدارات التعليمية  أو المديرية
تيѧا وذلѧك   يدرس المعلم أساليب التنميѧة المهنيѧة الحديثѧة التѧى يمكѧن ممارسѧتها ذا       •

بالاسѧѧѧѧتعانة بѧѧѧѧالمراجع المتخصصѧѧѧѧة ، والمتخصصѧѧѧѧين والبحѧѧѧѧث عبѧѧѧѧر شѧѧѧѧبكة   
 .الانترنت عن المعلومات الجديدة المتعلقة بهذه الأساليب

بحѧوث  –التأمѧل  : يدرب نفسѧه ذاتيѧا علѧى هѧذه الأسѧاليب التѧى يتمثѧل بعضѧها فѧى          •
ويمكѧѧن أن يѧѧدرب نفسѧѧه علѧѧى ممارسѧѧة التأمѧѧل مѧѧرورا بالمراحѧѧل      . الѧѧخ..العمѧѧل
 :يةالآت
oةѧѧرة    : الملاحظѧѧارج حجѧѧل وخѧѧه داخѧѧاته وأعمالѧѧم ممارسѧѧظ المعلѧѧث يلاحѧѧحي

  .الفصل الدراسي
oير        : التفكيرѧى وتفسѧون معنѧا، ويكѧى يلاحظهѧات التѧى الممارسѧيفكر المعلم ف

 .للخبرات موضع الملاحظة
oارѧѧѧولا   : الاستبصѧѧѧد حلѧѧѧد تعѧѧѧدة، قѧѧѧرات جديѧѧѧف وخبѧѧѧم بمواقѧѧѧر المعلѧѧѧيستبص

 .فى النهوض بمستوى الأداء لمشكلات، أو آليات ووسائل تسهم
oمراعاة متطلبات  التأمل التى من بينها:  
وتعتبر فترة الصمت . إتاحة الوقت الكافي للحوار مع الذات أو مع الآخرين -

 .التى تقطع الحوار والمناقشة هي الفترة المثمرة لتقويم الذات
ر وجود بطاقات متحرآة يسهل ترتيبهѧا وإعѧادة تنسѧيقها أثنѧاء تѧدوين الأفكѧا       -

 .والخواطر التى تطرأ على ذهن المعلم
تكليف المعلم لطلابه بممارسة التأمل أثنѧاء العمѧل داخѧل حجѧرة الدراسѧة أو       -

  .خارجها
 :آما يمكن أن يدرب المعلم  نفسه على بحوث العمل مرورا بالمراحل الآتية

o            ؤالѧذا السѧل هѧم ويمثѧبة للمعلѧى بالنسѧزى ومعنѧون ذا مغѧين يكѧؤال معѧتحديد س
 .بحث الذي بصددهمشكلة ال

o          ةѧذه الحالѧل هѧى مثѧن فѧث، ويمكѧوع البحѧلة بموضѧالاطلاع على الأدبيات المتص
اسѧѧتخدام شѧѧبكة الانترنѧѧت والبحѧѧث عѧѧن آѧѧل مѧѧا هѧѧو متعلѧѧق بهѧѧذا الموضѧѧوع أو         

 .الاستعانة بالمتخصصين من ذوى الخبرة
o وضع خطة لإجراءات البحث وإستراتيجية لتجميع البيانات. 
o دل       التجميع الفعلي للبياناѧتطيع أن يعѧارس يسѧار أن الممѧى الاعتبѧذ فѧت مع الأخ

 .وأن ينقح الطرق المستخدمة آلما آانت هناك ضرورة لذلك
o تنظيم البيانات التى تم جمعها، سواء آانت فى صورة نوعية أو آمية. 
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o القيام بالأداء . 
o دعوة الآخرين للمشارآة فى النتائج أو لتبادل الخبرات. 
هل أستطيع أن أدرس العلوم يكفل المساواة بѧين  : سؤالا فحواهيسأل المعلم نفسه : مثال

  النوعين؟
يحѧѧدد نѧѧواحي القѧѧوة والضѧѧعف فѧѧي أدائѧѧه وتقѧѧديم مقترحѧѧات لتѧѧدعيم نقѧѧاط القѧѧوة         •

 . وعلاج نقاط الضعف لديه
يتبادل الخبرات التدريسية والتجارب الناجحѧة مѧع بѧاقي المعلمѧين لتعمѧيم الفائѧدة         •

 .على الجميع 
لتسѧѧѧѧجيل بعѧѧѧѧض الحصѧѧѧѧص النموذجيѧѧѧѧة ) الفيѧѧѧѧديو(ل المرئѧѧѧѧي يسѧѧѧѧتخدم التسѧѧѧѧجي •

 . والاستفادة منها في علاج بعض نقاط الضعف 
فحص ومشѧاهدة بعѧض الѧدروس النموذجيѧة مѧن قبѧل المعلمѧين الأوائѧل وبعѧض           •

الخبѧѧѧراء لتحسѧѧѧين الأداء المهنѧѧѧي للمعلمѧѧѧين وخاصѧѧѧة المعلمѧѧѧين الجѧѧѧدد الѧѧѧذي لا    
 .يملكون الخبرة الكافية للتدريس

• -------------------------------------------- 
يحѧѧرص علѧѧى تقيѧѧيم نفسѧѧه ذاتيѧѧا باسѧѧتمرار لتحديѧѧد نقѧѧاط القѧѧوة والضѧѧعف لديѧѧه،     -٤

  :ويمكن أن يتحقق ذلك من خلال ما يلي
يسѧѧتعين المعلѧѧم بѧѧأداة تقيѧѧيم الأداء المهنѧѧي التѧѧى قѧѧد يشѧѧارك فѧѧى إعѧѧدادها أو التѧѧى     •

 . تياًتوفرها وحدة التدريب والجودة في تقييم أدائه ذا
اسѧѧتخدام معѧѧايير الأداء الجيѧѧد فѧѧى تقѧѧويم الأداء ذاتيѧѧا ، ويكѧѧون ذلѧѧك علѧѧى النحѧѧو     •

 :الآتي
oتحديد معايير الأداء والمؤشرات تحديدا واضحا 

 .وتمثل معايير الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد لمجال المعلم هذه المعايير
oاختيار موضوع التقويم:  
والمؤشرات  التى تمثل نواتج التقويم لديه، ينبغѧى أن   متى ما حدد المعلم المعايير 

يقرر بعد ذلك ما إذا آان التقويم سيرآز على جميع المعѧايير بجوانبهѧا المعرفيѧة    
والاجتماعية والمهارية، أم سيرآز على الجانب المهاري فقѧط، أم علѧى الجانѧب    

       ѧويم شѧون التقѧد يكѧويم، فقѧن التقѧرض مѧل  الوجداني، وهذا يعتمد على الغѧاملا لك
 . ذلك، للتعرف على مستوى أدائه فى ضوء المعايير آكل

oدراسة وفحص قواعد القياس المتدرج.  
فى ضوء المعايير والمؤشرات التى ينبغى أن يقومها المعلم ذاتيا طبقا للهدف مѧن  
التقويم، يتم دراسة وفحص قواعد القياس المتدرج جيدا والتأآد من توافرها مѧن  

  .دقةأجل تقدير الأداء ب
oاختيار أساليب التقويم :  

قѧѧد يجيѧѧب المعلѧѧم علѧѧى اسѧѧتبيان قѧѧام بإعѧѧداده فѧѧى ضѧѧوء مؤشѧѧرات المعѧѧايير، وقѧѧد   
يتأمل الحصص التى سبق وأن سجلها بالفيѧديو بملاحظѧة أدائѧه فѧى ضѧوء قائمѧة       
ملاحظة من إعداده أو من إعداد آخرين، وقد يقرأ محتوى البورتفوليѧو الخѧاص   

  .به ويتأمله ويقيم أدائه
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٢٣١  
 

oتحديد احتياجاته التدريبية فى ضوء نتائج التقييم.  
oتطوير الأداء فى ضوء نتائج التقويم  
• ----------------------------------------------- 
الاشѧѧѧتراك فѧѧѧي بعѧѧѧض المجѧѧѧلات والѧѧѧدوريات والمѧѧѧؤتمرات العلميѧѧѧة فѧѧѧي مجѧѧѧال       -٥

 :تخصصه، وقد يتحقق هذا عن طريق ما يلي
علميѧѧة المتخصصѧѧة فѧѧي التنميѧѧة المهنيѧѧة للمعلمѧѧين، إعѧѧداد قائمѧѧة بѧѧأهم المجѧѧلات ال •

وآѧѧذلك المجѧѧلات المتخصصѧѧة علميѧѧا مثѧѧل المجѧѧلات العلميѧѧة أو مجلѧѧة الأدب أو   
 مجلة معلم الرياضيات ومجلة البيئة والتربية العلمية على سبيل المثال 

اختيار المجلات المناسبة للاشتراك بها والتي تعود بأآبر قدر مѧن الفائѧدة علѧى      •
 المعلم وتنعكس بالإيجاب على تعلم المتعلمين أداء 

التواصل مع المسئولين بالمجلات المراد الاشѧتراك بهѧا والتعѧرف علѧى أفضѧل        •
 وسيلة لاستلام المؤسسة المجلات الصادرة 

تشجيع المعلمين على إعداد بعض موضѧوعات التنميѧة المهنيѧة للمعلѧم ونشѧرها        •
فعالة، ويمكن للمؤسسة التعليميѧة لعѧب   بالمجلات وبهذا تكون المشارآة تبادلية و

 .دور إيجابي في دعم المجلة بحيث تكون الفائدة والخبرات تبادلية 
يتصفح شبكة الانترنت بصفة دورية للتعѧرف علѧى أهѧم المѧؤتمرات التѧى يمكѧن        •

 .أن يشارك فيها ببحث أو بورقة عمل تستهدف حل مشكلة فى مجال تخصصه
• ------------------------------------------- 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع زملاء المعلم 
 .عقد مقابلات مع القيادة المدرسية والموجهين 
 فحص ملف إنجاز المعلم 
لمتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن    تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة مѧن قواعѧد القيѧاس ا    

 :أمثلتها الأداة التالية
  )١٢-٧(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان

  والأدلة
يوظف المعلѧم محتѧوى الѧدورات التدريبيѧة فѧى العمليѧة       -

  .التعليمية
      

يوظѧѧѧѧѧف مصѧѧѧѧѧادر المعرفѧѧѧѧѧة المتنوعѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧى مجѧѧѧѧѧال   -
  .تخصصه

      

        .ى مجال التخصصيتبادل الخبرات مع زملائه ف-
        .يحرص على تنمية أدائه ذاتيا فى ضوء نتائج تقويمه-

...................................        
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  الالتزام بأخلاقيات المهنة ٣. ٧
  يلتزم بالقواعد المنظمة للعمل بالمؤسسة . ٧.٣.١

 . يلتزم باللوائح والقوانين السائدة بالمؤسسة -١
رسѧات التاليѧة مشѧجعة للمعلѧم للالتѧزام بѧاللوائح والقѧوانين        يمكن أن تكѧون المما      

  : السائدة بالمؤسسة
يشѧѧارك المعلѧѧم فѧѧي وضѧѧع القواعѧѧد والقѧѧوانين الداخليѧѧة المنظمѧѧة للعمѧѧل المؤسسѧѧة  •

 التعليمية 
تتѧѧيح الإدارة الفѧѧرص للمعلѧѧم للاطѧѧلاع علѧѧى القواعѧѧد والقѧѧوانين المنظمѧѧة للعمѧѧل     •

أو وزارة التربيѧѧѧة والتعلѧѧѧيم، وخاصѧѧѧة  والѧѧѧواردة إلѧѧѧى المؤسسѧѧѧة مѧѧѧن المديريѧѧѧة   
 للمعلمين المعينون حديثاً أو المعينين بالأجر 

يشѧѧارك المعلمѧѧون العѧѧاملون بالمؤسسѧѧة فѧѧي وضѧѧع ميثѧѧاق أخلاقѧѧي يلتѧѧزم بѧѧه     -٢
 :  وفيما يلي مثال لبعض بنود الميثاق الأخلاقي جميع المعلمين،

 تأتي مصلحة التلميذ في المرتبة الأولى  •
 مؤسسة وإتباع القوانين المنظمة للعمل بها الالتزام بلوائح ال •
 .  المعلمة قدوة صالحة للتلاميذ/المعلم  •
 يستثمر المعلم جميع مواهبه في تحسين الخدمة التعليمية التي يتلقاها التلميذ  •
 العلاقة بين المعلم وتلاميذه علاقة إيجابية  •
 -الاقتصѧادي  /يعدم التفرقة فѧي المعاملѧة بѧين التلاميѧذ تبعѧاً للمسѧتوى الاجتمѧاع        •

 ) --------------------للتفوق  –للجنس  –للدين 
• ------------------------------------------ 
 :فعلى سبيل المثال.  يحرص المعلم على أن يتسم مظهره بالاحترام -٣
ارتѧѧداء الملابѧѧس المناسѧѧبة لطبيعѧѧة عملѧѧه والتѧѧي تتѧѧيح لѧѧه حريѧѧة الحرآѧѧة داخѧѧل         •

 الحجرة الدراسية 
 ان الملابس التي يلبسها المعلم تناسق ألو •
 ---------الحرص على نظافة المظهر  •
 عدم المبالغة في استخدام الحلي والتزين بالنسبة للمعلمات  •
• -------------------------------------- 
يلتزم المعلم بآداب المهنة وأخلاقياتها فى أداء دوره المهني، ويتمثل ذلك فى  -٤

 :عدة أمور من بينها
ام لغѧѧة راقيѧѧة فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع التلاميѧѧذ أو فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع الѧѧزملاء داخѧѧل اسѧѧتخد •

 .وخارج الحجرات الدراسية أو أسوار المؤسسة التعليمية 
 .التعامل مع الزملاء باحترام تام •
 .التحدث عن الزملاء بأسلوب طيب فى حال عدم وجودهم •
 ....تعظيم دور الزملاء والمؤسسة أمام المعنيين بالأمر وغيرهم •
 .الجدية فى العمل والسعي نحو تحقيق معايير المهنة •
 .استخدام وقت التعلم بكفاءة •
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٢٣٣  
 

 .المشارآة فى أنشطة تطوير المؤسسة التعليمية  •
 .الحرص على أن يكون المعلم قدوة لزملائه وتلاميذه •
 .تطوير الأداء أولا بأول فى ضوء نتائج التقويم  •
لمجتمѧع ويراعѧى المصѧلحة    يحترم المعلم الأعѧراف السѧائدة فѧى المؤسسѧة وا     -٥

 :العامة ومصلحة طلابه، ويتمثل ذلك فى عدة أمور من بينها
ينويه فى الحصص الدراسية عن أهمية ما يسود المؤسسة والمجتمع من أعرف  •

 ......آاحترام الصناعة الوطنية والحرص على الإنتاج الذاتي 
تمعيѧѧة  يشѧѧارك فѧѧى عقѧѧد النѧѧدوات الخاصѧѧة بѧѧدعم الأعѧѧراف المؤسسѧѧية أو المج        •

ويبѧѧѧين أثѧѧѧر هѧѧѧذه الأعѧѧѧراف فѧѧѧى .....آأهميѧѧѧة تعلѧѧѧيم الفتيѧѧѧات، واحتѧѧѧرام المسѧѧѧاواة
 .النهوض بمستوى الطلاب، الأمر الذي من شأنه تطوير المجتمع

يشارك تلاميذه وزملائѧه فѧى نظافѧة وصѧيانة الممتلكѧات العامѧة داخѧل المؤسسѧة          •
 .درسةوخارجها، آنظافة المبنى المدرسي، ونظافة البيئة المحيطة بالم

يتيح الفرص لطلابه لإدارة الندوات وممارسة الأنشѧطة التѧى تسѧهم فѧى مراعѧاة       •
 ....المصلحة العامة آطلاء المبنى المدرسي، سور المدرسة، تشجير الحديقة

يكلف الطلاب بأعمال تفيد المجتمع آكل، ويقوم أدائهم فى ضوء ما يقومѧون بѧه    •
عѧض أفѧراد المجتمѧع لمهѧارات     المسѧاهمة فѧى تعلѧيم ب   : ومن أمثلѧة ذلѧك  . من مهام

 ......الكمبيوتر، نشر الوعي الصحي، تشجير الشوارع
يتبنѧѧى المعلمѧѧون رؤيѧѧة ورسѧѧالة المؤسسѧѧة التѧѧي ينتمѧѧون لهѧѧا بحيѧѧث تعكѧѧس       -٦

سلوآياتهم رسالتها باعتبارهم ممثلين لها في المجتمع والبيئѧة المحيطѧة بهѧا    
 :، يمكن أن يتم ذلك عن طريق

 .جيدا واستيعاب آل منها دراسة رؤية ورسالة المدرسة •
تحليل بنود آل من الرؤية والرسالة إلى أهداف يسهل علѧى المعلѧم تحقيقهѧا لديѧه      •

 .أو لدى طلابه وفيما يلى مثال يوضح ذلك
  

  : مثال لرؤية مدرسة
  .إعداد جيل من الطلاب تتوافر لديه معايير الأداء المتميز

  تتمثل فى: الرسالة المشتقة من هذه الرؤية
  الطلاب في جميع المواد الدراسية تحصيل -
  الجوانب الشخصية والاجتماعية للطلاب -
  الجوانب المهارية -
  الصحة البدنية  -
  الصحة النفسية -

.....................  
  :أمثل للبنود التى يمكن تحليلها وترجمتها لأهداف يحققها المعلم

  .مادة العلوم تحصيل جميع طلاب فصلى لمادة العلوم طبقا لمعايير محتوى -
تنمية المهارات العقليѧة العليѧا لѧدى جميѧع طѧلاب فصѧلى طبقѧا لمعѧايير الطالѧب           -

 .الجيد التى حددتها هيئة الاعتماد
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٢٣٤  
 

 .تنمية اتجاه الطلاب نحو دراسة مادة العلوم -
- ..................................................  
ا المعلѧم فѧى ضѧوء رؤيѧة     تحديد الاستراتيجيات التى تحقѧق الأهѧداف التѧى حѧدده     •

المدرسѧѧة ورسѧѧالتها، آاسѧѧتخدام أسѧѧاليب التعلѧѧيم والѧѧتعلم التѧѧى تسѧѧهم فѧѧى تحصѧѧيل  
الطѧѧلاب إلѧѧى مسѧѧتوى إتقѧѧان معѧѧايير محتѧѧوى مѧѧادة العلѧѧوم وفѧѧى تنميѧѧة المهѧѧارات   

الحѧѧѧل الإبѧѧѧداعي : العقليѧѧѧة العليѧѧѧا إلѧѧѧى المسѧѧѧتوى المنشѧѧѧود، ومѧѧѧن هѧѧѧذه الأسѧѧѧاليب
 .الخ..للمشكلات، النماذج البنائية

 .تحديد الأنشطة الصفية واللاصفية التى تسهم فى تحقيق هذه الأهداف •
 .ممارسة هذه الاستراتيجيات والأنشطة داخل حجرة الدراسة وخارجها •
 .تقويم مدى تحقيق الأهداف التى حددها المعلم لنفسه •
  .تطوير هذا الأداء فى ضوء نتائج التقويم •

 مؤشرات الأداء المتميز 
قيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب     للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تح    

  :والأدوات الآتية
 .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 
 .ملاحظة أداء المعلم فى المواقف الطبيعية 
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر، ومѧѧن   

 :أمثلتها الأداة التالية
  

  )١٣-٧(جدول 
  رات النجاحنموذج لأداة تقويم مؤش

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        يلتزم المعلم باللوائح والقوانين السائدة-
        .يراعى المصلحة العامة فى عمله-
        .يلتزم بآداب المهنة وأخلاقياتها-
يحتѧѧѧѧѧرم الأعѧѧѧѧѧرف السѧѧѧѧѧائدة فѧѧѧѧѧى المؤسسѧѧѧѧѧة    -

  .والمجتمع
      

        يعمل على تحقيق رسالة المدرسة-
...................................        

  
أوليѧѧѧاء  –الرؤسѧѧѧاء  –الѧѧѧزملاء (يُظهѧѧѧر التزامѧѧѧاً أخلاقيѧѧѧاً بعلاقتѧѧѧه بѧѧѧالآخرين . ٧.٣.٢

  )الأمور
يتعѧѧاون مѧѧع رؤسѧѧائه وزملائѧѧه وأوليѧѧاء الأمѧѧور فѧѧي آѧѧل مѧѧا يحقѧѧق الأهѧѧداف         -١

  :ويمكن تحقيق ذلك من خلال ما يلي. التعليمية للمؤسسة
 .بية والتعاون فى تحقيق أهداف المؤسسةالقناعة التامة بدور العلاقة الإيجا •
 الحرص على معرفة أهداف المؤسسة التعليمية  •
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٢٣٥  
 

 .  يميز بين أدوار آل من المعلم والمدير وولي الأمر ومسئوليات آل منهم •
يحرص على حضور الاجتماعات التي يتم فيها طرح الѧرؤى والأفكѧار وتحديѧد     •

 . نهامسئوليات تنفيذ المبادرات والالتزام بما يصدر ع
 .  يكون قدوة في التعاون مع الزملاء وأولياء الأمور وإدارة المؤسسة التعليمية •
 . يحرص على مساعدة زملائه عندما يُطلب منه ذلك •
 . يشارك زملائه في حل ما يتعرض له من مشكلات مهنية •
• -------------------------------------------- 
. رسѧي فѧي تكѧوين بيئѧة تعلѧم فعالѧة      يشارك بإيجابية مع أعضاء المجتمѧع المد  -٢

 : ويمكن تحقيق ذلك من خلال ما يلي
تشكيل جماعات صغيرة من المعلمين للقيام بتنفيذ بعѧض المهѧام التѧي مѧن شѧأنها       •

 :إثراء بيئة التعلم على سبيل المثال
o   يѧѧا معلمѧѧم لهѧѧن أن ينضѧѧتعلم ويمكѧѧادر الѧѧة ومصѧѧائل التعليميѧѧة الوسѧѧجماع

دراسѧية ممѧن لѧديهم موهبѧة فنيѧة، علѧى أن       الرسم وبعض معلمي المѧواد ال 
 تُكلف هذه الجماعة بإنتاج الوسائل للمواد التعليمية المختلفة 

o        ةѧات والأدوات المعمليѧوفير الخامѧف بتѧي تُكلѧحة وهѧجماعة العلوم والص
المتنوعة وآذلك بتدريب التلاميذ علѧى بعѧض الإسѧعافات الأوليѧة، ونشѧر      

 .الوعي الصحي في المجتمع المدرسي
o ة  جمѧѧѧة التعليميѧѧѧل المؤسسѧѧѧم وتجميѧѧѧا رسѧѧѧا بهѧѧѧون منوطѧѧѧون ويكѧѧѧة الفنѧѧѧاع

 وجدرانها ويمكن تكليفها بالإعلان عن رؤية ورسالة المؤسسة التعليمية 
o    ذلكѧѧلاب وآѧѧين الطѧѧة بѧѧابقات الأدبيѧѧداد المسѧѧف بإعѧѧة وتُكلѧѧة الخطابѧѧجماع

تجهيز ما يُقدم في الإذاعة المدرسية، ويكون منوط بها اآتشاف المواهب 
 . ية المختلفة من بين الطلابالأدب

o ---------------------------------- 
عقѧѧد اجتماعѧѧѧات دوريѧѧѧة لأعضѧѧاء هيئѧѧѧة التѧѧѧدريس بالمؤسسѧѧة التعليميѧѧѧة لطѧѧѧرح     •

المشكلات التي تواجههم ومناقشتها جيداً وإتاحة الفرصѧة للجميѧع للمشѧارآة فѧي     
 ثال على سبيل الم. اقتراح الحلول التي تزيد من فاعلية بيئة التعلم

o  ون  ) زيادة آثافة الحجرات الدراسية(مشكلة تكدس الطلابѧويمكن أن يك
مقتѧѧرح حلهѧѧا هѧѧو تѧѧدريب المعلمѧѧين علѧѧى التѧѧدريس للأعѧѧداد الكبيѧѧرة أو         
 .تدريس بعض الحصص في فناء المدرسة أو في المعمل أو في المكتبة

o   فѧѧو تكليѧѧا هѧѧرح حلهѧѧون مقتѧѧن أن يكѧѧتعلم، ويمكѧѧادر الѧѧص مصѧѧكلة نقѧѧمش
ين والطلاب الموهوبين في تصميم وسائل ومصادر تعليميѧة  بعض المعلم

 . من خامات البيئة المحلية
o ------------------------------------------- 

تشجيع أولياء الأمور على استكمال النقص الموجود في بيئة الѧتعلم لتصѧبح بيئѧة     •
 :فعلى سبيل المثال. فعالة
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٢٣٦  
 

o  ةѧѧѧرع للمؤسسѧѧѧى التبѧѧѧور علѧѧѧاء الأمѧѧѧجيع أوليѧѧѧراء  تشѧѧѧاً لشѧѧѧة ماديѧѧѧالتعليمي
آطبيѧب يقѧوم بالكشѧف علѧى التلاميѧذ فѧي       (الاحتياجات التعليمية، ومعنوياً 

 )---أوقات محددة 
o   بعضѧѧة بѧѧة للتوعيѧѧدوات معينѧѧد نѧѧي عقѧѧور فѧѧاء الأمѧѧبعض أوليѧѧتعانة بѧѧالاس

 )--------آل حسب تخصصه(الموضوعات التي تهم التلاميذ 
o   ѧѧѧور علѧѧѧاء الأمѧѧѧن أوليѧѧѧرف مѧѧѧحاب الحѧѧѧجيع أصѧѧѧرف تشѧѧѧتخدام الحѧѧѧى اس

يمكن للنجѧار عمѧل وسѧائل تعليميѧة مثѧل      (الخاصة بهم في دعم بيئة التعلم 
يمكѧѧن للحѧѧداد أن يحضѧѧر بعѧѧض   –الأشѧѧكال الهندسѧѧية علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال  

 -برادة الحديد لتنفيذ بعض التجارب العلمية آدراسة الفلزات واللافلѧزات  
----- ( 

o -------------------------- 
ويمكѧѧن . يجابيѧѧة متبادلѧѧة مѧѧع أوليѧѧاء الأمѧѧور لصѧѧالح تلاميѧѧذه   يكѧѧون علاقѧѧات إ -٣

 :تحقيق ذلك من خلال القيام بما يلي
 ) يوم الآباء والأمهات(دعوة أولياء الأمور لحضور جزء من اليوم الدراسي  •
التواصѧѧل مѧѧع أوليѧѧاء الأمѧѧور سѧѧواء بѧѧالتليفون أو بالرسѧѧائل الخطيѧѧة أو بالبريѧѧد         •

 تحمل أخبار أولادهم  الالكتروني آلما أمكن ذلك، التي
تجنب الشكوى المستمرة من التلاميذ لأولياء أمورهم والتحѧدث عѧن الإيجابيѧات     •

 وطرق تدعيمها 
الاسѧѧѧتماع الجيѧѧѧد لأوليѧѧѧاء الأمѧѧѧور ومقترحѧѧѧاتهم بشѧѧѧأن تعلѧѧѧم أبنѧѧѧائهم وأخѧѧѧذ هѧѧѧذه   •

 المقترحات على محمل الجد والرغبة في التنفيذ 
• ------------------------------------------ 
يمكѧن تحقيѧق ذلѧك مѧن خѧلال      . يحترم زملاؤه ورؤساؤه ويتواصل معهم جيѧداً  -٤

 : القيام ببعض الإجراءات مثل
وجود نظام محدد ودقيق للتواصل مѧع الرؤسѧاء آѧأن يكѧون هنѧاك صѧيغة معينѧة         •

 )السكرتير مثلاً أو الوآيل(للتواصل أو طريقة معينة يتم من خلالها التواصل 
اعد على تبادل الآراء والخبرات بين المعلمѧين وإدارة  تعدد الاجتماعات التي تس •

 المؤسسة التعليمية 
تكليѧѧف وآيѧѧل شѧѧئون العѧѧاملين بتنظѧѧيم الاحتفѧѧال بѧѧبعض المناسѧѧبات الاجتماعيѧѧة       •

الاحتفѧال بعيѧد    –إفطѧار رمضѧاني مُجمѧع     –أعياد ميلاد المعلمين (المختلفة مثل 
ه المناسѧѧبات تزيѧѧد مѧѧѧن   مثѧѧل هѧѧذ  ) ---------رأس السѧѧنة الهجريѧѧة أو الميلاديѧѧة    

الѧѧѧروابط الاجتماعيѧѧѧة للمعلمѧѧѧين والرؤسѧѧѧاء وزيѧѧѧادة الإحسѧѧѧاس بشѧѧѧعور الأسѧѧѧرة  
 الواحدة 

• ---------------------------------------- 
وقѧد  . يقدم القѧدوة الحسѧنة فѧي تعاملѧه مѧع رؤسѧائه وزملائѧه وأوليѧاء الأمѧور          -٥

 : يتحقق هذا من خلال تنفيذ بعض الإجراءات التالية
م لغة الحوار الرسمية بين المعلمين والرؤساء وأولياء الأمور، قد يعكѧس  استخدا •

 هذا الطريقة الجيدة للتعامل بين الأطراف المعنية بالعملية التعليمية 
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٢٣٧  
 

 مشارآة أولياء الأمور بالأهداف التعليمية التي يريد إآسابها للتلاميذ  •
مصѧѧلحة يسѧѧتخدم المنطѧѧق فѧѧي مناقشѧѧة أوليѧѧاء الأمѧѧور وتوضѧѧيح حرصѧѧه علѧѧى       •

 التلاميذ 
يمكن مناقشة بعض المشكلات التي قد يتعѧرض لهѧا أحѧد التلاميѧذ خѧارج أسѧوار        •

المؤسسة التعليمية لأن هѧذا يسѧاعد علѧى اآتشѧاف أوليѧاء الأمѧور حѧرص المعلѧم         
 على التلميذ وآل ما يحيط به 

 .وضع الكلمات والأقوال موضع الفعل والتنفيذ •
• ------------------------------------------- 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 ...).الرؤساء–أولياء الأمور -الزملاء( عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر  
 .ملاحظة أداء المعلم فى المواقف الطبيعية 
عѧد القيѧاس المتѧدرج للمؤشѧر، ومѧن      تطبيق أدوات تقويم متعѧددة مشѧتقة مѧن قوا    

  :أمثلتها الأداة التالية
  

  )١٤-٧(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

  الشواهد والأدلة  لا  نعم  البيان
يتعѧѧѧѧاون المعلѧѧѧѧم مѧѧѧѧع الآخѧѧѧѧرين لتحقيѧѧѧѧق الأهѧѧѧѧداف -

  .التعليمية
      

        .يكون علاقات إيجابية متبادلة مع أولياء الأمور-
        .ئهيتواصل جيدا مع زملا-
        .يقدم القدوة الحسنة فى تعامله مع الآخرين-
        يشارك المجتمع فى تفعيل بيئة التعلم-

...................................        
  
  يراعي المساواة والشفافية والتسامح مع جميع المتعلمين . ٧.٣.٣

وتقبѧѧل يѧѧوفر دائمѧѧا مناخѧѧاً صѧѧفياً يشѧѧجع المتعلمѧѧين علѧѧى المناقشѧѧة والحѧѧوار       -١
  : ويمكن تحقيق ذلك من خلال ما يلي. الرأي والرأي الأخر

يمكѧن اسѧتخدام أسѧلوب    ( استخدام المعلم للأسلوب الديمقراطي في إدارة الفصل  •
 )---وتكليف بعض التلاميذ بإدارة الصف لبعض الوقت –الإدارة بالمشارآة 

داخѧل   مشارآة المتعلمين في وضѧع قواعѧد ومبѧادئ ثابتѧة لضѧبط وتنظѧيم العمѧل        •
 الحجرة الدراسية بحيث تعكس هذه القواعد رؤية ورسالة المؤسسة التعليمية 

يسѧѧѧتمع المعلѧѧѧم باهتمѧѧѧام لكѧѧѧل التلاميѧѧѧذ بѧѧѧدون تمييѧѧѧز ويناقشѧѧѧهم فѧѧѧي مقترحѧѧѧاتهم     •
 وأفكارهم 

 يشجع المعلم المتعلمين على اقتراح أنشطة تعليمية يستمتعون بتنفيذها  •
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٢٣٨  
 

طبقهѧѧѧا المعلѧѧѧم داخѧѧѧل الحجѧѧѧرة  إعѧѧѧلان أسѧѧѧاليب الثѧѧѧواب والعقѧѧѧاب التѧѧѧي سѧѧѧوف ي  •
 .الدراسية وذلك قبل تطبيقها

 . توضيح أهمية المناقشة والحوار فى التعامل مع الآخرين •
• ------------------------------------------ 
ويمكѧن تحقيѧق ذلѧك مѧن خѧلال القيѧام       .يتعامل مع المتعلمين بشفافية ووضوح -٢

  :بالتالي
 .بمشارآة المتعلمين وموافقتهم وضع مجموعة من قواعد الثواب والعقاب •
 .إعلان هذه القواعد للمعنيين بالأمر •
 . تطبيق أساليب الثواب والعقاب بعدالة آما أتفق عليها الجميع •
إتاحة الفرصة أمام المتعلم المقصر لاختيار وسيلة العقاب من بѧين بѧدائل عديѧدة     •

. 
عѧض تلاميѧذ   مشارآة المتعلمين في علاج صعوبات الѧتعلم التѧي قѧد توجѧد لѧدى ب      •

 الفصل من خلال التعلم بالأقران 
تشجيع المتعلمين على تبني رؤية ورسالة المؤسسة التعليمية التѧي يدرسѧون بهѧا     •

. 
يتيح الفرصة للمتعلمين للاطلاع علѧى أوراق الإجابѧات الخاصѧة بهѧم، والسѧماح       •

 لهم بالمناقشة بشفافية فيما ورد فيها
• -------------------------------------- 
يمكѧن تحقيѧق هѧذا مѧن خѧلال      . يحرص على العدالة والمساواة بѧين المتعلمѧين   -٣

 : إتباع بعض أو آل الإجراءات التالية
يراعѧѧي المعلѧѧم التعامѧѧل بحيѧѧاد تجѧѧاه جميѧѧع التلاميѧѧذ ويѧѧتم تطبيѧѧق هѧѧذا مѧѧن خѧѧلال     •

 استخدام قواعد عمل ولائحة داخلية لتنظيم العمل داخل الحجرة الدراسية 
المتكافئة لجميع تلاميذ الفصل لدمجهم في إجراءات التعلم ،  يتيح المعلم الفرص •

يمكѧѧن للمعلѧѧم رسѧѧم خريطѧѧة خاصѧѧة بتوزيѧѧع المتعلمѧѧين داخѧѧل الحجѧѧرة الدراسѧѧية   
 في توزيع التكليفات على المتعلمين  Zigzag ويتبع أسلوب الزجزاج 

 
خريطة مقترحѧة لتوزيѧع المتعلمѧين داخѧل الحجѧرة الدراسѧية وتتضѧمن رمѧوز تعبѧر          

  أسمائهم عن 
       

ل                ز           ر    أ          ب
  م

  هـ          و    ح           خ    ج         د
---------          

          
          

  



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٢٣٩  
 

المعلمة بقواعѧد العمѧل التѧي سѧبق وشѧارك المتعلمѧون فѧي وضѧعها         / يلتزم المعلم •
 .داخل بيئة التعلم

مارسѧѧاته وأدواره، ويѧѧتم ذلѧѧك علѧѧى يتѧѧابع المعلѧѧم ردود أفعѧѧال المتعلمѧѧين فѧѧى م -٤
 :النحو الآتي

المتعلمѧѧѧات حѧѧѧول فهمهѧѧѧم للمѧѧѧادة التѧѧѧي يقѧѧѧوم     /يسѧѧѧتطلع المعلѧѧѧم آراء المتعلمѧѧѧين    •
 .بتدريسها

يلاحظ تعبيرات طلابه آرد فعل لممارساته التدريسية التى يستخدمها آتعبيرات  •
 .الخ....الوجه، ترآيز الانتباه، الإصغاء الجيد

الأمѧѧѧور حѧѧѧول مسѧѧѧتوى الممارسѧѧѧات التدريسѧѧѧية لمعلمѧѧѧي اسѧѧѧتطلاع آراء أوليѧѧѧاء  •
 . أبنائهم

يتѧѧيح المعلѧѧم الوقѧѧت الكѧѧافي لمناقشѧѧة طلابѧѧه بطريقѧѧة تعكѧѧس القѧѧيم والأخلاقيѧѧات       •
 المحمودة التي يريد المعلم تنميتها لديهم

 :يستخدم أساليب تقويم واضحة ومعلنة ويتم ذلك على النحو الآتي -٥
 .يمها لدى الطلابتحديد نواتج التعلم التى يتم تقو •
 .تعلن قواعد القياس المتدرج التى يتم التقويم والتصحيح فى ضوئها •
 .تعلن توقيتات التقويم قبل إجرائه بفترة آافية لجميع الطلاب •
 .إعلان نقاط القوة والضعف لدى الطلاب ومناقشتها معهم •
ا مشارآة المعلم لطلابه فى أسѧاليب التقيѧيم التѧي سѧيتبعها معهѧم حيѧث يعكѧس هѧذ         •

قيم العدالة وعدم التمييز والديمقراطية وهي القيم التي تعتبر جزءاً لا يتجزأ مѧن  
 .أخلاقيات مهنة التدريس 

• ................................................................................ 
 مؤشرات الأداء المتميز 

ام الأسѧѧѧاليب للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخد       
  :والأدوات الآتية

 ...).الرؤساء–أولياء الأمور -الزملاء( عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر  
 .ملاحظة أداء المعلم فى المواقف الطبيعية 
 .تقويم أداء المعلم من وجهة نظر طلابه 
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر، ومѧѧن   

 :التالية أمثلتها الأداة
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٢٤٠  
 

  )١٥-٧(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

يѧѧѧوفر المعلѧѧѧم مناخѧѧѧا صѧѧѧفيا يشѧѧѧجع علѧѧѧى الحѧѧѧوار     -
  .والمناقشة

      

        .يتعامل مع المتعلمين بشفافية ووضوح-
        .يعدل بين طلابه-
        .يتابع ردود أفعال طلابه فى ممارساته-
        .م أساليب تقويم واضحة ومعلنةيستخد-

...................................        
  
  .  يراعي آراء الزملاء والمعنيين لتحسين أدائه. ٧.٣.٤

يحرص على رضا زملائه والمعنيين بالأمر فى تحسين أدائه، ويمكѧن أن يѧتم    -١
 :ذلك على النحو الآتي

ن يكѧون الحѧرص علѧى رضѧا     وضع قواعد أداء للعمѧل الفريقѧي للمعلمѧين علѧى أ     •
 .الزملاء أحد القواعد المهمة لهذا الأداء

عقѧѧد المعلمѧѧين لاجتماعѧѧات ونѧѧدوات دوريѧѧة مѧѧع بعضѧѧهم الѧѧبعض ومناقشѧѧة أهѧѧم      •
 .الوسائل التى يتبعها آل منهم لرضا الآخر

يشترك جميع المعلمѧين بالمؤسسѧة فѧي وضѧع نمѧوذج موحѧد لتقيѧيم الأداء بهѧدف          •
عف فѧي أداء آѧل معلѧم للعمѧل علѧى تحسѧين الأداء       الوقوف على نقاط القوة والض

بمѧѧا يخѧѧدم العمليѧѧة التعليميѧѧة، وفيمѧѧا يلѧѧي أمثلѧѧة لѧѧبعض بنѧѧود تقيѧѧيم الأداء التѧѧي           
 :يستخدمها المعلمون في تقييم أداء بعضهم البعض

 )١٦-٧(جدول 
 نموذج مقترح لأداة تقييم الأداء المهني للمعلم

  مستوى الأداء  العبارة
 ميزمت  جيد متوسط ضعيف

ينوع المعلم فѧي إسѧتراتيجيات وأسѧاليب التѧدريس     
  التي يستخدمها في الحصة الواحدة 

        

يُعѧѧѧد المعلѧѧѧم مهѧѧѧام تعليميѧѧѧة متنوعѧѧѧة لمجموعѧѧѧات   
  التلاميذ مرتبطة بالدرس الواحد

        

ينوع المعلم في أساليب التقييم التي يستخدمها مѧع  
  المجموعات التعليمية 

        

تعلمѧѧѧѧين للبحѧѧѧѧث عѧѧѧѧن يتѧѧѧѧيح المعلѧѧѧѧم الفرصѧѧѧѧة للم
  المعلومات بأنفسهم وبشكل استقلالي 

        

          يتحدث المعلم قليلا ويستمع آثيراً للمتعلمين  
--------------------------          
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٢٤١  
 

يضع المعلمون نظاماً محدداً ودقيقاً لمتابعة وتقييم بعضهم الѧبعض باسѧتخدام    -٢
يحمѧѧѧل أي نѧѧѧوع مѧѧѧن   أداة تقيѧѧѧيم الأداء التѧѧѧي قѧѧѧاموا بتصѧѧѧميمها، وبشѧѧѧكل لا     

وفيمѧѧا يلѧѧى مثѧѧال لتبѧѧادل الخبѧѧرات بѧѧين المعلمѧѧين وتقѧѧويم بعضѧѧهم  . الحساسѧѧية
 .بعضا عن طريق ما يسمى بملاحظة الأقران أو النظراء

  
  تنظيم ملاحظة النظراء

  :مرحلة ما قبل إجراء الملاحظة: أولا
مرحلة مѧا   فيما يلى بعض النقاط والقضايا الأساسية التى ينبغى أخذها فى الحسبان فى

 .قبل إجراء الملاحظة
  اختيار النظير-

إن أي معلѧѧم يقѧѧوم بѧѧإجراء بحѧѧث مѧѧوقفي أو بممارسѧѧة تѧѧدريس تѧѧأملي عليѧѧه  أن    
يدرك أنه مثلما يخضع للملاحظة من قبل زميل لѧه فإنѧه أيضѧا فѧي توقيѧت آخѧر سѧوف        

أي أن آل مشارك سوف يكون ملاحظѧا فѧي توقيѧت معѧين     . يقوم بملاحظة ذلك الزميل
و بناء على ذلѧك، فإنѧه ينبغѧي أن يكѧون لѧدى المعلѧم       . ملاحظة في توقيت آخر وموضع

الحرية في اختيار نظيره ، ذلك انه آلمѧا آانѧت هنѧاك ثقѧة و احتѧرام مѧن آѧلا المعلمѧين         
  .للآخر فإن مخرجات الملاحظة سوف تكون أآثر فائدة و جدوى لكليهما

  أغراض الملاحظة /تحديد الغرض-
للملاحظة أغѧراض محѧددة تسѧعى لتحقيقهѧا ، فلѧيس مѧن الممكѧن        من الطبيعي أن يكون 

عمليا أن يقوم ملاحظ ما بملاحظة آل شيء ، و ذلك أن طلب معلم من زميل آخѧر أن  
يقوم بملاحظته مرجعه إحساس ذلك المعلم أن شيئا ما ليس على مѧا يѧرام  وأن مشѧكلة    

إذن . اء التدريسي ما في الصف تبحث عن حل لها ، و أن هناك رغبة في تحسين الأد
لماذا احتاج إلى أن يقوم زميل آخر لي بملاحظة : السؤال الذي يسأله المعلم لنفسه هو 

أدائѧѧي الصѧѧفي و ممارسѧѧاتي التدريسѧѧية؟ هѧѧذا التسѧѧاؤل هѧѧو مѧѧا يحتѧѧاج الѧѧزميلان إلѧѧى أن 
  .يجيبا عليه قبل التفكير في الخطوة التالية

  تحديد السمات التي ستخضع للملاحظة-
مطلوبا تجميع معلومات عن سمة معينة من سمات الѧدرس ، أو تعѧرف واقѧع     قد يكون

الѧخ   .... البيئة الصفية أثناء الدرس، أو استخدام أساليب استثارة الدافعيѧة لѧدى الطѧلاب    
، ويعني ذلك أن الملاحظ والمعلم موضع الملاحظة ينبغي أن يتفقا مسبقا على المجѧال  

و من المفترض أن يكѧون ذلѧك   . يها أثناء الملاحظة أو المجالات التي سيتم الترآيز عل
  .المجالات ذا قيمة وأهمية بالنسبة للمعلم موضع الملاحظة  /المجال 

  تعرف واقع الطلاب و البيئة الصفية و المحتوى الدراسي -
يحتاج الملاحظ من المعلم الذي ستتم ملاحظة أدائه أن يزوده بمعلومѧات عѧن الطѧلاب    

يس لهم من حيث أعمارهم و مستواهم التحصيلي و مستوى دافعيѧتهم  الذين يقوم بالتدر
آما أنه يحتاج أيضѧا إلѧى أن   . الخ ... ومشارآتهم و خلفياتهم الاجتماعية و الاقتصادية 

  .يكون على دراية بمحتوى الدرس و موقع الدرس من البنية العامة للمقرر
ل فѧي أحѧداث الصѧف بشѧكل     و بطبيعة الحال فان ذلك لا يعني أن الملاحظ سوف يتѧدخ 

ما إلا إذا آѧان هنѧاك اتفѧاق مسѧبق علѧى أن يكѧون الملاحѧظ بمثابѧة عنصѧر فѧي تѧدريس            
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٢٤٢  
 

ومع ذلك فانه بصفة عامة ينبغي على الملاحظ أن يكون محايدا داخل الصѧف  . الفريق
ولا يتدخل في أحداثه، وأن يقتصر دوره علѧى تѧدوين تلѧك الأحѧداث باسѧتخدام أسѧلوب       

وذلѧѧѧك حتѧѧѧى يتسѧѧѧنى لѧѧѧه تقѧѧѧديم تغذيѧѧѧة راجعѧѧѧة بنѧѧѧاءة للمعلѧѧѧم موضѧѧѧع  مѧѧѧا أو أداة معينѧѧѧة
  .الملاحظة 

  المشارآة في حلقة تعليمية وإجراء حوارات -
قد يتطلب الأمر أن يشارك الملاحظ و المعلم الذي ستتم ملاحظة أدائه معا فѧي حلقѧات   

إعѧداد  تعليمية تتضمن خبراء لاستجلاء بعض الأمور المتعلقة بالملاحظة ، مثل آيفيѧة  
أداة للملاحظѧѧѧة ، و دور آѧѧѧلا مѧѧѧن الملاحѧѧѧظ و المعلѧѧѧم و شѧѧѧروط إجѧѧѧراء الملاحظѧѧѧة        

  .الخ.... الجدية
آمѧѧا قѧѧد يحتѧѧاج الأمѧѧر أيضѧѧا إلѧѧى أن يجѧѧري الملاحѧѧظ و المعلѧѧم حѧѧوارات مѧѧع معلمѧѧين      
آخرين ذوي خبرة أو معلمين خضعوا لملاحظات من قبل ، و آل ذلѧك بغѧرض تѧوفير    

  .ح لعملية الملاحظةأفضل الشروط التي تحقق النجا
  تحديد الكيفية التي ستتم بها الملاحظة-

فلو آان المجال موضѧع الترآيѧز فѧي الملاحظѧة هѧو أسѧاليب التѧدريس التѧي يسѧتخدمها          
المعلم ، فان الأداة ينبغي أن تبنى في ضѧوء ذلѧك، و لѧو آѧان المجѧال موضѧع الاهتمѧام        

مختلفة ، فѧأداة الملاحظѧة تبنѧى     هو البيئة الصفية فان الأداة في هذه الحالة سوف تكون
وفق خطوات عملية مدروسة ، ويتم تشييدها فѧي ضѧوء أهѧداف معينѧة و لتخѧدم مجѧالا       
معينا ، أي أن الأداة مرتبطة بغرض معين، وينبغي تشييدها ومراجعتهѧا والتحقѧق مѧن    
صدقها مسبقا ، وإذا لم يحدث ذلك ، فإن النتائج المتوصل إليها سوف تكѧون خادعѧة و   

  .ةمضلل
  ثانيا القيام بالملاحظة

عندما يكون هناك إعداد مسبق جيد لإجراء الملاحظة فإن ذلك من شأنه ييسѧر عمليѧة    
الملاحظѧѧѧة الفعليѧѧѧة ، ويجعѧѧѧل إجراءاتهѧѧѧا وآلياتهѧѧѧا تتسѧѧѧم بالوضѧѧѧوح ويجعѧѧѧل نتائجهѧѧѧا      
ومخرجاتها تتصف بالمصѧداقية ومѧن المفتѧرض بطبيعѧة الحѧال أن يكѧون الملاحѧظ قѧد         

تي أعدها مسبقاً وأن يكون قد تكونѧت لديѧه خلفيѧة واضѧحة مسѧبقة عѧن       أحضر أدواته ال
الطѧѧѧلاب وعѧѧѧن البيئѧѧѧة الصѧѧѧفية وعѧѧѧن محتѧѧѧوى الѧѧѧدرس وببسѧѧѧاطة فѧѧѧإن هنѧѧѧاك بعѧѧѧض     

  : المواجهات البسيطة التي ينبغي أن يأخذها الملاحظ في الحساب منها 
عليѧه أن يصѧل مبكѧراً قبѧل بدايѧة الѧѧدرس حتѧى يطمѧئن علѧى سѧريان الأمѧور بشѧѧكل            -

  يعي طب
 . يمكن للمعلم أن يقدم الملاحظ للطلاب بشكل موجز مع توضيح سبب وجوده -
لا ينبغѧѧي علѧѧى الملاحѧѧظ أن يسѧѧأل أسѧѧئلة أو أن يشѧѧارك فѧѧي نشѧѧاطات لأن ذلѧѧك مѧѧن   -

شأنه تشتيت الملاحظ وانشغاله عن محتوى الملاحظة الذي يѧؤدي فѧي النهايѧة إلѧى     
 . عدم مصداقية مخرجات الملاحظة

 داً، دقيقاً ، يصف ملاحظته استناداَ إلى أدلة غير قابلة للدحضعليه أن يكون محد -
عليه أن يلتزم بالأغراض التي سبق لѧه أن اتفѧق عليهѧا مسѧبقاً مѧع المعلѧم موضѧوع         -

 .الملاحظة ولا يحيد عنه 
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٢٤٣  
 

أيضѧѧاً فѧѧأن المعلѧѧم الѧѧذي يخضѧѧع للملاحظѧѧة، والѧѧذي يفتѧѧرض فيѧѧه أنѧѧه باحѧѧث يقѧѧوم       
تدريسѧه ، عليѧه أن يلفѧت نظѧر زميلѧه القѧائم        بإجراء بحث موقفي أو معلم يتأمل في

  .بالملاحظة إلى الترآيز على سمات معينة 
تم الاتفاق عليها مسبقاً على أن يتأمل منها ومن هذه السمات مثلاً تحيد الكيفية التي  -

مثѧѧل اسѧѧتحواذ انتبѧѧاه الطѧѧلاب ، إثѧѧارة الاهتمѧѧام بموضѧѧوع    ( تѧѧم بهѧѧا تقѧѧديم الѧѧدرس   
  ) .درس ربط الدرس بدروس سابقة الدرس ، توضيح الغرض من ال

الكيفيѧѧة  التѧѧي تѧѧم بهѧѧا ترتيѧѧب الصѧѧف ، وتعزيѧѧز التفاعѧѧل والتعѧѧاون بѧѧين الطѧѧلاب ،      -
وتهيئѧѧة بيئѧѧة اسѧѧتعلامية، واسѧѧتخدام الѧѧتعلم النشѧѧط وتشѧѧجيع الطѧѧلاب علѧѧى التفكيѧѧر ،  

 . والتأآد من فهم الطلاب
وربطѧѧѧه  الكيفيѧѧѧة التѧѧѧي تѧѧѧم بهѧѧѧا التأآѧѧѧد مѧѧѧن أن الѧѧѧدرس قѧѧѧد تѧѧѧم تعلمѧѧѧه وتلخيصѧѧѧه         -

 .بموضوعات سابقة ولاحقة 
أهم ما لفت نظر الملاحظ إيجاباَ في المدخل الذي تѧم اسѧتخدامه فѧي النشѧاط التعلѧيم       -

 . والتدريس
أهم مѧا لفѧت نظѧر الملاحѧظ سѧلباً فѧي المѧدخل الѧذي تѧم اسѧتخدامه فѧي نشѧاط التعلѧيم               -

 والتدريس 
  مرحلة ما بعد الملاحظة : ثالثاً 

ظة الفعلية فإنه على الملاحظ والمعلم موضع الملاحظѧة  عندما تنتهي عملية الملاح
أن يلتقط مباشرة أو خلال فترة زمنية وجيزة وذلك فѧي تقѧديم تغذيѧة راجعѧة للمعلѧم      
حول السمات التي خضعت للملاحظة ويستهدف الحوار الذي يѧدور بѧين الملاحѧظ    

التѧدريس،  والمعلم الترآيز على مساعدة المعلم في فهم الأحداث التѧي وقعѧت أثنѧاء    
الأمر الذي يمكنه من التفكير في ممارسته وأحداث تحسين فيها وتنمية نفسه مهنيѧاً  

  :والتغذية الراجعة التي يقدمها الملاحظ المعلم ينبغي أن تكون . 
  .محددة أي تهتم بسمات معينة سبق الاتفاق على ملاحظتها  -
 .مرآزة بمعنى أن لا تتشتت عن ما سبق الاتفاق عليه  -
، بمعنى أنها تأخذ في الحسبان الإمكانات المتوفرة والظѧروف الفعليѧة التѧي    واقعية  -

 . يعمل فيها المعلم
واضحة ، بحيث يسهل على المعلم استيعاب ما آان إيجابياَ في ممارساته وما آѧان   -

 . سلبياً
مقدمة  بصورة إيجابية بحيѧث لا يѧؤدي تقѧديم مثѧل هѧذه التغذيѧة إلѧى إضѧافة المعلѧم           -

لقѧѧد اسѧѧتمتعت : يتطلѧѧب مѧѧن الملاحѧѧظ أن يبѧѧدأ حديثѧѧة بعبѧѧارات مثѧѧل  وهѧѧذا . بإحبѧѧاط
 آثيراً 

موجهة نحو القيام بفعل ، فلا يقتصر الأمر علѧى تقѧديم مѧا يشѧبه النصѧائح العامѧة ،        -
إلى تحديد مخططѧات عمѧل يѧتم تنفيѧذها فѧي المѧرات التاليѧة، وذلѧك         "وإنما يتجاوزه 

 .في ضوء ما تم به ظروف المدرسة
 . حافزة له على التفكر الناقد في ممارساتهباعثة للمعلم و -

  :وتقديم التغذية الراجعة البناء للمعلم تستلزم من الملاحظ أن يكون
  .متعاطفاً وذلك بتأآيده على أنه والمعلم لهما غرض مشترك  -
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٢٤٤  
 

حريصاً على أن يبѧدأ اللقѧاء بشѧكل مѧريح للمعلѧم وذلѧك حتѧى أن يѧدخل فѧي الأمѧور            -
 .المحددة والتفضيلات

 .في نقده عندما يبدأ ومرآزاً على ما هو إيجابي عندما ينتهي  بناءاً -
جѧѧذراً فѧѧي صѧѧياغة عبارتѧѧه النقديѧѧة بحيѧѧث يقѧѧوم بصѧѧياغة تلѧѧك العبѧѧارات بمهѧѧارة          -

 .وحرفية ، مرآزاً على البدائل ومتجنباً الهجوم الشخصي 
 .بادئاً باستخدام عبارات إيجابية  -
 .فائدة محدداً فكلما آان محدداً آانت التعليقات أآثر  -
 .محتفظاً بسرية اللقاء بينه وبين المعلم  -
  

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 ...).الرؤساء–أولياء الأمور -الزملاء( عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر  
 .ةملاحظة أداء المعلم فى المواقف الطبيعي 
 .تقويم أداء المعلم من وجهة نظر أقرانه 
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر،     

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
  )١٧-٧(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

يحѧѧرص المعلѧѧم علѧѧى رضѧѧا زملائѧѧه فѧѧى تحسѧѧين -
  .أدائه

      

        .يتبادل الخبرات الناجحة مع زملائه-
يحѧѧѧرص علѧѧѧى العمѧѧѧل فѧѧѧى فريѧѧѧق لتطѧѧѧوير أداء   -

  .المؤسسة
      

        .يتقبل الرأي والرأي الآخر-
        .يتعامل بأسلوب ديمقراطى مع زملائه-

...................................        
  
  .طرق وأساليب تقويم فعالة  ٤. ٧
  .ة لتقويم جميع جوانب أداء المتعلمينيستخدم أساليب متنوع ١. ٤. ٧
يتأآد المعلم من تحقيقه لمعايير تصميم واسѧتخدام أسѧاليب وأدوات التقѧويم، وقѧد      -١

  :على النحو الأتي يتم ذلك
يتعرف المعلم أساليب وأدوات التقويم المتعددة والمستخدمة في تقويم نواتج الѧتعلم  •

وتتعѧدد هѧذه الأسѧاليب    . لѧدى المѧتعلم  ) بمجالاتها المعرفية والمهارية والوجدانية(
  :وأدوات التقويم ومن أهمها
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٢٤٥  
 

 –اختبѧار المقѧال القصѧير     –اختبار المقѧال الطويѧل   (الاختبارات التحريرية  -
  )اختبارات موضوعية بأنواعها 

 الاختبارات الشفهية  -
 الملاحظة -
 )مقيدة –حرة (المقابلة  -
 ملف الإنجاز  -

  . في ضوء معرفته لمزايا وعيوب آل أداة  يستخدم المعلم  أساليب وأدوات التقويم•
يتأآد مѧن إتقانѧه لكيفيѧة تصѧميم واسѧتخدام أدوات التقѧويم المتضѧمنة فѧي الخطѧوات          •

 –صѧياغة الأسѧئلة    –إعداد جѧدول مواصѧفات    –تحليل محتوي المقرر (السابقة 
 ). توزيع درجة الامتحان علي الورقة الامتحانية –تصميم الورقة الامتحانية 

، )تقѧѧويم المعلمѧѧين لبعضѧѧهم الѧѧبعض   ( التقѧѧويم الѧѧذاتي أو تقѧѧويم الأقѧѧران     اسѧѧتخدام•
ويمكѧѧن أن يسѧѧتوفي . ويحѧѧدد مسѧѧتوى أدائѧѧه فѧѧي ضѧѧوء الشѧѧواهد والأدلѧѧة الملائمѧѧة

 :الإجابة عن البنود المقترحة الآتية
  )١٨-٧(جدول 

  نموذج مقترح للتقييم الذاتي لأداء المعلم

الشواهد   لا  نعم  البند
  والأدلة

        صميم أدوات متعددة للتقويمأتقنت ت
        أعرف متى استخدم آل أداة من هذه الأدوات

        أستخدم هذه الأدوات على نحو جيد في تقويم أداء طلابي
        حددت محكات تقويم ملفات الإنجاز مع طلابي

يتوافر لدى عدد وفير من الأسئلة التى تقيس العمليات العقلية 
  العليا

      

        آاف من أدوات التقويم المقننة يتوافر لدى عدد 
------------------------------------        

وينبغي أن يتأآد المعلم من آفاية الشواهد والأدلة المتѧوفرة لديѧه علѧى مѧدى اسѧتيعابه        
  :وفيما يلي بعض هذه الأدلة والشواهد. وإتقانه لكيفية تصميم واستخدام أدوات التقويم

  نواتج التعلم في المستويات المعرفية المتعددة أسئلة جيدة تقيس جميع -
  .استبيانات تقيس بعض نواتج التعلم لدى الطلاب -
  .قوائم وبطاقات ملاحظة لتقويم آل من الجوانب المهارية والوجدانية -
  .نتائج تقويم أدائه من قبل الأقران أو الموجهين -
رات نتѧѧائج الاسѧѧتجابة عѧѧن بعѧѧض الاختبѧѧارات التѧѧي تقѧѧيس المعѧѧارف والمهѧѧا -

  .المتعلقة بالتقويم تعكس فاعليتها
 .نتائج ملاحظة أدائك داخل الفصل تعتبر مؤشر على فاعليتها -
وفيمѧѧا يلѧي أمثلѧѧة لѧѧبعض المحكѧѧات اسѧѧتقلالية  (محكѧات تقѧѧويم ملѧѧف الإنجѧѧاز   -

حُسѧѧن اختيѧѧار التلميѧѧذ لعينѧѧات   –التعبيѧѧر عѧѧن الجوانѧѧب الشخصѧѧية   –الѧѧتعلم 
  )----الأداء التي يضمنها ملف الانجاز
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٢٤٦  
 

  إعداد وتصميم أدوات متعددة لتقويم نواتج التعلم لدى الطلاب-٢
  :في ضوء ما يلي. يُجهز المعلم أدوات تقويم متعددة لقياس نواتج التعلم

  .قواعد القياس المتدرج لمؤشرات أداء المتعلم تبعاً لمعايير الجودة -
  . له تحليل محتوى آل ناتج من نواتج التعلم إلى العناصر الأساسية المكونة -
  :وفيما يلي مثال يوضح ذلك 

يѧѧѧتقن المѧѧѧتعلم العلѧѧѧوم الاجتماعيѧѧѧة حسѧѧѧب المسѧѧѧتوى المطلѧѧѧوب فѧѧѧي     : المؤشѧѧѧر
  .المقررات الدراسية
  يظهر المتعلم مستوى متميز في العلوم الاجتماعية وفروعها: أحد نواتج التعلم

يلاحظ أن هذا الناتج يتضمن جميع الأهѧداف المنشѧود تحقيقهѧا مѧن دراسѧة هѧذه       
لѧѧوم، ويتطلѧѧب هѧѧذا الأمѧѧر التعѧѧرف علѧѧى محتѧѧوى مѧѧنهج هѧѧذه المѧѧادة، وتحديѧѧد الع

  .أهدافها الإجرائية
وقد تكون هذه الأسѧئلة  . صياغة الأسئلة التي تقيس مدى تحقيق نواتج التعلم -

  وفيما يلي مزيد من الأمثلة . مستقلة أو مجمعة في صورة اختبار
  )١٩-٧(جدول 

  التعلمبعض أساليب القياس المقابلة لنواتج 
  أدوات التقويم المقترحة/أساليب  نواتج التعلم

يمتلك مهارات تفكيѧر  
  عليا

  اختبار تفكير ناقد-اختبار تفكير إبداعي  -
-اختبѧѧار تفكيѧѧر مرآѧѧب   -اختبѧѧار اتخѧѧاذ قѧѧرار   -

  ملف الإنجاز-عقد المقابلات-بطاقة ملاحظة 
يعكѧѧѧس سѧѧѧلوآه القѧѧѧيم  

  السليمة
  ملاحظة يومية-اختبار قيم       -

  د مقابلات مع الأقرانعق-
 

إعداد خطة استخدام أساليب وأدوات التقويم أثنѧاء التخطѧيط للѧدرس وتنفيѧذه      -١
وتستهدف هذه المرحلة تكوين تصور مسبق يحѧدد نѧوع وتوقيتѧات    :   وتقويمه

ويمكѧѧن اسѧѧتخدام المخطѧѧط الآتѧѧي لتيسѧѧير إعѧѧداد هѧѧذه    . اسѧѧتخدام هѧѧذه الأسѧѧاليب 
 :المرحلة
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٢٤٧  
 

  )٢٠-٧(جدول 
  وذج لخطة استخدام أساليب التقويمنم

توقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت   أداة التقويم/أسلوب  المرحلة
  الهدف من استخدامها  استخدامها

التخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيط 
  للدرس

  إعداد أسئلة شفهية-
  استبيان مفتوح-
  

  بداية الدرس
وأثنѧѧѧѧѧѧѧاء تنفيѧѧѧѧѧѧѧذ  

  الدرس

التعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى -
المعѧѧارف السѧѧابقة لѧѧدى  

  الطلاب
تقѧѧѧѧديم تغذيѧѧѧѧة راجعѧѧѧѧة -

  عن تحقيق الأهداف
اد اختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧار إعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد-

  تحريري
إعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداد بطاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  -

  ملاحظة

تقѧѧѧѧѧويم مѧѧѧѧѧدى تحقيѧѧѧѧѧق    نهاية الدرس
  أهداف الدرس

علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدار   أسئلة شفهية  تنفيذ الدرس
  الحصة

  استثارة التفكير

علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدار   الملاحظة  
  الحصة

مراقبѧѧѧѧة الاتجѧѧѧѧاه نحѧѧѧѧو  
  الدرس

اسѧѧѧѧѧتخدام الاختبѧѧѧѧѧار  -  تقويم الدرس
  التحريري

اسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام بطاقѧѧѧѧѧѧѧѧة  -
  الملاحظة

الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذاتي  التقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧويم-
  للطلاب

  إتقان الدرس  نهاية الحصة

 
ويمكن أن يتحقѧق  . يحرص المعلم على مراعاة الفروق الفردية في عملية التقويم -٣

  :ذلك على النحو الآتي
  .اختلاف مستويات صعوبة الأسئلة الشفهية والتحريرية -
  .تنوع صياغة الأسئلة ما بين الصيغ الكمية والكيفية-
  .بين الشفهية والتحريرية تنوع الاختبارات ما-
  .تعدد المستويات المعرفية للأسئلة-
  .اختلاف وقت انتظار الإجابة طبقا لمستوى التلاميذ-
  .استخدام الأسئلة السابرة لتحفيز التلاميذ مختلفي القدرات-
ويمكѧن أن  . يحرص المعلم على تطبيق التقويم الشامل وتفعيل دور ملف الإنجѧاز  -٤

  :و الآتييتحقق ذلك على النح
تقѧѧويم الجوانѧѧب الѧѧثلاث لأداء الطالѧѧب والمتمثلѧѧة فѧѧي الجوانѧѧب المعرفيѧѧة والوجدانيѧѧة     -

  .والمهارية بصفة دورية أثناء تنفيذ الدرس
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٢٤٨  
 

توجيه الطالب إلى آيفية اختيار عينات أعماله التى يضعها فѧي  ملѧف الإنجѧاز أثنѧاء      -
  .تنفيذ الدرس

على الأقل ثلاث طѧلاب فѧي الحصѧة    -يفحص عينات من ملفات إنجاز بعض الطلاب -
الواحدة، ويقدم لهم التغذية الراجعة عما يتضمنه الملѧف أمѧام بѧاقي الطѧلاب ليѧتعلم آѧل       

  .منهم بعض الجوانب المهمة
  :مثال

آتѧѧب مقالѧѧة ممتѧѧازة عѧѧن أنفلѧѧونزا الطيѧѧور، وهѧѧذا  " س"أن الطالѧѧب : فقѧѧد يѧѧذآر 
مهѧѧѧارات الكتابѧѧѧة، دليѧѧѧل علѧѧѧى فهمѧѧѧه لأخطѧѧѧار هѧѧѧذا المѧѧѧرض، وتѧѧѧدل علѧѧѧى تميѧѧѧزه فѧѧѧي 

له هوايات عديدة في مجال الموسيقى والشعر، لѧذلك يمكѧن أن يقѧدم فѧي     " س"والطالب
فإنѧѧه فѧѧي " ل" المسѧѧابقة الفنيѧѧة المنعقѧѧدة هѧѧذا العѧѧام علѧѧى المسѧѧتوى القѧѧومي، أمѧѧا الطالѧѧب

حاجة إلى مشارآة زملائه والتعاون معهم في بعض الأعمال، لأن ملѧف إنجѧازه يخلѧو    
  .رآة، ثم يبين المعلم أهمية التعاون بين الطلاب وبعضهم البعضمن الأعمال المشت

  
ويمكѧن أن يتحقѧق   . يحرص المعلم على مشارآة المتعلمѧين فѧي عمليѧات التقѧويم      -٥

  :ذلك على النحو الآتي
يقѧѧيم اسѧѧتراتيجيات التعلѧѧيم والѧѧتعلم المسѧѧتخدمة فѧѧي تنفيѧѧذ الѧѧدرس مѧѧن وجهѧѧة نظѧѧر            -

من منكم سأل أسئلة : ديد من التساؤلات منهاالطلاب، وذلك عن طريق طرح عليهم ع
اليوم؟ ويلاحظ عدد الطلاب الذين يشيرون لذلك؟ هل تعرفون إجابة هذه الأسئلة؟ مѧن  

  . الخ...منكم تحدث اليوم في موضوع الحصة؟ ما رأيكم في هذه الحصة 
مѧا رأيكѧم فѧي درس اليѧوم؟     : يقيم مدى استفادة الطلاب من الدرس، وذلك بѧأن يسѧألهم  -
  ل استفدتم منه؟ آيف تطبقون ما جاء به من معلومات في حياتكم؟  ه
يطلب من الطلاب مشارآته في صياغة بعض الأسئلة التى يمكن الإجابѧة عنهѧا أثنѧاء    -

  .الحصة أو في المنزل
يدرب المعلم طلابه على إعداد قواعد القياس المتدرج ، ويخبرهم أن هذه القواعد يتم -

  .تصحيح إجاباتهم في ضوئها
يستفيد المعلم من الطلاب ذوى الأداء المتميز في تقييم أعمال زملائهم في شѧكل تعلѧم   -

  .تعاوني وفقا لأسس التعامل الجيد مع الأقران
يخصص جزء من الحصة لتأمѧل الطѧلاب تѧأملا ذاتيѧا وتعاونيѧا ويѧتم ذلѧك بѧأن يطلѧب          -

طلѧب مѧن آѧل    من الطلاب إعداد بعض الأسئلة، وقد يشارك الطلاب في  صياغتها، وي
مѧѧنهم الإجابѧѧة عنهѧѧا بمفѧѧرده، ثѧѧم مشѧѧارآة زملائѧѧه فيمѧѧا توصѧѧل إليѧѧه مѧѧن إجابѧѧة لتكѧѧوين   

هل اآتسبت معلومات جديدة مѧن  : تصور واضح عن إجابة الطلاب، ومن هذه الأسئلة
  .درس اليوم؟ ما هي؟، هل أشعر بالارتياح من هذا الدرس؟ لماذا؟

  : من أدوات تقويم، وذلك عن طريق يتعرف المعلم على آراء الطلاب فيما يستخدمه-
مѧا  :  التعرف على وجهات نظرهم في الأسئلة التى يطرحها علѧيهم بسѧؤالهم  *   

رأيكم في أسئلة الاختبار الذي أجبѧتم عليѧه؟ هѧل يمكѧن تغييѧر هѧذه الأسѧئلة إلѧى         
  .أسئلة أخرى؟ لماذا؟ هل توزيع الدرجات آان توزيعا عادلا على الأسئلة

  رح التساؤلات أثناء الحصة تشجيع الطلاب على ط*
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٢٤٩  
 

ويمكѧن أن يتحقѧق ذلѧك    . يستخدم المعلم أدوات تقѧويم مقننѧة لتقѧويم نѧواتج الѧتعلم       -٦
  :على النحو الآتي

  .تحديد نواتج التعلم التى ينبغى اآتسابها للطلاب -
  :يدرس إمكانية تقنين أدوات التقويم أو الاختبارات المتوافرة لديه، بأن يتأآد من -

الاختبارات المتمثل في قيѧاس الاختبѧار لمѧا وضѧع لقياسѧه، فѧإذا آѧان         صدق هذه* 
. اختبار تفكير ناقد ينبغى أن يقيس مهارات التفكير الناقد، ولѧيس تحصѧيل الطѧلاب   

ويمكن أن يتأآد من ذلك عن طريق المختصين فѧي مجѧال الاختبѧار أو أداة التقѧويم     
  .المستهدف استخدامها

اتساق نتائج الاختبار إذا أعيѧد تطبيقѧه مѧرة أخѧرى      ثبات الاختبارات المتمثل في* 
على نفس عينة من الطلاب، ويمكن أن يطبق الاختبار على عينة اسѧتطلاعية مѧن   

يوما، ثم يحدد مدى ) ١٥(، بينهما فترة زمنية لا تقل عن  نالطلاب مرتين متتاليتي
  .الاتساق في درجات الطلاب في مرتي التطبيق

ة بѧѧأدوات تقѧѧويم مقننѧѧة، وقѧѧد تتѧѧوافر هѧѧذه الأدوات فѧѧي مكتبѧѧة يѧѧدرس إمكانيѧѧة الاسѧѧتعان -
المدرسѧѧѧة أو فѧѧѧي مكتبѧѧѧات مѧѧѧدارس مجѧѧѧاورة، أو مѧѧѧع المعلمѧѧѧين الملتحقѧѧѧين بدراسѧѧѧات    

  .الماجستير والدآتوراه
يطبق هذه الأدوات على طلابه ، ويقѧارن نتѧائج التقѧويم فѧي ضѧوء المحكѧات المحѧددة        -

  . بهسلفا، حتى يتمكن من تشخيص وعلاج أداء طلا
 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         
  :والأدوات الآتية

 ...).الرؤساء–أولياء الأمور -الزملاء( عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر  
 .ملاحظة أداء المعلم فى المواقف الطبيعية 
 .فحص تخطيط المعلم للدروس 
يم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر،   تطبيѧѧق أدوات تقѧѧو 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
  )٢١-٧(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

        يستخدم المعلم أساليب تقويم متنوعة-
       .يستخدم ملفات إنجاز طلابه فى متابعة الأداء-
ية واللاصѧѧѧѧفية فѧѧѧѧى يوظѧѧѧѧف الأنشѧѧѧѧطة الصѧѧѧѧف -

  .التقويم
      

        .يقيم مستويات التفكير العليا-
يسѧѧѧѧѧتخدم أدوات تقѧѧѧѧѧويم لѧѧѧѧѧذوى الاحتياجѧѧѧѧѧات  -

  .الخاصة
      

...................................        
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٢٥٠  
 

يستفيد من نتائج تقويم المتعلمين في تقديم التغذيѧة الراجعѧة المناسѧبة لهѧم      ٢. ٤. ٧
  .وتعديل آداءاته التدريسية

  تحديد مستوى تحقيق المتعلمين لنواتج التعلم -١
في ضوء الممارسات المتميزة التى قام بها المعلم في المؤشر السابق يكѧون قѧد   
جمѧѧع مؤشѧѧرات متعѧѧددة عѧѧن مسѧѧتوى أداء طلابѧѧه، ويمكنѧѧه تجميѧѧع المزيѧѧد مѧѧن هѧѧذه           
المؤشѧѧرات بѧѧأن يسѧѧتخدم مخطѧѧط يتضѧѧمن نѧѧواتج الѧѧتعلم المسѧѧتهدف اآتسѧѧابها للطѧѧلاب،   

ب التقويم الذي استخدمه لتقويم هذه النتѧائج فѧي الفتѧرة السѧابقة، وتحديѧد مسѧتوى       وأسلو
نتѧѧائج التقѧѧويم وبيѧѧان عمѧѧا إذا آѧѧان هѧѧذا المسѧѧتوى متميѧѧز أم جيѧѧد، أم ضѧѧعيف، ثѧѧم آتابѧѧة  

تحقيѧق التميѧز فيѧه،     تالمبررات التى تقف خلѧف هѧذا المسѧتوى، ثѧم تحديѧد اسѧتراتيجيا      
  :وفيما يلى مثال لهذا المخطط

  )٢٢-٧( جدول
  نموذج لمخطط تحديد مستوى تحقيق نواتج التعلم

نѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواتج    المؤشر
  التعلم

أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلوب 
  تقويمه

نتѧѧѧѧѧѧѧائج 
  تقويمه

أسѧѧѧѧѧѧباب هѧѧѧѧѧѧذه  
  النتائج

الأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطة 
اللازمة للعلاج 
ولمزيѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧن 

  التميز
يمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارس 
مهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧارات 
اجتماعيѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  سليمة

يحسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن 
العمѧѧل فѧѧي 

  فريق

  الملاحظة-
  عقد مقابلة-

ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعف  ضعيف
اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدامي 

ي للعمل التعѧاون 
  في الحصة

إعѧѧادة توزيѧѧع  *
مجموعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  العمل 
الѧѧѧѧѧѧتعلم فѧѧѧѧѧѧي  *

  فريق
...........            

 
  :في ضوء المخطط السابق، يمكن للمعلم تنفيذ الإجراءات الآتية -٢
ممارسѧѧة التأمѧѧل الѧѧذاتي حѧѧول فعاليѧѧة الاسѧѧتراتيجيات التѧѧى اقتѧѧرح أدائهѧѧا فѧѧي تѧѧدعيم   *  

  .مستوى أداء المتعلمين
مѧع أقرانѧه للحصѧول علѧى مزيѧد مѧن الاقتراحѧات أو تطѧوير          ممارسة التأمѧل الѧذاتي  * 

  .الاقتراحات السابق تحديدها
تشѧѧخيص مسѧѧتوى أداء آѧѧل طالѧѧب علѧѧى حѧѧده، فقѧѧد يجѧѧد المعلѧѧم طالبѧѧا فѧѧي حاجѧѧة إلѧѧى  * 

  .أنشطة إثرائية من نوع خاص
اتخاذ قرارات بشأن استخدامه استراتيجيات محددة وما يعدلѧه فѧي أداءاتѧه فѧي ضѧوء      *

  .جهذه النتائ
تنفيذ الاستراتيجيات والأنشطة المقترحة ، مع التقويم التكѧويني  المسѧتمر لأدائѧه    -٣

. من وجهة نظر المتعلمين في ضوء ذلك، حتى يѧتمكن مѧن توجيѧه المسѧار أولا بѧأول     
  :ومن أمثلة هذه الاستراتيجيات والأنشطة

  إعادة طرق إدارة المعلم لوقت الحصة* 
  .للاصفيةتفعيل ممارسة الطلاب للأنشطة ا*
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  .تنفيذ برنامج لعلاج صعوبات التعلم في المادة* 
  .تنفيذ برنامج لتفعيل القيم الإيجابية لدى الطلاب*
  .تنفيذ برنامج للأداء التعاوني بين طلاب الفصول*

  .تنوع أساليب التقويم المستخدمة* 
يجيات يطلع أولياء الأمور على نتائج أبنائهم أولا بѧأول سѧواء قبѧل تنفيѧذ الاسѧترات     -٤

  :السابقة أم بعدها، وذلك عن طريق
  :التنسيق مع القيادة المدرسية والأخصائيين بالمدرسة من أجل*    
دراسѧѧة نتѧѧائج تقѧѧويم الأداء الشѧѧامل لكѧѧل طالѧѧب علѧѧى حѧѧدة، وتحديѧѧد نѧѧواحى ضѧѧعفه     -

فقѧѧد يѧѧتم اشѧѧتراك الأخصѧѧائي الاجتمѧѧاعي فѧѧي مѧѧنح شѧѧهادة تقѧѧدير للطالѧѧب       . وقوتѧѧه
  ،ليب للتغلب على مشكلات الانتباه لدى طالب آخرالمتميز والبحث عن أسا

إرسال نشرات لأولياء أمور الطلاب عن مستوى الأداء الشامل، وفيما يلى مثѧال  *  
  لهذه النشرة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 

نشѧѧر هѧѧذه النتѧѧائج علѧѧى الموقѧѧع الإلكترونѧѧي للمدرسѧѧة لضѧѧمان التواصѧѧل الجيѧѧد مѧѧع * 
آѧود مسѧتخدم وآلمѧة سѧر فѧي هѧذه       أولياء أمور الطلاب، حيث يكون لكل ولى أمر 

  .الحالة
  
التقويم البعدى للتأآد من فعالية الأنشطة والاسѧتراتيجيات التѧى اسѧتخدمها المعلѧم     -٥

  :ويمكن أن يتم ذلك بالطرق الآتية. في ضوء نتائج التقويم
  .ملاحظة التغير في أداء الطلاب- 
  .استطلاع رأى أولياء الأمور-
  .الطلاب تطبيق بعض أدوات التقويم على-
  .ملاحظة الأقران لتحديد مدى التغير في الأداء-
  .تقويم الأداء من وجهة نظر الطلاب أنفسهم-

 
 

  ...........عزيزي ولى أمر الطالب
أبنتك، فيما يلي /عال في تحسين مستوى أداء أبنكإيمانا بدورآم الف

مستوى أدائه في معايير جودة الأداء، وتتضمن اقتراحات المعلم 
  والمدرسة، ويسرنا إرسال مقترحاتكم

معايير 
  الجودة

 اقتراحاتكم  اقتراحات المعلم التقدير

    تفعيل ملف الانجاز  جيد  ١المعيار
ممارسة الأنشطة   مقبول  ٢المعيار 

  يةاللاصف
  



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٢٥٢  
 

 مؤشرات الأداء المتميز 
للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى تحقيѧѧѧق متطلبѧѧѧات المؤشѧѧѧر، يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام الأسѧѧѧاليب         

  :والأدوات الآتية
 ...).رؤساءال–أولياء الأمور -الزملاء( عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر  
 .ملاحظة أداء المعلم فى المواقف الطبيعية 
تطبيѧѧق أدوات تقѧѧويم متعѧѧددة مشѧѧتقة مѧѧن قواعѧѧد القيѧѧاس المتѧѧدرج للمؤشѧѧر،     

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
  

  )٢٣-٧(جدول 
  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواهد   لا  نعم  البيان
  والأدلة

ضѧوء  يعمل المعلم على تحسين أداء طلابه  فѧى  -
  .نتائج التقويم

      

يعيد توزيع مجموعات العمل لطلابѧه فѧى ضѧوء    -
  .نتائج التقويم

      

        .يستفيد من نتائج التقويم فى تطوير أدائه-
...................................        
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  الثامنالمجال 

  المنهج الدراسى
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  المنهج الدراسى: المجال الثامن

  : مقدمة

يتضمن المنهج الدراسى المفاهيم والمبادئ والمهارات اللازمة لإعداد جيل 

المستقبل القادر على مواكبة التغيرات المتسارعة، والتكيـف معهـا، والنهـوض    

بمستقبل الأمة، كذلك يتطلب تنفيذ هذا المنهج وتفعيله اسـتخدام المـوارد البيئيـة    

شاركة أعضاء المجتمع المحلى بمـا  والمحلية، وإعداد وتنفيذ الأنشطة التعليمية وم

  .يضمن توفير بيئة اجتماعية ميسرة لعمليتى التعليم والتعلم

ولهذا يتناول المجال التالى المتمثل فى مجال المـنهج الدراسـى وكيفيـة    

توظيفه بالشكل الايجابى، وعلى الرغم من أن مناهجنا تتسم بالمركزية، حيـث لا  

ما يختلف أسلوب تنفيذه وآليـة تفعيلـه طبقـا    يختلف المحتوى باختلاف البيئة وإن

ولذا فإن الممارسات التعليمية فى هذا المجال تتمحور . للعوامل والظروف المحيطة

حول كيفية تفعيل المنهج الدراسى وتنفيذه على نحو جيد ويتنـاول هـذا المجـال    

  :المعيارين التاليين

  .توافر ممارسات مفعلة للمنهج: المعيار الأول

  . توافر انشطة صفية ولا صفية فعالة: الثانىالمعيار 

وفيما يلى عرض للممارسات اللازمة لتحقيق كل مؤشر مـن مؤشـرات هـذين    

  .المعيارين

  المنهج المدرسي ٨

  توافر ممارسات مفعلة للمنهج  ١. ٨

  .يوظف المنهج  بما يربطه بالقضايا والمشكلات المعاصرة ١. ١. ٨

أسبوع بـين معلمـي المـادة الواحـدة     موعد لاجتماعات دورية كل  تحديد-١

لمناقشة كافة النقاط المرتبطة بالمادة على 

 :أن يتخلل تلك الاجتماعات

تحليل المحتوى فى ضوء الأهـداف  •

المراد تحقيقها سواء كانت معرفية 

 .  أو مهارية أو وجدانية



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٢٥٥  
 

 .تحليل محتوى المادة وتحديد المفاهيم الأساسية المتضمنة بها•

محتوى التى يمكـن ربطهـا بالقضـايا والأحـداث     تحديد موضوعات ال•

 .الجارية

تحديد القضايا والمشكلات التـى يمكـن أن يتضـمنها المحتـوى       •

ومناقشة سبل تناول هذه القضايا وتوظيفها فى تعلم المادة الدراسية، 

فيما يلى أمثلة لبعض الموضوعات والقضايا التى يمكن الخروج بها 

 .من الاجتماع
  )١- ٨(جدول 

  لبعض الموضوعات والقضايا المتضمنة بها أمثلة

تتبادل الخبرات بين معلمي المادة الواحدة من خـلال عـرض المواقـف    •

والطرائق التى استخدمت أو المشكلات والصعوبات التى صادفها الـبعض  

 .ومحاولة البحث عن حلول لها من خلال المناقشات

لقاءات شهرية مع مشرف المادة والموجه بهدف تحديـد القضـايا    تنظيم  -٢

جتمع المحلى للمؤسسة أو المحافظة أو الدولة بشكل والمشكلات الآنية فى الم

عام وتحديد كيفية توظيفها فى تدريس المادة مـن خـلال تحديـد المفـاهيم     

 :الموجودة بالدرس وذات الصلة بتلك القضايا والمشكلات ومن أمثلة ذلك

موضوع أزمة رغيف الخبز يمكن تناولها  •

فى أكثر من مادة فمثلا فى اللغة العربية 

تناولها فـى موضـوعات تعبيـر    يمكن 

مختلفة تناقش قضايا المستوى الاقتصادي 

  القضايا والمشكلات الموضوع المادة  الصف الدراسي

  تلوث الهواء  البيئة الصالحة اللغة العربية  الثالث الابتدائى

  أنواع التلوث

  ترشيد الاستهلاك  النصف والربع -الكسور  الرياضيات  الاول الابتدائى

...............  ........  ..........    
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للمـوارد المتاحـة أو الأمانـة، وبالنسـبة لمـادة       لأو سوء الاستغلا

الرياضيات يمكن تناول هذا الموضوع من خـلال دراسـة مكونـات    

رغيف الخبز والنسب بين مكوناته أو الكسور عند تقسيم رغيف الخبز 

 .........هكذاإلى أجزاء متساوية و

 :تفعيل دور وحدة التدريب بالمؤسسة لتدريب معلمي المواد المختلفة على-٣

 .آليات تحليل محتوى الكتب الدراسية وتحديد عناصره •

تحديد الموضوعات التى يمكـن توظيفهـا بالقضـايا والمشـكلات      •

 .المعاصرة

 .توظيف المادة العلمية وربطها بالبيئة المحيطة •

 .ات صلة بمادة تخصصهمإعداد وتصميم انشطة ذ •

عمل ورش عمل لتنفيذ هذه العناصر من خلال التدريس المصـغر   •

والتطبيق العملي على نماذج لدروس محددة فى صـفوف دراسـية   

مختلفة ومناقشة تلك النماذج والاستفادة منها فـى اقتـراح حلـول    

  .لمشكلات وقضايا معاصرة
 

ائق استغلال المكتبة كأحد مصادر المعرفة وكافة الوث-٤

والصحف للحصول على المعلومـات التـى يمكـن    

 .ربطها بموضوعات المواد المختلفة المواد المختلفة

عمل سجل للأنشطة الصفية واللاصفية المرتبطـة  -٥

بالمادة الدراسية بحيث تعمل هذه الانشطة على إبراز 

عناصر المنهج التى يمكن ربطها بالقضايا والمشكلات مع ضرورة أن يكون 

 .ارك بايجابية فى تصميم وتنفيذ تلك الانشطةالمتعلم مش

تكليف الطلاب بإعداد أبحاث عن بعض المشـكلات التـي يعـاني منهـا      -٦

 . المجتمع والمرتبطة بمكونات المنهج مثل الإدمان، التدخين، التلوث

عمل زيارة ميدانية تضم المعلمين و الطلاب للمجتمع المحيط بالمدرسـة و  -٧

هذا المجتمـع علـى ارض الواقـع و تقـديم     تدارس المشكلات واحتياجات 
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نظافـة الحـي،   :  المقترحات و الحلول المناسبة من وجهه نظرهم،  مثـال 

 .التخلص من النفايات من خلال مواد دراسية مختلفة

عقد ندوات ولقاءات ودعوة بعض المهتمـين و المتخصصـين و أعضـاء    -٨

ناقشتها ومحاولة المجتمع المحلي لمناقشة القضايا والمشكلات المعاصرة و وم

 . وضع حلول مقترحة للتغلب عليها

عمل ملصقات ومنشورات للتوعية ببعض المشكلات و القضايا المعاصـرة  -٩

مثل  أضرار التدخين وغيره من الموضوعات التى يجب أن يكون للمؤسسة 

 .دور فى مناقشتها وعلاجها

 مؤشرات الأداء المتميز 

، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب    للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر  

  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 

تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة مـن قواعـد القيـاس المتـدرج      

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية

  )٢-٨(جدول 

  رات النجاحنموذج لأداة تقويم مؤش

  الأدلة والشواهد  لا نعم الأداء
        .الانشطة التربوية فى المؤسسة بأهداف المنهج ترتبط  •
الحياتية  يربط المعلمين موضوعات المنهج بالمشكلات •

  .الآنية
      

أساليب تنفيذ المـنهج  طبقـا لتنـوع البيئـات      تتنوع •
  .المحلية

      

حلـول ممكنـة   تنوع الانشطة يساعد علـى إيجـاد    •
  .لمشكلات المعاصرةل

      

..................        
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  . ينفذ المنهج باستخدام الموارد البيئية و المحلية المتاحة ٢. ١. ٨

قيام معلمي المواد الدراسية المختلفة بعمـل تحليـل محتـوى المـواد      .١

الدراسية المختلفة فى ضوء الانشطة المختلفة التى يمكـن ممارسـتها   

 :وذلك بهدف

 . وارد البيئية المتاحة التي تخدم موضوعات المقرروضع قائمة بالم •

 . وضع خطة لاستخدام هذه الموارد البيئية في انشطة المنهج •

 .وضع جدول مقترح يوضح النشاط و المواد الخام والتكنولوجية •

وذلك حتى يمكن إكساب المتعلمين مجموعة مـن القـيم والاتجاهـات    

والجدول التـالي يوضـح أمثلـة     الايجابية نحو البيئة والمجتمع المحيط بهم

  :لموضوعات من مواد دراسية مختلفة والأنشطة الخاصة بها

  )٣-٨(جدول 

  أمثلة لبعض الموارد البيئية والأنشطة لبعض المواد الدراسية

  الانشطة الموارد البيئية الموضوع  المادة

ــات  الدراسـ

  الاجتماعية 

ــطحات  المسـ

  المائية

 .صور لبحار•

 .صور لنهر النيل•

  .انات تعليميةاسطو•

عــرض لصــور متنوعــة 

ومناقشة أنواع التلوث وسبل 

  القضاء عليها

المحافظة علـى    اللغة العربية

  البيئة

  .صور لباعة جائلين•

صور لمداخن بعـض  •

  .المصانع

ــدوة  ــاظرة أو ن ــل من عم

ــوث  ــواع التل ــة أن لمناقش

  .وأسبابه

  أسلاك كهربائية مستعملة  تحولات الطاقة  العلوم

  أعمدة جافة

  العاب الأطفال موتور

ــى   ــتخدم ف ــوانى تس ت

  شمع التسخين

إجراء تجارب عملية توضح 

صورة إلى  نتحول الطاقة م

  أخرى

........  ............      
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٢٥٩  
 

وجود قاعدة بيانات بالمؤسسة توضح لمعلمي المواد الدراسية المختلفة أنواع .٢

عليميـة  الموارد التكنولوجية المتاحة بالمؤسسة مثل الاسطوانات والبرامج الت

التى ترد للمؤسسة من مركز التطوير التكنولوجي بالإدارة أو أى اسطوانات 

أو برامج أخرى قام احد المعلمين بإعدادها، حتى يمكن للمعلمـين الرجـوع   

إليها عند الضرورة لاستخدامها، مع مراعاة ضرورة تدريب المعلمين علـى  

ريب والجـودة  بمسـاعدة وحـدة التـد    -إن أمكن ذلك–استخدامها وإنتاجها 

بالمؤسسة، وفيما يلى نموذج لجدول يوضح بيانات الاسـطوانات والبـرامج   

المتاحة بمعمل الوسائط المتعددة أو الحاسب الآلى بالمؤسسة والتـى يمكـن   

  :للمعلمين الرجوع إليها

  )٤-٨(جدول 

  قائمة بالاسطوانات والبرامج الموجودة بالمؤسسة

  الموضوع  المادة  الفصل الدراسي  الصف الدراسي

  .......  اللغة العربية  الاول  الاول الإعدادى

  .......  رياضيات

  .......  علوم

  ........  دراسات اجتماعية  الثانى

  ........  لغة انجليزية

  ........  رياضيات

      ........  الثانى الإعدادى

        

التعليمـة   إنتـاج الوسـائل   ىتدريب معلمي المؤسسة فى المواد المختلفة عل.٣

والأدوات اللازمة لممارسة الانشطة الصفية واللاصفية باسـتخدام المـوارد   

البيئية البسيطة وغير المكلفة وذلك بمساعدة مشرفى المادة ووحدة التـدريب  

والجودة بالمؤسسة، بما يسمح بمشاركة المتعلمين فى عملية الـتعلم بفعاليـة   

م المتاحة وفيما يلى أمثلة لإنتـاج  وكذلك استخدام الموارد البيئة والمواد الخا

  وسائل تعليمية من مواد بسيطة فى البيئة المحيطة



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٢٦٠  
 

  )٥-٨(جدول 

  نموذج لجدول يوضح اهداف وأنشطة لبعض الموضوعات الدراسية

  الانشطة الأدوات المطلوبة الموضوع  المادة

ــراءة   رياضيات  قــ

الأعــــداد 

  الكبيرة 

 .ورق مقوى أو كرتون•

  .عصى•

خدام عمل معـداد باسـت  

الورق المقوى والعصـى  

ــة  ــيم المكاني ــد الق لتحدي

  .لأرقام الأعداد الكبيرة

المحافظـــة   اللغة العربية

  على البيئة

ــن • ــات ورق م قصاص

الجرائد والمجلات عـن  

 .التلوث

  قطعة قماش من الصوف•

عمل جريـدة حـائط أو   

ــة لعــرض  لوحــة جيبي

  الصور والمقالات 

...........  .........      

المواد الدراسية المختلفة مع مشرفى الـرحلات بالمؤسسـة    اجتماع معلمي.٤

بهدف تبادل المعلومات عن الموضوعات المختلفة التى تـدرس بالصـفوف   

المختلفة والتى تساعد مشرفى الرحلات على وضع خطة الرحلات للمؤسسة 

بما يتفق مع اهداف المواد المختلفة وبما يتفق مـع المـوارد المتاحـة فـى     

 :للمؤسسة من متاحف وقصور ثقافة وأماكن أثرية مثال ذلك المجتمع المحلى

  )٦-٨(جدول 

  أماكن مقترحة للرحلات فى ضوء اهداف وتوزيع المنهج

  المادة ذات الصلة الصفوف  المكان

  العلوم  الخامس والسادس الابتدائى  مصنع أغذية

  الدراسات الاجتماعية  الرابع الابتدائى  قلعة محمد على

  اللغة العربية•  ميع الصفوفج  الحدائق العامة

  العلوم•

..........      
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٢٦١  
 

 
تقييم اثر تنفيذ الانشطة والرحلات على أداء المتعلم وذلك بعقد مقابلة مع  .٥

المتعلمين أو تطبيق أحد أدوات  التقويم التى تستهدف قياس اثـر هـذه   

الانشطة والرحلات على تحقيق الأهداف المرتبطة بالمنهج، على سبيل 

 :قياس المهارات الآتية بعد زيارة حديقة الحيوانالمثال يمكن 

o تصنيف الكائنات الحية. 

o تحديد المواد الغذائية التى تتغذى عليها الكائنات الحية. 

o تلخيص التطور التاريخي لدراسة فئة معينة من الكائنات الحية. 

o ..... 

 ـ  .٦  ىحرص المؤسسة على تصميم وتنفيذ انشطة تهدف إلى المحافظـة عل

بمساهمة كل من العاملين والمتعلمين، كما عليها أن تشارك البيئة وذلك 

المؤسسات الأخرى فى أى مشروعات أو انشطة لها نفـس الأهـداف   

وذلك من خلال عمل مسابقات لتجميل المكان المحـيط بالمؤسسـة أو   

 .  مشروعات تطوعية لتشجير وتنظيف منطقة معينة

 مؤشرات الأداء المتميز 

متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب     للتعرف على مدى تحقيق  

  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 

مشتقة مـن قواعـد القيـاس المتـدرج      متعددةتطبيق أدوات تقويم  

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية
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٢٦٢  
 

  )٧-٨(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

  الأدلة والشواهد  لا  نعم  الأداء
ثقافة الحفاظ على انشطة المؤسسة على  تؤكد •

   .البيئة
      

المعامــل والوســائط التكنولوجيــة  توظــف •
   .بالمؤسسة لتنفيذ الانشطة المتوفرة

      

قليلـة  المواد  يحرص المعلمين على استخدام •
محلية فـى تنفيـذ   المتوفرة بالبيئة ال التكلفة

   .أنشطة المنهج

      

توظف المتاحف والمراكز العلمية  وقصور  •
  .الثقافة والأماكن الأثرية فى تنفيذ الانشطة

      

..................        
 
  يفعل المنهج بما يساعد على تنمية مهارات المتعلمين ٣. ١. ٨

ا أن يحـدد  التى يًدرسـه  دراسته وتحليله لمحتوى المادةيراعى المعلم عند  .١

الموضوعات والدروس التى يمكن من خلالها انجاز مجموعة من الانشـطة  

التى تنمى لدى التلاميذ مهارات مختلفة مثل التعلم الذاتي وتقصى الحقـائق  

 :وفرض الفروض فعلى سبيل المثال

فى الرياضيات فى موضوع الدائرة يطلب منهم المعلم تجميع بيانات عن  •

الدائرة فى عملها ودراسة مواقف معينـة مـثلا    الأشياء التى تعتمد على

ماذا يحدث لو كانـت إطـارات السـيارات مربعـة الشـكل وليسـت       

 ........دائرية

فى العلوم فى موضوع متطلبات نمو النبات يطلب منهم تحديد العوامـل   •

التى تؤثر على نمو النبات فمن خلال التجربة العملية وتجميع البيانـات  

لمين بأنفسهم يتحققوا من حاجة النبات إلـى الضـوء   التى يأتي بها المتع

  ....والهواء مثلا
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٢٦٣  
 

أن تكون منوعة بحيث تعمل على تنمية  تصميمه للأنشطةيراعى المعلم عند  .٢

وإكساب تلاميذه مجموعة من المهارات مثـل مهـارات البحـث، تجميـع     

 :البيانات، ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي

 .خاصة بموضوعات معينة يكلف التلاميذ بعمل أبحاث  •

تجميع بيانات وحقائق عن أشياء معينة مثل أنواع الطيور والحيوانـات    •

 .فى العلوم مثلا

على المعلم أن يراعى تنوع الانشطة التى تغطى موضوعات المـنهج بـين    .٣

 :كونها أنشطة نظرية أو معرفية وأخرى عملية واجتماعية فمثلا

ن معـارف ومعلومـات عـن    إعداد أنشطة تهدف إلى إكساب المتعلمـي  •

 .المحتوى الموجودة فى المقرر الدراسي

إعداد انشطة تنمى لديهم مهارات عملية مثل استخدام الأدوات الهندسـية   •

فى الرياضيات أو أدوات المعمل فى العلوم أو الأجهزة المختلفة كما فى 

 .الحاسب الآلى

ل الاجتماعي إعداد أنشطة تنمى الجوانب الوجدانية والاجتماعية مثل العم •

 .والتطوعي

أن تكون منوعـة بحيـث يعمـل     تحديد طرائق التدريسيراعى المعلم عند  .٤

التلاميذ بشكل فردى وجماعي وان تنمى لديهم مهارة العمـل فـى فريـق    

وإكسابهم مهارات إدارة الحوار والمناقشة وتقبل الـرأي والـرأي الآخـر،    

 :ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي

التدريس القائمة على حل المشكلات والتى تتطلب مـن   استخدام طرائق •

التلاميذ العمل فى مجموعـات لتجميـع البيانـات وفـرض الفـروض      

 .واختبارها حتى يتم التوصل لحل المشكلة

تعلم آداب الحوار والمناقشة من خلال إتاحة الفرصة للتلاميـذ لمناقشـة    •

الإجابـة مـع   إجابات أقرانهم وقبل إعلان المعلم عن صحة أو خطأ تلك 

مراعاة تدخل المعلم عند الضرورة للتوجيه نحو استخدام أسلوب مناسب 

 .فى الحوار
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٢٦٤  
 

تقبل النقد والمناقشة طالما أن الأسباب منطقية وتعتمد علـى الأسـلوب    •

 .العلمي 

إتاحة الفرصة أمام التلاميذ للتعلم الذاتي من خلال الانشـطة المختلفـة    •

متفوقين من الطلاب فـى مسـاعدة   بالإضافة إلى توظيف وتفعيل دور ال

مما يساعد على إكساب المتعلمين روح التعاون  -تعلم الأقران -زملائهم

 .والمبادرة

يجب أن يحرص المعلم عند تدريسه محتوى مقرر معين أن يوضح لتلاميذه  .٥

أهمية المعلومات والمعارف التى يتعلمها وذلك من خـلال ربطهـا بالبيئـة    

لة ومواقف حياتية تحتاج إلى تلك المعلومات وتوظيفها من خلال عرض أمث

وبالتالي إكسابهم مهارات حياتية مثلا قدرتهم على حل المشكلات من خـلال  

 .نقل اثر ما تم تعلمه من مجال إلى آخر

يراعى المعلم عند دراسته للمقرر الذى يدرسه وعند تحديد أساليب التقـويم    .٦

ديد المستوى التحصيلي للتلاميذ التى سيتبعها إلا تهدف عملية التقويم إلى تح

فقط وإنما تتخطى ذلك إلى تدريب المتعلمين على آليـة التقـويم وإصـدار    

الأحكام واتخاذ القرار من خلال إكسابهم مهارات النقد والتقييم الموضـوعى  

من خلال التدريب على تقديم الحجج والبراهين التى تبرر ما توصلوا إليـه  

 .قويم الذاتي بموضوعية وشفافيةوكذلك تنمية قدرتهم على الت

أن يضع المعلم لنفسه خطـة توضـح الانشـطة     -إن أمكن –من المفضل  .٧

المختلفة بحيث توضح تلك الخطة الموضوعات والمهارات التى يمكن تنميتها 

  :خلالها ونوع تلك المهارات واحتياجات تنفيذ تلك الانشطة وذلك من خلال

  . المقرر تحديد قائمة الموضوعات التي يتضمنها •

 . تحليل كل موضوع إلى مجموعة المهارات التي يتضمنها •

 –عمليـة   –مهارات معرفيـة  (تصنيف تلك المهارات من حيث كونها  •

 .....).-اجتماعية

 .وضع تصور للأنشطة التى يمكن تنفيذها لتنمية تلك المهارات •

 .وضع خطة زمنية محددة لتنفيذ النشاط المرتبط بكل مهارة •



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٢٦٥  
 

معلم تضمين تلك الخطة فى ملف الانجاز الخاص به والعمـل  ومن المفيد لل .٨

على تحديثها من وقت لآخر فى ضوء ما يستجد على المقرر الخاص بالمادة 

أو ما يحصل عليه من تدريبات أو حتى فى ضوء اختلاف مستوى وطبيعـة  

 .طلابه من عام لآخر

 مؤشرات الأداء المتميز 

ر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب    للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤش  

  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 

تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة مـن قواعـد القيـاس المتـدرج      

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية

  )٨-٨(جدول 

  شرات النجاحنموذج لأداة تقويم مؤ

الأدلــــــة   لا نعم  الأداء

  والشواهد

        .توظف الموضوعات الدراسية لتنمية مهارات الدراسة •

توظف الموضوعات لتنمية مهارات المتعلمين مهـارات  •

  .حياتية

      

لتنمية   بمحتوى المواد الدراسيةتفعل الأنشطة المتضمنة •

  .لدى المتعلمين التعاونيمهارات التعلم 

      

تخدام الوسائل والمعينات التعليمية على تنمية يساعد اس •

  .مهارات التعلم الذاتي للمتعلمين

      

تساعد المناهج على تنمية مهارات التقويم الذاتي لدى  •

  .الطلاب

      

..................        
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٢٦٦  
 

  .تستخدم الأدلة بفعالية بما يحقق اهداف المنهج ٤. ١. ٨

ى من نسخ أدلة المعلم للمواد يجب أن تحرص المؤسسة على توفير عدد كاف-١

الدراسية والصفوف المختلفة، وفى حالة عدم كفاية عدد النسخ المتاحة فلابد 

من مخاطبة الإدارة التعليمية لطلب المزيد من النسخ بالإضافة إلى إمكانيـة  

توفير آلية تسمح بتصوير النسخ الموجودة ووضعها فى عدة أمـاكن مثـل   

ووحدة التدريب حتى يمكن للمعلمين الاستعانة  حجرة مدرسي المادة والمكتبة

 .بها عند الضرورة

عقد اجتماعات بين معلمي المادة الواحدة ومناقشة محتـوى أدلـة المعلـم    -٢

وعناصره المختلفة وبحث إمكانية استفادة معلمي المادة بهذا الدليل انطلاقـا  

م من حرية المعلم فى تنفيذ ما ورد بالـدليل كمـا هـو أو تعديلـه أو عـد     

استخدامه، وذلك فى ضوء خبرات المعلمين وطبيعة المتعلمـين بالمؤسسـة   

 .والبيئة أو المجتمع التى تقع به المؤسسة

 :مراجعة عناصر الدليل وبحث سبل الاستفادة منها وذلك كما يلى-٣

يمكن التعامل معها فى ضوء الانشطة التى يخطط لها  بالنسبة للأهداف •

المهارات التى يهدف إلى تنفيذها المعلم وحسب الموضوع والأنشطة و

 :وذلك من خلال

o استخدامها  كما هي بدون إجراء أى تعديل. 

o توزيعها على عدد اكبر من الحصص. 

o إعادة صياغتها أو تعديلها. 

o إضافة اهداف أخرى أكثر إجرائية . 

يمكن التعامل معها فى ضوء البيئة  بالنسبة للوسائل التعليمية المعينـة  •

المؤسسة من حيث كونها بيئة زراعية أو ساحلية وذلـك  التى تقع بها 

 :باستخدام الخامات التى تتوافر بهذه البيئة وذلك من خلال

o استخدامها كما هي بدون إجراء أى تعديل. 

o الاستفادة من بعضها وعدم استخدام البعض الآخر. 
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o الاستفادة من الأفكار وتنفيذها باستخدام المواد الخام المتاحة بالبيئة 

 .المحيطة

بالـدليل يجـب أن   بالنسبة لطرائق واستراتيجيات التدريس المقترحة  •

يكون للمعلم شخصيته وأسلوبه الخاص فى اختيار وتنفيذ تلك الطرائق 

والاستراتيجيات كما هي أو استخدام طرائق واستراتيجيات أخرى أكثر 

مناسبة من وجهة نظره حيث تتـدخل عوامـل كثيـرة فـى اختيـار      

التدريس منها مستوى تحصيل الطلاب وطبيعـة تعلمهـم    إستراتيجية

 .وعدد التلاميذ داخل الفصل وطبيعة موضوع الدرس نفسه

 يمكن للمعلم الاستفادة منبالنسبة لأساليب التقويم والأنشطة الإثرائية  •

النماذج الواردة بالدليل فى صياغة وسائل وأدوات تقويم أخرى تحاكى 

سبة له مـن حيـث العـدد والمسـتوى     ما هو وارد بالدليل لتكون منا

  .والأسلوب

على المؤسسة أن تفعل دور وحدة التدريب والجودة بالمدرسة مـن خـلال   -٤

توفير برامج تدريبية تهدف إلى تدريب المعلمين على كيفية التعامـل مـع   

أدلة المعلم والاستفادة منها كأحد مصادر المعرفة التى يمكن أن يستعين بها 

عقد ورش عمل لتوعية المعلمين بأهميـة وجـود    المعلم وذلك من خلال

الأدلة وتدريبهم على كيفية استخدامها والاستفادة منها بإنتاج وسائل تعليمية 

 . أو اقتراح استراتيجيات تدريس أخرى غير المعروضة بالدليل

ومن المفيد أن يسجل ويحتفظ المعلم بالملاحظات أو التعديلات التى أدرجها -٥

دليل المعلم أو التى استفاد بها من احـد زمـلاءه أو    على بعض النقاط فى

اثناء التدريبات المختلفة وان يضمنها فى ملف الانجاز الخاص به والعمل 

 .على تحديثها

بالنسبة لأدلة التقويم الخاصة بالتلاميذ على المعلـم أن يوظفهـا بالشـكل     -٦

صـادر  باعتبارهما احد اقرب م -جنبا إلى جنب مع كتاب التلميذ-الأمثل 

 :المعرفة للتلاميذ وذلك من خلال
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o  الحرص على استخدام دليل تقويم الطالب داخل الحصص اثناء عملية

 .التقويم

o   أن تكون بعض التكليفات التى يحصل عليها التلاميذ كواجب منزلـي

 .من أدلة التقويم

o    مراعاة انتقاء الانشطة التى يتم تكليف التلاميذ بها حسـب مسـتواها

 .ميذ أنفسهمومستوى التلا

oمحاكاة ما يحتويه دليل تقويم الطالب وعمل نماذج إضافية للتقويم. 

 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب      

  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .و اللاصفيةملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية  

تطبيق أدوات تقويم متعددة مشتقة مـن قواعـد القيـاس المتـدرج      

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية

  )٩-٨(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلــــــة   لا  نعم  الأداء

  والشواهد

دليل المعلم الخـاص المـواد الدراسـية     توافر نسخ من•

  . المختلفة

      

        .دليل المعلم فى عملية التدريسيستعين المعلمين ب •

        .يوظف المعلمين دليل تقويم الطالب فى الفصل •

        .لتحسين أداء المتعلمين الإثرائيةستخدم الأنشطة ت •

فى  إليهاالمشار يستفاد من مصادر التعليم والتعلم  •

  .الدليل لتحقيق أهداف الدرس

      

..................        
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  لاصفية فعالةتوفر انشطة صفية و ٢. ٨

اللاصفية متنوعة تعبر عن مراحل نمـو و  /صفية  ةتوجد خطة أنشط ١. ٢. ٨

  احتياجات المتعلمين ورغباتهم ومتطلباتهم

اجتماع المدرس الأول أو المشرف والموجه مع مدرسي المادة الدراسـية   -١

 :لوضع خطة الانشطة للمادة وذلك من خلال

وربطهـا بخصـائص نمـو     تحديد الأهداف المراد تحقيقها فى المـادة  •

 .واحتياجات التلاميذ

تحليل محتوى المادة لاستخراج وتحديد الموضوعات التى تحتـاج إلـى    •

 .الأنشطة والتى يمكن تنفيذها خلال العام

تحديد المهارات والمعارف المتضمنة في محتوي المنهج والتـي يمكـن    •

 .تحقيقها في هذه المرحلة

الوسائل التعليميـة، خامـات مـن    ( تحديد متطلبات تنفيذ تلك الانشطة  •

 ).الخامات التى سوف يحضرها التلاميذ ، المدرسة، خامات من البيئة

وضع خطة لتنفيذ الأنشطة التى تم تحديدها مع تحديد استراتيجيات التنفيذ  •

 .والمسئول عن التنفيذ وزمن التنفيذ

 .تحديد آلية متابعة تنفيذ الخطة وتقويمها لإدخال أى تعديلات مطلوبة •

اجتماع مشرفى وممثلين لمعلمـي المـواد الدراسـية مـع الأخصـائيين       -٢

الاجتماعيين والنفسيين بالمؤسسة بهدف الاطلاع على أى ملاحظات تخص 

طلاب الصفوف المختلفة، وعقد ندوات ولقاءات مع متخصصين فى علـم  

نفس النمو من الآباء أو أساتذة الجامعة لتوعية معلمي المؤسسة بخصائص 

المرحلة واحتياجاتهم وكذلك إعطائهم بعـض النصـائح عـن    نمو طلاب 

أساليب التعامل مع الحالات المتطرفة مـن الطـلاب والأمـور الواجـب     

 .مراعاتها عند إعداد الانشطة المختلفة

اجتماع مشرفى وممثلين لمعلمي المواد الدراسية المختلفة مع مدير المدرسة  -٣

ى الإمكانات التى يمكـن أن  والمسئولين عن ميزانية المدرسة والاطلاع عل

توفرها المؤسسة والتى تخص الانشطة سواء الصفية أو اللاصفية وعرض 
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قائمة باحتياجات معلمي المواد الدراسية لتنفيذ تلك الانشطة حتـى يمكـن   

وضع تصور لما يمكن أن توفره المؤسسة من هذه الاحتياجات وما يمكـن  

 .أن يطلب من المتعلمين توفيره

المواد الدراسية مع المسئول عن وضع جدول الحصـص   اجتماع مشرفى -٤

ومناقشة التوزيع المناسب لحصص المواد الدراسية المختلفة والذي يكفـل  

 .إتاحة الفرص والوقت المناسب والكافي لممارسة الانشطة المختلفة

تعاون مدرسي المادة الواحدة فى وضع تصور لخطط الأنشطة لكل صف   -٥

ن خلال المناقشـات واللقـاءات والتـدريبات    دراسي ويمكن أن يتم ذلك م

التـى   ةوكذلك بتبادل الخبرات فيما بينهم والاستفادة من الدورات التدريبي

حصل عليها بعضهم سواء داخل أو خارج المؤسسة وفيما يلى مثال لأحد 

 :الانشطة الصفية لمادة الرياضيات

  )١٠-٨(دول ج

  ضياتمثال لخطة لأحد الأنشطة الصفية فى مادة الريا

الموضو

  ع
  الأهداف  النشاط

مسئول

  التنفيذ

الوسائل 

 والأدوات

ــذ  ــوات تنفي خط

  النشاط
  التقييم

استنتاج 

) ط(قيمة 

  التقريبية

قيـــاس 

طـــول 

ــيط  مح

ــر  وقط

دائـــرة 

واستنتاج 

ــة  العلاق

  بينهما

قياس طول •

ــيط  محـ

دائـــرة 

باســتخدام 

أدوات 

ــة  ملموس

ــل  مثــ

 .الخيط

ــتنتاج • اسـ

  ).ط(قيمة 

ــتنتاج • اسـ

المتعلم

ــن  يـ

ــت  تح

إشراف 

  المعلم

  

  . خيط

  .سلك

  .أكواب

  .أطباق

  .برطمان

  

استخدام الخيط أو •

الســلك لقيــاس 

ــيط  ــول مح ط

الدوائر المختلفة 

  .لكوب أو طبق

استخدام الخيط •

أو السلك لقياس 

طول قطر هذه 

  .الدوائر

ايجــاد خــارج •

قســمة محــيط 

ــة • ملاحظ

ء أدا

ــذ  التلامي

اثنــــاء 

ــة  عمليـ

 .القياس

ــويم • تقـ

ــوات  خط

ــراء  إجـ

ــة  عمليـ

  القسمة
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٢٧١  
 

ــانون  قـ

ــيط  محـ

  .دائرةال

الــدائرة علــى 

  .نصف قطرها

  استنتاج قيمة ط•

........  ........        

ويجب ملاحظة أن تكون الأنشطة متنوعة وتراعى الفروق الفردية بين 

الطلاب وتشبع رغباتهم واحتياجاتهم وإلا تركز على النواحي المعرفية فقط 

وان يشترك فى القيام بها غالبية وإنما تتجاوزها إلى مستوى التعلم الممتع، 

  .المتعلمين بالفصل

بالعملية  نبالنسبة للأنشطة اللاصفية يتم عقد اجتماع يحضره جميع المعنيي -٦

مجلـس   -الأخصـائيين  –المعلمين (التعليمية داخل المؤسسة أو خارجها 

بهدف التوعية بأهمية الأنشـطة اللاصـفية لتحقيـق رؤيـة     ...) الأمناء 

وأنواع الأنشطة اللاصـفية ووضـع   ، ن شخصية الطالبالمؤسسة و تكوي

 :تصور لخطة المؤسسة للأنشطة اللاصفية وذلك من خلال

تشكيل فريق من المدرسين الأوائل و الأخصائى الاجتماعي ومعلمـي   •

الأنشطة و المجالات لوضع تصور لخطة الأنشطة اللاصفية تنفذ أثنـاء  

الإمكانات المتاحة، البيئـة  العام يراعي فيها المرحلة العمرية للطلاب، 

 .المحيطة وكذلك اهداف المواد الدراسية المختلفة

جماعـة  ، جماعـة الكشـافة  (تكوين جماعات الأنشطة المختلفة مثـل   •

ما  اوتحديد المسئول عنها وتوفير....) جماعة نادي العلوم ، الرحلات 

 .تحتاجه من ميزانية وأدوات وغير ذلك

المسابقات والأنشطة التى تـتم خـارج   توافر أى بيانات ومعلومات عن  •

المؤسسة ويمكن لها المشاركة بها مثل مسابقات أوائـل الطلبـة بـين    

المختلفة أو انشطة قصور الثقافة أو الجمعيات والمؤسسـات   تالمؤسسا

 .بالمجتمع المحيط بالمؤسسة

تخصيص جزء من ميزانية المدرسة لتوفير احتياجات تنفيـذ الانشـطة    •

 .بالمؤسسة الصفية واللاصفية
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 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب      

  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 

رج مـن قواعـد القيـاس المتـد     مشتقةتطبيق أدوات تقويم متعددة  

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية

  )١١-٨(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلــــــة  لا  نعم الأداء

  والشواهد

الصـفية  يشارك جميع المسئولين عن الأنشطة  •

  .فى وضع الخطةواللا صفية 

      

فتـرات لتنفيـذ    الدراسيفى الجدول  يخصص •

  .الصفية واللاصفية الأنشطة

      

تراعى الفـروق الفرديـة     نشطة لكيالأتتنوع  •

  .المراحل العمريةو

      

زمـة لتنفيـذ   الوسـائل اللا و تتوفر الإمكانات •

  .بالمؤسسة الأنشطة

      

الصـفية   تنفيـذ الأنشـطة   توجد آلية لمتابعـة  •

  واللاصفية

      

..................        

  

  .اللاصفية أهداف المنهج المحددةوتحقق الأنشطة الصفية  ٢. ٢. ٨

ص المؤسسة على التأكد من وضوح رؤيتها ورسالتها للعـاملين بهـا   تحر-١

وتوضيح العلاقة بينها وبين الرؤية القومية للتعليم، وبالتـالي ضـرورة أن   
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تعمل كافة الممارسات التى تتم داخل المؤسسة على تحقيق رؤيتها ورسالتها، 

ة وتتمثل تلك الممارسات فى الانشطة التى تمارس بها سواء كانـت انشـط  

صفية أو لاصفية وهذا يتطلب إدراك المعلمين ومشرفي الانشطة للعلاقة بين 

  :بكل من

  .الأهداف العامة للتعليم•

 .اهداف التعليمية للمرحلة•

  .اهداف المواد الدراسية فى الصفوف المختلفة•

وذلك من خلال ورش عمل ولقاءات تنظمها المؤسسة فى بدايـة العـام   

  .موجهي ومشرفي المواد المختلفة الدراسي ويدعى لها متخصصين أو

على تحقيق أهـداف   تنمية قدرة المعلمين على تصميم وتنفيذ أنشطة تساعد-٢

 :ويتم ذلك من خلال المنهج
 .تحليل محتوى المواد التى يدرسونها •
توافر المصادر المعرفية والمراجع التى تسـاعدهم علـى تحديـد     •

 .اهداف المقرر المختلفة
 .غة الأهداف بصورة إجرائيةالتدريب المستمر على صيا •
توافر مصادر معرفية متنوعة بالمؤسسة تحتـوى علـى نمـاذج     •

لأنشطة جاهزة أو تحتوى على إرشادات لكيفية تصـميم انشـطة   
 .تعليمية تخدم المواد الدراسية المختلفة

تشجع المؤسسة المعلمين على استخدام استراتيجيات تعليم متمركزة حـول  -٣

خلالها انشطة تعمل على تنمية كافة جوانب الـتعلم   المتعلم يمارس المتعلمين

   :ويمكن تحقيق ذلك من خلال) وجدانية -مهارية -معرفية(

استخدام استراتيجيات التعلم الذاتي والتعلم التعاوني و حل المشكلات  

التى تتطلب ممارسـة انشـطة متنوعـة     توغيرها من الاستراتيجيا

على جمـع المعلومـات   وتكسب الطلاب مهارات عديدة مثل القدرة 

والحصول إليها بأنفسهم وتنظيمها وعرضها مـن خـلال اكتسـاب    

مهارات التحدث وحسن الاستماع والعمل الجماعي والمناقشة والنقـد  
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وكلها مهارات تساعد فى تكوين شخصية المتعلم بشكل يحقق اهداف 

 .المنهج

مـين  استخدام استراتيجيات تنمى مهارات التفكير المختلفة لدى المتعل 

وذلك من خلال إكساب المتعلمين مهارات البحث والتقصي للوصول 

إلى المعلومات بأنفسهم وذلك من خلال تحول دور المعلم من ناقـل  

للمعرفة إلى ميسر وموجه فقط لمصدر المعرفة، وان يتول المـتعلم  

إلى شخص أكثر ايجابية فى عملية التعلم فهـو الـذى يبحـث عـن     

ج ويتخذ القرار تحت إشراف وتوجيه المعلم المعلومة  ويناقش ويستنت

 . من خلال صياغته للمواقف المشكلة

تطبيق النظام داخل المؤسسة بشكل مرن حيث يسمح للتلاميذ اثنـاء   

ممارسة الانشطة بحرية الحركة والخروج من الفصل للحصول على 

المعلومات المطلوبة سواء من المكتبة أو المعمل أو حجرة الوسـائط  

أو من مكان آخر، وكذلك بحرية الحركـة داخـل الفصـل     المتعددة

والانتقال من مجموعة إلى أخرى وحرية التحدث بما لا يؤدى إلـى  

وجود حالة من الفوضى ليتمكن الطلاب من تبادل المعلومـات فيمـا   

 .بينهم

مشاركة المتعلمين فى تصميم وتنفيذ الانشطة التى تهدف إلى إنتـاج   

أو إنتاج وسيلة إعلامية لندوة أو لقـاء   وسائل تعليمية لموضوع معين

سيعقد فى المؤسسة كنوع من الانشطة التى تنمى الجوانب المهاريـة  

لشـعورهم بأهميـة   (والوجدانيـة  ) اثناء العمل وإنتاج تلك الوسائل(

لـدى  ) دورهم وحرصهم على المحافظة على مـا قـاموا بإنتاجـه   

  .المتعلمين

واجتماعية تمارس داخل المؤسسة حرص المؤسسة على تنفيذ انشطة ثقافية -٤

وتؤكد على مجموعة من القيم الاجتماعية المرغوب بها والتى تكمل الـدور  

الذى يقوم به المعلمين داخل الفصل من خلال المـواد الدراسـية المختلفـة    

وأنشطتها، ومن أمثلة هذه الانشـطة الثقافيـة عقـد منـاظرات لمناقشـة      
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يتولى المتعلمين اختيار الموضوع موضوعات مجتمعية أو أخلاقية على أن 

والتحضير له وتنفيذه تحت إشراف المعلمين، هذا بالإضـافة إلـى انشـطة    

أخرى تمارس خارج المؤسسة بالتعاون مع الجمعيـات والمؤسسـات فـى    

المجتمع المحيط والتى تهدف إلى إكساب المتعلمين خبرات حياتية وعمليـة  

الطارئة مثل الحرائق من خلال  متنوعة مثل التعامل مع الأزمات والمواقف

  .زيارة لوحدة المطافئ

 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب      

  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 

مشتقة مـن قواعـد القيـاس المتـدرج      متعددةقويم تطبيق أدوات ت 

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية

  )١٢-٨(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

  الأدلة والشواهد  لا  نعم  الأداء
        المعلم على تحقيق أهداف المنهجالأنشطة تساعد  •
علـى تنميـة الجوانـب المعرفيـة     الانشطة تساعد  •

  جدانية والمهارية والو
      

تكسب الانشطة التى تمارس التلاميذ مهارات حياتية  •
  .متنوعة

      

        . تساعد الانشطة على تنمية مهارات التفكير المختلفة •
على ترسيخ القيم والتقاليد والعـادات   تعمل الانشطة •

  التى ينشدها المجتمع
      

..................        
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ت المجتمع المحلي في تنفيـذ الأنشـطة   يراعي الاستفادة من إمكانا ٣. ٢. ٨  

  .اللاصفية المختلفة/ الصفية

 -الأخصائيين الاجتمـاعيين (داخل المؤسسة  نتكليف مجموعة من المعنيي -١

بعمـل دراسـة عـن الجمعيـات      ...) ممثلين للمعلمين -المشرفين الفنيين

والمؤسسات فى المجتمع المحيط بها وتوفير بيانات عنها وتحديد أسـاليب  

فادة منها فى تحسين وتطوير أداء المؤسسة وتيسـير عمليـة تنفيـذ    الاست

 .الانشطة الصفية واللاصفية

وجود قاعدة بيانات داخل المؤسسة عن تلك الجمعيات والمؤسسات، بحيث  -٢

توضح قاعدة البيانات مجال كل منها ونوع الخدمة التى يمكـن أن تقـدمها   

لوب التواصل وغير ذلك للمؤسسة وكيفية التواصل مع المسئولين عنها وأس

 .من البيانات

يشارك المعنيين بالعملية التعليمية من أعضاء المجتمع المحلـي ومجلـس    -٣

الأمناء في إعداد الخطة السنوية للمؤسسة بمشاركة أولياء الأمور ذلك مـن  

شأنه أن يساعد على وضوح أهداف المؤسسة وتحديد احتياجات المؤسسـة  

 .هدافالمالية اللازمة لتحقيق هذه الأ

توفير قائمة بالاحتياجات المالية والمادية التي تحتاجها المؤسسة والتى تدعم  -٤

تنفيذ الانشطة الصفية واللاصفية وطرق استخدام واستثمار المؤسسة لهـذه  

 .الإمكانات وأثر هذه الإمكانات على نواتج التعلم

ت تستخدم المؤسسة التعليمية جدرانها كمعرض شبه دائم للرسوم والشـعارا  -٥

 ـ   ذلك التي من شأنها نشر التوعية والقيم الحياتية والقيم الأخلاقيـة وتعـد ب

الأنشطة اللاصفية، كما يمكـن أن تسـتخدم المؤسسـة     ذج عملي لهذهنمو

اللافتات للإعلان عن الانشطة التى تم تنفيذها والتى سيتم تنفيذها موضـحا  

محلـى فـى   احتياجات التنفيذ أو للإعلان عن إسهامات أعضاء المجتمع ال

خدمة المؤسسة وأسماء المتبرعين والمساهمين فى تنفيذ الانشطة وفيما يلى 

مثال لإحدى اللافتات التى توضح إسهام احد أوليـاء الامـور فـى تنفيـذ     

 :الانشطة اللاصفية بالمؤسسة
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تعقد المدرسة لقاءات أو ترسل خطابات تختص بجوانب تنفيـذ الأنشـطة    -٦

علي الدعم المادي أو الفني وتقوم المدرسة من خلالهـا   المختلفة والحصول

  :بتشجيع

الآباء علي المشاركة في دعم هذه الانشـطة بالمسـاهمات الماديـة و     •

 .العينية أو بالمشاركة بالوقت والجهد

التلاميذ على الاستفادة من الموارد الخاصة بالآبـاء لـدعم الأنشـطة     •

 .التربوية المختلفة

رين مادياً من أهالي المجتمـع المحلـي لـدعم    رجال الأعمال والمقتد •

مثل ماكينة تصوير (الأنشطة التربوية مالياً أو بالتبرع بأدوات وخامات 

  ....).أو عدد من الكمبيوترات وهكذا

منظمات المجتمع المدني والجمعيات الأهلية العاملة في مجال التعلـيم   •

دام فناء المدرسة مثل السماح باستخ(علي تبادل الخبرات الفنية والمادية 

في تنفيذ دوري كرة قدم للمدارس المجاورة مع إمكانية تـوفير بعـض   

أعضاء المجتمع المحلي للجوائز أو للملابس الرياضية لجميع اللاعبين 

  .)حتى وأن كانت تحمل إعلانات لبعض المصانع أو ما شابه ذلك

 /..........تشكر المؤسسة السيد 
 ........ صاحب محل  

  لصناعة البرديات والتحف
لتكرمه باستضافة تلاميذ المؤسسة للتعرف على خطوات 
صناعة البرديات آأحد الأنشطة المرتبطة بتدريس مادة 

 الدراسات الاجتماعية
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و المحافظة جميع الهيئات التعليمية في الإدارة التعليمية أو في المنطقة أ •

فــي التعــاون مــع المؤسســة التعليميــة لتحقيــق خطــة أنشــطتها 

 .اللاصفية/الصفية

دعوة بعض أعضاء المجتمع المحلي للمشـاركة فـي الأنشـطة     كذلكيتم  -٧

 :اللاصفية فعلي سبيل المثال يمكن دعوة

قصور الثقافة ومراكز الشباب الموجودة بـالمجتمع المحـيط    مسئولي •

 .رحية أو الرياضيةلتقديم بعض العروض المس

المختصين في مسرحة المناهج في هذه المؤسسة التعليمية والمؤسسات  •

التعليمية القريبة لتقديم بعض الأنشطة المسرحية التي تخدم أكثـر مـن   

 .مادة أو تخدم موضوعات عديدة في المرحلة التعليمية

الموهوبين من المجتمع المحلي لتقديم عرض لبعض المواهب مثل إقامة  •

رض فني أو ندوة أدبية أو رسوم تساعد على تقديم العديد من القـيم  مع

 .الحياتية بشكل يتناسب مع التلاميذ

الآباء والأمهات ليوم خاص ترتبه المؤسسة التعليميـة يشـاركوا فيـه     •

... أبناءهم الطلبة في ممارسة بعض الأنشطة اللاصفية مثل المسابقات،

 .الخ

  فينموذج دعوة للمشاركة في نشاط لاص

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  شعار المدرسة                             ......إدارة 
  شعار مجموعة النشاط...                        رسة  مد

  دعوة
  "معاً أداؤنا أفضل"

بدعوة سيادتكم للمشارآة الفعالة في ....... تتشرف مدرسة 
  .....احتفال المدرسة

  )يذآر اسم النشاط( 
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إعداد زيارات منظمة للمؤسسات التربويـة المحليـة والقوميـة لزيـارة       -٨

المدرسة والتعرف على أنشطتها التربوية المختلفة للاستفادة من الخبـرات  

والمؤسسات التربويـة  ) المدرسة(التربوية المتبادلة بين المؤسسة التعليمية 

 .المحلية والقومية

المحلي والمتبرعون للمدرسة في تقدير التلاميـذ  اشتراك أعضاء المجتمع   -٩

والتلميذات الفائقين والفائقات حتى يتمكنوا من معرفة العائد من تبرعـاتهم  

للمدرسة وأيضا لتشجيع الآخرين على المبادرة بالتبرع للمدرسة من خلال 

 .ما يراه من تحسن في العملية التعليمية التي تقدمها المؤسسة التعليمية

اب المدرسة أمام المؤسسات القوميـة لتطبيـق أهـم البحـوث     فتح أبو  - ١٠

والدراسات التربوية والتعليمية التي تعالج العديد من المشكلات التي تواجه 

على سبيل المثال تطبيق البحـوث الراميـة إلـى حـل     (العملية التعليمية 

-ضعف مستوى المعلمين المعينين بالأجر -مشكلات مثل تكدس الفصول

----.( 

المدرسة في المجلات العلمية التي تصدرها المؤسسات التربويـة   تشترك - ١١

القومية للاستفادة من المقالات التي تنشرها هذه المجلات وحتـى يـتمكن   

 .المعلمون من نشر بعض المقالات التربوية فيها

تعلن المؤسسة التعليمية عن جميع الأنشطة التربوية التي تقـدمها علـى    - ١٢

ا شرح أهمية هذه الأنشطة ونواتجها علـى  ذهالموقع الإلكتروني ويتضمن 

العملية التعليمية الأمر الذي قد يشجع العديد مـن المؤسسـات التربويـة    

 .المحلية والقومية على الاتصال بالمؤسسة إلكترونياً وتبادل الخبرات معها

 مؤشرات الأداء المتميز 

ب للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـالي     

  :والأدوات الآتية

 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 
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مشتقة مـن قواعـد القيـاس المتـدرج      متعددةتطبيق أدوات تقويم  

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية
 

  )١٣-٨(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلــــــة   لا  منع  الأداء

  والشواهد
مشاركة المعنيين من خارج المدرسة في  المؤسسةتشجع  •

  أنشطتها اللاصفية
      

على دعم المجتمع المحلى مـن خـارج    المؤسسةتحصل  •
  .المختلفة الأنشطةالمدرسة لتنفيذ 

      

        .تنفيذ الأنشطةفى المجتمع  من إمكاناتالمدرسة تستفيد  •
لمؤسسات التربوية الأخرى الخبرات مع االمؤسسة تبادل ت •

  .فى مجال الأنشطة التربوية
      

..................        

  

  تشترك المؤسسة في الأنشطة التربوية الخارجية  ٤. ٢. ٨

ظيم معارض تعليمية يتم دعوة المنظمات والمؤسسات التعليمية المختلفـة  تن-١

 للاشتراك فيها، يمكن أن تكون هذا المعارض في صـورة احتفـالات أو  

المعـرض السـنوي    –يـوم مفتـوح    –يوم الآباء (مناسبات مختلفة مثل 

، ويمكن )وهكذا –المعرض الدائم للوسائل التعليمية  –للابتكارات العلمية 

أن تكون مشاركة تلك المنظمات والمؤسسات من خلال المساعدة فى تقديم 

 .الحوافز أو المكافآت للمتميزين من الطلاب

سسة التعليمية والمؤسسات التعليمية والتربويـة  عقد يوم رياضي يضم المؤ-٢

الأخرى الموجودة في المجتمع المحلي والبيئة المحيطة وان يتم فتح بـاب  

 .المؤسسة لأبناء المجتمع المحيط بها والسماح لهم بالمشاركة فى هذا اليوم
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مسرحية أو مسـابقة   –مسابقات شعرية (تنظيم بعض المسابقات الفنية مثل - ٣

مسابقات رياضـية   -مسابقة في الفن الخطابة  –قصة القصيرة في كتابة ال

مسـابقات الجـري بأنواعـه     –كرة السـلة   –مثل مسابقة في كرة القدم 

ودعوة المؤسسات التربويـة  ") مسافات طويلة –مسافات قصيرة "المختلفة 

المجاورة والجمعيات والمؤسسات للاشتراك في هذه المسابقات من خـلال  

 .مجتمع فى هذه المسابقاتمشاركة أفراد ال

مشاركة المؤسسات التعليمية الأخرى بـالحرص علـى تلبيـة دعـواتهم     - ٤

 .للاشتراك في المسابقات أو الأحداث الاجتماعية والرياضية والأدبية

الاشتراك في المعارض المختلفة التي تقيمها منظمـات المجتمـع المـدني    -٥

علـى سـبيل   (فية وخاصة تلك التي تهدف إلى تفعيل دور الأنشطة اللاص

انشطة الجمعيات الأهلية  –المثال حفلات قصور الثقافة وأنشطتها المختلفة 

 ..........).المختلفة مثل حقوق الطفل في التعلم، 

اشتراك المؤسسة فى المسابقات العلمية الدولية والمحلية مثل مسابقات أوائل -٦

ة التـى تنظمهـا   والمسابقات الفنية والثقافيTIMSSالطلبة أو الاولمبياد و 

الجمعيات والمؤسسات التربوية فى المجتمع المحيط بالمؤسسة كنوع مـن  

 .الانشطة التى توظفها المؤسسة لرعاية المبدعين والموهوبين من طلابها

الاشتراك في بعض المجلات التربوية التي تصدرها بعض الهيئات البحثية -٧

 : ح الفرص الآتيةوالجامعات المصرية والعربية والتي من شأنها أن تتي

 . التعرف على البحوث التربوية الحديثة المنشورة •

نشر التجارب التربوية الناجحة أمام جميع المعلمـين والمؤسسـات    •

 .التعليمية

لوحة  –على سبيل المثال مجلة المعلم (نشر البحوث التربوية الناجحة  •

  )الإعلانات 

سواء لأعضاء  الإعلان عن موقع المؤسسة على الانترنت بصورة واضحة-٨

المجتمع المدرسي أو المجتمع المحلى وكـذلك الإعـلان عـن الانشـطة     

 : المختلفة للمؤسسة ويكون ذلك عن طريق



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٢٨٢  
 

 .نشر قائمة بأهم الأنشطة التربوية التي تخطط لتنفيذها •

 .وصف هذه الأنشطة وأهميتها •

تخصيص مساحة لطلب التعليقات المقترحة على الخطـة للاسـتفادة    •

 .الأنشطة منها في تحسين

تشجيع جميع العاملين والمستفيدين على تبادل الخبرات مع الأفراد من خلال -٩

  :شبكة الانترنت ويتحقق ذلك من خلال إتباع كل أو بعض مما يلي

تنظيم ملتقيات علمية وتربوية على موقع المؤسسة الإلكتروني تسمح  •

 .للمهتمين من زيارة الموقع الإلكتروني وتقديم المقترحات

 .د بريد إلكتروني لإتاحة الفرصة أمام الجميع لتقديم الاقتراحاتإعدا •

تنظيم مؤتمر حول موضوع تعليمي معين يهم التلاميذ يعلـن عنـه    •

بوقت كافي حتى يتمكن الجميع من الدخول إلى الموقع الإلكترونـي  

في وقت محدد وطرح الأفكار الخاصة بمناقشة الموضوع بطريقـة  

 .مباشرة وبها تفاعل

منتدى تعليمي خاص بالمؤسسة التعليمية ودعـوة المؤسسـات   إنشاء  •

الأخرى للانضمام إليه والاستفادة من المعلومات والخبرات التربويـة  

 . التي تُوفرها المؤسسة على موقعها الإلكتروني

تسجيل بعض الأنشطة التربوية التي تقدمها المؤسسة التعليمية وكذلك  •

علمون بتصـويرها بالفيـديو   بعض الدروس المميزة التي يقدمها الم

 . وعرضها على الموقع الإلكتروني للمؤسسة
 

مع كلية التربية الموجودة بالمحافظة في دعـم أعضـاء هيئـات     التعاون-١٠

التدريس بالمدرسة من خلال التدريبات أو الندوات التربوية، وكذلك ندوات 

 .خاصة بالاتجاهات الحديثة في التعليم

 مؤشرات الأداء المتميز 

لتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب    ل  

  :والأدوات الآتية
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 .عقد مقابلات مع معلمي التلاميذ 

 .ملاحظة أداء التلاميذ أثناء ممارسة الأنشطة الصفية و اللاصفية 

مشتقة مـن قواعـد القيـاس المتـدرج      متعددةتطبيق أدوات تقويم  

  :للمؤشر، ومن أمثلتها الأداة التالية

  )١٤-٨(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

الأدلــــــة   لا  نعم  الأداء

  والشواهد
المؤسسـات   م المؤسسة أنشطة متنوعة تشـارك فيهـا  دتق •

  .التربوية الأخرى
      

فى الأنشطة التربوية المحليـة والقوميـة   المؤسسة تشترك  •
  .والدولية

      

        .تشترك المؤسسة فى المسابقات المحلية والدولية •
من خلال  المؤسسات الأخرىالخبرات مع المؤسسة تبادل  •

  .شبكة الانترنت
      

..................        
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  التاسع المجــال
  المنـاخ التربوي
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  المناخ التربوى: المجال التاسع
  مقدمة

يسهم المناخ المؤسسي فى تحقيق رؤية المؤسسة ورسالتها على نحـو فعـال إذا   

حيـث يسـتهدف تحقيـق    . ن توفير المتطلبات اللازمة لتحقيق معايير جودتهأحس

معايير جودة المناخ التربوى ممارسة أسس ومبادئ الديمقراطية وترسـيخ القـيم   

الأخلاقية، وتوطيد العلاقات الاجتماعية فى إطار من التعاون والاحترام وشـعور  

  .اللازم لبناء المجتمع بالأمن والآمان بما ينعكس على جودة المنتج التعليمى

وفى ضوء أهمية مجال المناخ التربوى حرصت الهيئة القوميـة لضـمان جـودة    

  :التعليم والاعتماد على إعداد معايير هذا المجال المتمثلة فى

  بيئة داعمة للتعليم والتعلم توافر : المعيار الأول

  لأخلاقيةتوافر بنية مؤثرة للعلاقات المؤسسية والقيم ا: المعيار الثانى

وفيما يلى عرض للممارسات اللازمة لتحقيق كل مؤشر من مؤشرات هذين 

  .المعيارين

  
  توافر بيئة داعمة للتعليم والتعلم ١. ٩

توفر المؤسسة بيئة اجتماعية ميسرة للتعليم والتعلم بما تحقق رؤيتها  ١.  ١. ٩

  ورسالتها

  .ة لتفعيل أهدافهاتوجد أدوار محددة ومسئوليات واضحة للعاملين بالمؤسس -١

  :ويتم ذلك على النحو التالي

  تحديد أدوار العاملين بالمؤسسة التعليمية-أ

يشكل مدير المؤسسة التعليمية فريق قيادة التطوير بالمؤسسة، يتكون هذا الفريـق  

  :من

  .مدير المؤسسة* 

  .الوكيل* 

  )تتوافر لديهم مهارات العمل الجيد(ثلاثة معلمين أوائل * 

  .لس أمناءعضو مج* 
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تحمـل  -القدرة على العمل الفريقـي : ويم اختيار هذا الفريق تبعا لمعايير تتضمن

  .....إتقان العمل-المسئولية

يوفر فريق التطوير التوصيف الوظيفي للمهام الرئيسة لجميع العاملين بالمؤسسة -

.  

 خـلاف المهـام  (يحدد فريق التطوير قائمة بالمهام  المطلوب أداؤها بالمدرسة  -

ومن أمثلة المهـام  ). الرئيسة لأعضاء المجتمع المدرسي كالتدريس والإدارة مثلا

  :التى يمكن للمدير حصرها ما يلى

  .دراسة التقويم الذاتى لمعايير جودة الأداء المدرسي* 

  .إعداد برامج التنمية المهنية المستدامة لمعلمي المدرسة* 

  .القراءة والكتابة إعداد البرامج الإثرائية لعلاج صعوبات تعلم* 

  .تدريب أعضاء المؤسسة التعليمية على مهارات استخدام الحاسب والانترنت* 

  .متابعة تنفيذ الأنشطة اللاصفية بالمدرسة* 

  .التواصل مع أولياء الأمور وأعضاء المجتمع المحلى* 

  تحديد متطلبات أداء كل مهمة بالمؤسسة-ب

ات اللازمة لأداء كل مهمة من المهـام  يحدد  فريق التطوير المتطلبات والمهار -

 :التى تم تحديدها، وفيما يلى أمثلة لذلك
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  )١-٩(جدول 

 أمثلة لبعض المتطلبات والمهارات اللازمة لأداء المهام

  المتطلبات والمهارات اللازمة للأداء  المهمة

دراسة التقـويم الـذاتى   

ــودة الأداء  ــايير ج لمع

  المدرسي

تجميـع   -اختيار عينة التقويم  –تقويم إعداد أدوات ال

كتابـة   –تفسير النتـائج  –معالجة البيانات –البيانات 

  …التقرير

إعداد بـرامج التنميـة   

المهنيــة المســتدامة  

  لمعلمي المدرسة

تحديـد  -تحديد الفئـة المسـتهدفة مـن المعلمـين     

إتقان المداخل الفعالة للتنميـة  –الاحتياجات التدريبية 

تحديـد أسـاليب   –المحتوى التدريبي تحديد –المهنية 

تقـويم  -اختيار الأنشطة التدريبيـة -التدريب الملائمة

  ……متابعة انتقال أثر التدريب-برامج التنمية المهنية

إعداد البرامج الإثرائيـة  

لعلاج صـعوبات تعلـم   

  القراءة والكتابة

 -تحديد مؤشرات صعوبات تعلـم القـراءة والكتابـة   

ــذ ذوى صــعوبا ــد التلامي ــتعلم تحدي ــان -ت ال إتق

-استراتيجيات علاج صعوبات تعلم القراءة والكتابـة 

  …اختيار الأنشطة الإثرائية المناسبة

تدريب أعضاء المؤسسة 

التعليمية على مهـارات  

اســـتخدام الحاســـب 

  والانترنت

إتقان مهـارات التعامـل مـع    : تتوفر لدى المدربين 

إتقــان مهــارات اســتخدام البرمجيــات -الحاســب

إتقان مهارات البحث عـن المعلومـات   –ية الالكترون

  ..…عبر الانترنت

متابعة تنفيـذ الأنشـطة   

  اللاصفية بالمدرسة

فهم دور الأنشـطة اللاصـفية فـى تطـوير الأداء     

إعـداد أدوات  -إتقان مهارات تنفيـذها   –المدرسي 

  .. …-المتابعة 

التواصل مـع أوليـاء   

الأمـــور وأعضـــاء 

  المجتمع المحلى

–التحـدث  (للفظي وغير اللفظي مهارات التواصل ا

-الذكاء الوجدانى–) …الابتسامة–الكتابة –الاستماع 

  علاقات عامة-حل المشكلات

..............  .............................................  
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 تحديد مهارات أعضاء المؤسسة التعليمية -ج

ضو من أعضـاء  يحدد فريق التطوير المهارات والمواهب المتوافرة لدى كل ع

 :المجتمع المدرسي عن طريق عدة طرق منها

  .الملاحظة المستمرة للأداء •

عقد مقابلات مع أعضاء المجتمع المدرسي للتعـرف علـى المزيـد مـن      •

 .مهاراتهم

نتائج التقويم المستمر لأداء أعضاء المجتمع المدرسي من قبل الموجهين أو  •

 .الخ..المشرفين 

 .لأفراد على أداء مختلف المهامنتائج التدريبات المستدامة ل •

  توزيع الأدوار على أعضاء المؤسسة -د

يحدد فريق التطوير الأدوار و المسئوليات لأداء المهام  بناء على عدة أسس   -

  :من أهمها

  .المهارات المطلوبة لأداء المهمة •

 .المهارات المتوافرة لدى الفرد •

  . رغبة الفرد فى أداء المهمة •

  :نموذجا لهذا الغرض كما يلى ويمكن أن يصمم المدير

  )٢-٩(جدول 

  نموذج لتوزيع الأدوار  والمسئوليات على أعضاء المؤسسة التعليمية

أهم المهارات   العضو

  المتوافرة لديه

المهمة التـى  

ــن أن  يمكـ

  يشارك فيها

دوره 

المحدد فى 

  المهمة

ــدريب  ــا الت م

اللازم لتعميـق  

  مهاراته
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فرص لممارسة أنشطة تعلـيم وتعلـم تتفـق مـع رؤيتهـا       تتيح المؤسسة -٢

  .ورسالتها

  ويتم ذلك على النحو الآتي

 تحديد الأنشطة التى تتفق مع رؤية المؤسسة ورسالتها-أ

 .تحدد المؤسسة الأنشطة التى تتفق مع رؤيتها ورسالتها -

وقد  تصمم المؤسسة مخططا لهذه الأنشطة  فى ضوء متطلبات تحقيق رؤيتها 

  :ها على النحو الأتىورسالت

  )٣-٩(جدول 

 مقترح لمخطط أنشطة التعليم والتعلم التى تتفق مع رؤية المؤسسة ورسالتها

متطلبات تحقيـق رؤيـة   

  المؤسسة ورسالتها

  الأنشطة المقترح أدائها

تنمية مهارات الإبداع لدى 

  المتعلمين

ــفية  - ــطة الص ــتعلم للأنش ــة الم ممارس

  واللاصفية

حل (ت التعلم الإبداعي ممارسة استراتيجيا-

  ....)القراءة الحرة–المشكلات 

  ممارسة التقويم الذاتى-

............................  

............  ......................  
 
 تنفيذ الأنشطة -ب

يتم إعداد خطة تنفيذ كل نشاط من الأنشطة التى تم تحديدها على مدار العـام   -

 :لى النحو الآتيوقد يكون ذلك ع. الدراسي
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٢٩٠  
 

  )٤-٩(جدول 

  نموذج مقترح لخطة تنفيذ أحد أنشطة التعليم والتعلم

  ...................................اسم النشاط
ــداف  أه

  النشاط

استراتيجيات تنفيذ

  النشاط

ــوارد  مسئولية التنفيذ المــ

ــة  اللازمــ

  للتنفيذ

توقيتــــات 

  التنفيذ

ــرات   ــة ومؤش أدل

  النجاح

تنميــة 

مهارات 

ــ ل العم

  التعاوني

إستراتيجية التعلم 

  التعاوني

معلم التربية -

  الرياضية

ــم - معلـــ

  الموسيقى

ملاعـــب -

  مجهزة

أدوات -

ــيقية -موس

ــرة  حجــ

  موسيقى

يوم الخميس 

ــل  ــن ك م

أسبوع طوال 

  شهر يناير

  :الحرص على

  التعاون-

تحمل المسـئولية  -

  الجماعية

ــق أهــداف - تحقي

  الجماعة

 متابعة وتقويم أنشطة التنفيذ -ج

عة  خطة تصميم وتنفيذ كل نشاط من هذه الأنشطة علـى مـدار العـام    متاب -

وقد يكون ذلك  باستخدام قوائم للمتابعة ، يتم تطبيقهـا مـن قبـل    . الدراسي

أعضاء المجتمع المدرسي وجميع المعنيين بالأمر، ومن أمثلة هذه القوائم ما 

 .يلى

  )٥-٩(جدول 

  والتعلممثال لقائمة متابعة تنفيذ أحد أنشطة التعليم 

  درجة الممارسة  العبارة

 صغيرة متوسطة  كبيرة
        يسهم النشاط فى تحقيق رؤية ورسالة المدرسة

        تتيح المدرسة وقتا كافيا للممارسة النشاط

تحرص المدرسة على توفير الموارد اللازمة لتنفيذ 

  النشاط

      

يحرص المشاركون فى تنفيذ النشاط علـى تحقيـق   

  الهدف منه

      

...................................        
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٢٩١  
 

  .يوجد جدول دراسي واضح ومحدد يحقق تنظيم واستقرار العمل -٣

  ويتم ذلك على النحو الآتي

 تعديل الصورة الأولية للجدول الدراسي-أ

يجتمع مدير المدرسة مع مجموعة بؤرية من أعضـاء المجتمـع المدرسـي     -

 :والقيام بالمهام الآتية

ص المطلوبة لتدريس كل مادة دراسـية، وأداء كـل   دراسة عدد الحص •

  .نشاط، وذلك فى كل صف دراسي طبقا للقانون المحدد لذلك

تحديد عدد المعلمين اللازم لتدريس كل مادة دراسية وكـل نمـط مـن     •

 .أنماط الأنشطة، وذلك لكل صف دراسي

 .توزيع المعلمين على الفصول الدراسية طبقا للتخصص •

الصـف  : صورته الأولية يتضمن كل مـن إعداد جدول الحصص فى  •

 .النشاط والمعلم القائم بالتدريس/الدراسي، اليوم، الحصة، المادة

مناقشة الصورة الأولية مع أعضاء المجتمع المدرسي، وقد يكون ذلك عـن   -

طريق اجتماع مدير المدرسة مع أعضاء كل مادة دراسية علـى حـدة، أو   

احدة، وتقديم مقترحاتهم معـا إلـى   مناقشة الجدول من قبل أعضاء المادة الو

 .مدير المدرسة عن طريق المعلم الأول

تعديل الجدول الدراسي فـى ضـوء آراء ومقترحـات أعضـاء المجتمـع       -

المدرسي، ويمكن مراعاة عدة اعتبارات أثناء تصميم الجدول الدراسي مـن  

 :أهمها

تتراوح مواعيد تدريس المادة الواحدة ما بـين الحصـص الصـباحية     •

ص المتأخرة على مدار الأسبوع الواحد، لضمان تركيز المعلمين والحص

  .والمتعلمين فى جميع المواد بأقصى حد ممكن

 -قدر الإمكـان  -عدم انشغال جميع معلمي المادة الواحدة فى نفس التوقيت •

 .بآخر – افى حال غيابه اضطراري–لتعويض غياب أحدهم 

بمـا لا  –قدر الإمكان –مراعاة الظروف الخاصة الملحة لأعضاء المؤسسة  •

 يخل بتنظيم العمل واستقراره؟
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٢٩٢  
 

 استطلاع آراء أعضاء المؤسسة حول ملاءمة الجدول الدراسي -ج

يمكن التأكد من تحقيق الجدول لاستقرار العمـل باسـتطلاع آراء أعضـاء     -

 :المجتمع المدرسي، كما يتضح ذلك فيما يلى

 

  )٦-٩(جدول 

 رسي تجاه الجدول الدراسينموذج استطلاع رأى أعضاء المجتمع المد

  درجة التوافر  العبارة

 صغيرة متوسطة  كبيرة

يسهم الجدول الدراسي فـى ضـبط العمـل    

  المدرسي

      

يوازن الجدول الدراسي بين توقيتات تدريس 

  .كل مادة من المواد الدراسية

      

يحقق الجدول الدراسي الاتساق بين مواعيـد  

  الحصص وأداء الأنشطة المدرسية

      

        تسم الجدول الدراسي بالمرونةي

        يشعر العاملون بالرضا عن الجدول الدراسي

...................................        
 
  .توجد قواعد عمل للمؤسسة تدعم العلاقات الإنسانية والاجتماعية بها -٤

  ويتم ذلك على النحو الآتي

 .إعداد الصورة الأولية لقواعد العمل بالمؤسسة -أ

يشكل مدير المدرسة مجموعة بؤرية لإعداد قائمة بقواعد عمـل للمؤسسـة    -

 :ومن أمثلة هذه القواعد. تدعم العلاقات الإنسانية والاجتماعية بها

 نجاح المؤسسة مسئولية جماعية •

  .احترام وجهة نظر الآخر مبدأ العمل الجيد •

 .الإصغاء الجيد للآخر يؤدى إلى العمل الجيد •
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٢٩٣  
 

 .للتطويرالمحاسبية مبدأ مهم  •

 .العمل الفريقي بالمؤسسة يدعم العلاقات بين العاملين بها •

• ................................. 

 استطلاع آراء أعضاء المؤسسة حول قواعد العمل -ب

يعلن مدير المدرسة الصورة الأولية لقائمة القواعد على جميع العاملين بهـا،   -

ت الإنسـانية والاجتماعيـة   ليستطلع آرائهم حول أهميتها فى دعـم العلاقـا  

بالمدرسة ، وينقح هذه القائمة فى صورتها الأولية، وقد تكون هذه القائمة فى 

 ).مفتوح-مقيد(صورة استبيان 

 

  )٧-٩( جدول 

  نموذج لاستطلاع رأى أعضاء المجتمع المدرسي حول قواعد العمل

ــات   درجة أهميتها قواعد العمل  م ملاحظ

  للتطوير

    ةقليل متوسطة كبيرة

          نجاح المؤسسة مسئولية جماعية  

احترام وجهة نظر الآخر مبـدأ العمـل     

  .الجيد

        

الإصغاء الجيد للآخر يؤدى إلى العمـل    

  .الجيد

        

          المحاسبية مبدأ مهم للتطوير  

العمل الفريقي بالمؤسسة يدعم العلاقـات    

  .بين العاملين بها

        

  .................................          

آراء   

.... ..........................ومقترحات

.........................................  
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٢٩٤  
 

 إعداد الصورة النهائية لقواعد العمل -ج

يجمع أعضاء المجموعة البؤرية ملاحظات أفراد المجتمع المدرسـي، ويـتم    -

 .تعديل القائمة فى ضوء هذه الملاحظات

 :ة هذه القواعد فى صورتها النهائية  بعدة طرق منهايعلن مدير المدرس -

  .لوحة الإعلانات بالمدرسة •

 .الموقع الإلكترونى للمدرسة •

 .تسليم نسخة لكل عضو من أعضاء المجتمع المدرسي •

  :ومن أمثلة الإعلانات المدرسية الخاصة بقواعد العمل الملصقة الآتية

  )٨-٩(جدول 

  العمل نموذج لإحدى الملصقات الخاصة بقواعد

  مسئوليك أن حقك أن  ينبغى احترام

 الذات -

  الوالدان -

 المعلم -

 الأصدقاء -

- .........  

  .تكون موضع احترام -

 .تكون آمنا -

 تتعلم -

 .تصغي ويُصغى إليك -

- ..........  

  .تكون رحيما -

 تكون حريصا -

 تنتظر دوراك -

 .تعمل بأقصى ما تستطيع -

- ...........................  
 

اعد أولا بأول فى ضوء مـا يسـتجد مـن آراء    يتم تطوير وتحديث هذه القو -

  .وتعليقات

تعد المؤسسة لقاءات واجتماعات دورية لمناقشة المشكلات أو الصـعوبات   -٥

  .التى تواجهها

  :ويتم ذلك على النحو الآتي

تعد المدرسة صندوقا للمقترحات والشكاوى، وتـتفحص محتـواه بصـورة     -

 ).يفضل أن  تكون يومية(دورية، 

لمدرسة مجموعة بؤرية لتجميع المشكلات والصـعوبات التـى   يشكل مدير ا -

 .تواجه العاملين
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٢٩٥  
 

يدرس مدير المدرسة مع أعضـاء المجموعـة البؤريـة هـذه المشـكلات       -

والصعوبات،  واقتراح حلولا متعددة لها قبل موعد اللقـاء لتـوفير الوقـت    

 .المطلوب

لمشـكلات  تحديد موعد ومكان اللقاء أو الاجتماع الذى تـتم فيـه مناقشـة ا    -

 .والصعوبات

  .إعلام أصحاب المشكلات بهذا الموعد -

عقد اللقاء ومناقشة المشكلات والصعوبات والحلول المقترحة لهـا، وإتاحـة    -

الفرص لأصحابها لإبداء وجهة نظرهم حول ما تم طرحه من حلول، حيـث  

 . يمكن تطوير أساليب الحل فى ضوء وجهات النظر هذه

داخل المؤسسة بما يدعم العلاقات الاجتماعيـة   تنويع الأنشطة التى تمارس -٦

أعضـاء مجلـس   –المتعلمـين  –أولياء الأمور ( بين العاملين والمعنيين بالأمر 

  ...)الأمناء

  :ويتم ذلك على النحو الآتى

  الإعلان عن اقتراح أنشطة داعمة للعلاقات الاجتماعية -أ

متعددة من الأنشـطة  يتم الإعلان داخل المدرسة وخارجها عن الحاجة لأنواع   

ومن أمثلـة  . التى تدعم العلاقة بين أعضاء المجتمع المدرسي والمعنيين بالأمر

 :الملصقات المعبرة عن هذا الإعلان ما يلى

  

  

  

  

  

  اختيار الأنشطة الداعمة للعلاقات الاجتماعية -ب

تنتقى المؤسسة الأنشطة الداعمة للعلاقات الاجتماعية فى ضوء تصور فريق  -

لمدرسة والأفكار المقترحة من أعضاء المجتمـع المدرسـي وأوليـاء    قيادة ا

  هيا شارك بأفكارك
ما الخدمة التى تقدمها المدرسة للمجتمع المحيط بها، 

 وكيف؟ 
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٢٩٦  
 

بحيث تنوع هذه الأنشطة علـى النحـو   . الأمور، وأعضاء المجتمع المحلى

 :الآتي

  .مراعاة كل قطاعات المجتمع المحيط بالمدرسة •

محاولة اشتراك أولياء الأمور بمختلف فئاتهم بغض النظر عن المستوى  •

 .لثقافيالاجتماعي والاقتصادي وا

مشاركة الطلاب والمعلمين فى تنفيذ الأنشطة جنبا مع جنـب أعضـاء    •

 .المجتمع

•  ............................................................... 

  الإعلان عن الأنشطة الداعمة للعلاقات  -ج

تعلن المؤسسة عن قائمة الأنشطة الداعمة للعلاقات، وقد يكون مـن بـين هـذه    

 :الأنشطة

  .تعليم أعضاء المجتمع مهارات البحث عن المعلومات عبر الانترنت •

عقد لقاءات عن استخدام بعض المنتجات المحلية من قبل العاملين فـى   •

 .المدرسة  مقابل مساهمة أصحابها فى تقديم الدعم للمدرسة

 .فتح أبواب المعامل والمكتبة فى أوقات العمل غير الرسمية •

• ........................................................ 

 .يشارك المتعلمون فى صنع واتخاذ القرارات التى ترتبط بهم-٧

 :ويمكن تحقيق ذلك على النحو الآتي

، مـع  . تنمية مهارات الطلاب فى صنع واتخاذ القرار فى حجرة الدراسـة  -

 :وتشتمل هذه المهارات على. توضيح  أهمية ذلك فى حياتهم اليومية

  .قرار المستهدف اتخاذهتحديد ال •

 .توليد البدائل التى يمكن الاختيار من بينها •

 .تحديد المحكات المهمة لاتخاذ القرار •

 .تحديد الوزن النسبي لكل من المحكات والبدائل •

 .اختيار القرار النهائى •
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الإعلان عن  أهمية اتخاذ  القرار فى بناء الشخصية والتصرف فى المواقف  -

طـابور  –المعمـل  –حجرة الدراسـة  : ا الإعلان فى وقد يكون هذ. الحياتية

 .الخ....-الموقع الإلكترونى -الصباح

انتقال أثر تعلم مهارات اتخاذ القرار من داخل حجرة الفصل الدراسي إلـى   -

 :وقد يكون ذلك عن طريق. خارجها

تدريب المتعلم على اتخاذ قرار بشأن المادة الاختيارية التى يدرسها هذا  •

  ،العام

 ).أدبي/علمي(المتعلم على اختيار التخصص الدراسي تدريب  •

تدريب المتعلم على اختيار النشاط اللاصـفى الـذى يمارسـه داخـل      •

 .المدرسة

• ..................................................................... 

  مؤشرات الأداء المتميز 

الأسـاليب والأدوات   للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكن استخدام 

  :الآتية

  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 

 .فحص الأنشطة الداعمة للعلاقات بالمؤسسة 

 .فحص قواعد العمل الداعمة للعلاقات 

أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشر، ومن  تطبيق 

  أمثلتها الأداة التالية
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٢٩٨  
 

  )٩-٩(جدول 

  تقويم مؤشرات النجاحنموذج لأداة 

ــواهد   لا  نعم  البيان الشــ

  والأدلة

        .توجد أدوار محددة للعاملين بالمؤسسة-

        .توفر قواعد عمل تدعم العلاقات الإنسانية-

        .تعقد لقاءات دورية لمناقشة المشكلات-

        يشترك المتعلمون فى صنع واتخاذ القرار-

...................................        
 
توجد أساليب لمساعدة الطلاب على تحقيـق المسـتويات التعليميـة     ٢. ١. ٩ 

  المستهدفة

  .توفر المؤسسة مصادر تعلم متنوعة بما يحقق التميز لجميع المتعلمين  -١

  :ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي 

تحرص المدرسة على توافر جميع مصـادر الـتعلم المقـروءة والمسـموعة      -أ

  : وتتمثل هذه المصادر فى . حتى يجد كل طالب ما يناسب أساليب تعلمهوالمرئية 

وتتمثل هذه : الكتب الدراسية التى ينبغى أن تتوافر فى الموعد المحدد لها  -

–كراسات التدريبات والأنشطة –كتاب التلميذ لكل مادة دراسية : الكتب فى

  .دليل تقويم الطالب لكل مادة دراسية

وتوفر المدرسة هذه المصادر فى : الموسوعات العلميةالكتب والمراجع و -

  .مكتبة المدرسة وتتيح استعارتها لجميع فئات الطلاب

تعد هذه البرمجيـات مصـدرا مهمـا لمسـاعدة     : البرمجيات الكمبيوترية -

الطلاب على تحقيق المستويات التعليمية المستهدفة، وهـى متـوفرة الآن   

  .وتنمية مهارات الإبداع لدى الطلاب لإثراء تعلم جميع المواد الدراسية،

تقدم المدرسة بعض المواقع المهمة لتعلم الطلاب، علاوة علـى  : الإنترنت -

  .المواقع التى يبحثون عنها لإثراء معارفهم ومهاراتهم
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٢٩٩  
 

  .النماذج والمجسمات والشرائح المجهرية اللازمة لتحقيق مستويات التعلم -

رامج التليفزيونيـة لجميـع المراحـل    القنوات التعليمية المتخصصة والب -

  .الدراسية

بناء على قاعدة البيانات المتوافرة لدى المدرسـة  : الأشخاص ذوى الخبرة -

كما تمت الإشارة سابقا، يمكن للمدرسة جدول توقيتات الاستفادة مـن ذوى  

  .الخبرة فى المجالات التعليمية المختلفة

صادر التعلم مع مراعاة ظـروف  تجدول المدرسة للطلاب توقيتات استخدام م -ب

  .الطلاب

تضع المؤسسة خططـا لبـرامج تربويـة لعـلاج المشـكلات المرتبطـة         -٢

  . بالمستويات التعليمية للطلاب

  :ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي

تطبيق الاختبارات التحصيلية المعدة فى ضوء نواتج التعلم المستهدف اكتسابها  -أ

ايير محتوى المناهج الدراسـية التـى أعـدتها وزارة    للطلاب، والمذكورة فى مع

  . التربية والتعليم

  .تحلل المدرسة نتائج الاختبارات التحصيلية لجميع المواد الدراسية -ب

  .حصر نسب الطلاب عند المستويات المختلفة طبقا لقواعد القياس المتدرج -ج

  :ويمكن استخدام المخطط الآتي على سبيل المثال       

  )١٠-٩(جدول 

  نموذج لحصر مستويات الطلاب
نسبة الطـلاب  المادة 

ــذين حققــوا  ال

  مستوى التميز

نسبة الطـلاب

ــوا  ــذين حقق ال

  مستوى التمكن

نسبة الطـلاب  

ــوا  ــذين حقق ال

  مستوى الإجادة

نسبة الطـلاب  

الذين لم يحققوا 

 مستوى الاجتياز

          اللغة العربية

          اللغة الأجنبية

...............          
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٣٠٠  
 

تصميم خطط البرامج التربوية اللازمة للنهوض بمستوى الطلاب الـذين لـم    -د

  :يحققوا مستوى التمكن، ومن أمثلة هذه الخطط 

 

  )١١-٩(جدول 

  نموذج لإحدى خطط النهوض بمستوى الطلاب

  فى مادة اللغة العربية.........خطة للنهوض بمستوى طلاب الصف
نواتج التعلم 

المستهدف 

اكتسابها 

  بللطلا

الاستراتيجيات

المطلوب 

  ممارستها

الوسائل

التعليمية اللازم 

  استخدامها

مسئولية 

  التنفيذ

أدلة 

ومؤشرات 

  النجاح

الموارد 

  اللازمة

توقيت 

 التنفيذ

              

              

              

تنشر المؤسسة ما تم إنتاجه من خطط وبـرامج تربويـة علـى موقعهـا       -هـ

  .الإلكترونى

لمين على استخدام استراتيجيات تعليم متمركزة حـول  تشجع المؤسسة المع  -٣

  :ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي     .      المتعلم

توعية المعلمين بدور استخدام استراتيجيات تعليم متمركزة حول المـتعلم فـى   -أ

: ومن بين هذه الاسـتراتيجيات . تحقيق المستويات التعليمية المنشودة لدى الطلاب

وقد تـتم  ....... حل المشكلات –العصف الذهني  -التعلم التعاوني –تى التعلم الذا

  هذه التوعية بعقد لقاءات مع المعلمين، وإعداد نشرات خاصة لهم

تدريب المعلمين على ممارسة استراتيجيات التعليم المتمركزة حول المـتعلم،   -ب

  :مع مراعاة المبادئ الآتية

  .تقبل أفكار الطالب*  

  .كار الطلابالإصغاء لأف* 

  .إتاحة الوقت الكاف لتفكير الطالب* 
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٣٠١  
 

  .إتاحة الفرص لحديث الطالب* 

  تقدير الفردية* 

............................... *  

تقدير الفروق بين التعلم التقليدي والتعلم المتمركز حول المتعلم، فقد يتطلـب   -ج

ليدية التى قد يشـعر  التعلم المتمركز حول المتعلم أداء بعض الممارسات غير التق

  :البعض بغرابتها، ومن هذه الممارسات

  .قلة حديث المعلم أثناء الحصة* 

  .أداء التلميذ للأنشطة بنفسه* 

  .تكليف الطلاب بمهام تتحدى قدراتهم* 

  .زيادة حركة الطلاب فى الفصل أثناء أداء المهام* 

  .قد تتم الحصة خارج جدران الفصل الدراسي* 

...............*.............................  

متابعة ممارسة المعلمين لاستراتيجيات التعليم المتمركزة حول المتعلم، وتقديم  -د

  . التغذية الراجعة لهم على نحو مستمر 

 :ويمكن استخدام مثل الأداة الآتية فى ملاحظة أداء المعلم أثناء التدريس
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٣٠٢  
 

  )١٢-٩(جدول 

  ظة أداء المعلممثال لبطاقة ملاح

  درجة توفر مؤشر الأداء المؤشر على ممارسة التعلم المتمركز حول المتعلم

  ضعيفة  متوسطة  كبيرة

        .يثير المعلم دافعية الطلاب نحو التعلم.١

        .يدير المعلم حوراً بناءً بين طلابه.٢

        .يتيح فرصاً لممارسة عمليات ومهارات التفكير.٣

        .الملائمة للطلابيستخدم التغذية الراجعة .٤

        .يشترك الطلاب فى أداء أنشطة التعلم.٥

        نسبة حديث الطلاب أعلى من المعلم فى الحصة.٦

يكلف الطلاب بأنشطة تعتمد على ممارسة مهارات .٧

  .التعلم الذاتى

      

        .يتيح الفرص للتفاعل بين الطلاب وبعضهم البعض.٨

        يساعد طلابه على اكتشاف التناقضات.٩

        .المعلم طلابه على التقويم الذاتى يشجع.١٠

        .يستفيد من نتائج تقويم الطلاب لعملية التعلم.١١

        يتسم مناخ بيئة حجرة التعلم بالديمقراطية.١٢

        .يصغى المعلم جيداً لطلابه.١٣

        .يهيئ مناخاً اجتماعياً للتعلم.١٤

        .يتقبل المعلم آراء طلابه جيداً ثناء الدرس.١٥

        .بين طلابه يشجع حرية النقاش.١٦

        .يشجع الطلاب على المشاركة بأفكارهم .١٧

١٨...........................................        
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٣٠٣  
 

منح المعلمين المتميزين فى استخدام استراتيجيات التعليم المتمركزة حـول   -هـ

تعليق الأسـماء علـى لوحـة    –المتعلم مكافآت تميز،  فى صورة شهادات تقدير 

  .رها على الموقع الإلكترونىالإعلانات ونش

تحفز المؤسسة المعلمين على إنتـاج وسـائل تعليميـة تثـرى العمليـة        -٤ 

  .التعليمية

  :ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي 

وتتمثل . توعية المعلمين بدور إنتاج الوسائل التعليمية فى تحقيق أهداف متعددة -أ

  :بعض هذه الأهداف فيما يلى

  .هذه الوسائل والمحافظة عليهاالشعور بملكية * 

  .توفير وسائل رخيصة التكليف* 

  .إنتاج وسائل أكثر ملائمة لتحقيق الأهداف التعليمية* 

  .مشاركة الطلاب فى إعداد هذه الوسائل، ومن ثم سهولة استخدامها* 

  . شغف الطلاب والمعلمين باستخدام وسائل من صنع أيديهم* 

يطة من البيئة كـبعض الأخشـاب والأوانـي    توفير المدرسة أدوات ومواد بس-ب

ويمكن أن تستعين المدرسة بالأدوات والمواد المتـوافرة لـدى   . السابق استعمالها

  .الطلاب والمعلمين

توفير الفرص الكافية لتصميم المعلمين للوسائل التعليمية، وذلـك بإعطـائهم    -ج

  .الوسيلة  لتصميمالوقت اللازم 

الوسائل التعليمية، ويمكن أن يكون ذلك على النحـو  التدريب على كيفية إنتاج  -د

  :الآتى

  .تطلب المدرسة من المعلم تحليل المحتوى الدراسي لمادة تخصصه* 

الوسائل التعليمية اللازمة لتحقيق كل هدف تعليمـي مـع   / يحدد المعلم الوسيلة* 

  : مراعاة عدة اعتبارات منها

oأن يحقق استخدام الوسيلة الهدف التعليمى. 

oتتناسب مع مستوى المتعلمين أن. 

oأن يسهل استخدامها من قبل المتعلم. 
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٣٠٤  
 

oأن تكون رخيصة التكاليف. 

oأن يتيح استخدامها تنمية مهارات المتعلم. 

o....................................... 

  وفيما يلى مثال لتحديد الوسائل التعليمية  التى تحقق الهدف التعليمى ومواصفاتها

 

  )١٣-٩( جدول 

  مثال للوسائل التعليمية  التى تحقق الهدف التعليمى

ــدف  الهـــ

  التعليمى

الوسائل/الوسيلة

التعليمية اللازمـة  

  لتحقيقه

وســيلة

  جاهزة

وســيلة 

يـــتم 

  إنتاجها

مواصفات الوسـيلة  

ــة   ــواد اللازم والم

  لإنتاجها

          

  .يصمم المعلم الوسيلة التعليمية بمشاركة الطلاب* 

استخدام الوسائل التعليمية الجاهزة وتلـك التـى أعـدها    تقارن المدرسة نتائج * 

  :المعلم، من حيث العناصر الموضح بعضها فى الجدول الآتي

  

  )١٤-٩(جدول 

  مقارنة الوسائل الجاهزة والمنتجة من قبل المعلم

  وسائل إنتاج المعلم وسائل جاهزة وجه المقارنة

      التكلفة

      شعور الطالب بملكيتها

      قيق الهدففعاليتها فى تح

سهولة الاستخدام مـن قبـل   

  الطالب

    

..............      
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٣٠٥  
 

منح المعلمين المتميزين فى إنتاج الوسائل التعليمية مكافـآت تميـز،  فـى     -هـ

تعليق الأسماء على لوحة الإعلانات ونشرها على الموقـع  –صورة شهادات تقدير 

  .الإلكترونى

  .تعليمية على موقعها الإلكترونىتنشر المؤسسة ما تم إنتاجه من وسائل   -و

  

توفر المؤسسة الوسائل التعليمية المعينة اللازمـة لمراعـاة المسـتويات      -٥

   .التعليمية المختلفة

  :ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي

ومن . توفير الوسائل بمختلف أنواعها التى تراعى الفروق الفردية بين الطلاب -أ 

  :هذه الوسائل

وتضم الأدوات التى تعتمد على حاسـة البصـر كـالخرائط    ، البصرية  -

  .....واللوحات والرسوم والمطبوعات

، وتضم الأدوات التى تعتمد على حاسة السمع كأشرطة التسجيل، السمعية -

  .....والإذاعة المسموعة

، وتضم الأدوات التى تعتمد علـى حاسـتي السـمع    البصرية والسمعية -

كة ، والقنوات التعليمية التليفزيونية، وبرمجيات والبصر معا كالأفلام المتحر

  .الكمبيوتر ذات الوسائط المتعددة

، وهى تلك التى يتم التعامـل معهـا مباشـرة    المواد والأدوات الحقيقية -

  .....باستخدام المهارات اليدوية كالنماذج والعينات 

م برمجيـة  فيمكن أن يستخدم المعل. تنوع الوسائل التى تحقق الهدف الواحد -ب 

كمبيوترية للطلاب ذوى الذكاء اللغوى، ويستخدم مجسم للكرة الأرضـية لـذوى   

  .الذكاء المكانى عند شرح خريطة الوطن العربي

توفير الوسائل اللازمة لذوى الاحتياجات الخاصة، حيـث تختلـف الوسـائل     -ج

ين المستخدمة لتحقيق الهدف الواحد لدى المتأخرين دراسيا عن أقـرانهم المتفـوق  

  .دراسيا
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٣٠٦  
 

 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب      

  :والأدوات الآتية

  .عقد مقابلات مع الطلاب 

 .فحص الخطط والبرامج والوسائل الخاصة بعلاج مشكلات الطلاب 

 .فحص الشواهد والأدلة المتعلقة بالإعلان عن برامج مساعدة الطلاب 

بيق أدوات تقويم متعددة مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشر، ومن تط 

  :أمثلتها الأداة التالية

  )١٥-٩(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

ــواهد  لا  نعم  البيان الشــ

  والأدلة

        .تنوع مصادر تعلم الطلاب-

        .تضع خطط لعلاج مشكلات الطلاب-

        .لم خول الطالبتشجع المعلمين على تمركز التع-

توفر الوسائل المعينة للمستويات المختلفـة مـن   -

  .الطلاب

      

توفر الفرص الملائمة للمعلمين لإنتاج الوسـائل  -

  التعليمية

      

...................................        
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٣٠٧  
 

  توفر المؤسسة الرعاية الصحية للمتعلمين ٣. ١. ٩

  الطبية تفعل المؤسسة دور الخدمات -١

 .والتأمين الصحي للعاملين والمتعلمين بها

  . تحرص المدرسة على توافر بطاقات التأمين الصحي لجميع العاملين بها -أ

المستشفى القريـب مـن   /تكوين قنوات اتصال بين المدرسة والوحدة الصحية -ب

  .المدرسة

  .يوجد فحص دوري للحالة الصحية الطلاب وهيئة العاملين بالمدرسة -ج

بحيـث تبـين هـذه    . الاحتفاظ بسجلات الرعاية الصحية للعاملين والطـلاب  -د

  :السجلات خطط الرعاية التى من أمثلتها

 

  )١٦-٩(جدول 

  مثال لسجل الرعاية الصحية للمتعلمين والعاملين

  ملاحظات  تاريخ الإعادة تاريخ الكشف الطبي الحالة  الاسم

          

  

  .البشرية اللازمة للنواحي الصحيةتوفر المؤسسة الإمكانات المادية و -٢

تدريب  جميع أعضاء المجتمع المدرسي على ممارسة الإسعافات الأولية فـى   -أ

  . الخ.....حالة الطوارئ ، كالكسور والإغماء والنزيف

  توفر المؤسسة الموارد المادية لمواجهة الحالات الصحية -ب

  . الطارئة 

  .المدرسة تتواجد الزائرة الصحية بصفة دائمة فى -ج

  

توجد بالمؤسسة وسائل متنوعة للدعاية عن الممارسات المختلفة لمراعـاة   -٣

  .الأمور الصحية

تعد المدرسة ملصقات ونشرات تعلن فيها عن الخدمات الصحية التـى تقـدمها    -

  : ومن أمثلة هذه الملصقات
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٣٠٨  
 

  

  

  

  

  

  

ة الأمـور  تعلن المدرسة على موقعها الالكتروني الممارسات المختلفة لمراعـا  -

  .الصحية

تعلن المدرسة عن ممارساتها عن طريق الطلاب المشـاركين فـى الجماعـة     -

  .الصحية بالمدرسة

  . ترسخ المؤسسة مفهوم النظافة وتعمل على تفعيله لدى المتعلمين -٤ 

  : ويتم ذلك على النحو الآتي

يحضرها عقد ندوات عن أهمية النظافة، يشارك فيها المتعلمين بالدور الأكبر، و -

وتتضمن هذه الندوات دور النظافة فى أمور كثيـرة  . أعضاء من المجتمع المحلى

  :منها

  .تنمية الإحساس بالجمال * 

  .الشعور بالسعادة* 

  . المحافظة على الصحة* 

  .التخلص من الحشرات* 

مشاركة الطلاب فى تنظيف المدرسة، وذلك بعمل خطة يشارك فـي تنفيـذها    -

  :دراسية، ومن أمثلة هذه الخطط ما يلىطلاب جميع الفصول ال

  )١٧-٩(جدول

  مثال لخطة تنظيف المدرسة

ــف الفصل   تنظيــ

  المبنى

تنظيــف الحديقــة  

  وتنسيقها

ــف  تنظيـــ

  الملاعب

         التاريخ

المدرسة عن التدريب على أداء تعلن 
  الإسعافات الأولية للكسور

 .........إلى الساعة.....من الساعة .........يوم

 أسمائهمتسجيل  فى التدريب على الراغبين
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٣٠٩  
 

  .منح جوائز تميز لأنظف فصل-

  .مشاركة الطلاب فى تنظيف البيئة المحيطة بالمدرسة -

  .ر الصحيةتفعل المؤسسة سبل الوقاية من المخاط -٥

تستخدم المدرسة المحاكاة فى تدريب الطلاب والعـاملين بهـا علـى مواجهـة     -أ

  .....المخاطر كمواجهة الزلازل 

تعلن المدرسة نشرات وملصقات ترشد الطلاب والعاملين إلى كيفية مواجهـة   -ب

  .المخاطر الصحية كمواجهة مخاطر التدخين

لى وأولياء الأمور لتقـديم  تستعين المؤسسة بمتخصصين من المجتمع المح -٦

  .الرعاية الصحية

تتوافر لدى المدرسة قاعدة بيانات عن أولياء الأمور الذين يعملون فى مجال  .أ 

  .الصحة

  .تستقطب أعضاء المجتمع المحلى الذين يعملون فى مجال الصحة .ب 

تخطط المدرسة لكيفية الاستفادة من هؤلاء طبقا للوقت المتاح لديهم وطبقـا   .ج 

 .لظروف المدرسة

 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب      

  :والأدوات الآتية

  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 

 .فحص الموارد المادية والبشرية اللازمة للنواحي الصحية 

متعددة مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشـر،   تطبيق أدوات تقويم 

 :مثلتها الأداة التاليةومن أ
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٣١٠  
 

  )١٨-٩(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

  الشواهد والأدلة لا  نعم  البيان

 نتفعل المؤسسـة دور الخـدمات الطبيـة والتـأمي    -

  .الصحي

      

توفر الامكانات المادية والبشرية اللازمة للنـواحي  -

  .الصحية

      

        الصحيةتعلن بوسائل متنوعة عن ممارسات الأمور -

        .تفعل سبل الوقاية من المخاطر الصحية-

...................................        

  

  توجد آليات للإرشاد النفسي والأكاديمي للمتعلمين  ٤. ١. ٩

توجد نشرات توعية لجميع المعنيين تتضمن جوانب الإرشاد النفسي والأكاديمي -١

  :حو الآتيويمكن أن يتم ذلك على الن. للمتعلمين

  تحديد العناصر التى تتطلب التوعية -أ

وقد يـتم  . تتم  دراسة الجوانب التى ينبغى أن تقوم المدرسة بنشر التوعية عنها-

ذلك بتشكيل مجموعة بؤرية من معلمي المواد الدراسـية المختلفـة والأخصـائي    

ه ويتم استخدام عدة أساليب فى التعرف علـى هـذ  . النفسي والاجتماعى بالمدرسة

  :الجوانب من أهمها

حيث يتمكن المعلم : الملاحظة اليومية لسلوك المتعلم داخل حجرة الدراسة* 

  .من رصد جوانب السلوك التى فى حاجة إلى توعية وإرشاد

  .الملاحظة أثناء أداء الأنشطة الصفية واللاصفية* 

  .عقد مقابلات مع أولياء أمور الطلاب وأعضاء المجتمع المدرسي* 

  .أدوات تقويم تتضمن مواقف حياتية على الطلابتطبيق * 
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٣١١  
 

وفى ضوء نتائج استخدام الأدوات السابقة ، يمكن للمدرسة تحديـد جوانـب   

الإرشاد النفسي والأكاديمي التى ينبغى مراعاتها لدى طلاب المدرسة، ومن أمثلـة  

  :النماذج التى يمكن استخدامها فى ذلك ما يلى

  )١٩-٩(جدول 
  جوانب الإرشاد النفسي والأكاديمي لدى المتعلميننموذج مقترح لتحديد 

ــف  الصـــ

  الدراسي

ــم اســ

  الطالب

جوانب الحاجـة

  للإرشاد النفسي 

آلية الإرشاد 

  النفسي

جوانب الإرشاد 

  الأكاديمي

ــاد  ــة الإرش آلي

  الأكاديمي

            

            

وتجدر الإشارة إلى أنه قد تختلف وتتباين هذه الجوانب من مرحلة دراسية 

  .، ومن مدرسة إلى أخرىإلى أخرى

  تحديد فئات الطلاب المستهدفين -ب

يتم تصنيف الطلاب فى فئات طبقا لجوانب الإرشاد النفسي والأكاديمي لديهم، ومن 

  :أمثلة النماذج التى يمكن استخدامها فى ذلك ما يلى

  )٢٠-٩(جدول 

  ينموذج مقترح لتحديد فئات الطلاب طبقا لجوانب الإرشاد النفسي والأكاديم

ــماء  أســ

ــلاب  الطـ

الذين فـى  

حاجة إلـى  

ــدريب  التـ

على تركيز 

  الانتباه

أســــماء 

ــلاب  الطـ

الذين فـى  

حاجة إلـى  

التـــدريب 

على العمل 

  الفريقي

ــماء  أســ

ــلاب  الطـ

الذين فـى  

حاجة إلـى  

ــلاج  عــ

ــعوبات  ص

  تعلم القراءة

أســـماء 

الطــلاب 

الذين فى 

حاجة إلى 

ــيخ  ترس

ــيم  القـ

  المجتمعية

ــماء  أسـ

ــلاب  الط

الذين فى 

 حاجة إلى

رعايـــة 

  الموهبة

.........  

....            

....            
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٣١٢  
 

  الإعلان عن الجوانب المتعلقة بالإرشاد النفسي والأكاديمي للطلاب -ج

يتم  إعداد نشرات وملصقات توعية للجوانب المتعلقة بالإرشـاد النفسـي   

  : والأكاديمي للطلاب، ومن أمثلة هذه الملصقات ما يلى 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

المؤسسة ندوات ولقاءات ترتبط بالإرشاد النفسي والأكاديمي وفقا لقدرات تعقد  -٢

  .المتعلمين

فى ضوء تصنيف الطلاب طبقا لجوانب الإرشاد النفسي والأكاديمي، تقوم المدرسة 

  :بالإجراءات الآتية

  إعداد خطة لندوات الإرشاد الأكاديمي-أ

 لنفسي والأكاديمييتم إعداد خطة لعقد ندوات ولقاءات ترتبط بالإرشاد ا

  :مثال لهذه الخطة
 
 
 
 
  

تخلص من هيا   
  صديق السوء

المستمع الجيد هو 
 المتعلم الجيد

اتخذ قرارك هيا 
  بنفسك

لا تتردد فى طلب 
  الاستشارة

المدرسة فى خدمة 
 تحقيق أهدافك

جميع العاملين 
 بالمدرسة 
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٣١٣  
 

  )٢١-٩(جدول 

  نموذج لخطة ندوات إرشاد نفسي وأكاديمى

ــب  جوانــ

  الإرشاد

ــت توقيـــ

  اللقاء/الندوة

مســئولية

  التنفيذ

الموارد اللازمة 

  للتنفيذ

الأعضاء المدعوين 

  من خارج المدرسة

          

  

  عقد ندوات ولقاءات الإرشاد النفسي و الأكاديمي-أ

عداد الفعلى لعقد ندوات ولقاءات ترتبط بالإرشاد النفسي والأكاديمي، ومن يتم الإ

 : متطلبات هذه الندوات واللقاءات ما يلى 

دعوة المتخصصين فى الإرشاد النفسي والأكاديمي من أعضاء المجتمع  •

الجامعة لإلقاء محاضرة تفاعلية عـن  /المديرية/المحلى، أو من الإدارة

  .هذا المجال

 :الدعوة مثال لهذه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

إعداد أجندة الدعوة ، بحيث تتيح الفرص للطلاب بالتفاعل مع القـائمين   •

 .على التوعية

  :تستخدم المؤسسة الأساليب العلمية فى تحديد احتياجات المتعلمين -٣

  :ويمكن أن يتم ذلك على النحو الآتي

  :..................................السيد
  ....................................يسر مدرسة 

  دعوة سيادتكم لإلقاء محاضرة عن موضوع
  اختيار التخصص الدراسي 
  .........................الموافق ...........فى يوم

 و تقدم المدرسة الشكر على تعاون سيادتكم فى بناء جيل المستقبل
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٣١٤  
 

  تحديد أساليب وأدوات دراسة احتياجات المتعلمين -أ

: اليب وأدوات تحديد الاحتياجات، ويمكن أن يكون من بينهـا تتم دراسة أس

–عقد المقابلات –استخدام قوائم الملاحظة فى رصد الأداء فى المواقف الطبيعية 

 ......تطبيق اختبارات

وتتم الاستعانة بالاستشارات العلمية من المتخصصين فى استخدام الأساليب 

ائي النفسي والاجتماعى بالمدرسة، أو العلمية اللازمة لتحديد الاحتياجات كالأخص

 . الإدارة التعليمية، أو الجامعة

  وفيما يلى مثال لنموذج للأساليب العلمية المستخدمة لتحديد احتياجات المتعلمين، 

  )٢٢-٩(جدول

  نموذج لأدوات تحديد احتياجات المتعلمين

  مناسبةالأداة ال/الأسلوب  مصادر الحصول عليها الاحتياجات المطلوب تحديدها

  المتعلمين-  مظاهر الذكاءات المتعددة

  المعلمين-

  قائمة ملاحظة*

  مقابلات*

  المتعلمين-  نوع الموهبة

  المعلمين-

  أولياء الأمور-

  قائمة ملاحظة*

  مقابلات*

  ملفات الإنجاز*

  استبيانات*

  المتعلمين-  صعوبات تعلم

  المعلمين-

  اختبارات*

  مقابلات*
 
 .د الاحتياجات على نحو صحيحتطبيق أساليب وأدوات تحدي -ب

تستخدم بطاقات الملاحظة التى لها بنود واضحة ومحددة وسهلة الاستخدام : مثال

فى تحديد سلوكيات المتعلمين، ومن أمثلة هذه البطاقـات ، تلـك التـى يمكـن     

استخدامها فى التعرف على الذكاءات المتعددة للطلاب والموضح بعض أبعادهـا  

  : فيما يلى

  مة ملاحظة لتقييم بعض مظاهر الذكاءات المتعددة لدى الطلابنموذج لقائ
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٣١٥  
 

  عزيزي المعلم
فيما يلى عدد من العبارات التى تعبر عن مؤشرات الـذكاءات المتعـددة لـدى    

  .عدم توافرها لدى الطالب/ أمام كل عبارة طبقا لتوافرها)  (التلاميذ، ضع 

  )٢٣-٩(جدول

  نموذج بطاقة ملاحظة للذكاءات المتعددة

 لا نعم مؤشرات الذكاء

   :الذكاء اللغوى

   .يستمتع بقراءة الكتب -١

   .لديه ذاكرة جيدة للأسماء والأماكن -٢

   .يقص حكايات ويحكى قصصا -٣

    .يكتب أفضل من أقرانه -٤

    .لديه حصيلة جيدة من المفردات اللغوية عن زملائه -٥

    .يقيم حوارا ناجحا مع الآخرين -٦

    .فوق فى مادة اللغة العربية عن المواد الأخرىمت -٧

............................    

    :الذكاء المكانى

    .يصف صورا بصرية بدقة -٨

    .حساس للفروق بين الألوان -٩

    .يستمتع بالفن -١٠

    .يهتم بالرسم -١١

    .يقرأ خرائط ورسومات بسهولة -١٢

    .يصمم نماذج متعددة -١٣

    .يرسم أشكالا وصورا حرة -١٤

    .يفضل مشاهدة المعينات البصرية -١٥

...............................    

    :الذكاء الاجتماعي
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٣١٦  
 

 لا نعم مؤشرات الذكاء

    .يتفاعل مع الآخرين -١٦

    .يفضل التعلم مع زملائه -١٧

    .يتعاطف مع أقرانه -١٨

    .يسعى لصحبة أقرانه -١٩

    .له أصدقاء فى الفصل -٢٠

    .يهتم بشأن أقرانه -٢١

    .يقيم علاقات مع أقرانه -٢٢

    .يتعلم أفضل بالتعاون مع أقرانه -٢١

...............................................    

حصر احتياجات المتعلمين فى ضوء نتـائج اسـتخدام الأدوات والأسـاليب     - ج

 .العلمية

لإرشاد النفسي والأكاديمي فى ضـوء  استخدام الممارسات التربوية اللازمة ل-د

  .نتائج استخدام الأساليب العلمية فى تحديد الاحتياجات
 
  :إعداد برامج تدريبية للمعنيين بمجال الإرشاد النفسي والأكاديمي -٤

فى ضوء تحديد الاحتياجات التدريبية السابقة ، يمكن أن توفر المدرسة البـرامج  

  :التدريبية على النحو الآتي

الاحتياجات التدريبية إلى فئات رئيسة، وفيمـا يلـى أمثلـة لهـذه      تصنيف - أ

 :الاحتياجات

  .تنمية الذكاءات المتعددة لدى المتعلمين •

 .اكتشاف ورعاية الموهبة لدى المتعلمين •

  .علاج صعوبات التعلم لدى طلاب الصف الثالث •

لاب إعداد برنامج تدريبي للقائمين على تلبية احتياجات كل فئة من فئات الط-ب

 :كالمعلمين والأخصائيين وفقا للإجراءات الآتية
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٣١٧  
 

يتضمن تنمية مهارات التدريب لمواجهة إحـدى  : الهدف العام للبرنامج •

 .الحاجات الرئيسة الموضحة سابقا

تنمية مهارات المعلمين فى اكتشاف وتنمية الذكاءات المتعددة لـدى  : مثال

 .الطلاب

م تحويل الهدف العام للبرنامج يت: الأهداف الإجرائية للبرنامج التدريبي •

 :إلى أهداف إجرائية يتيسر تحقيقها

 .يصمم المعلم أنشطة تتلاءم والذكاءات المتعددة: مثال للهدف الإجرائي

 .يتم تحديد المحتوى الذى يحقق أهداف البرنامج: محتوى البرنامج •

-أساليب وطرق تنميتها-مفاهيم الذكاءات المتعددة: مثال لمحتوى البرنامج

 .قويم ذكاءات الطلابت

 ........وعددهم......معلمو المواد: العينة المستهدف تدريبها •

يقترح المكان المناسب والزمن اللازم لتحقيـق  : مكان وزمان التدريب •

 .أهداف البرنامج

يتم اختيار أساليب التدريب التـى تتسـق وأهـداف    : أساليب التدريب •

 .لأقران والمحاكاةالبرنامج، كأساليب التدريب الذاتى وتدريب ا

 ....-والمطبوعات –كبرمجيات الكمبيوتر : الوسائط التدريبية •

ويتم اختيارهم ممن يتقنون أساليب تنفيذ مثل هـذه البـرامج   : المدربين •

التدريبية على نحو جيد، وقد يكونوا من المعلمين أو المتخصصين مـن  

 .أعضاء المجتمع المحلى أو من هيئات التدريب

 .التدريبية فى المكان والتوقيت المحدد، بحيث يتمتنفيذ البرامج  •

o توفير الموارد المادية اللازمة لتنفيذ البرامج التدريبية. 

o متابعة وتقويم التنفيذ أولا بأول. 

o تقويم قبل البرنامج وبعده 

o .................................. 

 .متابعة أثر تدريب المعلمين على أداء طلابهم - ج

  .داء الطلاب من آن إلى لآخرويتم ذلك بتقويم أ
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٣١٨  
 

تتبع المؤسسة أساليب العناية بالمتعلمين بما يوفر الأمن والأمـان النفسـي    -٥

  :لهم

يمكن أن تتبع المؤسسة أساليب العناية بالمتعلمين بما يوفر الأمن والأمان النفسـي  

  :لهم على النحو الآتي

  :توفير بيئة فيزيقية صحية داخل المدرسة وذلك عن طريق .أ 

  .هتمام بجودة التهوية والإضاءة داخل الحجرات الدراسيةالا •

 .توفير مقاعد صحية سليمة للطلاب •

توفير وسائل الأمن والأمان فى المعامل والممرات والمرافق والملاعب  •

  ....)مناسبة السلالم–وجود طفاية الحريق –سلامة الزجاج (المدرسية 

  :توفير مناخ ديمقراطى حر داخل المدرسة عن طريق .ب 

إتاحة الفرص للطلاب بالتعبير عن حرية الرأي فيما يرونـه داخـل    

 .المدرسة وخارجها

 .طرح ما يعن لهم من تساؤلات 

 .مشاركة الطلاب فى عمليات التقويم 

 .الاهتمام بالتعلم فى فريق 

 .الإصغاء الجيد لمشكلات الطلاب والعمل على حلها 

 .عقد مناظرات للتدريب على تقبل الرأي الآخر 

 ..................................................  

ومن أمثلة : الإعلان عن ترحيب المدرسة لدراسة أفكار الطلاب ومقترحاتهم  .ج 

 :هذه الإعلانات

  

  

  

  

  

  

 فكرتك تسهم فى تطوير مدرستك

 لو عندك مشكلة سارع إلى مدرستك للتخلص منها

 على راحتك دائما مدرستك تعمل
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٣١٩  
 

تكوين الصداقة بين المتعلمين والعاملين فى المدرسة وذلك عن طريق عـدة   .د 

  :طرق من أهمها

  .الدراسي وخارجهاالتحدث مع الطلاب بأسمائهم فى حجرة الفصل  

 .توظيف الخبرات الحياتية اليومية للطلاب فى تعلمهم 

 .الاهتمام بطموحات الطلاب وأحلامهم على نحو شخصي 

 .......................................................... 

تقدم المؤسسة بعض البرامج الوقائية للمشـكلات الاجتماعيـة والسـلوكية     -٦

  :للمتعلمين

أن تقدم المؤسسة بعض البرامج الوقائية للمشكلات الاجتماعيـة والسـلوكية   يمكن 

  :للمتعلمين على النحو الآتي

فى ضوء الملاحظات المتكررة لسلوك الطلاب، ترصـد المدرسـة قائمـة     .أ 

بالمشكلات التى قد يعانى منها الطلاب كظاهرة العنف، أو محاولات الغـش  

  .فى الامتحانات، أو ضعف قيم الانتماء

صمم المدرسة البرامج الوقائية كما هو موضح فى حالة تصـميم البـرامج   ت .ب 

 .التدريبية السابق الاشارة إليها

يتم تنفيذ هذه البرامج، ويتم متابعة أثر تنفيـذها علـى الطـلاب أولا بـأول      .ج 

 .باستخدام أساليب التقويم والمتابعة الملائمة

  ام الدراسيمثال لمتابعة قيم الانتماء لدى الطلاب على مدار الع

  )٢٤-٩(جدول

  نموذج متابعة قيم الانتماء لدى طلاب المدرسة

  ......أمام كل عبارة طبقا لتوافرها لدى الطالب ٥:  ١ضع تقدير من 

  شهر ابريل  شهر يناير  شهر أكتوبر  العبارة

        يحافظ على الممتلكات العامة للمدرسة.١

        يرشد استهلاك الموارد المدرسية.٢

        صيانة أثاث المدرسة يشارك فى.٣

.............................        
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٣٢٠  
 

تستعين المؤسسة بمتخصصين من المجتمع المحلى لتقديم الـدعم النفسـي    -٧

  :ويمكن أن يكون ذلك على النحو الآتيوالمعنوي للمتعلمين، 

إنشاء قاعدة بيانات عن المتخصصين الذين يمكنهم المسـاهمة وتقـديم الـدعم     -أ

  :ويتم ذلك فى ضوء عدة إجراءات منها. المعنويالنفسي و

إرسال دعوات إلى أولياء أمور الطلاب واستشعار نوع المساهمة التى   •

  .يمكن أن يقدمها ولى الأمر

 :مثال لهذه الدعوة

  
 
 
  

  

  

  

  

  
•  
الإعلان عبر الموقع الإلكترونى لحاجة المؤسسة إلى تقديم الدعم النفسي  •

لمدرسة باستقبال من يقدم هذا الدعم فـى  والمعنوي للمتعلمين، وسعادة ا

  . التوقيت الذى يحدده 

تعليق ملصقات داخل المدرسة وخارجها عن الحاجة إلى تقـديم الـدعم    •

 .النفسي والمعنوي للمتعلمين

إعداد مخطط يتضمن أسماء المتخصصين ومجال الدعم الذى يقدمونه،  •

 : وفيما يلى نموذج يوضح ذلك. والتوقيت المتاح لذلك

  

  
 

  :..................................السيد
  ....................................يسر مدرسة 

  ......................أن تستفيد من تخصص سيادتكم فى مجال
  ....................والتوقيت المتاح لذلك هو  

و تقدم المدرسة الشكر على تعاون تقديم الدعم النفسي والمعنوي 
 لجيل المستقبل
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٣٢١  
 

  )٢٥-٩(جدول

  نموذج لحصر أسماء الأفراد الذين يمكن الاستعانة بهم لدعم المتعلمين

  ملاحظات  التوقيت المتاح  مجال الدعم  الاسم

        

        

  

  .تتم إجراءات الاستعانة طبقا للتوقيت المتاح المحدد بالجدول السابق -ب

 مؤشرات الأداء المتميز 

ر، يمكن اسـتخدام الأسـاليب   للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤش   -

 :والأدوات الآتية

  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 

 .فحص البرامج الوقائية التى توفرها للطلاب 

متعددة مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشـر،   تطبيق أدوات تقويم 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية

  )٢٦-٩(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

ــواهد   لا  نعم  البيان الشــ

  والأدلة

        .تعقد المؤسسة ندوات ولقاءات ترتبط بالإرشاد-

        .تنفذ برامج تدريبية للإرشاد النفسي والأكاديمي-

تستعين بمتخصصـين لتقـديم الـدعم النفسـي     -

  ..والمعنوي للطلاب

      

...................................        
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٣٢٢  
 

  سية الإيجابية و القيم الأخلاقيةلعلاقات المؤسمؤثرة ل بنية ٢. ٩

القائمة علي التعـاون و  الإنسانية يسود المؤسسة أنماط من العلاقات  ١. ٢. ٩

  المتبادل بين أعضاء المجتمع المدرسي و المحلي  الاحترام

  

و محدد من خلال عقـد   حواضو أخلاقي مكتوب بشكل و  مهنيضع ميثاق ت -١

المجتمع المدرسي و المجتمع المحلي و ورش عمل و ندوات و لقاءات مع أعضاء 

 :يتضمن هذا الميثاق

 .و أدوار الجميع تمسؤولياتحديد  •

 .أو شكاوي باقتراحاتالتقدم  آليات •

 .المراقبة و المتابعة آليات •

 .و الجزاءات المكافآت •
 

  :و فيما يلى مثال يوضح بعض بنود هذا الميثاق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
تقوم  هذه المؤسسة علي مجموعة من القيم الأخلاقية التي 

لتزام بممارستها و ترسيخها و ذلك يسعي الجميع إلي الا
  :لتحقيق بيئة تعليمية إيجابية و صحية و آمنة وتتمثل في

 
للجميع الحق في التعبير عن آرائهم في أي أمر أو  •

فيما يختص بعلاقتها و  قضية تخص المؤسسة و آذلك
  .المجتمع المحلي

لغة التواصل و الحوار يجب أن تتسم بالموضوعية و  •
  .خر و وجهة نظرهتعبر عن احترام الآ

 ذخااتلضمان الشفافية يتم عرض الأسباب التي وراء  •
 .وجهة نظر محددة دون غيرها

الجميع سواء تحت مظلة المساءلة وتحت أي نظام يتم  •
 .الاتفاق عليه
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٣٢٣  
 

علي التواصل الجيد علـي لافتـات و    يتم وضع بعض العبارات المحفزة  -٢

ملصقات و توضع في مكان واضح و ملفت للأنظار في المؤسسـة أو علـى   

  :وفيما يلى أمثلة لهذه العبارات .الموقع الالكتروني

  

  

  

  

  

   

  

  

  

القرارات المختلفة بناء علي الحوار  اتخاذالسائد في  الأسلوبيراعي أن يكون  -٣

  .الودي و المناقشة

يتم فيها ) تعقد مثلا بنهاية كل فصل دراسي(داخلية دورية  اجتماعاتقد يتم ع -٤

المحققة لأهداف المؤسسة و يـتم فيهـا دعـم     الإنجازاتعن الأعمال و  الإعلان

السلوكيات المرغوب فيها و تقديم ما تم تحديده سلفا من حوافز و جوائز ماديـة و  

  .معنوية

المختلفـة يشـارك فيهـا      لاجتماعيـة ابالمناسبات  للاحتفاليتم عمل لقاءات  -٥

العاملين بالمؤسسة و أعضاء المجتمع المحلي تعرض صورها أو يحمـل الفيـديو   

 دهه لإحدىدعوة  نموذجو فيما يلي . الخاص بها علي موقع المؤسسة الالكتروني

  :المناسبات

  

  

  

  

 من آداب الحوار أن تستمع للرأي الآخر

 لان عن نهضة مجتمعنائوبسلوآك المتحضر نحو الآخر أنت و أنا مس

 المعلم الفاضل قدوة يحتذي بها 
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٣٢٤  
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

قواعـد الاتصـال    وتحديد الأموريتم عقد لقاءات متعددة و دورية مع أولياء  -٦

يعلن عنها بوضوح علي الموقع الالكتروني أو بإرسال خطـاب وذلـك   بالمؤسسة 

لالهـا  خلتوطيد العلاقة بين العاملين بالمؤسسة و أولياء أمور الطلاب و يمكن من 

  .أوجه  التعاون بين الجميع، وبيان أهمية احترام الرأي والرأي الآخر مناقشة

ين أعضاء المجتمع المدرسي و المجتمـع المحلـي   يتم عقد لقاءات للمشورة ب -٧

لنقاش أي من المشكلات التي يواجهها المجتمع و مدي مسـاهمة المدرسـة فـي    

  التعامل معها

وأعضـاء   يتم تنظيم رحلات يشارك بالحضور فيها أولياء أمـور الطـلاب   -٨

 ـ  اع  المجتمع المحلى، ويمكن أن تتم محاكاة احترام القواعد المنظمة للعمـل ، واتب

  .مبادئ الحوار والمناقشة

إنشاء صندوق للخدمات الاجتماعية يشارك فيها العاملين بالمؤسسة و من يتم  -١٠

  .يرغب في أولياء الأمور

  ......ة إدار
  .....مدرسة  

  
  

  )العامل بالمؤسسة( ،....)ولي أمر الطالب (عزيزي معلم المدرسة، 
  

بمناسبة حلول شهر رمضان المعظم،  و حرصا علي الالتقاء معا توجه 
  ...............إدارة المدرسة الدعوة للإفطار سويا في يوم

  
أو ....اذ علي من يرغب في الاستفسار أو المشارآة الاتصال بالأست

  .....الطالب 
  ........إلي......بين الساعة ................ أو هاتفيا بالرقم الآتي 
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 مؤشرات الأداء المتميز  

للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكـن اسـتخدام الأسـاليب      

  :والأدوات الآتية

  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 

 .فحص القواعد المنظمة للعمل 

 .فحص الميثاق المهني والأخلاقي 

متعددة مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشـر،   تطبيق أدوات تقويم 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية

  )٢٧-٩(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

ــواهد   لا  نعم  البيان الشــ

  والأدلة

ناقشـة مـع   تتبع المؤسسة أسلوب الحوار والم-

  .أعضاء المجتمع المدرسي

      

تتوافر بالمؤسسة قواعد منظمة لاتصال أوليـاء  -

  .الأمور

      

        .يلتزم العاملون بتنفيذ الميثاق المهني والأخلاقي-

...................................        

واحتـرام  والانتمـاء  ثقافة المواطنـة  ليسود المؤسسة مناخا داعما   ٢. ٢. ٩

  الأخلاقيةلقيم وانون القا

 .حترام القـانون او الأخلاقيةالقيم ترسخ المؤسسة ثقافة المواطنة والانتماء و -١

 :وذلك من خلال

 .ندوات و لقاءات •

 .عمل لاصقات و لاقتات •

 .الإذاعةالصحافة المدرسية و  •

 .يوم لقواعد المرور ،"لا للتزاحم"عمل يوم للنظافة، يوم  •



 

 

ا
ماد
عت
الا
 و
ليم
لتع
ة ا
ود
 ج
ان
ضم

ة ل
ومي
الق

ئة 
لهي

د -
زة
تمي
الم

ت 
سا
ار
مم
 ال
يل
ل

 
عى
جام

 ال
بل
م ق
علي
الت

ت 
سا
ؤس
لم

٣٢٦  
 

 .ةعمل مسابقات بين الصفوف المختلف •

 .مسرحة بعض القيم و القواعد الأخلاقية المختلفة •

محاكاة المواقف الطبيعية التى تـدعم سـلوك المواطنـة واحتـرام      •

 .القانون

ورصد سـلوكياتهم   "مواطن"و  "مواطنة"ابتكار شخصيات كرتونية  •

   ملصقاتفي مواقف كرتونية بسيطة و معبرة توضع علي 
  
  

   

  

  

  

  

  

 آليـات ، تحديـد  الإعلانفة بمهمة التنظيم، المختل الأنشطةتقوم مجموعات  -٢

 .لسلوكيات المواطنة واحترام القانون تابعة والتقييملما

 تخصيص يوم يقوم فيه الطلاب و العاملين بالمؤسسة بإدارة المدرسة إدارة -٣

ويمكن أن تتم محاكاة احترام القانون والممتلكـات العامـة والقـيم    . ذاتية

احتـرام  : أمثلة موضوعات هذه المحاكـاة  ومن .الأخلاقية خلال هذه الأيام

  .الرأي الآخر، المحافظة على الممتلكات العامة، مراعاة اللوائح والتعليمات

كتوزيـع الحصـص   . تضع المؤسسة نظاما يحقق الانضباط العام والعدالة -٤

بشكل متساوي على المعلمين، وتخصيص أوقات الأشراف والنشاط بصورة 

أيضا داخل حجرة الدراسة، كإتاحة الفـرص   عادلة فيما بينهم، ويمتد ذلك

 .للطلاب ليعبرون عن آرائهم بشكل عادل

آم أحب المدرسة 
 نظيفة

و أنا آم أحب 
احترام معلمي 
 وزملائي لي
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توظيف الصحافة والإذاعة المدرسية فى دعم القيم الأخلاقيـة والجوانـب     -٥

الإيجابية المرغوب فيها، ويمكن تناول موضوعات عديـدة يـتم إذاعتهـا    

  :للطلاب والعاملين بالمدرسة منها

  .لأخلاقية لدى الشخصعرض أهمية توافر القيم ا •

عرض نماذج أعمال لأشخاص يتمسكون بالقيم الأخلاقية، وإبـراز دور     •

 .القيم لديهم  فى أداء هذه الأعمال

تحدث بعض الأشخاص الذين يمثلون نماذج واقعية للتمسك بالقيم الأخلاقية  •

 .فى الإذاعة المدرسية

، والأضـرار  إصدار نشرات دورية ومقالات عن أهمية القيم والتمسك بها -٦

  .التى يمكن أن تنجم عن التخلي عنها

  

 مؤشرات الأداء المتميز 

للتعرف على مدى تحقيق متطلبات المؤشر، يمكن اسـتخدام الأسـاليب      -

 :والأدوات الآتية

  .عقد مقابلات مع المعنيين بالأمر 

 .فحص ميثاق القيم الأخلاقية 

 .ملاحظة أداء الطلاب والعاملين بالمؤسسة 

مشتقة من قواعد القياس المتدرج للمؤشـر،   تقويم متعددة تطبيق أدوات 

  :ومن أمثلتها الأداة التالية
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  )٢٨-٩(جدول 

  نموذج لأداة تقويم مؤشرات النجاح

ــواهد   لا  نعم  البيان الشــ

  والأدلة

        .ترسخ المؤسسة مفاهيم المواطنة والانتماء-

        .تلتزم بتطبيق قواعد العمل واللوائح-

        .لم للقيم الأخلاقيةتوفر ميثاق مع-

...................................        
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  ممارسات متميزة من الواقع الميداني

  الفعالية التعليمية: ثانيا

  المتعلم: المجال السادس

يمثل المتعلم الهدف الأساسي من العملية التربوية ، لذلك  تهتم الآن نظـم  

محور عملية التعلم، فظهر الـتعلم القـائم علـى     التعليم المتقدمة بجعل المتعلم هو

مشاركة المتعلم مثل التعلم النشط ، استراتيجيات التعلم المتمركز حـول المـتعلم،    

  :فيما يلى صور لنماذج  من مواقف تعلم نشط فى بعض المدارس

  تعريف التعلم النشط   

ن في عمل أشياء طريقة تدريس تشرك المتعلمي: يعرف التعلم النشط بأنه          

  . تجبرهم على التفكير فيما يتعلمونه 

  : أهم فوائد التعلم النشط   

تعتبر معارف المتعلمين السابقة خلال التعلم النشط دليلاً عند تعلم المعارف •

الجديدة ، وهذا يتفق مع فهمنا بأن استثارة المعارف شرط ضروري للتعلم 

حلول ذات معنى للمشكلات يتوصل المتعلمون خلال التعلم النشط على 

لأنهم يربطون المعارف الجديدة أو الحلول بأفكار وإجراءات مألوفة عندهم 

 .وليس استخدام حلول أشخاص آخرين 

يحصل المتعلمون خلال التعلم النشط على تعزيزات كافية حول فهمهم  •

  . للمعارف الجديدة 

       

تعلم بدون سلطة، وهذا يعزز ثقتهم يوفر التعلم النشط للمتعلمين قدرتهم على ال     

بذاتهم والاعتماد على الذات من خلال نشاط معظم المتعلمين خلال التعلم، والمهمة 

  . التي ينجزها المتعلم بنفسه خلال التعلم النشط

  ساعد التعلم النشط على تغيير صورة المعلم وكونه المصدر الوحيد للمعرفة     
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   :المعلم: لسابعالمجال ا

  ممارسـات بعض معلمينـا بنظرة نقدية     

  

       

    

   

   

   
   
 
  

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 

  دور المتعلم في التعلم النشط 

المتعلم مشارك نشط في العملية التعليمية حيث يقوم المتعلمون بأنشطة عدة     

علمية مثل طرح الأسئلة ، وفرض الفـروض ، والاشـتراك فـي    تتصل بالمادة ال

  . مناقشات ، والبحث والقراءة والكتابة والتجريب 

  

  دور المعلم في التعلم النشط 

المرشد والمسهل للتعلم فهو لا يسيطر على الموقف التعليمي ولكنه يدير   

وهذا يتطلب منه المواقف التعليمية بطريقة ذكية بحيث يوجه المتعلمين نحو الهدف 

  

  .  بدور الراويةيقوم     
  . يتصور انه يعرف آل شيء     
  . يملك وحدة مهارات التفكير     
  . يفرض النظام ويعاقب    
  . يختار ويفرض اختباراته    
  . ينشط ويفعل وينفعل    
 . هو الذات والمصدر للسلطة    

  

مستمعون صبورون لا يعرفون أي شـيء      

  هم عليهم الطاعة  في نظر المعلم يفكر نيابة عن

 . يتوهمون أنهم ينشطون ويفعلون وينفعلون    

  مجرد أشــــــياء حرياتهم تخضع    

 . لإرادته      
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الإلمام بمهارات هامة مثل طرح الأسئلة وإدارة المناقشات وتقييم المواقف التعليمية 

  . المشوقة والمثيرة وغيرها

  

  طرق تدريس التعلم النشط 

  .مناقشات منظمة في مجموعات صغيرة    

  . مناقشات غير منظمة في مجموعات صغيرة    

  . أنشطة عصف ذهني    

  .دوار لعب الأ   

  . أنشطة تقييم ذاتي    

  . عروض في مجموعات صغيرة    

  . كتابة في قاعة المدرس    

  . عرض من متعلم واحد    

  . محاضرة يتخللها توقف    

  . محاضرة تغذية راجعة    

  . رحلات ميدانية    

  . زيارة المكتبة    

  معوقات التعلم النشط   

  . ديد الخوف من تجريب أي ج   

  . قصر زمن الحصة    

  . زيارة أعداد المتعلمين في بعض الصفوف    

  . نقص بعض الأدوات والأجهزة    

  . الخوف من عدم مشاركة المتعلمين وعدم استخدام مهارات التفكير العليا    

  . الخوف من فقد السيطرة على المتعلمين    

  . ارة المناقشات قلة مهارة المتعلمين لمهارة غدارة إد   

  . الخوف من فقد الآخرين لكسر المألوف في التعليم    
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  كيف تبدأ في تصميم أنشطة التعلم النشط 

  . ابدأ بداية متواضعة وقصيرة    

  طور خطة نشاط التعلم ، جربها اجمع معلومات حولها ، عدلها وجربها   

  . نفسك أولاً جرب ما ستطلبه من المتعلمين ب   

  . كن واضحاً مع المتعلمين مبيناً لهم الهدف من النشاط    

  . اتفق مع المتعلمين على إشارة الموقف الحديث    

  . شكل أزواج عشوائية من المتعلمين في الأنشطة    

  

أن شـــــرط النجــــاح في تطبيق التعلم النشــــط عن      

اقعية هو التفكــــير غــــيره من الأنشــــــطة الو

  والتـــــأمل في الممارســـــات 

  

  آليات واضحة للتقويم المستمر 

  . تحسين العملية التعليمية عن طريق تحسين الأداء  -١

 . رفع كفاءة العاملين  -٢
 . تقديم المشورة الفنية للعاملين  -٣
 . تنمية القدرات العقلية للمتدربين  -٤
 .والنقد والتحليل تنمية القدرة على الابتكار والتجديد  -٥
 . الكشف عن الميول والاتجاهات التي تساعد على مزيد من المتعلم  -٦
 . التدريب على الأنشطة المصاحبة للمواد الدراسية  -٧
 . زيادة القدرة على التفكير العلمي  -٨
 . تنمية شخصية الدارس وبناء نفسه بنفسه  -٩

  . الاستفادة من المبعوثين ونقل خبراتهم لزملائهم  - ١٠

  . خلق جيل جديد من مخططي البرامج التدريبية  - ١١
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  . خلق جيل جديد من المدربين على مستوى عال من الكفاءة  - ١٢

  . التدريب على جميع النواحي المالية الإدارية  - ١٣

  ملف إنجاز لكل متعلم 

توجد أساليب متعددة  لتقويم أداء المتعلم تقويماً شاملاً مثل ملـف إنجـاز   

به التجميع الهادف المنظم لما يقوم به المتعلم من أعمـال تحـت   ويقصد : المتعلم 

إشراف المعلمين سواء داخل المدرسة أو خارجها ليقدم صورة واقعية ومتكاملـة  

عن أدائه طوال الدراسي ويشتمل على الأعمال التحريرية وهي اختبارات تحريرية 

  . متنوعة وتحفظ أوراقها في ملف الإنجاز بحد أدنى 

داءات الشفهية والمناقشات الصفية وهي أحد أسـاليب التقـويم للجـانبين    والأ     

المهاري والوجداني وتتضمن المناقشات داخل الفصول والتفاعـل بـين المـتعلم    

  .والمعلم والعروض العملية والمشروعات 

  تنوع طرق وأدوات التقويم

  يمكن أن نصنف طرق التقويم      

  وجهد المدرب وتعرض أفكار جديدة تعتمد على الإلقاء : المحاضرات  -١

 .وفيه يتم تبادل الأفكار والآراء : حلقات المناقشة والحوار  -٢
 . هو أسلوب توليد الأفكار لحل المشكلات : العصف الذهني  -٣
 –متاحف ( يقوم المتدربون بزيارة المواقع والمؤسسات : الزيارة الميدانية  -٤

 . علية وهي توفر الفرصة لمشاهدة المواقف الف) مصانع 
 –وسائل  –مراجع ( يتم الاستفادة من إمكانيات المدرسة : التدريب الذاتي  -٥

 ) أقراص مدمجة 
 . وفيه يتم تعليم مهارة حل المشكلات وجمع المعلومات : دراسة الحالة  -٦
 . وتتم فيها مناقشة موضوع معين : الندوات  -٧
  . أجزاء البحوث والدراسات  -٨
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فرصاً للمشاركة في جميع 

  الصفية واللاصفية  الأنشطة

نعم تتيح المدرسة فرصاً   

للمشاركة في جميع الأنشطة 

الصفية واللاصفية وأن الأنشطة 

هي عبارة عن أنشطة : اللاصفية 

خارج المقررات ( حرة 

يشارك فيها المتعلم من خلال جماعات النشاط مثل الصحافة والإذاعة ) الدراسية

ن مجالات الهوايات المختلفة في والرحلات والتمثيل والكمبيوتر وغيرها م

المدرسة وتمثل الأنشطة اللاصفية عنصراً رئيساً للتقويم الشامل للمتعلم تشمل 

مشاركة المتعلم مع أقرانه في إحدى الجماعات التي يرغبها ليمارس من خلالها 

  .نشاطه 

ومن أمثلة جماعات النشاط المدرسية جماعة الإذاعة وجماعة الكشافة   

العلمية وجماعة الموسيقى وجماعة التمثيل وجماعة الهلال الأحمر والجماعة 

  . وجماعة الرحلات والخدمة العامة 

ويقوم المشرف على الأنشطة اللاصفية بشرح مهام وأنشـطة الجماعـات        

المختلفة حتى يتسنى للمتعلم أن يختار ما يرغبه ليتماشى مع ميوله وقدراته حتـى  

  . ايتها يمكن اكتشاف المواهب ورع

  تنوع ميول واتجاهات المتعلم 

تراعي الأنشطة التعليمية تنوع ميول واتجاهات وقدرات المـتعلم لتنميـة    

جميع جوانب الشخصية، وهي المهارات التي تساعد المتعلم على ممارسة الحيـاة  

اليومية والتعامل بشكل فعال مع بيئته، وتوظيف المتعلم لقدراته العقليـة المختلفـة   

تعلق بالنقد والإبداع وغيرها لحل المشكلات واتخاذ القرار وأن يشارك فـي  فيما ي

جماعات النشاط مثل الصحافة والإذاعة المدرسية والرحلات والتمثيل والكمبيـوتر  

  . واكتشاف ورعاية وتشجيع المواهب 
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  تدريب المتعلمين على البحث والتجريب 

والاستكشاف من خلال عمـل  نعم يتم تدريب المتعلمين على البحث والتجريب    

الأبحاث والتجارب العلمية عن طريق تجميع ألبوم صور وإعداد وسـيلة تعليميـة   

  .وتجميع بعض مكونات البيئة التي تخدم 

  

  مجتمع التعلم

  

     

   

   

  توفير الفرص المناسبة لتنمية التفكير الناقد والإبداع    

  :المشكلاتتنمى بيئة التعلم قدرات التفكير الناقد وحل    

من خلال بيئة التعلم يستطيع المتعلم أن يعمل عقله الناقد فيما يعرض له 

من مواضيع ومواقف مختلفة مما يعطيه ويكسبه ثقة بنفسه في مواجهة مشاكله 

الشخصية بل ومساعدة الآخرين في حل مشكلاتهم، مما يجعل المتعلم شخصية 

ية، فيصبح إنساناً نافعـاً لنفسـه   أكثر احتراماً بين أفراد مجتمعه بل وأكثر فاعل

  .  ومجتمعه ووطنه 

  : نشجع الإبداع لدى المتعلمين  

عن طريق توظيف واتباع استراتيجيات تعلـم مثـل العصـف الـذهني ،     

والحوار والمناقشات أو عن طريق العمل بأسلوب المجموعات ينمي لدى المـتعلم  

موعات أو في التفكير في الإبداع في كل شيء سواء في تعامله مع زملائه في مج

تناول موضوع معين، وينمي لديه كذلك أسلوب الحوار والمناقشات مع الآخـرين  

  .والأهم منه مع معلمه في الفصل أثناء دراسة وتعلم المواد الدراسية المختلفة

التعلم إلى مجموعة الخصائص المميزة ويشير مجال مجتمع التعليم

لبيئة التعليم والتعلم داخل الفصل وخارجه ويتضمن كل ما يتعلق 

  .ةبعناصر العملية التعليمي
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  .نشجع التفكير التأملي   

قدرات  من خلال بيئة التعلم التى يكون فيها المتعلم ايجابي وفعال ينمي لديه

التفكير الناقد، وبالتشجيع ينمي أيضاً لديه الإبداع ومن ثم يكون المتعلم قد وصـل  

والمقصـود  .  إلى مستوى رفيع من التأمل والتفكير التأملي الإيجابي وليس السلبي

بالتأمل التفكيري الإيجابي أي أن يساعده هذا التفكير على رفع مسـتواه العلمـي   

  . ناقداً مبدعاً مؤثراً فيما حوله  والأدبي مما يجعله إنساناً
 


