
البحث فى مصادر المعرفة البحث فى مصادر المعرفة 
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المحاور الأساسیةالمحاور الأساسیة
. ماھیة المعلومات والمعرفة  §
.ما ھو مجتمع المعرفة §
).التقلیدیة والإلكترونیة( أنواع مصادر المعرفة §
.مصادر التاریخ والوثائق§
.البحث فى مصادر المعرفة§
فى مصادر المعلومات على الإنترنت  §
.البحث فى الوثائق§
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ماھیة المعلومات والمعرفةماھیة المعلومات والمعرفة
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للت دلیل عل ى أن     للت دلیل عل ى أن     ) ) المعرف ة ق وة   المعرف ة ق وة   ((یستخدم مصطلح   یستخدم مصطلح   §§
   ولیس فقط حیازة المعلوم ات  ولیس فقط حیازة المعلوم ات --إنتاج المعرفةإنتاج المعرفة

 ھو الوسیلة الوحیدة لضمان البقاء والاس تمرار         ھو الوسیلة الوحیدة لضمان البقاء والاس تمرار        --
ف  ي الوج  ود ب  ل وتحقی  ق ال  سیطرة والھیمن  ة ف  ي   ف  ي الوج  ود ب  ل وتحقی  ق ال  سیطرة والھیمن  ة ف  ي   
ع      صر س      وف یتمی      ز بال      صراع ال      سیاسي     ع      صر س      وف یتمی      ز بال      صراع ال      سیاسي     

 لفرض الذات عل ى      لفرض الذات عل ى     والاقتصادي والعلمي والثقافي  والاقتصادي والعلمي والثقافي  
الأف راد  الأف راد   سواء أكان ھؤلاء الآخ رون ھ م        سواء أكان ھؤلاء الآخ رون ھ م       الآخرین،الآخرین،

..أم الجماعات أم الدولأم الجماعات أم الدول
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یمی  ز مجتم  ع المعرف  ة ل  یس ھ  و الح  صول عل  ى      وال  ذيوال  ذي§§
 أو إمك   ان اس   تخدامھا بكف   اءة وت   سخیرھا لتحقی   ق      أو إمك   ان اس   تخدامھا بكف   اءة وت   سخیرھا لتحقی   ق     المعلوم   ات

ال ذي یمی ز   ال ذي یمی ز   وإنم ا  وإنم ا  , , أھداف معین ة ومح ددة رغ م أھمی ة ھ ذه الوظیف ة         أھداف معین ة ومح ددة رغ م أھمی ة ھ ذه الوظیف ة         
 ویحدد قدرتھ على البقاء والصمود والتق دم والمناف سة           ویحدد قدرتھ على البقاء والصمود والتق دم والمناف سة          ذلك المجتمع ذلك المجتمع 

. . ھذه المعرفةھذه المعرفة) ) إنتاجإنتاج((ھو ھو 
یمكن تقویم السلعة لیس فقط حسب ما ی دخل ف ي تكوینھ ا م ن م واد              یمكن تقویم السلعة لیس فقط حسب ما ی دخل ف ي تكوینھ ا م ن م واد              §§

خام أو ما بذل في إنتاجھ ا م ن مجھ ود أو م ا انف ق علیھ ا م ن رأس            خام أو ما بذل في إنتاجھ ا م ن مجھ ود أو م ا انف ق علیھ ا م ن رأس            
ح  سب المعرف  ة الت  ي أدت إل  ى ابتك  ار تل  ك      الم  ال وإنم  ا  الم  ال وإنم  ا  

فالمعرف  ة تعتب  ر ھن  ا أھ  م عام  ل ف  ي  . ال  سلعة وإنتاجھ  ا
ومن ھذه الناحیة فإنھا تفوق رأس المال والجھ د المب ذول          ومن ھذه الناحیة فإنھا تفوق رأس المال والجھ د المب ذول          , , الإنتاج

فال  ذي یح  دد قیم  ة ال  سلعة المعرفی  ة إذن ھ  و ف  ي المح  ل  فال  ذي یح  دد قیم  ة ال  سلعة المعرفی  ة إذن ھ  و ف  ي المح  ل  . . ف  ي العم  لف  ي العم  ل
..الأول الابتكار والفكر الكامن وراء إیداع تلك السلعةالأول الابتكار والفكر الكامن وراء إیداع تلك السلعة
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ما ھو مجتمع المعرفة ما ھو مجتمع المعرفة 
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أصبحت المعرفة والإبداع من أھم العوامل المؤثرة       أصبحت المعرفة والإبداع من أھم العوامل المؤثرة       §§
  ))مجتمع المعرفة مجتمع المعرفة ((والمحددة لقیام ما یطلق علیھ اسم     والمحددة لقیام ما یطلق علیھ اسم     

 لفھم واقع الحیاة    لفھم واقع الحیاة   الذي لا یقنع باستخدام المعلومات  الذي لا یقنع باستخدام المعلومات  
وأحداثھا وتفاعلاتھا والاستفادة منھا في توجیھ          وأحداثھا وتفاعلاتھا والاستفادة منھا في توجیھ          
مختلف أنماط الأنشطة وبخاصة في المجال        مختلف أنماط الأنشطة وبخاصة في المجال        

على   على    بالإضافة إلى ذلك   بالإضافة إلى ذلك  یعملیعملوإنما   وإنما   , , الاقتصاديالاقتصادي
 وتسویقھا بحیث تصبح مصدرًا     وتسویقھا بحیث تصبح مصدرًا    ))إنتاج المعرفةإنتاج المعرفة((

 یحمل في ثنایاه بذور الھیمنة         یحمل في ثنایاه بذور الھیمنة        اقتصادیا رئیسیًا  اقتصادیا رئیسیًا  
. . الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة    الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة    
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 تعد المعرفة سلطة وقوة فقط، بل أصبحت أبرز مظاھر القوة في       لم§
.عالم الیوم  

الإنفاق المخصص لتعزیز إنتاج       إجراء زیادات حاسمة في   لابد من  §
، وخصوصاً في مجالات التعلیم بمراحلھ المختلفة           ونشر المعرفة 

. والبحث العلمي  
، بما في ذلك إعداد  بناء القدرات البشریة      استراتیجیات    وضع§

الخبراء والباحثین وتشجیع الابتكار وبراءات الاختراع وحمایة             
. المتفوقین 

مراكز الوثائق الوطنیة أو الأرشیفات  ومن ھنا یأتي دور 
، وھو ما یعظم خدماتھا التي تسعى لتقدیمھا لجمیع الوطنیة

أنواع المستفیدین، لتقدم لھم الخدمات المختلفة السابق  
.الإشارة إلیھا
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 الاھتمام بالبحث   تحقیق  مجتمع المعرفة  من خصائص §
والتنمیة والاعتماد على الكمبیوتر والإنترنت والق درة التناف سیة ف ي          

.مجال إنتاج ونشر المعرفة على مستوى العالم

ودار الوث   ائق القومی   ة   الأرش   یفات الوطنی   ة عام   ة ،  و§
خاصة بما لدیھا من مقومات إنتاج المعرفة یمكنھا أن          المصریة

تقلل من الھ وة المعرفی ة ب ین م صر ودول الع الم حت ي الأكث ر تق دمًا                   
إنت  اج المعرف  ة التاریخی  ة والوثائقی  ة   م  ن خ  لال    وذل  ك،منھ  ا

 م ن أن واع    وغی ر ذل ك  والأثریة والقانونیة والفقھی ة واللغوی ة   
المعرفة الت ي تعتم د عل ي مخزونھ ا م ن الوث ائق الأرش یفیة لت ساھم                 

 في زیادة الدخل القومي لمصر
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  ھ  و الاعتم  اد ھ  و الاعتم  اد  إذاً  إذاً وم  ا یمی  ز اقت  صاد المعرف  ة  وم  ا یمی  ز اقت  صاد المعرف  ة  §§
المتزای       د عل       ى ق       وة العم       ل المؤھل       ة   المتزای       د عل       ى ق       وة العم       ل المؤھل       ة   
والمتخصصة في مجالات الوثائق والأرش یف       والمتخصصة في مجالات الوثائق والأرش یف       
والتكنولوجی    ا، إل    ى جان    ب انتق    ال التنظ    یم   والتكنولوجی    ا، إل    ى جان    ب انتق    ال التنظ    یم   

الاعتم  اد عل  ى  الاعتم  اد عل  ى  الاقت  صادي ل  دار الوث  ائق م  ن   الاقت  صادي ل  دار الوث  ائق م  ن   
مج     رد حف     ظ الوث     ائق إل     ي إتاحتھ     ا   مج     رد حف     ظ الوث     ائق إل     ي إتاحتھ     ا   
واس  تخدامھا كم  صدر ل  صناعة المعرف  ة   واس  تخدامھا كم  صدر ل  صناعة المعرف  ة   
من خلال خدماتھا المختلفة التي تق دمھا       من خلال خدماتھا المختلفة التي تق دمھا       

..للعالمللعالم
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 س  وف ت  ضطر باس  تخدام الأرش  یفات الوطنی  ة§
الإنسان المتخصص  المؤھ ل لأن تعم ل عل ي           
انھیار الفواصل والحدود الجغرافیة والتنافس     
ف  ي الوق  ت، حی  ث أص  بح التن  افس ف  ي الوق  ت 
والعم  ل ف  ي ال  زمن الحقیق  ي ف  ي ك  ل مواق  ع      
العمل والخدمات الت ي تعم ل ب لا توق ف لتلبی ة       

.العالماحتیاجات المستھلكین في جمیع أنحاء 
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أنواع مصادر المعرفة  
 التقلیدیة والإلكترونیة    

أنواع مصادر المعرفة  
 التقلیدیة والإلكترونیة    
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 Informationیق     صد بم     صادر المعلوم     ات  §
Resources   جمی       ع الأوعی       ة أو الوس       ائل أو 

القن  وات الت  ي یمك  ن ع  ن طریقھ  ا نق  ل المعلوم  ات م  ن   
.  المرسل إلى المستقبل 

أو ق  د یق  صد بم  صادر المعلوم  ات ك  ل م  ا یمك  ن جمع  ھ   §
 لتقدیم  ھ  ب  سرعة ودق  ةوحفظ  ھ وتنظیم  ھ واس  ترجاعھ

للدارس  ین أو الب  احثین ف  ي المكتب  ات ومراك  ز م  صادر    
أوعی  ة المعرف  ة ، أوعی  ة  ( ال  تعلم ، وق  د یطل  ق علیھ  ا  

إلا أن ) المعلوم      ات ، الم      واد الثقافی      ة ، وغیرھ      ا 
. مصطلح مصادر المعلومات الأكثر شیوعاً 
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المعلوماتمفھوم مصادر 
 التقلیدیة والإلكترونیة

المعلوماتمفھوم مصادر 
 التقلیدیة والإلكترونیة
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یمك  ن تق  سیم م  صادر المعلوم  ات عل  ى النح  و  §
:التالي

: وتضم )المطبوعة(التقلیدیة المواد : أولاً 
) .غیر المرجعیة ( الكتب العامة -1
. الكتب المرجعیة -2
. الدوریات -3
.مطبوعات أخرى  -4

).غیر التقلیدیة( المواد غیر المطبوعة : ثانیاً 
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:Printed Resourcesالمواد المطبوعة : أولاً §
 :Books) غیر المرجعیة ( الكتب العامة -1§
مطبوع غیر دوري ” یمكن تعریف الكتاب ھنا على أنھ §

یمثل عملاً فكریاً نشر مستقلاً ولھ كیان مستقل ، رغم  
إمكانیة وجوده في عدة مجلدات لمؤلف واحد أو عدة     

” . مؤلفین 
وتعرفھ الیونسكو بأنھ مطبوع غیر دوري لا تقل عدد §

.صفحة عدا صفحة العنوان والغلاف ) 49(صفحاتھ عن 
 تقل عدد صفحاتھا عن   لاأما المطبوعات غیر الدوریة التي§

 ، وما Bookletsفھي الكتیبات ) 48(ولا تزید عن ) 5(
 . Pamphletsدون ذلك فھي النشرات 
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: وتنقسم الكتب غیر المرجعیة الى كل من      §
-Non)  غیر القصصیة   ( الكتب العلمیة والأدبیة والثقافیة      : أولاً §

Fiction وتضم  :
. الكتب المنفردة أو أحادیة الموضوع      -1§
.  الكتب التجمیعیة أو الشاملة     -2§
.  الكتب التمھیدیة ، أو كتب المقدمات       -3§
.  الكتب الدراسیة   -4§
) . الحكومیة  (  المطبوعات الرسمیة     -5§
.  الكتب المقدسة   -6§
. المؤتمرات والاجتماعات والندوات       ) وقائع  (   سجلات -7§
 :Fictionكتب القصص    : ثانیاً  §

. الخ  ... وھي قصص علمیة ، أدبیة ، رومانسیة ، بولسیة ، تاریخیة            
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: Books  Reference الكتب المرجعیة -2§
م صادر المعلوم ات   ” یقصد بالمراجع في علم المكتبات والمعلومات          

التي تمل ك م ن طبیع ة التنظ یم والمعلوم ات م ا یجعلھ ا غی ر ص الحة                   
لأن تق  رأ م  ن أولھ  ا إل  ى آخرھ  ا ككی  ان فك  ري واح  د مت  رابط ، ولك  ن 

.یرجع إلیھا عند الحاجة 
:ومن المراجع أو الكتب المرجعیة ما یلي §
.  المعاجم أو القوامیس -2.               الموسوعات ودوائر المعارف   -1
.  المراجع الجغرافیة  -4.                         معاجم التراجم والسیر  -3
.  الأعمال الببلیوجرافیة -6               .  الأدلة والموجزات الإرشادیة   -5
.  الرسائل الجامعیة -8 .         الحولیات والتقاویم والكتب السنویة   -7
.  النشرات والقصاصات  – 10  .                  المطبوعات الحكومیة   -9
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vًالموسوعات ودوائر المعارف : أولا
.ھي عبارة عن تجمع شامل لجمیع فروع المعرفة الإنسانیة أو لفرع واحد §
:وتقسم إلى §

 مثل الموسوعة العربیة العالمیة الموسوعات العامة 1.

 مثل دائرة المعارف الإسلامیة الموسوعة المتخصصة2.
v  ثانیا المعاجم اللغویة والقوامیس 
.ھي قوائم بمفردات لغة معینة أو أكثر مثل لسان العرب §
:وتقسم إلى §

 مثل المنجدالمعاجم العامة/أولاً 1.

 مثل الطبي الحدیث  المعاجم المتخصصة /ثانیًا 2.

ھي التي تھتم بحیاة الأعلام من الرجال والنساء وتقدم   :معاجم التراجم والسیر /ثالثاً 3.
.لمحات موجزة عن حیاة عباقرة الفكر     

یطلق على جمیع المواد والكتب الجغرافیة ذات  المراجع الجغرافیة  حیث   /رابعا 4.
:الصفة المرجعیة وتشمل 

.المعاجم الجغرافیة ومعاجم البلدان   §
.المواد الخرائطیة وتضم الأطالس والخرائط§
.أدلة السیاحة والسفر وأدلة الطرق §
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:الأدلة والموجزات الإرشادیة / خامساً §
تعتبر من مصادر المعلومات المستخدمة بكثرة في الخدمة   §

:المرجعیة وقد تشمل 
الأدلة 1.
) بدون ترجمة لحیاتھم    ( الأدلة الأفراد §
أدلة الھیئات و الجمعیات والمنظمات الدولیة          §
أدلة الھاتف سواء كانت لمدینة معینھ أو غیرھا         §
.أدلة المؤسسات الصناعیة والتجاریة والتعلیمیة          §
أدلة الأماكن §
أدلة مصادر معینة للمعلومات    §

الموجزات الإرشادیة  2.
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:الأعمال الببلیوجرافیة  : سادساً §
قوائم وصفیة مرتبة  : " ھي مصادر معلومات عن مصادر المعلومات ، وبشكل عام ھي §

:وھي تشمل " .للفكر الإنساني
:Bibliographies الببلیوجرافیات    -أ§
، ومنھا   وھي كلمة یونانیة مكونة من مقطعین یقصد بھا وصف الكتب أو الكتابة    §

.بلیوجرافیات   الببلیوجرافیات العامة والببلیوجرافیات المتخصصة وببلیوجرافیات الب         
 :Indexes الكشافات   -ب§
المجموعات    وھي عبارة عن قوائم منظمة للمواد أو الموضوعات الموجودة داخل إحدى     §

یل وصول    مثل الكتب والدوریات والصحف الیومیة وغیرھا من المصادر ، وذلك لتسھ 
ا ھجائیاً أو    الباحث إلى المحتویات الداخلیة لمثل ھذه المصادر ، وقد یكون ترتیبھ       

. أو سنویاً موضوعیاً أو زمنیاً أو رقمیاً ، وتصدر أسبوعیاً أو شھریاً أو فصلیاً   
:وتقسم الكشافات إلى أقسام عدة منھا    §

 مثل الكشاف التحلیلي للصحف والمجلات   :كشافات الدوریات العامة 1.
"أكبر. " العربیة المتخصصة والتي تغطي موضوع معین 

 والتي ترصد محتویات الصحف من خلال عناوین :كشافات الصحف 2.
"أصغر. " المقالات مثل كشاف جریدة أم القرى 

. الجاریة من مصادرھا المختلفة كشافات الأحداث3.

 مثل المعجم المفھرس لألفاظ القرآن الكریم والمعجم كشافات النصوص4.
 .المفھرس لألفاظ الحدیث الشریف 
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:  Abstracts المستخلصات -ج§
v ھي عبارة عن ملخصات موجزة ودقیقة لمقالات علمیة أو مطبوعات عامة

أو متخصصة ، مصحوباً بوصف ببلیوجرافي لتسھیل الوصول إلى الوثیقة 
.الأصل 

v  ویمكن أن تكون المستخلصات لعدد من مصادر المعلومات كالكتب 
.والدوریات والرسائل الجامعیة وغیرھا 

:أھمیتھا §
.توفیر وقت وجھد القارئ     1.
.تعتبر ركیزة أساسیة في اختیار الوثائق ذات الصلة بالموضوع    2.
.تعتبر أسلوباً متطوراً من أسالیب الإحاطة الجاریة   3.
: أنواعھا §

وھي التي تقدم المعلومات ذات الأھمیة  : Informative المستخلصات الإعلامیة 1.
الأصل  الكبیرة المحتملة في صورة موجزة ، وقد تغني عن الرجوع الى الوثیقة  

. كلمة 500وھي بحد أقصى 
وھي عبارة عن وصف عام   : Indicative المستخلصات الدالة أو الوصفیة  2.

.للوثیقة ، تعطي صورة مصغرة عنھا ، وتمتاز بأنھا قصیرة جداً     
.  ، وھي التي تشمل النوعین السابقین  المستخلصات الإعلامیة الدلالیة 3.

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


عصام أحمد عیسوىعصام أحمد عیسوى. . دد البحث فى مصادر المعرفةالبحث فى مصادر المعرفة 2323

 : :DirectoriesDirectories أدلة الأدبیات المختلفة      أدلة الأدبیات المختلفة     --دد§§
وھي تكون للدوریات أو المراجع أو الرسائل أو لغیرھا من             وھي تكون للدوریات أو المراجع أو الرسائل أو لغیرھا من             §§

المصادر ، وھي لا تتدخل في محتویات ھذه المصادر، بل تصفھا          المصادر ، وھي لا تتدخل في محتویات ھذه المصادر، بل تصفھا          
وصفاً خارجیاً فقط ، وھذا ما یمیزھا عن الكشافات ، ومنھا الدلیل               وصفاً خارجیاً فقط ، وھذا ما یمیزھا عن الكشافات ، ومنھا الدلیل               

. . الدولي للدوریات ، ودلیل الرسائل الجامعیة       الدولي للدوریات ، ودلیل الرسائل الجامعیة       
 : :CatalogsCatalogs فھارس المكتبات    فھارس المكتبات   --ھ ـھ ـ§§
سواء كانت مطبوعة أو بطاقیة ، سواء كانت لمكتبة معینة أو لعدة            سواء كانت مطبوعة أو بطاقیة ، سواء كانت لمكتبة معینة أو لعدة            §§

..مكتبات كالفھرس الموحد    مكتبات كالفھرس الموحد    
: : الحولیات أو الكتب السنویة      الحولیات أو الكتب السنویة      :  :  سابعاً سابعاً §§
وھي كتب تصدر سنویاً تستعرض فیھا التطورات والنشاطات           وھي كتب تصدر سنویاً تستعرض فیھا التطورات والنشاطات           §§

والأعمال أو الأحداث التي جرت خلال تلك السنة ، مثل تلخیص              والأعمال أو الأحداث التي جرت خلال تلك السنة ، مثل تلخیص              
. . الأحداث السیاسیة خلال عام    الأحداث السیاسیة خلال عام    
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:الرسائل الجامعیة : ثامناً §
وھ    ي م    صدراً جی    داً للمعلوم    ات ل    دقتھا وموض    وعیتھا وحداث    ة   §

معلوماتھا ولإتباعھا أس الیب البح ث العلم ي ، وی تم حالی اً ت صویرھا              
.على المصغرات الفیلمیة لتوزیعھا بشكل أوسع 

:المطبوعات الحكومیة : تاسعا §
وھ ي المطبوع ات الت ي ت صدر ع ن الجھ ات الرس میة ف ي الدول  ة أو         §

المنظم  ات والھیئ  ات المحلی  ة والدولی  ة ، وتح  وي معلوم  ات حدث  ة       
.تتعلق بمجالات عمل ھذه المؤسسات 

:النشرات والقصاصات : عاشراً §
الن  شرات عب  ارة ع  ن كراس  ات ص  غیرة مطبوع  ة تق  ل ص  فحاتھا ع  ن §

أم  ا الق  صاصات فھ  ي تجمی  ع  . أو مطوی  ات ت  صدر ع  ن ھیئ  ات  ) 4(
ق  صاصات م  ن ال  صحف أو المج  لات تجم  ع ف  ي موض  وع واح  د أو      

.تغطي مناسبة واحدة
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 :Periodicals الدوریات -3§
منتظمة أو غیر (ھي تلك المطبوعات التي تصدر على فترات محدودة §

. ومتتالیة وبأعداد وأجزاء متتالیة وتحت عنوان واحد ) منتظمة الصدور
الات ویحمل كل جزء أو عدد منھا رقماً متسلسلاً متتالیاً ، وتحتوي على مق

.وموضوعات متنوعة ، والغرض منھا الصدور إلى ما لا نھایة 
: وتنقسم إلى §

.الصحف ومنھا الصحف والجرائد الیومیة وغیر الیومیة    §
.المجلات سواء كانت عامة أو متخصصة §
: مطبوعات أخرى -4§
ییر منھا تقاریر البحوث والتقاریر العلمیة والفنیة ، والمواصفات والمعا§

ة وبراءات الاختراع والمخطوطات الأدبیة والتاریخیة ، والأوراق الشخصی
وسجلات المؤسسات المختلفة ، والیومیات والرسائل الشخصیة ، والصور 

.وملفات الشركات وأوراق المؤتمرات ، وغیرھا 
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:مطبوعة غیر الالمواد  : ثانیاً§
: المواد التي تعرض الحركة -1

. الأشكال الفیلمیة المصغرة §
. أشرطة الفیدیو §
. أقراص الفیدیو المدمجة §
 . CD ROM أقراص مدمجة §

: المواد الصوتیة -2
) .كاسیت(تسجیلات صوتیة §
. اسطوانات صوتیة §
 CD ROM  . أقراص صوتیة مدمجة §

: المواد المعروضة الثابتة -3
 .Slidesشرائح فوتوغرافیة شفافة §
. أفلام ثابتة §
. شفافیات §
 . CD ROM أقراص مدمجة §
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: مواد أخرى -5

.كرات أرضیة §
. صور فوتوغرافیة §
. رسومات تعلیمیة §
. نماذج §
. عینات §
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مصادر التاریخ والوثائق مصادر التاریخ والوثائق 
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 عل   مو عل   م الوث   ائق   ب   ینصلةتظھ   ر ال    
:التاریخ من خلال 

علم ال دبلوماتیك أو عل م الوث ائق ی درس م صدر         1.
.من مصادر التاریخ 

علم الدبلوماتیك وعل م الت اریخ  ی ـتبعان الم نھج           2.
.التاریخي 

ال      دبلوماتیقي أو الوث      ائقي یٌمھ      د الـ      ـطریق 3.
. للمؤرخ 

  عل   معل   موو عل   م الوث   ائق   عل   م الوث   ائق   ب   ین ب   ینصلةصلةتظھ   ر ال    تظھ   ر ال    
::التاریخ من خلال التاریخ من خلال 

علم ال دبلوماتیك أو عل م الوث ائق ی درس م صدر         علم ال دبلوماتیك أو عل م الوث ائق ی درس م صدر         1.1.
..من مصادر التاریخ من مصادر التاریخ 

علم الدبلوماتیك وعل م الت اریخ  ی ـتبعان الم نھج           علم الدبلوماتیك وعل م الت اریخ  ی ـتبعان الم نھج           2.2.
..التاریخي التاریخي 

ال      دبلوماتیقي أو الوث      ائقي یٌمھ      د الـ      ـطریق ال      دبلوماتیقي أو الوث      ائقي یٌمھ      د الـ      ـطریق 3.3.
. . للمؤرخ للمؤرخ 
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  علیھا علیھا  التي یعتمد  التي یعتمد مصادر التاریخمصادر التاریختٌعد الوثیقة القانونیة أحد تٌعد الوثیقة القانونیة أحد 
 في استنباط واستقاء المعلومات التاریخیة ،   في استنباط واستقاء المعلومات التاریخیة ،  ینینییالوثائقالوثائق

وعندما نعلم أن مصادر التاریخ متنوعة وكثیرة ، ویمكن   وعندما نعلم أن مصادر التاریخ متنوعة وكثیرة ، ویمكن   
: : أن یمثلھا الشكل التالي أن یمثلھا الشكل التالي 

التاریخیة   المصادر

مصادر غیر مقصودة   مصادر مقصودة

الوثائق القانونیة   
الآثار المعماریة

التحف الفنیة 
قطع النقود

النسیج

المؤلفات التاریخیة

المذكرات
الحولیات

السیر الذاتیة 
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ھ ي الت ي ق صد مٌن شؤھا أن تك ون           ھ ي الت ي ق صد مٌن شؤھا أن تك ون             والمصادر المق صودة  والمصادر المق صودة  §§
لكنھ  ا لكنھ  ا   ش  اھداٌ عل  ي الت  اریخ ، وھ  ي م  صادر مھم  ة للت  أریخش  اھداٌ عل  ي الت  اریخ ، وھ  ي م  صادر مھم  ة للت  أریخ

::علي بعض العیوب مثل علي بعض العیوب مثل تشتمل تشتمل 
أنھ   ا تنع   دم ف   ي بع   ض فت   رات الت   اریخ ، وعندئ   ذ یج   ب     أنھ   ا تنع   دم ف   ي بع   ض فت   رات الت   اریخ ، وعندئ   ذ یج   ب     1.1.

..الاستعانة عنھا بغیرھا الاستعانة عنھا بغیرھا 
أنھ  ا تت  أثر بھ  وي مؤلفیھ  ا ، فكثی  راً م  ا یظھ  ر تحی  ز ھ  ذا      أنھ  ا تت  أثر بھ  وي مؤلفیھ  ا ، فكثی  راً م  ا یظھ  ر تحی  ز ھ  ذا      2.2.

الكات  ب أو ذاك لمل  ك أو س  لطان ، أو ض  ده بم  ا تتغی  ر مع  ھ  الكات  ب أو ذاك لمل  ك أو س  لطان ، أو ض  ده بم  ا تتغی  ر مع  ھ  
..الحقائق التاریخیة الحقائق التاریخیة 

ترتبط قیمتھا دائماً بقیمة المصدر أو المصادر التي یستقي   ترتبط قیمتھا دائماً بقیمة المصدر أو المصادر التي یستقي   3.3.
منھ ا المؤل ف معلومات ھ ، فھ ي ف ي أغل ب الأحی ان ت  ستقي        منھ ا المؤل ف معلومات ھ ، فھ ي ف ي أغل ب الأحی ان ت  ستقي        
من مصادر غیر موثوقة دون أن یتدخل المؤلف في نق دھا           من مصادر غیر موثوقة دون أن یتدخل المؤلف في نق دھا           
أو تحلیلھ  ا ، ول  ذلك یج  ب عل  ي م  ن ی  ستخدمھا أن یتحق  ق  أو تحلیلھ  ا ، ول  ذلك یج  ب عل  ي م  ن ی  ستخدمھا أن یتحق  ق  

..من صحة ما ورد بھا من معلومات من صحة ما ورد بھا من معلومات 
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 فھ  ي الت  ي ل  م یق  صد   الم  صادر غی  ر المق  صودة  أم  ا 
مٌنشئوھا أن تكون شاھداً علي التاریخ ، ولذلك فھي تتمیز          

  :بالممیزات التالیة
أنھ  ا تت  وفر ف  ي معظ  م فت  رات الت  اریخ ، وذل  ك لأنھ  ا   1)

.ترتبط بمظاھر الحیاة الیومیة 
.یستعاض بھا عندما تنعدم المصادر المقصودة 2)
أنھا لا تتأثر بھ وي ال شخص ال ذي أنتجھ ا أو ش ارك              3)

في إنتاجھا كالمصادر المقصودة ، ولذلك فھ ي أوث ق          
وأض   من لأن مٌن   شؤھا ل   م یق   صدوا منھ   ا أن تك   ون    
ش  اھداً عل  ي الت  اریخ ،كم  ا أنھ  ا تخ  ضع للرقاب  ة م  ن    
الجھة التي أن شأتھا ك الموثق أو القاض ي أو ال دیوان            
أو الأط  راف المٌتعاق  دة ، وھ  م ل  یس لھ  م م  صلحة ف  ي 

.الغش أو التزویر أو الخداع إلا في القلیل النادر 

 فھ  ي الت  ي ل  م یق  صد    فھ  ي الت  ي ل  م یق  صد   الم  صادر غی  ر المق  صودة  الم  صادر غی  ر المق  صودة  أم  ا أم  ا 
مٌنشئوھا أن تكون شاھداً علي التاریخ ، ولذلك فھي تتمیز          مٌنشئوھا أن تكون شاھداً علي التاریخ ، ولذلك فھي تتمیز          

   : :بالممیزات التالیةبالممیزات التالیة
أنھ  ا تت  وفر ف  ي معظ  م فت  رات الت  اریخ ، وذل  ك لأنھ  ا  أنھ  ا تت  وفر ف  ي معظ  م فت  رات الت  اریخ ، وذل  ك لأنھ  ا    1)1)

..ترتبط بمظاھر الحیاة الیومیة ترتبط بمظاھر الحیاة الیومیة 
..یستعاض بھا عندما تنعدم المصادر المقصودة یستعاض بھا عندما تنعدم المصادر المقصودة 2)2)
أنھا لا تتأثر بھ وي ال شخص ال ذي أنتجھ ا أو ش ارك              أنھا لا تتأثر بھ وي ال شخص ال ذي أنتجھ ا أو ش ارك              3)3)

في إنتاجھا كالمصادر المقصودة ، ولذلك فھ ي أوث ق          في إنتاجھا كالمصادر المقصودة ، ولذلك فھ ي أوث ق          
وأض   من لأن مٌن   شؤھا ل   م یق   صدوا منھ   ا أن تك   ون    وأض   من لأن مٌن   شؤھا ل   م یق   صدوا منھ   ا أن تك   ون    
ش  اھداً عل  ي الت  اریخ ،كم  ا أنھ  ا تخ  ضع للرقاب  ة م  ن    ش  اھداً عل  ي الت  اریخ ،كم  ا أنھ  ا تخ  ضع للرقاب  ة م  ن    
الجھة التي أن شأتھا ك الموثق أو القاض ي أو ال دیوان            الجھة التي أن شأتھا ك الموثق أو القاض ي أو ال دیوان            
أو الأط  راف المٌتعاق  دة ، وھ  م ل  یس لھ  م م  صلحة ف  ي أو الأط  راف المٌتعاق  دة ، وھ  م ل  یس لھ  م م  صلحة ف  ي 

..الغش أو التزویر أو الخداع إلا في القلیل النادر الغش أو التزویر أو الخداع إلا في القلیل النادر 
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البحث فى مصادر المعرفة البحث فى مصادر المعرفة 
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: خدمات البحث بالاتصال المباشر      §
نظام   تعرف خدمات البحث بالاتصال المباشر بأنھا عبارة عن           §

 عن طریق الحاسوب     لاسترجاع المعلومات بشكل فوري ومباشر     
الذي یزود الباحثین بالمعلومات المخزنة في نظم وبنوك وقواعد            

) لیس عن طریق الانترنت فقط   . (المعلومات المقروءة آلیاً     
: وتتطلب ھذه الخدمة أربعة عناصر رئیسة ھي      §

تخص ( قواعد أو بنوك للمعلومات مخزنة بالحاسوب   -1
.وتقـرأ آلیاً ) مكتبة أو أرشیف

یضمن الوصول ) شبكة( موزع أو مورد للخدمة  -2
.للقواعد من قبل المشتركین 

 مكتبات ودور أرشیف ومراكز معلومات تشترك في  -3
.ھذه القواعد وتبحث فیھا كجزء من خدماتھا 

. باحث یستطیع التعامل مع الخدمة  -4
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وتتمث  ل فوائ  د خدم  ة البح  ث بالات  صال المباش  ر فیم  ا       §
:یلي
. وصول مباشر إلى مجال واسع من مصادر المعلومات -1§
 بح  ث أكث  ر فعالی  ة ب  سبب الإمكان  ات الواس  عة والمتع  ددة    -2§

.للوصول للمعلومات المخزنة 
 عم  ل كت  ابي أق  ل ض  جراً والق  درة عل  ى الح  صول عل  ى        -3§

.نسخة مطبوعة من النتائج 
. حداثة أكثر في المعلومات -4§
م ن الوق ت ال ذي یحتاج ھ        % 50 بحث أسرع ویصل إل ى       -5§

) .أو أقل(البحث الیدوي 
 إمكانیة البحث في قواعد للمعلومات غی ر مت وفرة ب شكل             -6§

.مطبوع 
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:وتتلخص خطوات تقدیم الخدمة فیما یلي 
 مقابل   ة الم   ستفید قب   ل إج   راء البح   ث لفھ   م طبیع   ة     -1

.حاجاتھ للمعلومات بدقة 
تربی ة  ( اختیار قاع دة أو قواع د المعلوم ات المناس بة            -2

) .الخ...  ریاضیات – علوم –
الات     صال بنظ     ام المعلوم     ات المناس     ب أو ش     بكة     -3

). انترنت–محلیة (المعلومات المناسبة 
. إجراء البحث المباشر -4
 تقی  یم النت  ائج وتق  دیمھا للم  ستفید والاحتف  اظ بن  سخة  -5

.منھا 
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بالإضافة إلى الفوائد الكثیرة لشبكة الانترنت ، فان دورالوثائق 
ومراكز المعلومات یمكنھا استعمال الشبكة لأسباب أخرى  

:خاصة بھا ، منھا 
. توفر الانترنت بصفتھا أداة مرجعیة رصید ھائل من المصادر الحدیثة -1
 بحث الفھارس المحوسبة للمكتبات ومراكز المعلومات ودور الوثائق في -2

.جمیع أنحاء العالم ، دون الاتصالات التلیفونیة المكلفة  
 تنمیة مصادر المعلومات من خلال فحص العناوین الجدیدة وطلبھا من  -3

، وتوفیر ) متوفرة أو غیر متوفرة (الناشرین ، ومعرفة وضع المصادر  
.قوائم ببلیوجرافیة بمخازن ناشرین عدة ومحلات بیع الكتب 

 الاتصال المباشر بالباحثین والعلماء في جمیع التخصصات من خلال  -4
.المؤتمرات الالكترونیة وغیرھا 

 في  اشتمال الانترنت على آلاف المجلات والنشرات الإخباریة الالكترونیة-5
. موضوعات مختلفة 
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البحث 
فى مصادر المعلومات على الإنترنت

البحث 
فى مصادر المعلومات على الإنترنت
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 : :مصادر المعلومات على الانترنتمصادر المعلومات على الانترنت§§
  لقد تعرضت عملیة التحصیل للتوجھات الشكلیة للمعلومات إلى الاستخدام لقد تعرضت عملیة التحصیل للتوجھات الشكلیة للمعلومات إلى الاستخدام 

لانترنت لانترنت الحالي للشبكة مع تقدیم التقدیرات لحجم ونمو الوثائق المتاحة على ا الحالي للشبكة مع تقدیم التقدیرات لحجم ونمو الوثائق المتاحة على ا 
 من  من وكذلك لإتاحة مزید من الطبقات الداخلیة للمواقع مثل فھارس المكتبات وكذلك لإتاحة مزید من الطبقات الداخلیة للمواقع مثل فھارس المكتبات 

 . .مواقع المكتبات وقواعد المعلومات المرجعیة وغیر ذلكمواقع المكتبات وقواعد المعلومات المرجعیة وغیر ذلك
 : :التوجھات الكبرىالتوجھات الكبرى

ارتفاع توقعات الباحثین عن المعلوماتارتفاع توقعات الباحثین عن المعلومات••
انخفاض نمو المواقعانخفاض نمو المواقع••
ازدیاد الوثائق المتاحة على الشبكةازدیاد الوثائق المتاحة على الشبكة••
ازدیاد إتاحة الطبقات الداخلیة للمواقع ازدیاد إتاحة الطبقات الداخلیة للمواقع ••

 : :البحوث الحدیثةالبحوث الحدیثة
 : :البحث في المواد الالكترونیة أولاالبحث في المواد الالكترونیة أولا

  لقد أظھرت كثیر من الدراسات أن الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس یتوجھونلقد أظھرت كثیر من الدراسات أن الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس یتوجھون
وبالتالي وبالتالي , , أولا للمصادر الالكترونیة في المكتبة قبل توجھم للمواد المطبوعةأولا للمصادر الالكترونیة في المكتبة قبل توجھم للمواد المطبوعة

كما كما , , فإن استخدامھم للمكتبة تناقص بشكل كبیر مقارنة بالحالة قبل سنتینفإن استخدامھم للمكتبة تناقص بشكل كبیر مقارنة بالحالة قبل سنتین
 . .أشارت دراسة قام بھا اتحاد المكتبات الرقمیةأشارت دراسة قام بھا اتحاد المكتبات الرقمیة
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البحث فى الوثائقالبحث فى الوثائق
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 وھى     الجاریة والبث الانتقائي للمعلومات الإحاطة
من الخدمات المھمة التي تقدمھا الأرشیفات الوطنیة  
للمستفیدین، وھي عبارة عن نظام استعراض الوثائق 
المتاحة حدیثًا واختیار المواد الملائمة وتسجیلھا وإعلام  

.الباحثین بھا
خدمة لتزوید المستفیدین خدمة لتزوید المستفیدین " " الإحاطة الجاریة أیضا بأنھا الإحاطة الجاریة أیضا بأنھا وتعرف وتعرف 

بأحدث المعلومات أو المواد المرتبطة بموضوع ذو أھمیة  بأحدث المعلومات أو المواد المرتبطة بموضوع ذو أھمیة  
مصطلح البث مصطلح البث  وتستخدم على نحو ما بالتبادل مع  وتستخدم على نحو ما بالتبادل مع ""خاص لھم خاص لھم 

إلا أنھ یجب التفریق بین خدمة  إلا أنھ یجب التفریق بین خدمة  . . الانتقائي للمعلومات الانتقائي للمعلومات 
للمعلومات  للمعلومات  الإحاطة الجاریة وخدمة البث الانتقائي الإحاطة الجاریة وخدمة البث الانتقائي 
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فالإحاطة الجاریة تكون موجھة للباحثین كلھم أو         فالإحاطة الجاریة تكون موجھة للباحثین كلھم أو         
 وتھدف بوجھ عام إلي       وتھدف بوجھ عام إلي      للباحثین كمجموعات أو قطاعات     للباحثین كمجموعات أو قطاعات     

تزوید كل مستفید بصفة دوریة بما یحتاج إلیھ من معلومات أو           تزوید كل مستفید بصفة دوریة بما یحتاج إلیھ من معلومات أو           
أما البث أما البث بیانات یمكن أن تدخل ضمن نقاط اھتماماتھ،        بیانات یمكن أن تدخل ضمن نقاط اھتماماتھ،        

فھو خدمة موجھة للفرد مباشرة،   فھو خدمة موجھة للفرد مباشرة،     الانتقائي للمعلوماتالانتقائي للمعلومات
أي أنھا مصممة وفقا لاحتیاجات كل بحث بعینھ، ولھذا أي أنھا مصممة وفقا لاحتیاجات كل بحث بعینھ، ولھذا 

..فھي تختلف في أغراضھا عن نشرة الإحاطة الجاریةفھي تختلف في أغراضھا عن نشرة الإحاطة الجاریة
وقد بدأت دار الوثائق تقدیم ھذه الخدمات من خلال موقعھا علي            وقد بدأت دار الوثائق تقدیم ھذه الخدمات من خلال موقعھا علي            
الإنترنت وذلك بإنشاء نشرة أخبار دوریة للإحاطة الجاریة على        الإنترنت وذلك بإنشاء نشرة أخبار دوریة للإحاطة الجاریة على        

..الموقع ویتم تحدیثھا باستمرار كل فترة محددة     الموقع ویتم تحدیثھا باستمرار كل فترة محددة     
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:مشروعات الرقمنة §
یتوسع بشكل كبیر لدرجة " المحتوي الرقمي"إن إدارة وحفظ 

 للحجم الكلي -حتى تقریبیة–یصعب معھا وضع تقدیرات 
على  –أن دور الأرشیف . لھا، سواء الحالي أو المستقبلي

 تعمل على رقمنة مجموعاتھا الخاصة بعد  -مستوى العالم
كما أن ،prototypesإعداد الأشكال الخاصة بھا من

ھناك مشروعات مھمة وكبیرة یتم إجراؤھا الآن، یدعم ذلك     
كما أن ھذه المؤسسات    . مادیا بعض المؤسسات الداعمة 

الداعمة تدرس حالیاً العدید من المشروعات التي من شأنھا   
. تحقیق العدید من أھداف المشروعات المرقمنة المنشورة  

یذكر أن المشروعات الحالیة یفوق عدد صفحاتھا مائة  
.ملیون صفحة
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   لحسن شكراً
استماعكم  
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